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PRESENTACION

El fortalecimiento y modermizacion permanente del aparato estatal, impulsa a la Corte de Cuentas a
generar un dinamismo interno en lo organizativo, funcional y procedimental que le permita en todo
momento, enfrentar y dar respuesta oportuna a las crecientes demandas y expectativas relacionadas con
el control gubernamental, coadyuvando a la vez, a promover y mejorar la transparencia, probidad y

rendicion de cuentas por parte de los administradores publicos.

En este contexto, la planificacion estratégica se vuelve una herramienta fundamental para definir los
grandes cursos de accion que, a largo plazo, deberan ser implementados para mantener nuestro liderazgo
en el cumplimiento constitucional de ejercer la fiscalizacion del erario publico y garantizar el efectivo y

adecuado uso de los recursos y bienes gubernamentales y municipales.

En lo concerniente a la definicion de los programas, proyectos y macroactividades del PEQ 2009-2013, se
establecieron atendiendo, entre otros elementos, los resultados y logros alcanzados en el desarrollo del
PEQ anterior y su correspondiente diagndstico, asi como informacion institucional y de algunas entidades y
organismos homologos en esta materia, retomando y redefiniendo en ciertos casos, aquellas estrategias y
oportunidades aun vigentes, de necesaria aplicacion para el mejoramiento sistematico de los procesos y
procedimientos de trabajo, de las competencias de nuestro recurso humano, del marco normativo legal y
técnico, con la consecuente aplicacion de las tecnologias de informacion y comunicacion, en pro de

incrementar la efectividad del quehacer de la Corte.

Los retos gerenciales establecidos a través de los objetivos estratégicos, constituyen el marco referencial
de actuacion del Ente Fiscalizador, por lo que cada funcionario y servidor de esta Corte, debera vincular su
trabajo con los compromisos institucionales para mejorar la calidad de vida de los salvadorenos, desde sus

propias competencias y ambitos de accion.

Presidénte
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PENSAMIENTO ESTRATEGICO

1.1 MISION: Somos el Organismo Superior de Control del Estado, responsable de pronunciarse
profesional y éticamente sobre la legalidad, eficiencia, economia, efectividad y transparencia de la gestion
publica, coadyuvando al desarrollo del Estado para mejorar el nivel de vida de los salvadorefios.

1.2 VISION: La Corte de Cuentas de la Republica, se consolidara como Organismo modermo, lider en
control gubernamental, en virtud de parametros de oportunidad, efectividad y rentabilidad social, generando
servicios con estandares de calidad mundial.

1.3 PRINCIPIOS Y VALORES INSTITUCIONALES:

g)

h)

Integridad: Nuestro trabajo se caracteriza por la independencia de criterio, justicia y probidad,
apegado en los valores y principios expresados en nuestro Cédigo de Etica, la normativa juridica y
técnica que rigen la actuacion del Ente Fiscalizador.

Lealtad: Nos identificamos y comprometemos con la mision, vision, valores y objetivos institucionales,
en consecuencia nos dedicamos con profesionalismo y orgullo de pertenencia a la efectividad del
control gubernamental.

Responsabilidad: La rendicion de cuentas sobre el cumplimiento de nuestras responsabilidades la
hacemos de manera transparente, ante la instancia parlamentaria que tiene la representacion del
pueblo y la difusion de resultados a la sociedad.

Solidaridad: Nos adherimos al trabajo con responsabilidad, esmero y apoyo mutuo entre los
servidores que integramos la Institucion.

Apertura Social: Mantenemos una actitud receptiva, respetuosa y diligente hacia las demandas y
exigencias ciudadanas, a las criticas responsables y constructivas que los diversos sectores de la
sociedad realizan a nuestra labor, a efecto de fortalecerla continuamente.

Transparencia: La labor de la Corte de Cuentas se sustenta en solidas bases éticas, legales y
tecnicas que contribuyen a generar una mayor credibilidad ante la ciudadania.

Mistica: Nuestros servicios los brindamos con profesionalismo, disciplina, oportunidad, esmero y con
la plena conviccion de que contribuyen a generar una cultura de efectividad y probidad en la gestion
publica.

Austeridad: Desempenamos nuestras funciones con estricto régimen de economia y eficiencia
produciendo mas con menos recursos; actuando con sobriedad, rectitud y honradez.



Plan Estratégico Quinquenal 2009 - 2013 Corte de Cuentas de la Republica
%——_

Il OBJETIVOS, POLITICAS Y ESTRATEGIAS
2.1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

a) Incrementar la calidad y productividad de los servicios de control gubemnamental, coadyuvando a la
consolidacion de una administracion publica efectiva, sana y transparente, a efecto de contribuir a
mejorar las condiciones de vida de los salvadorefios, en funcion de los retos y compromisos sociales
del Estado.

b) Contribuir al combate de la corrupcién, con un enfoque sistematico y organizado, fortaleciendo los
componentes del Sistema Nacional de Control y Auditoria de la Gestion Publica.

¢) Fomentar y fortalecer la participacion ciudadana en el control social, en el marco del respeto a la
dignidad y honorabilidad de los diferentes actores sociales que intervienen en las relaciones de
administracion, prestacion y uso de los fondos del erario publico.

Consolidar el compromiso, responsabilidad y desempefio de los empleados de la Institucién, como
resultado de la valoracion de su disposicion y competencias en la consecucion de los objetivos
institucionales.

Incrementar la rentabilidad social, mediante la utilizacion eficiente de los recursos y la emision de

PRESIDENCI ) - _ Ve e : it
recomendaciones de auditoria proactivas y de valor para la gestion publica y sociedad salvadorefia.

2.2 POLITICAS GENERALES DE GESTION ESTRATEGICA

a) La planificacion estratégica en la Corte de Cuentas, constituye la base para el crecimiento y desarrollo
del control gubernamental, orientada a la calidad, productividad y rentabilidad social; impulsada por un
pensamiento gerencial fundamentado en valores, objetivos y resultados concretos.

b) El logro de los objetivos constituye el fundamento comin de los niveles de Direccién Superior,
gerenciales y operativos, por lo que se impulsara de forma dinamica y bajo condiciones de
comunicacion formal efectiva, la planificacion de arriba hacia abajo y viceversa; creando una cultura
articulada y sostenida en la materia. Motivando e incentivando al personal, previa evaluacion
correspondiente de los resultados logrados en armonia con las capacidades de la Institucion y del
recurso humano de la misma.

c) Los objetivos de largo plazo se fundamentan en el cumplimiento de la normativa vigente, la promocion
de la innovacion y apertura al cambio, en el contexto de un trabajo integrado y coordinado,
especialmente entre funciones interrelacionadas.

d) El desarrollo del capital humano a todo nivel, a través de su profesionalizacion, el reconocimiento al
mérito y la dotacion de las herramientas necesarias para el efectivo desempefio en sus funciones y
responsabilidades, siempre sera un imperativo, como eje principal para el cumplimiento de los
objetivos, mision y vision del Ente Fiscalizador.

I e B eSS =S |
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2.3 ESTRATEGIAS O LINEAS ESTRATEGICAS DE ACCION

a)

b)

Fortalecimiento continuo de las competencias del personal para el ejercicio de auditorias efectivas, con
énfasis en el desarrollo de las auditorias de gestion u operativas, integrales, medio ambiente y de
sistemas.

Desarrollar al recurso humano de manera integral, de acuerdo a sus expectativas y las demandas
institucionales; perfeccionamiento de la gerencia, con enfoque a resultados con rentabilidad social:
aprovechando las capacidades propias y la integracion nacional, regional o internacional para unir
esfuerzos y obtener cooperacion técnica y financiera; tendiente a desarrollar al maximo nuestras
capacidades y resolver problemas trascendentales para el pais.

Desarrollar sistematicamente las funciones y atribuciones jurisdiccionales.

Disminuir al maximo nuestras debilidades o limitantes, neutralizando las amenazas, asi como potenciar
las fortalezas y aprovechar las oportunidades, para propiciar una labor fiscalizadora efectiva al servicio
de la sociedad, Asamblea Legislativa, clientes y usuarios.

Desarrollar e implementar los sistemas informaticos necesarios que coadyuven a la agilizacion de la
labor de fiscalizacion que realiza la Corte de Cuentas.

lll- FACTORES CLAVES DE EXITO

3.1 Implementacion y desarrollo del pensamiento estratégico, planificacion estratégica y operativa.

3.2 Desarrollo de la gerencia, liderazgo y promocion de una administracion hacia la excelencia.

3.3 Mejoramiento continuo de los Procesos Sustantivos, de Soporte y Administrativos e incremento de la

calidad y productividad institucional.

3.4 Aprendizaje y crecimiento sistematico y sostenido e implementacion de la gestion del conocimiento, de

manera integral al interior de la Corte.

3.5 Aplicacion practica y a la medida de tecnologias de informacién y comunicacion.

3.6 Atencion efectiva de las necesidades y expectativas de la Sociedad, Asamblea Legislativa, Clientes y

Usuarios, tratandolos con prontitud, calidad y esmero.

3.7 Lograr un clima y cultura organizacional adecuados a las exigencias de un Organismo Superior de

Control moderno y con estandares de calidad internacional.

3.8 Mejoramiento de la comunicacion y el trabajo conjunto con la ciudadania.
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Plan Estratégico Quinquenal 2009 - 2013 Corte de Cuentas de la Republica

ANEXO

SIGLAS CORRESPONDIENTES A UNIDADES ORGANIZATIVAS
CONTENIDAS EN EL PEQ 2009-2013

SIGLAS SIGNIFICADO

CDI COMITE DE DESARROLLO INFORMATICO

CGA COORDINACION GENERAL DE AUDITORIA

CGAdtiva COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA

CGJ COORDINACION GENERAL JURISDICCIONAL

DA’s DIRECCIONES DE AUDITORIA

DAI DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

DC DIRECCION DE COMUNICACIONES

DECAP DEPARTAMENTO DE CAPACITACION

DI DEPARTAMENTO DE INFORMATICA

DJ DIRECCION JURIDICA

DMGC DEPARTAMENTO PARA LA MODERNIZACION Y GESTION DE LA
CALIDAD

DPC DEPARTAMENTO DE PARTICIPACION CIUDADANA

DPDI DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL

DPLAN DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION

DRH DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
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