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Corte de Cuentas de la Republica
El Salvador, C.A.

Sefores

Junta Directiva del

Instituto Salvadoreiio de Turismo - I1STU
Presente.

El presente informe contiene los resultados obtenidos en la Auditoria Financiera
realizada al Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU), correspondientes al periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre del 2015, mediante la cual evaluamos la
gestién financiera, el sistema de control interno y el cumplimiento de la normativa.
Realizamos la Auditoria en cumplimiento a la Orden de Trabajo No.35/2016 de
fecha 25 de agosto 2016 y lo que establece el articulo 195 de la Constitucién de la
Reptiblica y a los articulos 5 numerales 1, 3,4, 5,y 16; Art. 30 y 31 de la Ley de la
Corte de Cuentas de la Republica.

1. ASPECTOS GENERALES

Realizar evaluacidn a las operaciones financieras y los resultados obtenidos del
gjercicio fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, del Instituto Salvadorefio
de Turismo (ISTU), con el fin de emitir una opinién sobre la razonabilidad de las
cifras presentadas en los Estados de Situacién Financiera, Rendimiento
Econdmico, Flujo de Fondos y de la Ejecuciéon Presupuestaria, preparados por la
Entidad, observando el cumplimiento de Principios de Contabilidad Gubernamental
y demas disposiciones aplicables. ‘

OBJETIVOS

< Emitir un informe de auditoria, que contenga dictamen sobre Aspectos
Financieros que exprese nuestra opinidn, sobre la razonabilidad de las cifras
presentadas en los Estados Financieros, emitidos por el Instituto Salvadorefio
de Turismo (ISTU), por el periodo correspondiente del 1 de enero al 31 de
diciembre del 2015.

* Emitir un informe que contenga los resultados sobre la evaluacion del Control
Interno.

+ Emitir informe que contenga los resultados sobre los Aspectos Legales
aplicados en el periodo sujeto a examen, tales como: convenios, leyes,
reglamentos, decretos, acuerdos y contratos.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

Nuestro examen consistié en realizar procedimientos de auditoria, a la muestra
seleccionada de los documentos, informes vy registros; que la Administracion utilizé
para sus operaciones administrativas y financieras, por el periodo comprendido dei/w-m
1 de enero al 31 de diciembre de 2015. '
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1.1 Resumen de los Resultados de la Auditoria

En el franscurso de nuestro examen, identificamos algunas condiciones que
fueron comunicadas oportunamente a la Administracién, quien presentd evidencia
documental y comentarios escritos, con los cuales algunas fueron subsanadas,
excepto las contenidas en este informe.

1.1.1 Tipo de Opinién del Dictamen

Opinion Limpia, debido a que las cifras presentadas en los Estados de Situacién
Financiera, Rendimiento Econdmico, Flujo de Fondos y Ejecucion Presupuestaria,
preparados por el Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU), por el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015, los gque no contienen
valores observados gue sobrepasen el monto de la materialidad.

1.1.2 Sobre Aspectos Financieros

l.os resultados de nuestras pruebas de auditoria, revelan aspectos financieros a
ser reportados y se encuentran desarrollados en el apartado No. 2.3, asi:

1. Deficiencias en Proyecto Atecozol. Monto observado por $1,314.54.
2. Deficiencias del Proyecto Costa del Sol. Monto observado por $40,958.84.

1.1.3 Sobre Aspectos de Control Interno

Los resultados de nuestras pruebas de auditoria, no revelan aspectos de control
interno a ser reportados en el presente informe.

1.1.4 Sobre Aspecto de cumplimiento legal

Los resultados de nuestras pruebas de auditoria, revelan aspectos de
Cumplimiento Legal a ser reportados, los que se encuentran desairollados en el
apartado 4.2, y son los siguientes:

1. Auditoria Interna no realizé seguimiento a las recomendaciones.

2. Incumplimiento de Recomendacién emitidas por Corte de Cuentas.
3. Falta de presentacion de la Declaracion Jurada del Estado del Patrimonio,

ante la Corte Suprema de Justicia.

Deficiencias en nombramientos de Refrendarios de Cheques.

Registros Contables sin documentacion de respaldo.

Deficiencias en la Contratacion de Asesor Técnico y Profesional dﬁ»;—"f“:: -
Ingenieria Civil.

& o
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1.1.5 Analisis de informes de auditoria interna y firmas privadas de auditoria

En la presente auditoria, revisamos y analizamos los Informes generados por la
Unidad de Auditoria Interna del Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU),
correspondientes al periodo del examen, sin embargo, ninguno contiene
hallazgos, por lo tanto, no fueron retomados en nuestro examen. Ademas, para el
periodo de nuestro examen existe un informe de la firma privada relacionado a la
auditoria fiscal, pero por no contener deficiencias no fue evaluado.

1.1.6 Seguimiento a las recomendaciones de auditoria anterior

En la presente Auditoria Financiera 2015 hemos realizado seguimiento a las
recomendaciones contenidas en el Informe de la Auditoria Financiera 2014, que
contiene dos (2) recomendaciones e Informe del Examen Especial a Proyectos del
ejercicio 2013 y 2014 que contiene tres (3) recomendaciones, ambos realizados al
[nstituto Salvadorefio de Turismo (ISTU), los cuales fueron emitidos por la Corte
de Cuentas de la Republica. Las recomendaciones del primer informe fueron
superadas; no asi del segundo Informe que la recomendacion dos no fue
superada por tal razén aparece como hallazgo en el presente Informe.

1.2 Comentarios de la Administracion
Los resultados de nuestro examen, fueron comunicados por escrito a la

Administracién del Instituto Salvadorefio de Turismo, durante la ejecucién de la
presente auditoria, obteniendo comentarios y evidencia documental.

1.3 Comentarios de los auditores

Los auditores revisamos y analizamos los comentarios y evidencias presentadas
por la Administracion, previo a la emision de este informe.
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2. ASPECTOS FINANCIEROS
2.1 DICTAMEN DE LOS AUDITORES

Sefiores

Junta Directiva del

Instituto Salvadoreiio de Turismo - 1STU
Presente.

Hemos examinado los Estados de Situacion Financiera, Rendimiento Econdmico,
Flujo de Fondos y Ejecucion Presupuestaria del Instituto Salvadorefio de Turismo
(ISTU), por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015.
Estos Estados Financieros, son responsabilidad de la Entidad. Nuestra
responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre los mismos en base a
nuestra auditoria.

Realizamos nuestro examen de conformidad con Normas de Auditoria
Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas Normas
requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditoria de tal manera que podamos
obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros examinados
estan libres de errores importantes. La auditoria incluye el examen en base a
pruebas selectivas de la evidencia que soporta las cifras y revelaciones de los
Estados Financieros examinados, evaluacion de los principios contables utilizados
y las estimaciones significativas efectuadas por la Entidad. Creemos que nuestro
examen proporciona una base razonable para nuestra opinién, excepto por los
siguientes hallazgos:

1. Deficiencias en Proyecto Atecozol. Monto observado por $1,314.54.
2. Deficiencias del Proyecto Costa de! Sol. Monto observado por $40,958.84.

En nuestra opinion, los Estados Financieros examinados, presentan
razonablemente en todos los aspectos importantes la situacion financiera, los
resultados de sus operaciones, el flujo de fondos y la ejecucion presupuestaria del
Instituto Salvadoreiio de Turismo {ISTU), por el periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2015, de conformidad con Principios y Normas de
Contabilidad Gubernamental, establecidos por la Direccibn General de
Contabilidad Gubernamental del Ministerio de Hacienda, los cuales se han
aplicado uniformemente durante el periodo, en relacién con el periodo precedente.

P
i
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2.2 INFORMACION FINANCIERA EXAMINADA

1. Estado de Situacion Financiera,
2. Estado de Rendimiento Econdmico,
3. Estado de Ejecucién Presupuestaria,

4. Estado de Flujo de Fondos,

5. Balance de Comprobacion al 31 de diciembre.

Los Estados Financieros quedan anexos al presente informe.
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2.3 HALLAZGOS FINANCIEROS

Los Hallazgos Sobre Aspectos Financiero son los siguientes:

HALLAZGO N° 1

DEFICIENCIAS EN PROYECTO ATECOZOL

Al efectuar la inspeccion y anélisis al Proyecto Contrato N° CC-A3-REP-CR-
ATECOZOL-LP 01/2014 correspondiente a la Licitacion Puablica N° 01/2014
“OBRAS COMPLEMENTARIAS EN CANCHAS DE FOOTBALL PLAYA DE
APULO Y COSTA DEL SOL Y REPARACION DE CENTRO RECREATIVO
ATECOZOL” Grupo 3: “REPARACION DE CENTRO RECREATIVO ATECOZOL,
MUNICIPIO DE IZALCO, DEPARTAMENTO DE SONSONATE”, encontramos las
deficiencias siguientes:

a) Comprobamos que existen diferencias en obra pagada a la Contratista y no
ejecutada por un monto de $1,314.54, las cuales fueron aprobadas para su
respectivo pago por la Supervisién y el Administrador de Contrato,
confirmado al realizar los calculos de la medicion y verificacion fisica al
proyecto y comparacion con el pago final. Segln el siguiente detalle:
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CONSTRUGGION DE FAGHADA MAS INSTALACION Y CERCA DE MALLA CICLON A LOS COSTADOS

No, ACTIVIDADES APROBADAS ¥ CANCELADAS SEGUN PAGC FINAL PAGADO SEGUN AUDITORIA DIFERENCIA
TEM Descdpeidn Unidad | Cantidad | P. Ut Totat Cantidad Vator Cantidad Valor GCantldad Vator
Cerco da malla
ciclén9 x 72"
ToGo. 2" @ 3.0
1 4,07  |mis. alambre de m 27.60 $37.00 | $1,021.20 27,60 $1,021.20 27,15 $1,004.65 045 $16.65
plas exremo sup.
ref. herz F0.Ge. 1
e

Colocaciénde
2 503 {vidiosfijosde 0.80 | unidag 6.00 $1350¢ | $810.00 6.00 $810.00 2.00 $275.00 4.00 $540.00
X 1.00 encaselas.

Piso cerdmica, alto
frafico, 30 x 30 cms
o similar, Para
caseta similar

m2 6,90 $22.64 $156.22 6.9¢ $156.22 6.61 $147.39 0.39 $6.83

Suministro e
instalacién de cielo

4 8.1 falso lipo Galaxy 2 x
4,

m2 1833 $6.650 $126.65 19.33 $125,66 18.96 $12324 0.37 $2.40

Hechura y
5 10.07 |colocacionde m2 19358 | $133.76 | 32,568.26 19.35 $2,588.26 19.47 $2,564.18 0.18 $24.08
Porton Vehlcular

REACONDICIONAMIENTO DE AREAS EN ZONA DE DEPORTES Y JUEGOS INFANTILES

Construccidn de
[ 206  |bordille de concreto ml 511.04 | §$ 12.00( §6,132.48 541.04 $ 6,13248| 50160 $6,019.20 9.44 $113.28
ds 10x3Gcm

REACONDICIONAMIENTO DE CANCHA DE BASKET BALL A JUEGO DE PELOTA MAYA

Rampa con
Descanso o= 0076
m cen conerato
astiuclomalia
EnGradas Huella,
3 | 410 [Sorreetacon M | 10842 | $425 | s4e079 | 1omdz |§  4c079| 10392 | s4d188 | 460 $19.13
Repeliado

En Gradas Huella,
Conlrahuella con
Descanso
Afinado

Barandal ubo
10 413 |Galvarizadode2"h Mi 69.34 $61.32 | $425183 69.34 $ 426193 68.55 $4,203.49 079 $48.44
= 1,00 m promedia

Mz 4127 $84.91 | $3,504.24 .27 $ 350424 36.76 $3,121.29 481 5382.94

M 108.42 212 $220.85 108.42 $  229.85| 103.92 $220.31 4,80 $0.54

Cerca de Malla
cickinde 2 ydas.
Cal. 9 contubo galv.
2h=200m

1 416 M 1164 $18.51 $192.18 11.64 $ 192.18 11.59 $191.35 0.05 $0.83

REMODELACION DE AREA PISCINA FAMILIAR

Plsos da cerémica
12 201 |antideslizarte 43.5 x M2 252.78 $33.19 | $8,392.77 26278 $ 838577 249.46 $8,279.58 332 $110.18
433 cs,

Losa de Corcralo

13 2.07 a=16 em M3 73.82 $238.94 | $17,638.65 7382 § 1763856 73.66 $17,600.32 0.18 §36.23

TOTAL $1,314.64

by Existen deficiencias en las estimaciones, ya que estas carecen de firma por
parte del Administrador del Contrato, asi como hay partidas cobradas que no
contienen las memorias de calculo, ni documentos de respaldo, las cuales
fueron aprobadas por la Supervision y el Administrador de Contrato. Segln

detalle:
ESTIMA - | .. CVAREA oo ool b DEFICIENGIA
TCION - e s . o . : . R :
1 TODAS LAS AREAS Las estimaciones no fuercn firmadas por el Administrador de

) Contrato, nombrado a partir del 12 de noviembre de 2014,
CIRCUITO DE CUERDAS ALTAS | Partida 1.05 EQUIPO DE SEGURIDAD DE CUERDAS
DE 20 EJERCICIOS EN AREA | ALTAS, en la memoria de caloculo no se encontrd
BALSAMAR DEL CENTRO | documentada la ejecucion de la partida.

RECREATIVO ATECOZOL
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Ei Salvador, C.A.

ESTIMA -

CION

AREA

"DEFICIENCIA |

2

AREA DE EXTRACCION DEL
BALSAMO Y CIRCUITO DE
CUERDAS ALTAS

REACONDICIONAMIENTO .DEL

Partida 5.10 POSTES DE 22 PIES, en la memoria de calculo

no se encontré documentada la ejecucion de |a partida.

REMODELACION DE  AREA

PISCINA FAMILIAR

Partida 1.07 REPARACIONES DE TUBERIAS DE
SERVICIOS BASICQOS, en la memoria de calculo no se
encontré documentada la ejecucién de la partida.

REACONDICIONAMIENTO DE
SERVICIOS SANITARIOS AREA
DEL MAPA

Partida 6.01 REVISION Y REPARACION DE SISTEMA DE
DRENAJE DE CANALETA INTERNA Y DRENAJE DE AGUA
LLUVIA EN ZONA DE VESTIDEROS, en la memoria de
calculo no se encontrd documentada la ejecucién de la
partida.

Partida 6.03 REVISION Y REPARACION DE SISTEMA DE
DRENAJE EXTERNC DE AGUA LLUVIA, en la memoria de
célculo no se encontré documentada la ejecucién de la
partida.

Partida 6.05 RED DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE 1/2"
325 psi, en la memoria de calculo no se encontré
documentada la ejecucién de la partida.

Partida 6.06 RED DE EVALUACION DE AGUAS NEGRAS,
TUBERIA 4" 80 P3I, en la memaoria de ¢élculo no se encontrd
documentada |a ejecucién de la partida.

Partida 6.0/ CAJA DE CONEXION DE 30X30 PARA
ENTRONQUE AGUAS NEGRAS, en la memoria de célculo no
se encontré documentada la ejecucion de la partida.

CONSTRUCCION DE FACHADA
MAS INSTALACION Y CERCA DE
MALLA CICLON A  LOS
COSTADOS

Partida 7.01 LIMPIEZA Y DESALOJO GENERAL, en la
memoria de célculo no se encontré documentada la gjecucién
de la partida.

CIRCUITO DE CUERDAS ALTAS
DE 20 EJERCICIOS EN AREA
BALSAMAR  DEL  CENTRO
RECREATIVO ATECOZOL

Partida 1.05 EQUIPO DE SEGURIDAD DE CUERDAS
ALTAS, en la memoria de célculo no se encontrd
documentada la ejecucion de la partida.

REMODELACION MONUMENTC
AL INDIO ATONAL Y DEL
ENTORNO

Partida 2.09 LETRAS PARA INSERTAR, EN MATERIAL DE
BRONCE, h=20 cms "ATUNAL", en la memoria de célculo no
se encontré documentada la ejecucion de la partida.

Partida 2.10 PLACA CONMEMORATIVA BRONCE DE 1.00 X
0.70 m, TEXTO A DEFINIR, en la memoria de calcule no se
encontrd documentada la ejecucion de la partida.

REACONDICIONAMIENTO DE
SERVICIOS SANITARIOS AREA
PEL MAPA

Partida 6.05 RED DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE 1/2*
325 psi, en la memoria de célculo no se encontré
documentada la ejecucién de la partida.

Partida 9.02 REPARACION Y APLICACION DE PINTURA DE
ACEITE PARA CASILLEROS, BANGOS DE HOMBRES Y
MUJERES, en la memcria de calculo no se encontrd
documentada la ejecucién de la partida.

Partida 9.03 SUMINISTRO E INSTALACION DE ROTULOS
PARA SERVICIOS SANITARIOS HOMBRES Y MUJERES,
en la memotia de calculo no se encontré documentada la
ejecucion de la partida.

Partida 11.07 SUMINISTRO E INSTALACION DE CUATRO
LAMPARAS DE  4X40W, CON DIFUSOR, PARA
SANITARIOS, en la memoria de calculo no s& encontrd
documentada la ejecucion de la partida.

Partida 11.08 SUMINISTRO E INSTALACION DE LUMINARIA
DE 2X40W, en la memoria de cdlculo no se encontrd
documentada la gjecucion de Ia partida.
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ESTIMA
CION

. AREA

DEFICIENCIA

Partida 11.09 SUMINISTRO E INSTALACION DE LUMINARIA
REFLECTORES DOBLES EN AREA CASILLERO Y EN
JARDIN POSTERIOR, en ia memoria de célculo no se
encontré documentada la ejecucion de la partida.

Partida 12.02 COLOCACION DE SETOS EN PERIMETROS
DE JARDINERAS, en la memoria de calculo no se encontrd
documentada la ejecucién de la partida.

Partida 12.03 ORNAMENTACION DE JARDINERAS, en la
memoria de célculo no se encontrd documentada la ejecucién
de la partida,

Partida 12.04 ORNAMENTACION DE JARDINES, CON
ESPECIES NATIVAS, en la memoria de céleulo no se
encontrd documentada la ejecucion de la partida.

CIRCUITO DE CUERDAS ALTAS
DE 20 EJERCICIOS EN AREA
BALSAMAR  DEL  CENTRO
RECREATIVO ATECOZOL

Partida 1.06 CAPACITACION A PERSONAL TECNICO DEL
ISTU, en la memoria de célcule no se encontré documentada
ta ejecucion de la partida.

REACONDICIONAMIENTO  DEL
AREA DE EXTRACCION DEL
BALSAMO Y CIRCUITO DE
CUERDAS ALTAS

Partida 5.10 POSTES DE 22 PIES, en la memoria de célculo
no se encontrd ningin documento o evidencia que respalde el
pago.

Partida 6.01 TELAS TIPO TRAPEADOR, en la memoria de
célculo no se encontré ningdn documento o evidencia gue
respalde el pago.

Parida 6.02 CUCHARA ACERC INOXIDABLE PARA
EXTRACCION, en la memoria de célculo no se encontrd
ningtn documento o evidencia que respalde el pago.

Partida 6.03 RECIPIENTE METALICO DE ALUMINIC({GUACAL
GRANDE), en la memoria de calculo no se encontrd
documentada la ejecuci6n de la partida.

Partida 6.04 RECIPIENTE DE MADERA CON EXPRIMIDOR
PARA EXTRAER BALSAMO , en la memoria de calculo no se
encontré documentada la ejecucién de la partida.

REMODELACION DE AREA
PISCINA FAMILIAR

Partida 3.06 COLOCACION DE TUBERIA DE 1/2" PARA
INSTALACION DE DUCHAS, en la memoria de célcule no se
encontrd documentada la ejecucién de la partida.

Partida 5.07 SIEMBRA Y MANTENIMIENTO DE ARBOLES
NATIVOS DE LA ZONA POR TALA EN DIFERENTES
AREAS, en la memaria de cadlculo no se encontrd
documentada la ejecucion de la partida.

Partida 3.03 DESMONTAJE Y TRASLADO DE JUEGOS
DANADOS, en la memoria de cdlculo no se encontrd
documentada la ejecucion de la paitida,

Partida 3.04 REPARACION, CAMBIO DE PIEZAS Y PINTURA
DE JUEGOS EXISTENTES DANADOS, en la memoria de
céalculo no se encontrd documentada la ejecucién de la
partida,

REACONDICIONAMIENTO  DE
AREAS EN ZONA DE
DEPORTES Y JUEGOS
INFANTILES

REPARACION Y
REACONDICIONAMIENTO  DE
MERENDEROS

Partida 6.22 LIMPIEZA DE CANAL DE TIERRA EXISTENTE
PARA SALIDA DE AGUAS LLUVIAS, en la memoria de
calculo no se encontrd documentada la ejecucién de la
partida.

Parfida 6.23 DESMONTAJE Y MONTAJE DE LINEAS
ELECTRICAS PARA ACOMETIDAS DE CAFETINES, en la
memoria de célculo no se encontré documentada la ejecucion
de |a partida.

Partida 6.24 HECHURA Y COLOCACION DE BOTAGUAS EN
TECHO MERENDEROS, en la memoria de célculo no se
encontré documentada la ejecucién de la partida.

Partida 6.25 REFORZAMIENTO DE POLINES EN PASO DE
COLUMNAS, en la memoria de calculo no se encontrd

documentada la ejecucion de la partida.
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Corte de Cuentas de la Republica

El Salvador, C A,

“ESTIMA

-~ CION

- '.":-ARE.A.

DEFIGIENCIA

REACONDICIONAMIENTO DE
CANCHA DE BASKET BALL A
JUEGO DE PELOTA MAYA

Partida 4.14 PUERTAS DE ACCESO EN DESCANSO CON
PASADOR {2.00 X 2.00, TUBO GA 2", MALLA CAL. 9). en la
memoria de célculo no se encontrd documentada la ejecucion
de Ia partida.

Partida 5.23 COLOCACION DE CONCRETO e=5 cm EN
PARED INCLINADA DE CAJAS, en la memoria de célculo no
se encontré documentada la ejecucién de |a partida.

Partida 6.08 SOLERA DE FUNDACION SF(0.60b X 0.20h,
5#4, Est #3@15cm), en la memoria de célculo no se encontrd
documentada la ejecucién de la partida.

Partida 6.09 PAREDES DE CAJAS DE BLOQUE DE
CONCRETO 20X20X40,1 VARILLA VERTICAL @1/2 @0.40,
en la memeoria de célculo no se encentrd documentada la
gjecucion de la parida,

Partida 6.10 AFINADO EN PAREDES DE CAJAS ORIENTE Y
PONIENTE, en la memoria de calculo no se encontrd
documentada la ejecucidn de la partida.

REMODELACION MONUMENTO
AL INDIO ATONAL Y DEL
ENTORNO

Partida 6.13 CIRCULO DE PIEDRA ENCHAPADA EN
CENTRO CEREMONIAL DIMENSION 1.00 MT. en la
memoria de célculo no se encontréd documentada la efecucion
de la partida.

Parlida 6.14 CONSTRUCCION DE BASES DE CONCRETO
PARA APOYO DE ESTELAS DE MADERA DE
0.60X0.60X0.75M, en la memoria de calculo no se encontrd
documentada Ja ejecucién de la partida.

Partida 6.15 ACERA ACCESO ALREDEDOR DE SANITARIO,
CONCRETQO 210 CON ELECTRCMALLA, en la memoria de
célculo no se encontré documentada la ejecucién de la
partida.

Partida 6.16 CANALETA DE AGUAS LLUVIAS, en Ja memoria
de célculo no se encontrd documentada la ejecucién de la
partida.

REACONDICIONAMIENTO DE
SERVICIOS SANITARIOS AREA
DEL MAPA,

Partida 1.13 LIMPIEZA DE ELEMENTOS PETREOS
(ELIMINAR VEGETACION EN ELEMENTOS PETREOS), en
la memoria de céalculo no se encontré documentada la
ejecucién de la partida.

Partida 2.02 REPARACION DE PUERTAS METALICAS,
CAMBIC DE MARCOS DE TUBO, CAMBIO DE TOPE
RECIBIDOR, CAMBIO DE CHAPA O PASADOR, CAMBIO DE
BISAGRAS, RESOLDADC DE UNIONES Y FORROS,
PINTURA ANTICORROSIVA Y ACEITE. ETC, en la memoria
de célculo no se encontrd documentada la ejecucién de la
partida.

Partida 3.03 FORJADO DE CUADRADOS CON
PENDIENTES HACIA EL TECHO, en ja memoria de calculo
no se encontré documentada la ejecucion de la partida.

Partida 4.01 ELIMINACION DE CAPA EXISTENTE DE CAL
APLICADA A TODAS LAS PAREDES INTERIORES Y
EXTERIORES, en la memorla de calculo no se encontro
documentada la ejecucién de la partida.

Partida 7.07 SUMINISTRO E INSTALACION DE
LAVAMANGS TIPO OVALIN, CON SU VALVULA DE
CONTROL A LA PARED, EMPOTRADOS EN PLANCHA DE
CONGRETO, PARA DISCAPACITADOS, en la memoria de
calculo no se encontré docurentada la ejecucién de la
partida.

Partida 11.04 SALIDAS PARA ILUMINACION, en la memoria
de célculo no se encontré documentada la ejecucién de la
partida.

Partida 12.01 LIMPIEZA GENERAL DE JARDINES (AREAS
VERDES), en la memoria de célculo no se encontré
documentada la ejecucion de la partida.
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Corte de Cuentas de la Republica
El Salvador, C.A.

La Ley de la Corte de Cuentas de la Reptblica, Art. 61 Responsabilidad por
Accién u Omision, se establece: “Los servidores seran responsables no sélo por
sus acciones sino cuando dejen de hacer lo que les obliga |a Ley o las funciones
de su cargo.”

La misma Ley, en el Art. 100 Responsabilidades en los procesos contractuales,
establece: “Los funcionarios y empleados que dirijan los procesos previos a la
celebracién de los contratos de construccién, suministro, asesoria o servicios al
gobierno y demas enfidades a que se refiere al Art. 3 de esta Ley, seran
responsables por lo apropiado y aplicable de las especificaciones técnicas y por su
legal celebracion.

Los encargados de supervisar, controlar, calificar o dirigir la ejecucion de tales
contratos, responderan por el estricto cumplimiento de los pliegos de
especificaciones técnicas, de las estipulaciones contractuales, programa,
presupuestos, costos y plazos previstos.

Su responsabilidad sera solidaria con los responsables directos.

Para tales efectos, la Corte gjercera jurisdiccion sobre las personas mencionadas.”

La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica, en su Art.
82-Bis Administradores de Contratos, en los literales a), b), ¢), d), e), f), e i),
establece: “La unidad solicitante propondra al titular para su hombramiento, a los
administradores de cada contrato, quienes tendran las responsabilidades
siguientes:.

a) Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales; asi como en los
procesos de libre gestion, el cumplimiento de lo establecido en las ordenes de
compra o contratos;

b) Elaborar oportunamente los informes de avance de la ejecucion de los contratos
e informar de ello tanto a la UACI como a la Unidad responsable de efectuar los
pagos o en su defecto reportar los incumplimientos;

c) Informar a la UACI, a efecto de que se gestione el informe al Titular para iniciar
el procedimiento de aplicacion de las sanciones a los contratistas, por los
incumplimientos de sus obligaciones;

d) Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la
ejecucién del contrato de tal manera que esté conformado por el conjunto de
documentos necesarios que sustenten las acciones realizadas desde gue se emite
la orden de inicio hasta la recepcidn final.

e) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista, las actas de recepcién
total o parcial de las adquisiciones o contrataciones de obras, bienes y servicios,
de conformidad a lo establecido en el Reglamento de esta Ley;

f) Remitir a la UACI en un plazo maximo de tres dias habiles posteriores a la
recepcion de las obras, bienes y servicios, en cuyos contratos no existan
incumplimientos, el acta respectiva, a fin de que ésta proceda a devolver al
contratista las garantias correspondientes;

i) Cualquier otra responsabilidad que establezca esta Ley, su Reglamento y el
Contrato’”.
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Corte de Cuentas de la Repiblica
El Salvador, C.A.

La misma Ley, en su Art. 152 Infracciones Graves, establece: “Se consideraran
infracciones graves las siguientes:

b) Recibir o dar por recibidas obras, bienes o servicios que no se ajusten a lo
pactado o contratado, o que no se hubieren ejecutado;”

El Contrato N° CC-A3-REP-CR-ATECOZOL-LP 01/2014 de REPARACION DEL
CENTRO RECREATIVO ATECOZOL, UBICADO EN EL MUNICIPIO DE IZALCO,
DEPARTAMENTO DE SONSONATE, establece en la CLAUSULA CUARTA:
PRECIO Y FORMA DE PAGO: “El Precio del contrato asciende a la suma de
OCHOCIENTOS VEINTICINCO MIL DOSCIENTOS VEINTINUEVE DOLARES
CON SESENTA Y SEIS CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA, IVA INCLUIDO, el cual serda pagado por el Instituto en la forma
siguiente: a) El Instituto Salvadorefio de Turismo hard los pagos al contratista
sobre la base de los avances fisicos y estimaciones de pago presentados por el
Contratista, revisadas y avaladas por el Supervisor y autorizadas por el
Administrador del Contrato, b) Al debido aviso del Contratista sobre la terminacion
de obras establecidas en el Programa de Avance Fisico-Financiero, la supervision
y el Administrador del Contrato hardn una inspeccion, si toda la obra que fue
estipulada y proyectada en la estimacion se encuentra terminada apegandose
totalmente a las estipulaciones del contrato, se levantara un Acta de Recepcion de
la Obra entregada, firmada por el contratista, avalada por el supervisor y
autorizada por el Administrador del Contrato; c) El pago sera hecho efectivo por
ISTU, dentro de un periodo de sesenta (60} dias posteriormente a la correcta
presentacion de la documentacion correspondiente, sobre la base de los precios
unitarios presentados en la oferta y estard relacionado a la obra finalizada,
entregada y recibida a satisfaccién de la supervisién y el Administrador de
Contrato asignado...”.

Las bases de Licitacibn N° 01/2014 “OBRAS COMPLEMENTARIAS EN
CANCHAS DE FOOTBALL PLAYA DE APULO Y COSTA DEL SOL Y
REPARACION DE CENTRO RECREATIVO ATECOZOL”, en la SECCION il
TERMINOS DE REFERENCIA, CAPITULO 2 CONDICIONES DEL CONTRATO,
Numeral 2.11 CANTIDADES DE OBRA, ESTABLECE: “Las Cantidades de obra
por ejecutar son las que se presentaron en la oferta econémica, estas son
aproximadas y estan calculadas con base a los planos constructivos; por lo tanto,
se podran aumentar, disminuir o suprimir durante la ejecucién de la obra, tales
variaciones no viciaran ni invalidaran el contrato producto de esta contratacion, El
contratista esta obligado a ejecutar las mayores cantidades de obra que resulte, a
los mismos precios de la propuesta.

Para los fines de pago, regiran las cantidades de obra realmente ejecutadas, en
base a estimaciones mensuales avaladas por la supervisién y aprobadas por el
administrador del contrato.”

La causa de la deficiencia se debe a que la Supervision y el Administrador de
Contrato, no tuvieron el cuidado, gue en la memoria de calculo quedara .. ..
documentada la ejecucién de la partida.
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Corte de Cuentas de la Repiblica
El Salvador, C.A.

En consecuencia, la Administracion no cuenta con la documentacion detallada de
la ejecucion del Proyecto recepcionado.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota de fecha 16 de diciembre de 2016, suscrita por el Representante Legal de
ESCOBAR ALFARO INGENIEROS S.A. DE C.V. manifiesta: El cual comprende
los literales a y b, el primero equivalente a obra pagada y no ejecutada por un
monto de $1,314.54, las cuales fueron aprobadas para su respectivo pago por la
Supervision y el Administrador de Contrato y el segundo que corresponde a
deficiencias en las estimaciones, ya que estas carecen de firma por parte del
Administrador del Contrato, asi como hay partidas cobradas gue no contienen las
memorias de calculo, ni documentos de respaldo, las cuales fueron aprobadas
para su respectivo pago por la Supervisién y el Administrador de Contrato. Al
respecto envid la documentacion complementaria con la finalidad de solventar las
deficiencias indicadas en el Informe Preliminar de la Auditoria para el proyecto.

Al respecto en el cuadro siguiente argumenta:
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Corte de Cuentas de la Repiblica
El Salvador, C.A.

CONSTRUCCION DE FACHADA MAS INSTALACION Y CERCA DE MALLA CICLON A LOS COSTADOS c tasi
No.| AGTVIDADES APROBADAS ¥ CANCELADAS SEGUN PAGO FINAL | SEGUN AUDITORIA DIFERENCA | - g’;‘::n?:; ;‘n
ITEM Descripcion Unidad | Cantidad | P. Unit valor Cantidad Valor Cantidad | Valor
Cerco de malla Es coirecta la
cictén 9 x 72
To.Go. 2" @ 3.0
1 407 [mis. alambre de ml 27.60 $37.00 | $1.021.20 2745 | $1,004.55 045 $16.65 |diferenca
pias extremo sup.
ref. horz. To.Go. 1
142" indicada
Colocacion de Se anexa hoja de
2| 503 ‘('f";g"sx ﬁf_’; A i’: enidad | 600 | §13500 | $810.00 | 200 | $27000 | 400 | $540.00 ;T::ﬁfmes o
caselas, ventanas
Pisa ceramica, Es correcta la
alto trafico, 3¢ x30
3 8.14 cms o similar, m2 6.90 $22.64 $156,22 6.51 $147.39 0.39 $8.83 [diferenda
Para casefa
similar indicada
Suministro & Es correcta la
instalacidn de
4 8.15 clelo falso tipo m2 19.33 $6.50 $125.65 18.96 $123.24 0.37 $2.40 |diferencia
Galaxy 2 x 4. indicada
Hechura y Se anexa hoja de
& 10,07 [colocacién de m2 19.35 $133.76 | $2,588.26 19.17 $2,564.18 0.18 $24.08 |respaldo con
Porton Vehicular .
dimensiones
REACONDICIONAMIENTO DE AREAS EN ZONA DE DEPORTES Y JUEGOS INFANTILES
Construccion de Se anexa piano)
6| 208 [Pordilade il 511.04 | $ 12.00| $6,132.48 | 50160 |$6,01920 | 944 | $11328 |con  medicién
concreto de 10 x ’ . '
30cm topogréfica
REACONDICIONAMIENTO DE CANCHA DE BASKET BALL A JUEGO DE PELOTA MAYA
Rampa con Se anexa hoja de
Descanse e=
7 | 408 |0.075mcon M2 41,27 | $84.91 | 5350424 | 3676 |$312120| 451 | $382.94 |respaldo con Jas
concrelo y
estructomalla dimensiones
En Gradas Huella, Es correcta la
g | 410 |Contahueliacon M 10842 | $425 | g4s079 | 10392 | $44188 | 450 | $19.13 |diferenca
Descanso
Repellado indicada
En Gradas Huella, Es correcta fa
o | a1q |Contrahuelacon M2 10842 | $212 | 322085 | 10392 | 322031 | 450 | $9.54 |diferencha
Descanso
Afinado Indicada
Barandal tubo Es correcta la
10] 413 f:ifl;‘gz::" de2 Ml 69.34 | $6132 | $4.251.95 ] 6855 |54.20045] 079 | $48.44 |ldiferenda
promedio Jindicada
Cerca de Malla Es correcta la
ciclon de 2 ydas.
11 416 Cal. 9 con 1ﬁbo M 11.64 $16.51 $192.18 11.59 $191.36 0.05 $0.83 |diferencia
gaiv.2h=2.00m indicada
REMODELACION DE AREA PISCINA FAMILIAR
. L. Se anexa haja de
Pisos de ceramica respaldo <on
12 2.01 antideslizante 43.3 M2 252.78 $33.19 | $8,38977 | 24946 |38,279.58 3.32 $110.19 L.
X43.3 cims, medlculﬁr.s
topografica
Losa de Concreto Se anexa hoja de
13 2.07 6=15 cm M3 73.82 $238.94 (517,638.55| 7366 ($17,600.32 0.16 $38.23 |respaldo con|
medicidn
TOTAL $1,314.54
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Corte de Cuentas de la Repiblica
El Sajvador, C.A.

En nota de fecha 13 de diciembre de 2016 suscrita por el Asesor Técnico y
Administrador de Contrato de Proyecto “Construccién de Reparacion del Centro
Recreativo Atecozol” manifiesta:

Enviole documentacién complementaria a la entregada el dia de ayer, la cual se
detalla asi:
e Estimaciones nimero 1, 2, 3 y 4 con sus memorias de calculo
correspondientes
e Observaciones de descargo respecto al cuadro de deficiencias de
volimenes de obras observado en el hallazgo 1.
Por lo tanto, considero que con esta informaciéon complementaria y la entregada el
dia de ayer es evidencia para desvanecer las observaciones encontradas y
descritas en el Borrador de informe relacionado.

En nota de fecha 12 de diciembre de 2016 suscrita por el Asesor Teécnico y
Administrador de Contrato de Proyecto “Construccion de -Reparacién del Centro
Recreativo Atecozol” manifiesta:

HALLAZGO N° 1
LITERAL a)

En la medicién conjunta que se realizé el dia 09 de noviembre del afio en
curso, la Arg. Mdnica Barahona, técnico de apoyo de la Corte de Cuentas de la
Republica, la contratista y el suscrito le manifestamos la necesidad de que todos
los involucrados tuviéramos la misma informacién y que al final se compartieran
los apuntes que ella tomaba para gue al levantar el acta todos estuviéramos
conformes; especialmente porque algunas medidas no concordaban, pues en
algunas partidas —segln lo medido- se habian pagado un poco mas de lo
ejecutado y en otras se pagd menos de lo ejecutado, y sin embargo en el cuadro
adjunto al borrador de informe en referencia solo se destacan aquelilas partidas en
las cuales las medidas reflejan el primer caso y no se incluyen las mediciones que
reflejan el segundo caso. El suscrito envid una nota el dia 18 de noviembre de
2016 haciendo ver esta situacion y no fue contestada en la parte petitoria, sino que
se envio el acta que yo la firme con una observacion escrita a mano por mi
persona en el sentido de que el ACTA debia recoger todas las mediciones
efectuadas. Para el suscrito esta informacion es relevante e importante, puesto
que si bien es cierto no se trata de compensar en esta instancia, demuestra que
no hubo dolo en las diferencias encontradas si es que existen dichas diferencias.
En referencia al literal a) en el gque se dice que se "comprobd que existen
diferencias en obra pagada y no ejecutada por monto de $1,314.54, las cuales
fueron aprobadas para su respectivo pago por la Supervisién y el Administrador
del contrato; confirmado al realizar los calculos de la medicidn y verificacion fisica
al proyecto y comparacion, con el pago final, seglin se detalla en un cuadro®, de mi
parte se manifiesta:
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Corte de Cuentas de la Repiblica
El Salvador, C.A.

1. Que dichas diferencias no pueden darse por ciertas, puesto que no vienen
acompanadas de una memoria de calculo de las mediciones efectuadas,
puesto que si en el literal b del hallazgo uno del mismo borrador de informe,
se me observa que hacen falta las memorias de calculo y documentos de
respaldo para algunas partidas cobradas por la contratista, y basados en el
mismo principio yo no puedo tomar como ciertas dichas diferencias por que
no tienen el respaldo de una memoria de calculo de dichas mediciones.
Agrego ademas que es muy probable que pudieran haberse cometido
errores de digitacion, pues en nota enviada al suscrito REF-DA3-AF-
ISTU15-083/2016 con fecha 18 de noviembre se me solicitaba informacién
para ser entregada el dfa 17 de noviembre (un dia anterior a la fecha de la
nota) y que fue enmendada en otra nota enviada el dia 21 de noviembre
(REF- DA3-AF-ISTU15-084/2016) con fecha de entrega corregida. Si en
una fecha se comete un error ;Qué le asegura al suscrito que la
informacién del cuadro es correcta si no se tiene a la vista una memoria de
calculo de las mediciones avaladas por las partes involucradas?

2. En cuanto a la Partida 5.03 Colocaciéon de vidrios fijos de 0.80 x 1.00 en
casetas, en el cuadro se hace aparecer que cuatro vidrios no fueron
colocados, situacion contraria a lo que se menciona en el acta, pues en ella
se dice que, si fueron colocados, pero que no poseen la medida
especificada; sin embargo, debe aclarar que el area de cada vidrio es igual
o mayor a 0.80 m2, y que debido a realidades en el momento de ejecucion
se tuvieron que colocar de esas medidas.

3. En razon de los argumentos esgrimidos, y en vista de que las diferencias
encontradas entre el dato escrito (sin memoria de calculo de respaldo) y la
cantidad pagada no superan el 1% de diferencia entre ellas y basandome
en el principio de defender los Alios intereses del estado y el de Economia
Procesal, SOLICITO que sean desvanecidas dichas observaciones.

LITERAL b)

En el literal b del hallazgo uno del mismo borrador de informe, se me observa que
hacen falta las memorias de calculo y documentos de respaldo para algunas
partidas cobradas por la contratista.

Al respecto manifiesto que por un error dichas partidas no fueron remitidas, pero
se anexan junto con los cuadros de las estimaciones correspondientes; y en tal
sentido estoy cumpliendo con lo establecido en el numeral 16 del Art. 5 de la Ley
de la Corte de Cuentas de la Replblica, en proporcionar la informacion solicitada,
para aclarar situaciones.

En el inciso cuarto de la pagina 13 del Borrador de Informe, se mencionan las
atribuciones de los Administradores de Contrato de acuerdo a lo que establece la
LACAP., en su Art. 82-Bis, en tal sentido considero que se han cumplido las
atribuciones alli establecidas, puesto que.

a. Se verificd que las Clausulas contractuales se cumplieran
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Corte de Cuentas de la Repiblica
El Salvador, C.A.

b. Se presentaron informes de avance de la ejecucion de los contratos a Junta
Directiva y de los cuales consta en Actas numeros: 20/2014 el 04 de
noviembre de 2014, 22/2014, de fecha 15 de Dic de 2014 (primer informe),
01/2015 de fecha 20 de enero de 2015 (segundo informe), 02/2015 de fecha
10 de febrero de 2015 (tercer informe),03/2015 de fecha 25 de febrero de
2015 (cuarto informe) y 06/2015 de fecha 14 de abril de 2015 (informe final)

c¢. No se informd a la UACI porque no hubo sanciones a los contratistas

d. Se tiene el expediente de seguimiento actualizado y se remite a préstamo
como anexo a esta nota para su corroboracion.

e. Se elaboraron oportunamente las actas de recepcién preliminar y definitiva.

f. Se remiti6 a través de la Unidad de Proyectos del ISTU, la respectiva Acta a
la UACI.

En la pagina 15 del Borrador de informe, se establece que "la causa de la
deficiencia se debe a que la Supervision y el Administrador de Contrato no
revisaron que en las estimaciones de obra se incluyeran todos los documentos de
respaldo para que el Contratista reclamara el pago, y no verificaron que las
cantidades de volumenes de obra estuvieran al 100% de ejecucidn con sus
correspondientes especificaciones técnicas cumplidas para que se efectuara el
pago correspondiente segln lo acordado. En consecuencia, esta situacion generd
erogacion de fondos por la cantidad de USD $1,314.54, por el pago de volumenes
de obra no ejecutada y que no corresponde a las especificaciones técnicas
detallas en los documentos contractuales”.

El suscrito no acepta lo expuesto por el auditor en este tema dado que, Si
EXISTEN LOS DOCUMENTOS DE RESPALDO, los cuales se anexan y sobre los
$1,314.54 ya se ha argumentado que dichas diferencias no estan sustentadas en
una memoria de calculo que respaide esos volimenes encontrados por la Técnico
encargada.

Con respecto a la afirmacion de que no corresponde a las especificaciones
técnicas lo ejecutado, tampoco es aceptado por el suscrito puesto gque eso
significaria que lo obhservado es de inferior calidad a 10 especificado y tampoco la
técnico encargada presenta documentacion que respalde dicha afirmacion.

Por tanto, con los argumentos ya dichos y con los documentos de respaldo que se
presentan y ante la falta de documentacion de respaldo que compruebe las
diferencias SOLICITO que se desvanezcan las observaciones encontradas en el
Hallazgo UNO.

COMENTARIO DEL AUDITOR

Con respecto al literal a) en el cual tiene relacién la Empresa Constructora
ESCOBAR ALFARO, S.A. de C.V.; la condicion se mantiene por $1,314.54 debido a que
las cantidades tomadas en la medicion difieren con las cantidades reflejadas en la
memoria de calculo presentada por la Constructora, a continuacion, detalle de cada
partida:
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Corte de Cuentas de la Republica
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a) Construccién de Fachada

CONSTRUCCION DE FACHADA MAS INSTALACION Y CERCA DE MALLA CICLON A LOS COSTADOS
No. | ACTIVIDADES APROBADAS Y CANCELADAS SEGUN PAGO FINAL | SEGUN AUDITORIA DIFERENCIA Observaciones
ITEM | Deseripeiton | Unidad | Cantidad | P. Unit, valor Cantidad | Valor ! Cantidad| Valor

Cerco de Se  mantiene |a
malla ciclén
9 x 7
To.Go. 2" @
3.0 mis.
1 4.07 alambre  de mi 27.60 $37.00 | $1,021.20 27.156 $1,004.55 045 $16.65
plias

extremo sup.
ref. horz.

To.Go. i 172" diferencia

Colecacion Se  mantiene  la
diferencia, ya que
no es aceptada la

2| 503 |fijos de 0.80] wiidad | 600 |$13500 | $81000 | 200 | sz7ooo | 400 | ss40.00 [Ompensacion de

obra, esta tuvo que

de  wvidrios

X 100 en haber sida
madificada en
caselas. orden de camblo.
Piso Es  correcta la
cerdmica,
alfo  trafico,
3 8.14 |30 x 30 cms me 5.90 $22.64 $1566.22 6.51 $147.39 0.39 $8.83
o similar,
Para caseta
similar diferencia indicada
Suministro e Es correcta la
instalacién
4 B8.16 |de clelo falso m2 19.33 $6.50 $12565 18.96 $123.24 0.37 $2.40
tipo Galaxy 2
x4. diferencla indicada
Se mantiene la
Hechuray diferzncia ya que la
5| 1007 EZ'?,"::('S?‘" ma2 1935 | $133.76 | $2,588.26 | 1917 |$2,66418| 018 | $24.08 h’“;:'jzl ::rt d;a‘:z
Vehicular 4,50m de ancho por
2.13m de atto.

TOTAL $591.96

b) Reacondicionamiento de Areas

No. | ACTWIDADES APROBADAS Y CANCELADAS SEGUN FAGO FINAL | SEGUN AUDITORIA | DIFERENCIA | Observaciones
fTEM | Desoripcion | Unidad | Canidad ] P.Unit. |  vakr | Cantidad| Valor [Cantidad| Valor

REACONDICIONAMIENTQ DE AREAS EN ZONA DE DEPORTES Y JUEGOS INFANTILES

Lz difereacia se
Conslruccidn mantiene debido &
de bordillo diferendias en el
6 206  |de cancreto mi 541.04 | $ 1i2.00| $8,132.48 | 501,60 j $6,018.20 9.44 $113.28 |medicién realizada
de t0x30 en el tramo central
tm con el del plano
presentado,

TOTAL $113.28

Teléfonos PBX: (503) 2222-4522, 2222-7863, Fax: 2281-1885, Cadigo Postal 01-107
http: //www.cortedecuentas.gob.sv, 12 Av. Norte y 13a. C. Pte. San Salvador El salvador, C.A.
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c) Reacondicionamiento Cancha de Basket

No ACTNVIDADES APROBADAS Y CANCELADAS SEGUN PAGO FINAL | SEGUN AUDITORIA DIFERENCIA Ohservacién
TEM [ Descripcion | Unidad [ Cantidad | P.Unit. | valor  [Canfidad| Valor [Cantidad| Valor
REACONDICIONAMIENTO DE CANCHA DE BASKET BALL A JUEGO DE PELOTA MAYA
Diferencia se
mantiene debido a
que las cantldades
gz?g’aan:gr; reflefadas en |
7| 408 [0075mcon| M= 127 | 38491 |$350424 | 3876 |$312120| 451 | sap2gs |TOMONE de calwlo
del construckor
concreto y )
estructomalia difteren de las
medidas fisicas
tomadas en la
medicién
En Gradas Es corecta  la
Huella,
8| 410 S;’r:‘“ah“e"a M | 10842 | $426 | $46079 | 10392 | $44166 | 450 | $19.13
Dascanso
Repelado diferencia indicada
En Gradas Es correcta Ja
Huella,
o | 4.1 g;’;‘"ah”e”a M: | 10842 | $2412 | $22085 | 10382 | $22031 | 450 | sos4
Descango
Afinado diferencla indicada
Barandal Es  correcta la
tubo
10] 413 g’:’;ﬁ;‘f“ MI 60.34 | $61.32 |$4251.03 | 68.55 |$4,20349 | 079 | $48.44
1.00m
promedio diferencia indicada
Cerca de Es  correcta  fa
Malia ciclon
de 2 ydas.
11 4.16 Cal 8 con M 11.84 $16.51 $192.18 11.59 $191.35 0.0 $0.83
tubo galv. 2h
=2.00m diferencia indicada

TOTAL $460.88

d) Remodelacién de Piscina Familiar

No ACTVIDADES APROBADAS Y CANCELADAS SEGUN PAGO FINAL | SEGUN AUDITORIA DIFERENCIA Observacién
fTEM [ Descripcion | Unidad [ Cantidad [ P.Unit. |  valor  [Cantidad| Valor [Cantidad] Vator
REMODRELACION DE AREA PISCINA FAMILIAR
Diferencia se
mantlene debidc a
que las cantidades
Pisgslde reflejadas  en la
ceramica .
2| 201 |anidesizant| M2 | 25278 | $33.19 |$8,38077 | 24946 |$827958 | 832 | $110.4g |Toronn e sl
o 43.3 x43.3 dfell constructen
cms. difieren  de las
medidas fisicas
tomadas en iz
medicidn
Pifarencla se
mantiene debido a
que las cantidades
Losa de ::I:rij:::sde i:h:ullz
13 2,07 Congreto M3 73,82 $238.84 |$17,638.55| 73.66 [$17,60032] 0.16 $38.23 del constructor
e=16 cm d.e.
ifieren  de  las
medidas fisicas
tomadas en la
medicién

TOTAL $148.42
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Corte de Cuentas de la Repiiblica
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En nota con referencia REF-DA-TRES-No. 1015/2016 de fecha 25 de noviembre
de 2016 se les convocd al Representante Legal de la Empresa supervisora del
proyecto VERFE, S.A. de C.V. para la lectura del informe borrador, a la cual
asistieron, pero no presentaron documentacidon de descargo por lo que la
condicién se mantiene.

Con respecto a los comentarios presentados por el Administrador de Contrato en
nota de fecha 12 de Diciembre dei 2018, con respecto al literal a), es de aclarar
gue yo no me comprometi a compartir los datos que se iban recabando de las
mediciones efectuadas, al contrario al inicio de la medicién se les recalcd que era
necesario que tanto el Constructor como el Administrador de Contrato tomaran
anotaciones de las partidas medidas asi como de las cantidades encontradas, con
el objeto que si se encontraban diferencias entre lo pagado y ejecutado pudieran
ser comparadas entre los tres y asi esclarecer las diferencias en caso de existir;
lamentablemente como ya lo manifestd el Administrador de Contrato hicieron caso
omiso a la recomendacion y hoy argumenta, que por el hecho de no haber tomado
datos no esta conforme con los resultados obtenidos.

Es necesario aclarar que el acta de medicién contiene las cantidades de obra
pagadas y tomadas en la muestra para verificacion. Ademas, no encontramos
orden de cambio que respalde variaciones con respecto a lo contratado.

Por todo lo antes expuesto y al revisar los comentarios remitidos por parte del
administrador de! contrato, y por no haber proporcionado documentacién que
evidencie las cantidades de obra pagadas, la deficiencia se mantiene por un
monto de $1,314.54. Es obligacién del administrador de contrato el controlar el
cumplimiento de los aspectos técnicos, administrativos y financieros establecidos
en los documentos contractuales, ademas de los que se requieran para la buena
ejecucién de la obra, desde gue emita la orden de inicio hasta la liquidacion.

Ademas, en relacion al literal b) sobre lo argumentado y evidenciado por el
Administrador del Contrato somos de la opinion que al revisar y comparar las
memorias de c¢alculo que nos han sido remitidas encontramos diferencias entre los
documentos recibidos durante el examen con los posteriores, ya que fueron
remitidas en fotocopia, en el caso de las estimaciones inicialmente examinadas
carecian de firma, pero posteriormente enviaron fotocopias firmadas, omitiendo las
originales.

Por lo antes expuesto la condicion se mantiene.
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HALLAZGO N° 2
DEFICIENCIAS DEL PROYECTO COSTA DEL SOL

En la realizacion de céalculos de la medicion y verificacion fisica al proyecto y
compararlos con el pago final, comprobamos diferencias en obra pagada y no
gjecutada por un monto de $40,958.84, las cuales fueron aprobadas para su
respectivo pago por la Supervision y el Administrador de Contrato, generado del
Contrato N° CC-A2-OC-CR-COSTADEL SOL-LP 01/2014 correspondiente a la
Licitacion Publica N° 01/2014 “OBRAS COMPLEMENTARIAS EN CANCHAS DE
FOOTBALL PLAYA DE APULO Y COSTA DEL SOL Y REPARACION DE
CENTRO RECREATIVO ATECOZOL” Grupo 2: “CONSTRUCCION DE OBRAS
COMPLEMENTARIAS EN CANCHAS DE FOOTBALL PLAYA EN CENTRO
RECREATIVO COSTA DEL SOL, UBICADO EN EL MUNICIPIO DE SAN LUIS LA
HERRADURA, DEPARTAMENTO DE LA PAZ", Segun detalle:

a) CONSTRUCCION PASARELA PEATONAL

No ACTIVIDADES APROBADAS Y CANCELADAS SEGUN PAGO FINAL SEGUN AUDITORIA DIFERENCIA
"1 Irem Desoripsian Unidad | Gantidad P. Unlt. Total Cantidad Valor Cantidad Valor
1 | ap.1 |Pasamanos Metdlico Ver &2 ML 64.00 $44.25 $2,832.00 61.98 $2,742,62 2.02 $89.39
172" x hz *2" HG
2 Cofurma Metdlica $22162 | $4.654.02 20.96 $4,645.16 0.04 $8.86
402 |HSS12.750X0.500 M. 21,00
3 Viga Metdlica Transversal M 6.60 $73.71 $485.49 5.00 $442.26 0.60 $44.23
4.0.4 |HSS4X0.25 + HSS4X0,25
Barandal metalico h=0.90
cllubo estructural veri
4 | 414 M. 178.73 56207 | $1t.00877 | 17841 | $1004077 232 $144.00
2X2CH14@1.50+2Mubos  de
2"x1"CH14 (Incluye pintura)
Halaforma de Tablén de Fino
5 | 502 Jwratado de 2°X10° (piso de| M2 96.00 $41.43 $3,977.28 93.69 $3,881.58 2.31 595,76
pasarela)
Cencreteado de  Acera
6.1. ' . . 83 X 0. 68 3,347.8
6 16 | Sonorelo 180 ki e 51.68 $64.78 $3.347 0.00 $0.00 516 $3,347.83
7 | 1.7 |Cerdon cuneta en acera, M 29.10 $56.13 | $1.633.38 17.00 $954,21 12.10 $679.17
cosiada sur de pasarela.
TOTAL $4,409.18

b) CONSTRUCCION DE MUELLE ATRACADERO

ACTIVIDARES APROBADAS ¥ CANCELADAS SEGUN PASO FINAL SEGUN AUDITORIA DIFERENCIA

N
e iTEm Desoripolén Unidad Cantldad P. Unkt. Total Cantidad Vator Cantidad Valor
TABLON DE PINO CURADO DE
k|l 4.04 |27 X 19" PARA TARMA ML 1603.20 F7.45 $14,462.68 1058.88 $7,570.99 &44.32 $3,801.89
MALECON
MUELLE FLOTANTE]

MODULAR OE POLIETLENO
DE ALTA DENSIDAL Y ALTO
2 2.0.1 N2 111.00 $630.00 $69,930.00 64.86 $40,855.50 48.15 $25,074.50
PESO MOLECULAR, CON
CAPACIDAD FLOTANTE DE|
380 KGS X M2
PASARE A ARTICULADA
1.6X4.0 COM MARCOS Y
PASAMANOS CONSTRUDOS
a 202 sG 1.00 $4,626.35 $4,525.38 1.00 $4,626.85 0.00 $0.00
EN ALUMINIO NAVAL, CON
PLATAFORMA DE MADERA

TRATADA *

TOTAL| $32,966.39

[* Pasarela articutada no cumple can las especificaciones técnicas | ]
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c) CONSTRUCCION PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS NEGRAS Y
CISTERNA

ACTIVIDADES APROBADAS Y CANCELADAS SEGUN PAGO FINAL  SEGUN AUDITORIA DIFERENCIA

No.
FTEM Descripcion Unidad | Cantidad P. Unlt. Totat Cantidad Valor Cantidad Valor

Cencreleado de Acera,
concreto 180 kg/cm2 en
entrada principal sur por
Instalacién de tuberia de 4"

M2 35,75 $24.62 388017 0.00 $0.00 3575 $880.17

TOTAL| $880.17

d) CONSTRUCCION DE TECHO TRIBUNA OESTE

No ACTIVIDADES APROBADAS Y CANCELADAS SEGUN PAGO FINAL SEGUN AUDITORIA DIFERENCIA
1 item Descripeién Unidad | Cantidad P. Unit. Total Cantidad valor Cantidad Valor

Tubo 4" Ced. 40 (colurmas y
Vigas , Inc, Argolig}, Incluye 2
1 2.0.1 |menos de pintura ML 178.57 $30.19 $5,391.03 136.64 $4,001.96 43.03 $1,299.08
anticorrosiva y una de
esmalte,

Tubo 3" Ced. 40 (Inc.
Argollas}, incluye dos manos
de pintura anitcorrosiva y una
de esmalte.

2 2.0.2 ML 43.30 $24.10 $1,043,63 43,06 $1,037.51 .25 $6.03

Varllla de 1/2 [lsa en forma de
3 2.0.7 |cruz y funcionando cormo ML 143,18 $4.16 $595.63 138.76 $577.24 4.42 $18.39
tensor

Baboracién de graderios,
incl aredes repelladas d
4 | soz |MOWEP polasas @Bl 54.00 ge1.74 | $s30306 | 364 | 8331173 | o038 $22.23

45 cm con contrafuerte, var.

#4 @ 60 cm.

Suministro e instalacion de
puertas en area de acceso a
los  camerinos de los
jugadores y adminisfracion,
1.20 x 2.50 mis. Marco de
5 4,07 [tubo Industrial 1 1/2"x 11/2" ch| UNIDAD 4.00 $300.00 $1,200.00 4.00 $1,200.00 0.00 $0.00
16, incluyen chapa y pasador,
marce de ang,2"x2"x1/8", con
dos  mamnos de pintura
anticorrosiva y una de esmealte
color a escoger **

Suministro e instalacién de
puerta doble hoja en érea de
acceso a los camerinos de los
jugadores y adminisiracion,
185 x 2.50 mis. Marco de
] 4.0.8 |tubc industrial 1 1/2"x 11/2" ch| UNIDAD 1.00 $350.00 $350.00 1.00 $350.00 0.00 $0.00
18, incluyen chapa y pasador,
marce de ang.2"x2"x1/8", con
dos manos de pintura
anticosrosiva y una de esmalte
colo a escoger **

Montaje de lavamanos

7 42,9 |provisionales de locales [oV] 5.00 $174.39 871,96 0.00 $0.00 5.00 $871.95
comerciales
Desmentaje de lavamanos

8 4.3.0 ]provisionales en locales ciu 5.00 $27.20 $136.00 0,00 $0.00 5.00 $136.00
comerclales

TOTAL| $2,353.66

{**/ Las puertas no miden lo especificado. | | R
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e) MEJORAMIENTO DE AREA DE PISCINA Y COMEDOR

No ACTIVIDADES APROBADAS Y CANCELADAS SEGUN PAGO FINAL SEGUN AUDITORIZ DIFERENCIA
"l iTEm Descripeién Unidad | Cantidad | P. Unit. Total Cantidad valor Cantidad Valor
1 | 44 |RATPEs 14.86x4.30, con M2 2035 $7469 | $1,51994 | 1781 | $1.33023 | 254 $189.71
concreto tipo Acera.
2 | a4z |Frelilde bloque 15x20x40, M 18.65 $1676 | §392.57 912 $15285 | 963 $169.72
incluye repello,
TOTAL| §$349.44

La Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, en su articulo 5 Atribuciones y
Funciones, numeral 16, establece: "Exigir de las entidades, organismos vy
servidores del sector pulblico cualquier informacién o documentacion que
considera necesario para €l ejercicio de sus funciones; iguales obligaciones
tendran los particulares, que, por cualquier causa, tuvieren que suministrar datos o
informes para aclarar situaciones.

Al servidor publico o persona particular que incumpliere lo ordenado en el inciso
anterior, se le impondra una multa sin perjuicio de cualquier otra sancién a que se
hiciere acreedaor, todo de conformidad a la Ley”.

En la misma Ley, el Art. 61 Responsabilidad por Accion u Omision, establece: “Los
servidores seran responsables no solo por sus acciones sino cuando dejen de
hacer lo que les obliga la Ley o las funciones de su cargo.”

El mismo cuerpo normativo, en el Art. 100 Responsabilidades en los procesos
contractuales, establece: “Los funcionarios y empleados que dirijan los procesos
previos a la celebracidon de los contratos de construccidén, suministro, asesoria o
servicios al gobierno y demas entidades a que se refiere al Art. 3 de esta Ley,
seran responsables por o apropiado y aplicable de las especificaciones técnicas y
por su legal celebracion.

L.os encargados de supervisar, controlar, calificar o dirigir la ejecucidn de tales
contratos, responderan por el esfricto cumplimiento de los pliegos de
especificaciones técnicas, de las estipulaciones contractuales, programa,
presupuestos, costos y plazos previstos.

Su responsabilidad sera solidaria con los responsables directos.

Para tales efectos, la Corte ejercera jurisdiccion sobre las personas mencionadas.”

La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, en su Art.
82-Bis Administradores de Contratos, en los literales a), b), ¢), €), 1), e i),
establece: “La unidad solicitante propondra al titular para su nombramiento, a los
administradores de cada contrato, quienes tendran las responsabilidades
siguientes:

a) Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales; asi como en los
procesos de libre gestion, el cumplimiento de lo establecido en las érdenes de
compra o contratos;

b) Elaborar oportunamente los informes de avance de la ejecucion de los contratos
e informar de ello tanto a la UACI como a la Unidad responsable de efectuar los
pagos o en su defecto reportar los incumplimientos;
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c) Informar a la UACI, a efecto de que se gestione el informe al Titular para iniciar
el procedimiento de aplicacion de las sanciones a [os contratistas, por los
incumplimientos de sus obligaciones;

e) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista, las actas de recepcion
total o parcial de las adquisiciones o contrataciones de obras, bienes y servicios,
de conformidad a lo establecido en el Reglamento de esta Ley;

f) Remitir a la UACI en un plazo maximo de tres dias habiles posteriores a la
recepcion de las obras, bienes y servicios, en cuyos contratos no existan
incumplimientos, el acta respectiva, a fin de que ésta proceda a devolver al
contratista las garantias correspondientes;

i) Cualquier otra responsabilidad que establezca esta Ley, su Reglamento y el
Contrato”.

En la misma Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pablica,
en su Articulo 90 Subcontratacion, establece: “El contratista solo podra concertar
con ferceros la ejecucion parcial del contrato cuando éstos Ultimos no estén
inhabilitados para contratar, conforme esta Ley y demas Leyes. Por otra parte, el
subcontratista sélo ostentara derechos frente al contratista principal, por razon de
la subcontratacion y, frente a la institucidon contratante, responderd siempre el
contratista principal de todas las obligaciones que le correspondan por razén del
confrato”.

Ademas en la misma Ley, en su Art. 152 Infracciones Graves, establece: “Se
consideraran infracciones graves las siguientes: b) Recibir o dar por recibidas
obras, bienes o servicios que no se ajusten a lo pactado o contratado, o que no se
hubieren ejecutado;”

El Contrato N° CC-A2-OC-CR-COSTADEL SOL-LP 01/2014 “CONSTRUCCION
DE OBRAS COMPLEMENTARIAS EN CANCHAS DE FOOTBALL PLAYA EN
CENTRO RECREATIVO COSTA DEL SOL, UBICADO EN EL MUNICIPIO DE
SAN LUIS LA HERRADURA, DEPARTAMENTQO DE LA PAZ’, establece en la
CLAUSULA CUARTA: PRECIO Y FORMA DE PAGO: “El Precio del contrato
asciende a la suma de SEISCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS
CUARENTA Y UN DOLARES CON TREINTA Y NUEVE CENTAVOS DE DOLAR
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, IVA INCLUIDO, el cual ser& pagado
por el Instituto en la forma siguiente: a) El Instituto Salvadorefio de Turismo hara
los pagos al contratista sobre la base de los avances fisicos y estimaciones de
pago presentados por el Contratista, revisadas y avaladas por el Supervisor y
autorizadas por el Administrador del Contrato, b) Al debido aviso del Contratista
sobre la terminacion de obras establecidas en el Programa de Avance Fisico-
Financiero, la supervision y el Administrador del Contrato haran una inspeccion, si
toda la obra que fue estipulada y proyectada en la estimacion se encuentra
terminada apegéandose totalmente a las estipulaciones del contrato, se levantara
un acta de recepcién de la obra entregada, firmada por el contratista, avalada por
el supervisor y autorizada por el Administrador dei Contrato; ¢) El pago sera hecho

o T

efectivo por ISTU, dentro de un periodo de sesenta (60) dias caEendario;ffr{fstE}}«\z
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posteriormente a la correcta presentacién de la documentacién correspondiente,
sobre la base de los precios unitarios presentados en la oferta y estara
relacionado a la obra finalizada, entregada y recibida a satisfaccion de la
supervision y el Administrador de Contrato asignado”.

En las bases de Licitacion N° 01/2014 “2014 “OBRAS COMPLEMENTARIAS EN
CANCHAS DE FOOTBALL PLAYA DE APULO Y COSTA DEL SOL Y
REPARACION DE CENTRO RECREATIVO ATECOZOL", establece en la
SECCION III-TERMINOS DE REFERENCIA, CAPITULO 2 Numeral 2.11
CANTIDADES DE OBRA: “Las Cantidades de obra por ejecutar son las que se
presentaron en la oferta econdémica, estas son aproximadas y estan calculadas
con base a los planos constructivos; por lo tanto, se podran aumentar, disminuir o
suprimir durante la ejecucion de la obra, tales variaciones no viciaran ni invalidaran
el contrato producto de esta contratacion, El contratista esta obligado a ejecutar
las mayores cantidades de obra que resulte, a los mismos precios de la propuesta.
Para los fines de pago, regiran las cantidades de obra realmente ejecutadas, en
base a estimaciones mensuales avaladas por la supervision y aprobadas por el
administrador del contrato”.

Contrato CC-A2-OC-CR-COSTADEL SOL-LP 01/2014 en la clausula NOVENA:
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA manifiesta: EL CONTRATISTA se obiiga a
suministrar toda la mano de obra, materiales, equipo y demas elementos
requeridos para la ejecucion de la obra objeto de este contrato y de acuerdo con
los documentos contractuales a entera satisfaccion del Instituto, dentro del plazo
ya establecido. Asimismo, el contratista asume toda responsabilidad de fipo
laboral, proveniente de la ejecucién del presente contrato.

La causa de la deficiencia se debe, a que la Supervision y el Administrador de
Contrato no verificaron las cantidades de obra que estuvieran al 100% de
ejecucién, con sus correspondientes especificaciones técnicas cumplidas para que
se efectuara el pago correspondiente a la constructora.

En consecuencia, esta situacion generd erogacion de fondos por la cantidad de
USD $40,958.84, percibidos por la Empresa Prisma Ingenieros S.A de C.V en
concepto de pago de volimenes de obra no ejecutada y que no corresponde a las
especificaciones técnicas detalladas en los documentos contractuales.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En escrito presentado en fecha diecinueve de diciembre de dos mil dieciséis por la
Empresa Constructora PRISMA INGENIEROS, S.A. DE C.V. manifiesta:

PORFIRIO DIAZ FUENTES y JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE, mayores de
edad, Abogados, de este domicilio, actuando en nuestro caracter de Apoderados
Judiciales de la sociedad PRISMA INGENIEROS, S.A. DE C\V.,, en adelante
PRISMA, segin comprobamos con la fotocopia certificada por Notario, del _.....
Testimonio de la Escritura Plblica de Poder que adjuntamos, a Ud. EXPONEMOS 7
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Que el dia quince de los corrientes se dio lectura al Hallazgo Financiero No 2
contenido en el Informe Preliminar de la Auditoria Financiera practicada por esa
Direccion de Auditoria al Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU), por el periodo
comprendido del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2015; ocasién en la que el
Representante Legal de la sociedad que representamos solicité y se le concedié el
plazo de tres dias habiles para presentar documentacion y argumentaciones sobre
las observaciones contenidas en el referido Hallazgo, del cual hacemos uso en
nombre de nuestra representada, en los términos siguientes:

1. SOBRE EL INFORME PRELIMINAR

Segln sefiala el Informe Preliminar en el Hallazgo 2, “La causa de la deficiencia se
debe, a que la Supervision y el Administrador del Contrato no verificaron las
cantidades de volimenes de obra que estuvieran al 100% de ejecucion, con sus
correspondientes especificaciones técnicas cumplidas para que efectuara el pago
correspondiente. En consecuencia, esa situacion generd erogacion de fondos por
fa cantidad de USD$ 40,958.84, en concepto de pago de volimenes de obra no
ejecutada y que no corresponde a las especificaciones técnicas detalladas en los
documentos contractuales. "

Después de la audiencia de lectura del mismo Informe Preliminar, que contiene
ademas otros Hallazgos, en la que participaron funcionarios del ISTU y de la
empresa Supervisora, nuestra representada fue convocada para igual lectura,
adjuntando el Hallazgo 2 sefalandole "en el cual usted tiene relacion”.

2. SOBRE LA RELACION CONTRACTUAL.

2.1 Efectivamente, nuestra representada, después del correspondiente proceso de
licitacion, suscribid con el ISTU el contrato No. CC-A2-OC-CR COSTA DEL SOL-
LP 01/2014, denominado "CONSTRUCCION DE OBRAS COMPLEMENTARIAS
EN CANCHAS DE FOOTBALL PLAYA EN CENTRO RECREATIVO COSTA DEL
SOL UBICADO EN EL MUNICIPIO DE SAN LUIS LA HERRADURA.
DEPARTAMENTO DE LA PAZ".

2.2 En las Bases de Licitacion se establece las condiciones en las que el
contratista esta facultado para subcontratar la ejecucion de determinadas obras.
2.3 En concordancia con lo anterior, el contrato en la clausula PRIMERA:
DEFINICIONES Y ABREVIATURAS, literal v) SUBCONTRATISTA, lo define como
"La Persona natural o juridica o la unién de estas, que tenga un contrato directo
con el Constructor para la ejecucion de una o varias partes del trabajo, suministro
de equipo y herramientas, suministro de mano de obra, materiales, o ambos”, y la
clausuta DECIMA PRIMERA: CESIONES Y TRANSFERENCIA, indica que "El
contratista solo podra subcontratar la ejecucion de trabajos que requieran de
personal y/o equipos especializados, requiriendo para ello la autorizacion previa y
expresa del [STU, quien no adquirira relacion alguna con los subcontratistas.”

2.4 Debido a que la partida denominada "Muelle Flotante Modular de Polipropileno
de Alta Densidad y Alto Peso Molecular, con Capacidad Flotante de 380Kgs x m2",
representa una obra especializada, fue celebrado un sub contrato con la sociedad

SABA, S.A DE C.V., en adelante SABA, para la construccion e instalacion del
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Esta sub contratacion con SABA fue del conocimiento y consentimiento del ISTU,
como mas adelante se indica.

2.5 Ocasionado por algunas diferencias que se presentaron con la sub contratista
SABA, el dia doce de agosto de dos mil quince, se llevd a cabo una reunion en la
que participaron representantes del ISTU, de SABA y de PRISMA, en la cual, se
levanté una acta que entre otros aspectos, se acordé: cito textualmente: "2) SABA,
S.A DE C.V. se compromete a concluir plenamente toda la concerniente al
sendero aéreo y muelle flotante y brazo mecanico que comprende todos los
PILOTES Y MADERA. 3) El confratista se compromete a terminar el
adoquinamiento a mas tardar el dia veinte de agosto del corriente afio; al dia
siguiente, o sea el veintiuno de agosto SABA, S A DE C V comenzara la obra
citada en el numeral 2 de esta acta sin tener PRISMA, S.A. DE C.V ninguna
intervencion en la misma siguiendo SABA, S.A. DE C. V, siguiendo las directrices
Gnicamente de la supervision y el administrador del proyecto nombrado por el
ISTU. 4) Los precios pactados por la ejecucion del muelle, serdn los mismos
pactados en la oferta de SABA, S.A DE C. V., de fecha uno de junio de dos mil
quince excluyendo la partida del sendero adoquinado sobre el cual anteriormente
se ha resuelto.

Como puede apreciarse, los acuerdos tornados que tienen trascendencia para el
Hallazgo 2, son los siguientes: a) PRISMA no tendria ninguna intervencion en la
obra de consfruccién y suministro del muelle fiotante; b) el sub contratista SABA
Unicamente seguiria directrices provenientes de la supervision y del administrador
del contrato.

2.6 Lo anterior es congruente con las responsabilidades que corresponden al
administrador del contrato, que segun el tenor del contrato celebrado entre ISTU y
nuestra representada lo definen como el "Técnico designado por el Instituto
Salvadorefio de Turismo para el monitoreo y seguimiento en la ejecucion del
proyecto en cuestion y de la Supervision", y a quien corresponden todas las
funciones a que se refiere el Art. 82 BIS de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Pdblica (LACAP).

Asimismo, es congruente con lo dispuesto en el Art. 111 de la LACAP, que
dispone que "una vez cumplida con la programacion aprobada para la ejecucion
de la obra prevista, en las diferentes etapas del proyecto, las que una vez
recibidas aprobadas por el supervisor de la obra, procedera el respectivo pago”; y
el Art. 114 de la misma Ley que Indica que al concluirse la obra, se hara la
recepcion provisional y "Al acto concurriran los supervisores y funcionarios
designados de conformidad a las bases de licitacion y clausulas contractuales "
2.7 Respecto a los pagos por la ejecucion de la obra de construccion y suministro
de! muelle flotante, encomendada al sub contratista sin intervencion de PRISMA,
por el acuerdo tomado en el acta mencionada, éste fue realizado a través de
Ordenes Irrevocables de Pago suscritas por nuestra representada, de tal forma
que fue el ISTU quien efectud los pagos al sub contratista SABA tal como se
comprueba con las copias de tales Ordenes y los comprobantes de credito fiscal
extendidos por SABA, gue presentamos como documentos probatorios
2.8 Conforme a todo lo expuesto, resulta que:
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i) Nuestra representada sub contraté los servicios de SABA, para la construccion y
suministro del muelle flotante, en la forma prevista en la oferta;

i) Por acuerdo tornado entre el ISTU, SABA y PRISMA, el subcontratista se
comprometié a concluir plenamente todo lo concerniente al muelle flotante, sin
tener nuestra representada ninguna intervencion, siguiendo SABA las directrices
unicamente de la supervision y del administrador del contrato,

iii) Los pagos por los trabajos del sub contratista los efectué materiaimente el
ISTU, por 6rdenes de Pago emitidas por el contratista;

iv) Previo a efectuar los pagos, tanto el administrador del contrato como la
supervision, en cumplimiento a las clausulas contractuales y a las disposiciones
legales citadas, debieron haberse cerciorado que tales obras se encontraban de
acuerdo a lo previsto, tanto en calidad como en cantidad,;

v) E! Administrador del Contrato y la Supervisién omitieron hacer una inspeccion a
fin de determinar si toda la obra de construccion del muelle flotante fue concluida
conforme a lo estipulado y proyectado, debiendo haber levantado un acta, tal
como indica la clausula CUARTA del Contrato,

vi) Al no haber tenido PRISMA ninguna intervencién en la ejecucion de la obra de
construccion y suministro del muelle flotante, ni en el pago de las mismas, no le
corresponde ninguna responsabilidad en los pagos hechos, ya sea que fueron
realizados en exceso o en disminucion de lo que realmente corresponda.

En consecuencia, de todo lo anterior atentamente PEDIMOS:

Se tengan por presentados los comentarios y documentacién de descargo
correspondiente, en lo que respecta a nuestra representada, en base a los cuales
se excluya a PRISMA de cualquier responsabilidad en el Hallazgo 2. Continuando
el tramite en lo que corresponda.

Sefialamos para oir notificaciones nuestras oficinas situadas en Apartamento
ntimero 10 del Condominio Torremolinos, situado en 75 Avenida Norte y 32 Calle
Poniente, Colonia Escalén de esta ciudad.

En nota de fecha 12 de diciembre de 2016 la Empresa Supervisora Servicios
Mdltiples de Ingenieria y Construccion, S.A. de C.V. manifiesta:

“En un inicio puedo decir que no estoy de acuerdo como el auditor al establecer el
hallazgo ha identificado con prioridad en el enunciado, las funciones de
administrador de contrato, asi: INCUMPLIMIENTO DE FUNCIONES POR PARTE
DEL ADMINISTRADOR DE CONTRATO PROYECTO COSTA DEL SOL, sin
embargo en el cuerpo de la condicién reportable establece que las obras fueron
pagadas con la aprobaciéon del Administrador y Supervisor de las obras, siendo
esta parte del proceso normal dentro de la ejecucién de las obras, por lo tanto el
administrador como el supervisor cumplieron con su funcion.

Tanto el Administrador y el Supervisor fueron contratados por servicios de control
en la ejecucion del contrato, pero no adquirieron compromisos de entregar,
elaborar o ejecutar una obra determinada, esta estaba definida para el contratista
de la obra, quien fue quien firma el contrato correspondlente en ese sentido el
obligado a entregar las obras contratadas es el contratista quien debe respond%w 0F { ™

o ! o
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directamente por lo que no ejecutd dentro del proyecto y no el administrador del
contrato y el supervisor como lo ha establecido el auditor.

El articulo Art. 58 de la Ley de la Corte de Cuentas que estipula: "Responsabilidad
principal.

Art. 58.- Es responsable principal, quien recibe del Estado un pago sin causa real
o licita, o en exceso de su derecho, o no liquida en el periodo previsto, anticipos,
préstamos o cualquier otra clase de fondos."

En el presente caso es la contratista PRISMA S.A. DE C.V., quien ha recibido el
pago de las obras resultado de los hallazgos y por tanto debe ser ella la que
responda por si existiera diferencia entre lo contratado y entregado.

No obstante que las diferencias mencionadas por el auditor en su reporte no son
las correctas, pues fueron establecidas sin realizar el proceso de calculo
respectivo, por lo tanto, se desconocen de donde provienen los montos que a su
criterio aparece como como obra pagada y no ejecutada, sin embargo sera en la
siguiente etapa del proceso de juicio de cuentas que se solicitaran las diligencias
respectivas.

Reiteramos ante ustedes gue nos parece ilégico que dentro de la responsabilidad
de incumplimiento del contrato no se haya establecido responsabilidad para la
empresa PRISMA S.A. DE C.V, como responsable directo de |a falta de las obras
como hasta hoy se ha establecido, de lo contrario recurrimos a otras instancias
con demandas en contra de quien estd obligado a establecer dicha
responsabilidad en el proceso de auditoria, en este sentido el auditor o el técnico
debid establecer la responsabilidad directa contra la empresa pues fue este quien
recibié del 1STU en exceso de su derecho la cantidad segun el técnico de
$40,958.84.

En nota de fecha 12 de diciembre de 2016, e! Administrador de Contrato
manifiesta:

“Incumplimiento de funciones por parte del Administrador de Contrato.

Con respecto de estos hallazges, de mi parte expreso en primer lugar que no
estoy de acuerdo con los mismos, ya que la inspeccion se verifico sin contar con
las memorias de calculo correspondientes; y en segundo lugar, que no se ha
tomado en consideracidn por esa auditoria lo que al respecto establece el Art. 58
de la Ley de la Corte de Cuentas que estipula:

"Responsabilidad principal.

Art. 58.- Es responsable principal, quien recibe del Estado un pago sin causa real
o licita, o0 en exceso de su derecho, o no liquida en el periodo previsto, anticipos,
prestarnos o cualquier otra clase de fondos."

En este caso es la contratista PRISMA S.A. DE C.V., quien ha recibido el pago de
las obras resultado de los hallazgos y por tanto debe ser ella incluida.

En nota ACA3.81 recibida 22 de Noviembre/2016 suscrita por el Administrador de
Contrato, manifiesta: “Debido a que los hallazgos sefialados son considerables y.7; 7
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que en el momento de la inspeccién no se contaba con las memorias de calculo
de parte del contratista ni de la supervisién, se hace necesario realizar inspeccion
conjunta entre las personas involucradas Contratista, Supervisién y Administrador
de Contrato, para dilucidar dichos hallazgos, y asi poder presentar la informacion
pertinente el dia de la lectura del borrador de Auditoria tal como se expresa en su
nota.”

COMENTARIO DEL AUDITOR
Con respecto a los comentarios emitidos por:

La Empresa Constructora PRISMA INGENIEROS, S.A. DE C.V. ha presentado
explicaciones y documentacion exclusivamente relacionados a la partida 2.01
MUELLE FLOTANTE MODULAR DE POLIETILENO DE ALTA DENSIDAD Y
ALTO PESO MOLECULAR, CON CAPACIDAD FLOTANTE DE 380 KGS X M2
por la cantidad observada de $29,074.50, argumentando que no tienen ninguna
responsabilidad por haber sido realizados dichos trabajos por un subcontratista
denominado SABA S.A. DE C.V,, quien a su vez fue quien percibié los pagos
cuestionados; sin embargo, dicho argumento no es valido, en virtud que como
obligaciones del contratista se encuentran el suministro de foda la mano de obra,
materiales, equipo y demas elementos requeridos para la ejecucién de la obra y
de acuerdo a los documentos contractuales a entera satisfaccion del Instituto, asi
mismo en el mismo contrato se establecid que el Contratista solo podria
subcontratar la ejecucion de trabajos que requieran de personai y/o equipos
especializados, requitiendo para ello la autorizacién previa y expresa del ISTU,
quien no adquiriria relacion alguna con los subcontratistas, el empleo de tales
subcontratistas no relevara al constructor de las responsabilidades que asume por
las labores de la construccion y por las demas obligaciones emanadas del
contrato. Es importante agregar, que PRISMA INGENIEROS, S.A. DE C.V. recibi6
la cantidad de $39.735.60 en concepto de costos indirectos, por un trabajo que fue
ejecutado por el subcontratista, por lo que no es valido admitir la explicacion del
contratista, en cuanto a que no percibid ninguna cantidad de dinero por la
realizacion de estos frabajos.

La ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica recalca en
su articulo 90 que frente a la Institucién Contratante, en nuestro caso el ISTU,
respondera siempre el contratista principal de todas las obligaciones que le
correspondan por razon de! contrato, por lo que no es aceptable que la empresa
PRISMA INGENIEROS, S.A. DE C.V. se desligue de sus obligaciones, por lo que
la condicién se mantiene.

La Empresa Supervisora Servicios Mltiples de Ingenieria y Construccion, S.A. de
C.V. manifiestan desconocer e! origen de las diferencias que suman $40,958.84.
Vale aclarar gque las mismas son producto de las mediciones gue se realizaron en
conjunts con la Constructora, Administrador de Contrato y con la Gerente del
proyecto de la Empresa Supervisora, y son diferencias que tuvieron que haber

sido detectadas en el momento de ejecucién del proyecto, y no tuvieron que habewgf?; )

4;}1(,4
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sido pagadas al Constructor; parte de las obligaciones por las que la Empresa
Supervisora recibié honorarios fue para permanecer en el proyecto de forma
permanente y para velar que el proyecto se desarrollara apegado a los
documentos contractuales, asi como cuantificar las cantidades de obra
construidas y verificar la calidad de los procesos constructivos. Por lo tanto, no es
valido el argumento de que el Unico responsable es la empresa contratista.

El Administrador de Contrato, en cuanto a que nos manifiesta que no tuvo a la
vista las memorias de calculo, es de aclarar que en las visitas de campo él se
encontraba presente y en ningln momento manifestd objecién u observaciones a
las mediciones que se realizaban; y cuando se efectuaron los pagos cuestionados
en la observacion, debié verificar la coincidencia entre las cantidades de obra
contratada, ejecutada y pagada, por lo que la observacién se mantiene.

Por lo tanto, somos del criterio que la condicibn se mantiene tanto para el
Contratista, Supervisor y Administrador del Contrato.
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3. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

3.1 INFORME DE LOS AUDITORES

Senores

Junta Directiva del
Instituto Salvadorefo
de Turismo - ISTU
Presente.

Hemos examinado los Estados de Situacion Financiera, Rendimiento Econémico,
Flujo de Fondos y de Ejecucién Presupuestaria del Instituto Salvadorefio de
Turismo (ISTU), por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del 2015, y
hemos emitido nuestro informe en esta fecha.

Realizamos nuestro examen de conformidad con las Normas de Auditoria
Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Replblica. Estas Normas
requieren que planifiqguemos y desarrollemos la auditoria de tal manera que
podamos obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros estan
libres de distorsiones significativas.

Al planificar y ejecutar la auditoria del Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU),
tomamos en cuenta el Sistema de Control Interno, para determinar la naturaleza,
oportunidad y alcance de nuestros procedimientos de auditoria, para expresar una
opinién sobre los Estados Financieros presentados y no con el proposito de dar
seguridad sobre dicho Sistema.

La Administracién del Instituio Salvadorefio de Turismo, es responsable de
establecer y mantener el Sistema de Control Interno. Para cumplir con esta
responsabilidad, se requiere de estimaciones y juicios de la Administracién para
evaluar los beneficios esperados y los costos relacionados con las politicas y
procedimientos de Control Interno. Los objetivos de un Sistema de Control Interno
son; proporcionar a la administracion afirmaciones razonables, no absolutas, de
que los bienes estan salvaguardados contra pérdidas por uso o disposiciones no
autorizadas y que las transacciones son ejecutadas de acuerdo con la autorizacion
de la administracion y estan documentadas apropiadamente. Debido a limitaciones
inherentes a cualquier Sistema Control Interno, pueden ocurrir errores o
irregularidades y no ser detectados. Ademds, la proyeccion de cualquier
evaluacion de! Sistema a periodos fuiuros, esta sujeta al riesgo de que los
procedimientos sean inadecuados, debido a cambios en las condiciones o a que la
efectividad del disefio y operacion de las Politicas y Procedimientos pueda
deteriorarse.

Identificamos en el transcurso de la auditoria aspectos que involucraban eL
Sistema de Control Interno, que consideramos eran condiciones reportables d&lins v
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conformidad con Normas de Auditoria Gubernamental, las cuales fueron
comunicadas oportunamente y subsanadas, excepto las reportadas en Carta de
Asuntos Menores.

Una falla importante es una condicién reportable, en la cual el disefio u operacién
de uno o mas de los elementos del Sistema de Control Interno no reduce a un
nivel relativamente bajo, el riesgo de que ocurran errores o irregularidades en
montos que podrian ser significativos y no ser detectados por los empleados,
dentro de un periodo, en el curso normal de sus funciones.

Nuestra revision del Sistema de Control Interno, no necesariamente identifica
todos los aspectos de control interno que podrian ser condiciones reportables v,
ademas, no necesariamente revelaria todas las condiciones reportables que son
también consideradas fallas importantes, tal como se define anteriormente.

San Salvador, 22 de diciembre del 2016

DIOS UNION LIBERTAD
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4. ASPECTOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGLAMENTOS
APLICABLES

4.1 INFORME DE L.OS AUDITORES

Seifores

Junta Directiva del
Instituto Salvadoreiio
de Turismo - {STU
Presente.

Hemos examinado los Estados de Situacion Financiera, Rendimiento Econdémico,
Flujo de Fondos y de Ejecucidn Presupuestaria de! Instituto Salvadorefio de
Turismo (ISTU), por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre
de! aflo 2015, y hemos emitido nuestro informe en esta fecha.

Realizamos nuestro examen de acuerdo con las Normas de Auditoria
Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Repulblica. Estas Normas
requieren que planifiqguemos y ejecutemos la auditoria de tal manera que podamos
obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros examinados
estan libres de errores importantes. La auditoria incluye el examen del
cumplimiento con leyes, regulaciones, contratos, politicas, procedimientos y ofras
normas aplicables al Instituto Salvadorefio de Turismo, cuyo cumplimiento es
responsabilidad de la Administracion. Llevamos a cabo pruebas de cumplimiento
con tales disposiciones; sin embargo, el objetivo de nuestra auditoria a los
Estados Financieros, no fue proporcionar una opinién sobre el cumplimiento
general con las mismas.

Los resultados de nuestras pruebas de cumplimiento revelaron las siguientes
instancias significativas de incumplimiento, las cuales no tienen efecto en los
Estados Financieros del periodo antes mencionado, del Institufo Salvadorefio de
Turismo, asi:

1. Auditoria Interna no realizdé seguimiento a las recomendaciones.

2. Incumplimiento de Recomendacién emitidas por Corte de Cuentas.

3. Falta de presentacion de la Declaracion Jurada del Estado del Patrimonio,
ante la Corte Suprema de Justicia.

4. Deficiencias en nombramientos de Refrendarios de Cheques.

5. Registros Contables sin documentacion de respaido.

6. Deficiencias en la Contratacion de Asesor Técnico y Profesional de
Ingenieria Civil.

Excepto por lo descrito anteriormente, los resultados de nuestras pruebas de
cumplimiento legal indican que, con respecto a los rubros examinados, del Instituto
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disposiciones. ‘Con respecto a los rubros no examinados nada llamo nuestra
atencién que nos hiciera creer que el Instituto, no haya cumplido, en todos los
aspectos importantes, con esas disposiciones.

San Salvador, 22 de diciembre del 2016

ey

res o
Republica-
\
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42 HALLAZGOS DE AUDITORIA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGLAMENTOS APLICABLES

Los Hallazgos de Aspectos Legales son los siguientes:

HALLAZGO No.1
AUDITORIA INTERNA NO REALIZO SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES

El Auditor Interno, no efectud seguimiento a las cinco (5) recomendaciones
contenidas en dos informes emitidos por la Corte de Cuentas de la Republica, no
obstante, que la Direccion Ejecutiva las marginé y el Auditor Interno firmé de recibido
el 16 de diciembre de 2015 y el 29 de febrero de 2016, segln detalle:

1.  Tres recomendaciones contenidas en el Informe de Examen Especial al
Proceso de Licitacion, Construccién y Supervision de los Proyectos de
Construccion de Canchas de Football Playa en los Centros Recreativos de
Costa del Sol y de Apulo ejecutados por el Instituto Salvadorefio de Turismo
(ISTU), correspondiente al periodo del 01 de enero de 2013 al 31 de
diciembre de 2014. El Informe fue emitido en diciembre/2015, entregado a la
Administracion el 16 de diciembre 2015, marginado y recibido por el Auditor
Interno el 16 de diciembre de 2015)

2. Dos recomendaciones, comprendidas en el Informe de Auditoria Financiera
al Instituto de Salvadorefic de Turismo (ISTU), por el periodo comprendido
entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2014. El Informe fue emitido en
febrero/2016 y entregado a la administracion el 29 de febrero 2016,
marginado y recibido por el Auditor Interno en fecha 29 de febrero de 2016.

La Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, en su Art. 48 Obligatoriedad de las
Recomendaciones, establece: “Las recomendaciones de auditoria seran de
cumplimiento obligatorio en la entidad u organismo, y, por tanto, objeto de
seguimiento por el control posterior interno y externo.”

La misma Ley, en su Art. 61 Responsabilidad por accién u omisién, establece:
“Los servidores seran responsables no solo por sus acciones sino cuando dejen
de hacer lo que les obliga la Ley o las funciones de su cargo”.

L a causa de la deficiencia se debe al incumplimiento a la normativa aplicable por
parte del Auditor Interno.

En consecuencia, la Administracion no contd con la informacién necesaria para la
toma de decisiones; exponiendo a los titulares y jefaturas a sanciones por
incumplimiento.
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COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota de fecha 5 de diciembre 2016, suscrito por el Auditor Interno, expresa: “Al
respecto, proporciono las explicaciones siguientes: Como bien lo citan los
auditores de la Corte de Cuentas en el informe antes referido: “la causa de la
deficiencia se debe a que el Auditor Interno realiz6 seguimiento a las
observaciones y no a las recomendaciones emitidas, las cuales no fueron objeto
de seguimiento.” Efectivamente, mediante nota de fecha 22 de septiembre de
2016 suscrita por mi persona informé a la Corte de Cuentas y agregué evidencia
del seguimiento que la Unidad de Auditoria realizd a las observaciones contenidas
en dicho informe.

La diferencia radica en el uso de terminologia, ya que denominé observaciones a
las recomendaciones; sin embargo, se refieren a la misma cosa; ya que de la
lectura del informe de Examen Especial al proceso de licitacion, construccion y
supetrvisién de los proyectos de construccion de canchas de fUtbol playa en los
Centros Recreativos de Corta del Sol y de Apulo ejecutados por el Instituto
Salvadorefio de Turismo (ISTU) correspondiente al periodo del 01 de enero de
2013 al 31 de diciembre de 2014 e informe de auditoria financiera al Instituto
Salvadorefio de Turismo (ISTU) por el periodo comprendido entre el 01 de enero y
el 31 de diciembre 2014; se pudo observar que ambos informes, contienen tres (3)
recomendaciones y dos (2) recomendaciones, respectivamente; no asi
observaciones, como fueron denominadas en mi nota respuesta de fecha 22 de
septiembre de 2016.

Ademas, creo oportuno aclarar que de una “observacion” deriva la
“recomendacion”, ya que una “observacion’ también es una indicacion”,
“recomendacién”. Normalmente, a través de una indicacion se sugiere algo o se
pide gue se concretice alguna accién”.

Por otra parte, en el Plan de Trabajo de la Unidad de Auditoria para el afio 2017,
debidamente aprobado por la Maxima Autoridad y remitido a la Corte de Cuentas,
dentro de las areas sujetas a examen se encuentra el nimero 11: “Seguimiento a
observaciones de auditoria que realicen la Corte de Cuentas y Auditoria Fiscal’®, lo
anterior, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 48 de la Ley de |la Corte de
Cuentas de la Republica.

Por lo expuesto, les solicito con todo respecto, se considere como valida la
explicacion y se desvanezca el hallazgo referido”.

En nota ACA3.28 de fecha 22 de septiembre/2016 suscrita por el Auditor Interno
en numeral 11 menciona: “Efectivamente la Direccion Ejecutiva, me hizo entrega
de copia de los informes de Auditoria emitidos por la Corte de Cuentas,
relacionado a Informe de Examen Especial al proceso de licitacion, construccion y
supervision de los proyectos de construccion de canchas de futbol de playa en ios
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de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2014 e Informe de Auditoria Interna al
Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU), por el periodo comprendido entre el 01
de enero al 31 de diciembre de 2014. Agrego evidencia de la remision por parte de
la Direccién Ejecutiva y del seguimiento que esta Auditoria realizdé a las
observaciones contenidas en dichos informes”.

En nota ACA3.14 de fecha 1 de septiembre de 20186, suscrita por el Auditor Interno
en numeral 8 manifiesta; “En la modificaciéon realizada al Plan de Trabajo de la
Unidad de Auditoria Interna del ejercicio fiscal 2015, de fecha 27 de octubre de
2015; no se consideré como parte de las areas sujetas de examen darle
seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Corte de Cuentas de la
Repiblica respecto de los informes solicitados; no obstante, se han realizado
gestiones con las diferentes jefaturas del ISTU, encaminadas al seguimiento de
las observaciones; lo cual ha contribuido a la enmienda de la mayor parte de ellas
y otras que se encuentran en proceso de subsanacion”.

COMENTARIO DEL AUDITOR

Los comentarios presentados por el Auditor Interno fueron valorados y analizados
y tal como lo menciona, aclara que de una “observacion” deriva la
“recomendacién”; insistiendo ademas con ese criterio al manifestar que en el Plan
de Trabajo de la Unidad de Auditoria para el afio 2017, debidamente aprobado por
la Maxima Autoridad y remitido a la Corte de Cuentas, dentro de las areas sujetas
a examen se encuentra el nimero 11: “Seguimiento a observaciones de auditoria
que realicen la Corte de Cuentas y Auditoria Fiscal”. Al respecto le aclaramos la
razéon del porgué no debe darle seguimiento a la observacion o hallazgo, y es
debido a que ésta es retomada por las Camaras de Primer Instancia de la Corte
de Cuentas de la RepUlblica para sancionar; y las recomendaciones son obligacion
y objeto de seguimiento por Auditoria Interna y Auditoria de Corte de Cuentas de
la RepUblica, para valorar las acciones realizadas por la administracion despues
de emitido y entregado el informe, es por ello que insistimos que Auditoria Interna
no realizd seguimiento alguno hasta que la Corte de Cuentas solicito a la Maxima
Autoridad en nota de fecha 10 de agosto/2016 evidencia de [as acciones. En tal
sentido Auditoria Interna en ningin momento presentd evidencia de haber
realizado dicho seguimiento donde haya girado previamente notas a las jefaturas y
respuesta de éstas sobre sus acciones. Por lo tanto, somos de la opinién que la
deficiencia se mantiene.
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HALLAZGO No. 2
INCUMPLIMIENTO A RECOMENDACION EMITIDA POR CORTE DE CUENTAS

La Administraciébn no realizd gestiones oportunamente para cumplir con la
recomendacion No. 2 contenida en el Informe de Examen Especial al Proceso de
Licitacién, Construccion y Supervision de los Proyectos de Construccion de
Canchas de Football Playa en los Centros Recreativos de Costa del Sol y de
Apulo ejecutados por el Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU), correspondiente
al periodo del 01 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2014. Dicho Informe fue
emitido en diciembre/2015 y entregado a la maxima autoridad el 16 de diciembre
2015 y la recomendacion no cumplida es:

» Recomendacion No. 2: Recomendamos al Presidente de Junta Directiva,
que, a través de la Directora Ejecutiva y el Jefe de Unidad de Proyectos,
den seguimiento al tramite para la obtencién del Permiso Ambiental para la
Construccién de Cancha de Football Playa en el Centro Turistico de Apulo,
hasta obtener el referido permiso.

Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, en su Art. 61 Responsabilidad por
accion u omision: “Los servidores seran responsables no solo por sus acciones
sino cuando dejen de hacer lo que les obliga la ley o las funciones de su cargo”.

La misma Ley, en su Art. 48 Obligatoriedad de las Recomendaciones, establece:
“lLas recomendaciones de auditoria seran de cumplimiento obligatorio en la
entidad u organismo, y, por tanto, objeto de seguimiento por el control posterior
interno y externo”.

La causa de la deficiencia se debe a que el Presidente de la Junta Directiva no
emitid las instrucciones oportunas al personal responsable, para que cumplieran
con la recomendacion que emitié la Corte de Cuentas de la Republica, y de igual
manera la Directora Ejecutiva y el Jefe de la Unidad de Proyectos no realizaron
acciones posteriores a la emisién de la recomendacion para obtener el permiso
respectivo del Ministerio del Medio Ambiente y Recursos Naturales.

En consecuencia, por falta de los lineamientos oportunos, el proyecto carece del
permiso del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En escrito del Apoderado General Judicial de la Junta Directiva del Instituto
Salvadorefio de Turismo (ISTU) representando al Presidente de la Junta Directiva
del ISTU y a la Directora Ejecutiva del ISTU de fecha 12 de diciembre de 20186,
con respecto al hallazgo No.2 manifiesta: "Con respecto a la recomendacion No. 2.
En este punto, el ISTU., ha hecho las gestionas pertinentes para la obtencion del
permiso final y se han dado ya evidencias del caso, la Gltima se hizo el uno de/{;} $ g
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diciembre del corriente afio, ocasion en la cual se traté sobre |la audiencia especial
con la sefiora Ministra del MARN, el pasado 24 de noviembre 2016. El uno de
diciembre de los corrientes se trataron los temas que aparecen en la nota
descritos y ademas se tomaron los acuerdos que la misma refiere. Con la visita del
24 de noviembre se generd que la sefiora Ministra de Medio Ambiente, delego a
personal de manera especial para la tramitacién urgente del tema. - En nuestro
comentario anterior se han hecho referencias a diversas notas las cuales
constituyen las evidencias a que se refiere el Comentario del AUDITOR y como al
parecer no se han agregado y lo hago por este medio, para desvanecer totalmente
este hallazgo.

También es oportuno expresar que se debe comprender que no depende del
ISTU., la extension del permiso y que el Ministerio de Medio Ambiente tiene una
carga tan grande de trabajo, que es meritorio decitle y que dicho Ministerio
prefiere hacer bien las cosas y no salir de sus parametros para salir solo del paso.
El ISTU., ha comprendido tal situacion y por tanto también por este medio acude al
buen criterio de esa Auditoria para solicitar sea desvanecido este hallazgo, con el
compromiso que se seguira gestionando hasta su fin en expedicién del permiso,
ya que la Ultima gestion realizada dara los resultados esperados”.

Al Jefe de la Unidad de Proyectos le giramos nota REF-DA-TRES-No0.1014/2016
de fecha 25 de noviembre del 2016 convocandole a lectura y que presentara
comentarios y evidencias.

COMENTARIO DEL AUDITOR

Con respecto a la recomendacion No.2 el Jefe de la Unidad de Proyectos, no se
hizo presente a la lectura, excusandose posteriormente en nota de fecha 12 de
diciembre/2016 que no pudo asistir a la lectura y no presentdé comentarios ni
evidencias al respecto.

Asimismo, el apoderado que representa al Presidente de fa Junta y a la Directora
Ejecutiva demuestra que estan realizando acciones para obtener el permiso ya
que giraron nota de fecha 10 de noviembre/2016 a la Ministra del Medio Ambiente
y Recursos Naturales, solicitando audiencia la cual les fue concedida el 1 de
diciembre/2016, durante la cual les manifestaron que deben cumplir con varios
requisitos, previo a la emisidn del citado permiso.

Por otra parte, durante la auditoria, la Administracién nos proporciond Gnicamente
un correo girado al Ministerio de Medio Ambiente con fecha 27 de
septiembre/2016, del cual no obtuvieron respuesta, por tal motivo no fue
considerado como evidencia de gestiones realizadas.

En tal sentido somos de la opinion que la deficiencia se mantiene hasta obtener
dicho permiso.
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HALLAZGO No.3

FALTA DE PRESENTACION DE LA DECLARACION JURADA DEL ESTADO DEL
PATRIMONIO, ANTE LA CORTE SUPRENA DE JUSTICIA

Los miembros de la Junta Directiva del Instituto Salvadorefio de Turismo durante
el afio 2015, no presentaron la Declaracion Jurada Patrimonial, segin detalle:

N Cargo del Funcionario . |

1 DlrectormF"r'eé"idénfé”I'Z;rc')piétarto 024061206

2 Directora Suplente 009854016 Desde sep/15
3 Directora Propietaria 014955437 Afio 2015

4 Director Suplente 021275987 Hasta jul/15

La Ley de la Corte de Cuentas, en el Art. 61 Responsabilidad por accion u
omision, establece: “Los servidores seran responsables no solo por sus acciones
sino cuando dejen de hacer lo que les obliga la Ley o las funciones de su cargo”.

La Ley sobre el Enriquecimiento llicito de Funcionarios y Empleados Publicos, en
el Art. 5, ordinal 23, establece: “Estan obligados a presentar declaracion jurada del
estado de su patrimonio, la forma que indica el articulo tres de esta Ley, los
siguientes funcionarios y empleados publicos: 23°. Todos los funcionarios y
empleados publicos, incluidos municipales, de Instituciones Oficiales Auténomas,
de la Universidad de El| Salvador y del Servicio Exterior, que manejen o
intervengan en el manejo de fondos publicos o municipales o fondos particulares
encomendados o administrados por el Estado, con excepcion de aquéllos que
manejen o intervengan en el manejo de fondos cuyo monto mensual no sea mayor
de mil colones promedio y de aquéllos que desempefien cargos Ad-Honores en
entidades oficiales auténomas de utilidad pablica o Asistencia Social;”.

La Ley del Instituto Salvadorefio de Turismo, en el Art. 13 Atribuciones de la Junta
Directiva, en los literales ¢), e) y 0), establece: “Son atribuciones de la Junta
Directiva: ¢) Aprobar el presupuesto anual de funcionamiento e inversiones del
Instituto; e) Aprobar el sistema especial de salarios, remuneraciones y
prestaciones del personal del instituto; o) aprobar la contratacién de servicios
permanentes y ocasionales para la promocién y ejecucion de la recreacion familiar
y social respetando los contratos vigentes”.

La causa de la deficiencia se debe a que los miembros de la Junta Directiva
incumplieron la normativa aplicable.

En consecuencia, durante el periodo auditado no se dio cumplimiento en su
totalidad a lo ordenado por la ley.
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COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En escrito del Apoderado General Judicial de la Junta Directiva del Instituto
Salvadoreiio de Turismo (ISTU) representando al Presidente de la Junta Directiva
del ISTU y a la Directora Ejecutiva del ISTU de fecha 12 de diciembre de 20186,
con respecto al hallazgo No.3 expresa: “Con respecto a este hallazgo os expreso
que: a los miembros de la Junta Directiva que en la actualidad forman parte de la
Junta Directiva, se les comunico en Sesién de Junta Directiva N°25/20186, de fecha
27 de octubre del 2016 se les informo lo concerniente a tal peticién de esa Corte.
Ademas, cada cual firmo de recibido la notificacion”.

COMENTARIO DEL AUDITOR

Con base a los comentarios y evidencias presentadas por la Administracion,
algunos miembros todavia no han presentado la declaracién requerida, por lo
tanto, la condicién se mantiene.

HALLAZGO N° 4
DEFICIENCIAS EN NOMBRAMIENTOS DE REFRENDARIOS DE CHEQUES

Comprobamos que el Director Presidente y el Director Presidente Suplente,
ejercieron funciones de refrendarios de Cheques durante el ejercicio 2015, a pesar
de existir incompatibilidad con su cargo como miembros de la Junta Directiva y de
no existir acuerdo de la Junta Directiva para asumir dichas funciones; de igual
manera la Directora Ejecutiva fungid como refrendaria sin el acuerdo
correspondiente.

La Ley del Instituto Salvadorefio de Turismo, en su Art. 13, Literal c¢), establece:
“Son atribuciones de la Junta Directiva: ¢) Aprobar el Presupuesto Anual de
Funcionamiento e Inversiones del Instituto.”

El Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Instituto
Salvadorefio de Turismo (ISTU), aprobadas mediante Decreto N° 04, de fecha 06
de marzo de dos mil doce, publicadas en el Diario Oficial N°62 tomo N° 394, de
fecha 29 de marzo de 2012, en el Art. 29, establece: “La Junta Directiva, a través
de la Direccion Ejecutiva, debera establecer la separacion de las funciones de las
diferentes unidades organizativas, de manera que exista independencia y
separacién entre las funciones incompatibles, como: Autorizacion, ejecucion,
registro, custodia y control de las operaciones”.

El Manual Técnico del SAFI, en el Romano VI Subsistema de Tesoreria, literal C
Normas, literal C.2 Normas Especificas, literal C.2.5 Normas sobre el pago de
obligaciones y transferencias institucionales, Numeral 1 pago de obligaciones,
parrafo primero, establece: “Las instituciones deberan nombrar mediante Acuerdg;
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Fjecutivo, Punto de Acta, Resolucién, etc.,, al Tesorero Institucional, a los
Pagadores Auxiliares y Refrendarios de cuentas bancarias, que de acuerdo a las
disposiciones legales y técnicas vigentes, deben manejar para el pago de las
obligaciones adquiridas por la institucion. El Tesorero Institucional, los Pagadores
Auxiliares y los Refrendarios, seran responsables del manejo de las Cuentas
Bancarias abiertas para el pago de las obligaciones legalmente contraidas por la
Institucion con aplicacién al respectivo presupuesto institucional’.

La causa se origina por el incumplimiento a fa normativa aplicable, por parte del
Director Presidente y del Director Presidente Suplente y de la Directora Ejecutiva.

En consecuencia, los cheques refrendados por ambos miembros de la Junta
Directiva podrian no considerarse de legitimo abono.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En escrito presentado por el Apoderado General Judicial de la Junta Directiva del
Instituto Salvadorefic de Turismo (ISTU), representando al Presidente de la Junta
Directiva del ISTU y a la Directora Ejecutiva del ISTU, de fecha 12 de diciembre de
20186, con respecto al hallazgo No. 4 expresa: Con relacion a este hallazgo como
apoderado tanto de la Junta Directiva que incluye al Presidente y al Vice-
presidente del ISTU, y ademas como apoderado de la Directora Ejecutiva cuyos
atestados fueron presentados en la audiencia de lectura del lunes cinco de
diciembre del corriente afio, me permito hacer contestacion de este hallazgo y en
tal sentido tal y como lo expresé la Directora Ejecutiva en su escrito, efectivamente
la ley del ISTU, con respecto al Presidente y Vice-presidente, de la institucion
conforme la atribucién que les ha sido conferidas en el Art. 15 literal f dentro de
sus gestiones administrativas se encuentra, entre ofras, la expresada en este
hallazgo y con relacién a la potestad de la Directora Ejecutiva esta potestad se
encuentra regulado en el Art. 17 literal ambas de la ley del Instituto Salvadorefio
de Turismo. Asi las cosas tenemos que, conforme al Codigo Civil, ley es la
declaracion de la voluntad soberana que manifestada por la forma prescrita por la
constitucion manda, prohibe o permite. Existe por otra parte el principio que nos
dice que cuando el sentido de la ley es claro, no desentendera su tenor literal a
pretexto de consultar su espiritu. Establecido que han sido las anteriores bases, se
tiene que a las autoridades que represento se les ha conferido por ministerio de
ley las atribuciones sefialadas y es por ello, por ministerio de ley que las ostentas;
de ahi que para ellos no se hace necesario que se les establezca esta
autorizacion mediante resoluciones y/o aprobaciones de Junta Directiva, pues las
tienen imbibitas en sus cargos.

Con respecto a la incompatibilidad a la que se refiere la auditoria, el comentario
proporcionado por la Directora Ejecutiva es compartido en su totalidad por el
suscrito ya que conforme al articulo 29 del Reglamento de las Normas Tecnicas
de Control Interno Especificas del ISTU, las funciones por las cuales se expresa
por la auditoria que son incompatibles estas tal como lo ha explicado ia Directordy
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Ejecutiva son ejercidas por las diferentes unidades y secciones del ISTU y como
bien se dice a via de ejemplo, la unidad financiera, la seccidén de tesoreria y la
contabilidad.

Con respecto al comentario del auditor consider6 es un equivoco al decir con que
la refrenda de cheques se estan ejerciendo actos que les competen Unica y
exclusivamente a las secciones y unidades arriba expresadas y ademas retomo lo
expresado en los parrafos anteriores en el sentido de que no es necesario el
acuerdo de nombramiento de refrendarios de cheques, por ser estos conferidos
por ministerio de ley”.

En nota de fecha 17 de noviembre/20186 suscrita por la Directora Ejecutiva, sobre
la observacion 4 comenta: “La Ley del Instituto de Turismo, constituye la base
legal de su nombramiento como refrendarios de cheques, en el articulo 15 literal f);
por lo tanto, no es necesario que exista un acuerdo de Junta Directiva.

En cuanto a lo observado de que es una funcion incompatible considero que, si
son funciones compatibles, ya que dichos funcionarios Unicamente autorizan con
la firma el pago de cheques y los demas actividades como son: gjecucion, registro,
custodia y control de las operaciones contenidas en el articulo 29 del Reglamento
de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Instituto Saivadorefio
de Turismo, son ejercidas por las diferentes Unidades y Seccién del ISTU, tales
como la Unidad Financiera, Seccién de Tesoreria, Contabilidad, entre ofras’.

COMENTARIO DEL AUDITOR

Luego de revisar y analizar los comentarios expuestos por los funcionarios
relacionados con la observacién, concluimos que el hallazgo se mantiene, en
virtud de ser claros los criterios que sustentan el sefialamiento, en el sentido de
exigir tanto la emisién del nombramiento de los refrendarios como en cuanto a la
separacion de funciones incompatibles; cabe agregar, que por parte de los
auditores no se cuestiona las facultades que por ley se le han conferido a la Junta
Directiva, sino la falta de cumplimiento de requisitos que expresamente exige la
normativa en cuanto al nombramiento de los mencionados refrendarios; y en
cuanto a la incompatibilidad de funciones, es evidente que los miembros de la
Junta Directiva han ejercido funciones de aprobacion del presupuesto y al mismo
tiempo han tenido participacion en la ejecucion del mismo al refrendar cheques,
por lo que los comentarios presentados no son coherentes con el actuar de los
servidores relacionados en la observacion.
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HALLAZGO N° 5
REGISTROS CONTABLES SIN DOCUMENTACION DE RESPALDO
Mediante muestra comprobamos que algunos registros contables, no cuentan con

documentacion de soporte que demuestre y evidencia la naturaleza y/o finalidad
del registro, asi:

No.| Cuenta |No.Partida| Fecha | ° Justificacion en cada Registro. =
1 [24101001| 102154 |28/02/2015 | Cargo por construccion de techo para vehiculos
2 124101001 % 102185 |28/02/2015 | Cargo por traslado de valores
3 |24101001| 102156 |28/02/2015|Cargo por complemento de construccion
5 124101001 10340 23/03/2015 | Abono por correccion de saldos
6 | 24105001 10635 | 25/06/2015 | Cargo por construccidn de cancha de ftbol
7 |24119005] 105112 |28/05/2015 | Abono por reversion a registro contable
8 124119005 1058 13/05/2015 { Abono por regularizacion de saldos
9 124199001 103113 | 09/03/2015 Cargo segln complemento de regularizacién de

saldos
24199001 10339 23/03/2015 | Cargo segun regularizacion de saldos

wd
o

11 24199017 10526 15/05/2016 | Abonos por regularizacion de saldos

12 124199019 10687 15/05/2015 | Cargo por regularizacion de saldos

13 [24119002| 106139 i 30/06/2015 | Abono por regularizacion de saldos

14 | 24199017 106166 |30/06/2015 | Abono por anulacion parcial de registro.
15 124110002 | 108174 |30/06/2015 | Abono por correccion de saldos 2014
16 24199019 | 106147 |30/06/2015 | Abono por correccion de saldos

El Articulo 81 de la Ley de Corte de Cuentas de la Republica, Responsabilidad por
accion u omision, establece: “Los servidores seran responsables no sélo por sus
acciones sino cuando dejen de hacer lo que les obliga la Ley o las funciones de su
cargo.”

Ley Organica de Administracién Financiera del Estado en el Articulo 197,
establece: Funciones de las Unidades Contables institucionales, establece: “Las
Unidades Contables tendran entre sus funciones:” literal f): “Comprobar que la
documentacion que respalda las operaciones contables cumpla con los requisitos
exigibles en el orden legal y técnico.”

El Articulo 193 de! Reglamento de la Ley Organica de Administracion Financiera
del Estado, Soporte de los Registros Contables, establece: “Toda operacion que
dé origen a un registro contable deberéa contar con la documentacién necesaria y
toda la informacion pertinente que respalde, demuestre e identifique la naturaleza
y finalidad de la transaccion que se esta contabilizando.”

El Manual de Organizacién de! Instituto Salvadorefio de Turismo, vigente desde

marzo de 1998, en romano I1X. Estructura Funcional, numeral 3. Objetivo_sﬁ

il
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Funciones y Affibuciones por Unidad, 3.5 Unidad Financiera Institucional, 3.5.6.
Objetivos y Funciones de la Seccién de Contabilidad, literal b) Funciones, en
romano i) establece: “Llevar los registros contables generados en el proceso
administrativo — financiero con sus respectivos documentos de respaldo” En 3.5.7
Atribuciones del Jefe de la Seccién de Contabilidad, establece en literal: “a)
Validar partidas y comprobante de contables generados durante el proceso
administrativo financiero. b) Recibir y validar documentos de respaldo para el
registro de partidas sin afectacion.”

La deficiencia se originé por incumplimiento de la normativa aplicable por parte del
Jefe de la Seccién de Contabilidad, al realizar los registros contables sin anexar la
documentacion de respaldo respectiva; y por falta de supervisién del Jefe de la
Unidad Financiera.

Como consecuencia, se corre el riesgo de presentar cifras no reales en los
Estados Financieros.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota de fecha 2 de diciembre de 2016, suscrita por el Jefe de la Unidad
Financiera y Contador Institucional manifiestan: “En COMENTARIOS AL
HALLAZGO No.5

Item 1

Registro contable 102154 de fecha 28/02/2015, en la cual requiere de explicacion
a la cantidad de $ 12,667.25 por construccion de techo para vehiculos, en registro
contable 10854 de fecha 16/08/2013 (ya fue auditado), se encuentra un
presupuesto de la compariia constructora BGA. Inversiones S.A de C.V en donde
refleja la compra de los vehiculos y la construccion del techo para resguardar los
vehiculos, lo cual se hizo en base a un prorrateo llegando a la cantidad auditada.
Este registro se hizo en una cuenta Obras de Infraestructura Diversas, para mi
criterio una cuenta bolsén para luego trasiadarla a los bienes segun cuenta
24101001 Edificios e Instalaciones, la que se realizd en el afio 2015, pero ésta, ya
estaba incluida en inventario.

item 2.

En este item, se elabord un registro contable 107163 de fecha 31/07/2013 por la
cantidad de $ 468,786,20, la cual por un error involuntario se elaboraron registros
contables N.° 107163 de fecha 30/06/2013, y se anulaba con el registro N.° 1096
de fecha 11/09/2013, quedando en su valor real en el registro contable N.° 1097
de fecha 11/09/2013 y por una omisién no se detalld en registro contable en el afio
2015, por lo tanto, anexo fotocopia del registro realizado en el afio 2013,
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ftem 3.

En registro contable N° 1/0998 de fecha 23/09/2013 por la cantidad de
$122,631,68, esta cantidad fue un aumento al registro contable N° 1097 de fecha
11/09/2013, por lo cual anexo fotocopia del registro.

De los ITEMS 5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15 y 16, se han regularizado los saldos
entre la Seccién de Inventarios y Contabilidad al mes de noviembre del 2016, esta
realizacién se ha hecho en base a la informacién que se obtiene por parte de
Inventarios cuando ellos presentan un reporte del Cuadro de Bienes Depreciables,
el cual, basandonos en la informacién enviada por ellos, para contabilidad, elios
mantienen registrados todos los bienes existentes fisicamente propiedad de la
institucion”.

También en nota de fecha 15 de noviembre de 2016, suscrita por el Contador
manifesté: “Con respecto al segundo parrafo en donde nos comunica de Ia falta de
informacion documentada a dichos registros hechos en su oportunidad, al
respecto le comunicamos y anexamos evidencias de lo realizado:

En registro contable 1/02153 de fecha 28/02/2015, se remodelé el parque W.T.
Deininger, con cuerdas altas y rappel por la cantidad de $51,666,45 segun
facturas 003 de fecha 24/01/2013, 0004 de fecha 08/02/2013, 0007 de fecha
10/04/2013. Que en su oportunidad se contabilizé en la cuenta 24107099 Obras
de Infraestructura Diversas y se envié a la cuenta 24101001 Edificios e
Instalaciones.

En el registro 1/02154 de fecha 28/02/2015, en la cuenta 24107099 se liquidé la
cuenta y se trasladé a la cuenta 24101001 Edificios e instalaciones por la cantidad
de $12,667,25 que fue para la hechura de un techo para los vehiculos en el
parque Deininger.

En el registro 1/02155 de fecha 28/02/2015, fue un traslado de obras de estructura
a edificios e instalaciones de un registro contable de un proyecto a diferentes
Turicentros administrados por el ISTU. Segln registré contable adjunto.

En el registro contable 1/02156 de fecha 28/02/2015, se anexa registro contable
1/0161 de fecha 31/01/2015 de la cual se trasladé a la cuenta 24101001.

En el registro contable 1/0340 de fecha 23/03/2015 se anexa fotocopia del cuadro
de depreciaciones en donde esta incorporado las cantidades solicitadas.

Igualmente, en el registro contable 1/0635, esta incorporado fotocopias del cuadro
de depreciaciones.

En registro contable 1/5112 se anexa registro 1/0593 contable de la reversion del
registro.
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En registro contable N.D 1/058 se anexa registro contable 1/04134 donde existe la
reversion de la cantidad solicitada.

Y por la premura del tiempo para la presentacién de los siguientes registros ellos
son regulaciones a los saldos entre inventarios y las cifras contables efectuadas,
entre ambas par cuadros de depreciaciones presentados por ellos (inventarios).”

COMENTARIO DEL AUDITOR

Revisamos la respuesta y evidencia presentada por los funcionarios, de lo cual realizamos
el siguiente analisis por cada partida contable observada:

102154
28/02/2015

Cargo por construccion
de techo para vehiculos

Segun los documentos presentados del 2013 en el
registro No.10854 descarga vehlculos cargando
obras de infraestructura sin respaldo de que obra
es el registro o porque motivo esta descargando
vehiculos y iuego en el 2015 liquida la cuenta
obras de infraestructura y carga edificios e
instalaciones, con lo cual demuestra que no tiene
el cuidado o no conoce que esta registrando en las
obras ejecutadas o los bienes adquiridos y como
no soporta el registro la deficiencia se mantiene
por el monto de $12,667.25

102165
28/02/2015

Cargo por trasiado de
valores

Hemos tenido a la vista los registros contables que
menciona en sus comentarios desde el ejercicio
2013 al 2015, donde evidencia el cargo y abono
sin ninguna justificacion ni respaldo en los
registros. En ningln registro que realiza existe
acta, u otro documento que valide la operacion del
proyecto ejecutado de obras de infraestructura,
desconociendo la obra liquidada por el monto de
$596,040.87 y frasladada a Edificios.

102156
28/02/2015

Cargo por complemento
de construccion

De igual manera al caso anterior Unicamente
traslada de la cuenta obras de infraestructura a la
cuenta edificios e Instalaciones desconociendo
que obra es la trasladada o que fue ejecutada por
valor de $122,631.68. El soporte de este registro
es un cuadro borrador con detalle de los centros
y/o parques turisticos desconociendo el proyecto
ejecutado en cada uno. Dicho registro deberia
estar soportando por el acta donde el Jefe de
Proyectos y el Jefe Administrativo estan liguidando
el proyecto y trasladando el monto al bien
correspondiente.

10340
23/03/2015

Abono por correccion de
saldos

No presento evidencias.

10635
25/06/2015

Cargo por construccion
de cancha de fitbol

No presentd evidencias.

105112

Abono por reversion a

No presento evidencias.
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28/05/2015 | registro contable
1058 Abono por regularizacion | No present6 evidencias.
13/05/2015 | de saldos
103113 Cargo seguin | No present6 evidencias.
09/03/2015 complemento de
regularizacion de saldos
10339 |[Cargo segun | No present6 evidencias.
23/03/2015 | regularizacion de saldos
10526 |Abonos por | No presentd evidencias.
16/05/2016 | regularizacion de saldos
10587 | Cargo por regularizacion | No presento evidencias.
15/05/2015 | de saldos
106139 |Abono por regularizacién | No presentd evidencias.
30/06/2015 | de saldos
106166 |Abono por anulacion | No presenté evidencias.
30/06/2015 | parcial de registro.
106174 {Abono por correccion de | No presentd evidencias.
30/06/2015 | saldos 2014
106147 |Abono por correccion de | No presentd evidencias.
30/06/2015 | saldos

10

11

12

13

14

15

16

Hemos revisado y valorado los comentarios y evidencias presentadas por el Jefe
UFIl y Contador y como bien lo mencionan en sus comentarios del items 5 al 16
Unicamente realiza los registros con cualquier documentacion que le remiten de la
seccidn de inventarios aun cuando en la realidad deberian de realizar los registros
con la documentacion que soporta cada uno de los registros, ejemplo facturas por
el ingreso de los bienes, actas o liquidacion del proyecto debidamente
documentado y/o auforizado con el detalle respectivo del traslados de obras de
infraestructuras Diversas a la cuenta Edificios e Instalaciones debiendo anexar
fotos y detalle del o los bienes que estan adicionando al patrimonio, ya que caso
contrario en la actualidad Gnicamente registra como cuenta bolson sin identificar el
proyecto o mejora del bien o bienes que ingresa o descargan en los registros
contables a que hacemos referencia en la condicidn de este hailazgo. Por lo tanto,
la deficiencia se mantiene por no respaldar adecuadamente los registros de
cargos y descargos.
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HALLAZGO No. 6

DEFICIENCIAS EN LA CQNTRATACION DE ASESOR TECNICO Y
PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL

Determinamos deficiencias en la contratacion de servicios profesionales para el
periodo 2015, segun el siguiente detalle:

1. Asesor Técnico de la Direccién Ejecutiva, faltan los documentos siguientes:
a) Expediente y evidencia por la contratacion.
b) Resolucién razonada que la justifigue.
c¢) Evidencia documental de! trabajo y/o labores realizadas a la institucion
durante el periodo 2015, no obstante, se le pagd la suma de US
$21,479.04.

2. Profesional en el Ramo de Ingenieria Civil de apoyo a la Unidad de Proyectos,
carece de:
a) Evidencia del concurso realizado por la contratacion.
b) Resolucion razonada que justifique dicha contratacion.
c) Contrato que ampare el pago en concepto de servicios eventuales de
ingenieria civil, por un monto de $3,000.00 del periodo de octubre a
diciembre 2015.

La Constitucién, en el Articulo 86 inciso final, establece: “Los funcionarios del
Gobierno son delegados del pueblo y no tienen mas facultades que las que
expresamente les da la ley”.

La Ley del Instituto Salvadorefio de Turismo, en el Articulo 20 Bienes y Setrvicios,
establece: “La Adquisicidn de Bienes y Servicios por parte del Instituto estara
sujeta a lo establecido en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de Ia
Administracién Publica (LACAP)".

La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica, en su Art.
2 Sujetos a la Ley, literal c), establece: “Quedan sujetos a la presente Ley: c) Las
adquisiciones y contrataciones de las entidades que comprometan fondos publicos
de conformidad a lo establecido en la Constitucion y leyes respectivas, incluyendo
los provenientes de los fondos de actividades especiales;”

La misma Ley, en su Art. 71 Definicion de Contratacion Directa, establece: “Para
efectos de esta Ley, se entenderd por Contratacion Directa la forma que una
institucion contrata con una o mas personas naturales o juridicas, manteniendo los
criterios de competencia cuando aplique, salvo en los casos que no fuere posible
debido a ia causal que motiva la contratacion, tomando en cuenta las condiciones
y especificaciones técnicas previamente definidas. Esta decision debe consignarse
mediante resolucion razonada emitida por el titular de la institucion, junta directiva,

o T

-,
e
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publicarla en el Sistema Electrénico de Compras Publicas, invocando la causal
correspondiente que la sustenta.”

El Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Publica, en su Art. 1 Objeto, establece: “El presente Reglamento tiene por objeto
regular, desarrollar y facilitar la aplicacion de las normas contenidas en la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, en lo relativo a la
planificacién, adjudicacion, contratacion, seguimiento y liquidacion de obras,
bienes y servicios de cualquier naturaleza y dentro del &mbito de aplicacion de la
Ley, respetando los criterios de eficiencia y calidad en los procesos de
contratacion de la Administracién Publica.”

El mismo Reglamento, en su Art. 66 Requerimiento y Apertura de Expediente,
establece: "“Para la elaboracion del requerimiento de la unidad solicitante, su
revision por el Jefe UACI o la persona que éste designe y la apertura del
expediente, se estara a lo dispuesto en la Ley y en lo que fuere aplicable, a lo
regulado en el Capitulo precedente.

Al recibir el requerimiento, el Jefe UACI o la persona que éste designe,
determinara preliminarmente si la contratacién estd comprendida dentro de los
supuestos previstos en el Art. 72 de la Ley y si procede, la remitira al titular para
los efectos dispuestos en el articulo siguiente.”

El Articulo 67 Resolucién Razonada, del mismo cuerpo normativo, establece: “El
titular de la Institucién, Junta Directiva, Consejo Directivo o Concejo Municipal,
emitird resolucidn razonada en la que se justifique la procedencia de la causal
correspondiente que habilita esta modalidad de contratacion, haciendo relacién de
las situaciones facticas y las razones legales o técnicas que la sustentan.

Sin perjuicio de lo anterior, acorde a la naturaleza de la causal y cuando las
condiciones de la adquisicion o contratacion asi lo exijan, la justificacion de optar
por esta forma de contratacion, podra consignarse en la misma resolucion que
adjudica la contratacién de la obra, bien o servicio, en la cual, ademas, se
justificara por qué el Oferente cumple ias condiciones para ser adjudicado y su
oferta se enmarque en las condiciones de mercado. Esta resolucion se publicara
en el Sistema Electronico de Compras Pdblicas.

En el supuesto de contratacion directa por proveedor Gnico de bienes o servicios o
sea indispensable comprar de una determinada marca o de un determinado
proveedor, en la resolucion debera justificarse tal calidad, o las razones por las
cuales se requiere contar con una marca especifica. Asimismo, deberan
justificarse debidamente los supuestos en que la especialidad profesional, técnica
o artistica objeto de las obligaciones contractuales, no permita promover licitacidn
0 concurso.”

La causa, se debe a la inobservancia de la normativa aplicable, por parte de la
Directora Ejecutiva, al realizar contrataciones de Setrvicios Profesionales.
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En consecuencia, las confrataciones han sido realizadas fuera del marco
normativo legal vigente, generando una erogacién de fondos por un monto de US
$24,479.04 por contrataciones que no estdn debidamente justificadas,
documentadas, ni legalizadas.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

El escrito del Apoderado General Judicial de la Junta Directiva del Instituto
Salvadorefio de Turismo (ISTU) representando a la Directora Ejecutiva del ISTU,
de fecha 12 de diciembre de 2016, con respecto al hallazgo No.7, manifiesta: “El
Hallazgo contempla la contratacion deficiente de dos profesionales: 1) La del
Arquitecto LUDOVICO SAMAYOA ESCRICH como Asesor Téecnico de la Direccion
Ejecutiva para el ejercicio fiscal de ello 2015 y 2) de la Ing. LIDIA MARIA GOMEZ
como técnico de apoyo de la Unidad de Proyectos: - Ambos nombramientos se
expresa no han sido gestionados por la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional, siendo esto Uitimo lo que ha dado pie al hallazgo.

Al respecto dado que lo cuestionado por la Auditoria es que existen deficiencias
en la contratacién de ambos profesionales para el ejercicio del afio 2015 me voy a
permitir referirme al procedimiento empleado para ambas contrataciones, las
cuales han sido llevadas a cabo tomandose en consideracion el Art. 17 literal a) de
la Ley del ISTU, en el sentido que es atribucion de la Direccion Ejecutiva "Ejercer
la administracién general del Instituto en los aspectos administrativos técnicos,
operativos y financieros” ya que el personal contratado sirvié para dar un mejor
seguimiento a la operatividad de los Proyectos del ISTU y ademés para reforzar a
la unidad de Proyectos, en el sentido de mejorar las actividades de la misma ya
que las contrataciones efectuadas, contribuyeron a brindar un mejor servicio del
ISTU para todos los usuarios de los Centros Recreativos, més que todo ha existido
una gran satisfaccion, en la de realizacion de nuestros trabajos con
responsabilidad, eficiencia y calidad.

En el caso particular del Arquitecto Samayoa tenemos que para el periodo en
comento del 01 de enero al 31 de diciembre del 2015, este tuvo como antecedente
la contratacion efectuada para el ejercicio anterior 2014, momento en el cuai se
recibieron documentos que amparaban tanto la preparacion profesional asi como
su propuesta de honorarios y también curriculum y propuesta de otros dos
profesionales; de ahi que para el afio que cubria de enero a diciembre de 2015 se
tomaron esos mismos componentes para gue por la via de prorroga del contrato y
mediante los procedimientos de contratacion directa dada la calidad del
profesional contratado de asesoramiento que implica conforme a ley de la LACAP
ademas de la capacidad la confianza plena en el profesional.

La materializacion de dicha contratacion, se efectué mediante documento privado
autenticado de fecha seis de enero de dos mil quince, del cual me permito

presentar fotocopia certificada por notario igual que el acta correspondiente donde//

/Cu
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se autorizoé su contratacion, ademas adjunto los curriculums de los ofertantes, con
lo cual se comprueba que se generd competencia.

La contratacion efectuada al arquitecto LUDOVICO ROLANDO SAMAYOA
ESCRICH, ha tenido por finalidad evitar caer en errores de administracion en
general, dado que las actividades que se desarrollan en la Direccion Ejecutiva son
de gran envergadura, que materialmente seria imposible desarrollarlas con la
excelencia que quisiéramos, lo cual obligd a la Direccién Ejecutiva a hacer la
contratacion por la via de CONTRATACION DIRECTA, de conformidad a lo
establecido en el articuio 72 de la ley LACAP letra “e”; al establecer el calificativo
de URGENCIA para este tipo de contrataciones, para lograr la celeridad e
inmediatez.

La persona contratada, arquitecto LUDOVICO ROLANDO SAMAYOA ESCRICH,
es de una especial experiencia es cuestiones eminentemente técnicas, alenientes
a la arquitectura e ingenieria, que es conforme a los encargos que se le han
confiado, y con su ayuda esperamos que se solventen parte de las deficiencias
gue se tienen en la institucion en ese tipo de conocimientos especializados.

La contratacion ha sido amparada en las disposiciones legales de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pudblica LACAP, fomandose
en consideracién lo que contemplan los Art. 72 de la referida ley, que en el tema
relativo a LAS CONDICION ES PARA LA CONTRATACION DIRECTA, dice en e!
literal i) lo siguiente: ”Los servicios profesionales brindados por auditores
especializados, contadores, abogados, mediadores, conciliadores, arbitros,
asesores y peritajes, entre otros; cuando en atencién a la naturaleza del servicio
que se requiera, la CONFIANZA Y LA CONFIDENCIALIDAD SEAN ELEMENTOS
RELEVANTES PARA SU CONTRATACION. *

Ademas, los articulos 39 y 40 de la ley LACAP establecen: Art. 39. “Las formas de
contratacion para proceder a la celebracion de los contratos regulados por esta
Ley, seran las siguientes: ¢) Contratacion Directa.

Art. 40 En la CONTRATACION DIRECTA no habra limite en los montos por lo
extraordinario de las causas gue lo motiven.

Como se puede apreciar, la Directora Ejecutiva del ISTU tomd su decision
apegada a la ley, en la modalidad de CONTRATACION DIRECTA, que es una
figura licita y acorde a derecho, y por la especificidad y urgencia dei cargo, se
tuvieron que tomar las medidas, que garantizaran la oportuna y répida accesoria
‘técnica del profesional contratado.

Conforme a lo anterior, tenemos que no ha existido vulneracion al Art. 86 parrafo
tercero de fa Constitucién, pues como ha quedado acreditado, la decision de la

vigentes.
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Con respecto a la contratacion de la ingeniera LIDIA MARIA GOMEZ, ella fue
contratada de forma eventual, para salir de emergencias que se tenian para los
meses de octubre, noviembre y diciembre del afio dos mil quince, y dado que ello
no es de caracter permanente, conforme se dispone tanto en el cédigo de trabajo
como en la ley del ISTU y contrato colectivo las formalidades de la contratacion
eventual no requiere de formalismo alguno.

Por tanto, LE PIDO; en numeral 4. Sefialo para oir notificaciones mis oficinas
situadas en la Trece Calle Poniente Nimero 4416, entre 85 y 87 Avenida Norte, de
la Colonia Escaldon de esta ciudad y comisiond para que las reciba, asi como
cualquier documento a mi favor a JOSUE DANIEL BARAHONA PORTILLO, mayor
de edad, egresado de derecho, de este domicilio”.

En nota ACA3.57 sin referencia de fecha 8 de noviembre de 2016 el Jefe de la
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional manifest6 lo siguiente: “En
atencion a REF-DA3-AF-ISTU-15-055/2016 de fecha 8 de noviembre de 2016, con
relacién a su solicitud del expediente de contratacion por servicios profesionales
del Arg. Ludovico Rolando Samayoa, como Asesor Técnico de la Direccion
Ejecutiva para el ejercicio fiscal 2015, informo a usted: Que es un proceso que no
fue gestionado por la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, sino
que fue realizado a nivel superior, por lo que no contamos con dicho expediente”

De igual manera en nota ACA3.71 sin referencia de fecha 8 de noviembre de 2016
y recibida el 16-11-2016 suscrita por el Jefe de la UACI dice: “Manifiesto que su
solicitud del expediente de contratacion por servicios profesionales de la ing. Lidia
Maria Gomez, como Técnico de apoyo de la Unidad de Proyectos, es un proceso
que no fue gestionado por la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
institucional, sino que fue realizado a nivel superior, por lo que no contamos con
dicho expediente’”.

En nota ACA3.78 sin referencia de fecha 15 de noviembre de 20186 la Directora
Ejecutiva manifestd: “En atencién a nota REF-DA3.AF-ISTU 15-069/2016,
relacionada con Auditoria Financiera al Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU),
por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015, solicitando comentarios
y/o explicaciones y evidencia referentes a la contratacion del Asesor Técnico de la
Direccién Ejecutiva, Arquitecto Ludovico Samayoa Escrich, atentamente expongo
a usted lo siguiente, en el orden que fue planteada la nota:

OBSERVACION 1

Nos comente y evidencie bajo que modalidad fue contratado y si se cumplio el
debido proceso o bajo qué normativa fue su contratacion.

RESPUESTA: Ante el constante necesidad de contar con una persona de
experiencia en el ramo, que solventara las necesidades que por la carga de
trabajo, era imposible cumplir y lograr con las metas que el ISTU estaba __
empefiado a proporcionar y servir, se sometié a junta Directiva la necesidad d%ﬁ;’”{gﬁ 5§?‘;\
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una persona de confianza, profesional en calidad de Asesor, para coadyuvar a las
grandes necesidades del ISTU. Es asi que sobre la base de Contratacion
Directa y siguiendo los parametros de la misma se contraté al Arquitecto en
referencia. Sus Honorarios, no salarios, han sido cubiertos por medio de Recursos
propios de la institucion, sobre la base de la autonomia administrativa,
presupuestaria y financiera contemplada en el Art. 3 de la Ley del Instituto
Saivadorefio de Turismo.

OBSERVACION 2. Nos proporcione en calidad de préstamo la oferta en original
que presentd dicho asesor para su contratacion. En atencion a la clausula primera.
Documentos contractuales, literal b) del contrato No0.02-SP/2015 de fecha 6 de
enero/2015

RESPUESTA: Se anexa a esta nota la oferta en original presentada por el Arq.
Ludovico Samayoa Escrich que incluye su Curriculum Vitae, en calidad de
préstamo

OBSERVACION 3. Nos mencione la ubicacién fisica donde se encuentra instalado
dicho Asesor o nos indique dénde y como era la forma de realizar el trabajo o la
asesoria, si la forma de pago era mensual y viene trabajando desde el 2014 y
continua en el 2016 segin Acta 25/2015 de fecha 17 de diciembre de 2015.
RESPUESTA: El Arquitecto Samayoa no tiene espacio fisico permanente dentro
de las instalaciones del ISTU:; ello debido a que sus funciones son a la discrecion
de fa institucién y esta a disposicion permanente del ISTU, al grado que trabaja
dentro o fuera de las horas normales de horario, esa es la condicion de los
asesores, pues deben estar atentos a cualquier llamado. En ocasiones desarrolla
sus actividades dentro de la Institucidn y otras en su oficina particular, como es lo
estilado en este tipo de contrataciones. Su pago ha sido sefialado mensualmente y
efectivamente asi ha venido trabajando, logrando satisfacer plenamente con sus
servicios a la Junta Directiva y en el mio propio.

OBSERVACION 4. Nos proporcione copia completa del Acta 22/2014.
RESPUESTA: Se adjunta copia.

OBSERVACION 5. Nos proporcione evidencia de la solicitud de apoyo de la
Direccién Ejecutiva al Asesor durante el 2015 en caso de existir.

RESPUESTA: Se anexan a esta nota copias de memorandums emitidos por la
Direccion Ejecutiva de solicitudes de apoyo en diferentes temas al Arg. Ludovico
Samayoa Escrich, muchas veces los apoyos han sido hechos de forma verbal.

Por otra parte, en diferentes sesiones de Junta Directiva dicho profesional ha sido
el encargado de rendir los informes de seguimiento de los diferentes contratos en
desarrollo, los cuales puedan corroborarse en el Libro de Actas del afio 2015.

OBSERVACION 6. Nos proporcione un detalle de las actividades reales que
colaboré dicho Asesor durante el 2015 en base a las funciones del literal a) al e)
que menciona la Direccion Ejecutiva en nota sin referencia de fecha 10 de
noviembre de 20186. f//ﬁ
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RESPUESTA: Se detallan a continuacion las actividades realizadas por el Arqg.

Ludovico Samayoa Escrich durante el afio 2015.

1. Participar en todas las reuniones de Junta Directiva y dar informes de su
trabajo

2. Enlace desde el mes de diciembre de 2014 entre el ISTU y la Federacion
Salvadorefia de Futbol, para coordinar el uso del Estadio de la Costa del Sol
para el evento de pre mundial del Futbol playa. Algunas de estas actividades
tales como las pruebas de luces se realizaron de noche regresando casi a las
doce de la noche (4 noches para ser exacto) y el evento se realizé en Semana
Santa, de sabado 28 de marzo de 2015 a Domingo 05 de abril de 2015, sin
embargo, la semana previa el Arg. Samayoa pasé practicamente alli a tiempo
completo sin cobrar viaticos, ni horas extras ni tiempo compensatorio y usando
su vehiculo personal y combustible.

3. Verificar junto con el Administrador del Contrato de las obras complementarias
en La Costa del Sol, de que el contratista realizara las obras para que el
estadio estuviera listo para el evento del pre mundial

4. Administrador del Proyecto de Mejoramiento del Parque Recreativo Atecozol

5. Elaboracion y/o revision de Bases de Licitacion y/o Términos de Referencia
para diferentes procesos a realizar por la Unidad de Proyectos del |STU

6. Inspecciones en diferentes parques recreativos para verificar necesidades de
mejoramiento.

7. Participar en reuniones de seguimiento en el Disefio de la remodelacion de la
Puerta del Diablo.

8. Administrador del Confrato dei Disefio del Restaurante del Cerro Verde.

9. Participar en reuniones convocadas por la Direccién Ejecutiva o Presidencia
del ISTU.

OBSERVACION 7. Con respecto a los Proyectos para 10 que fue contratado
detallar en gue proyectos colaboré dicho Asesor durante el 2015 y evidenciar al
respecto.

RESPUESTA: El Arg. Ludovico Samayoa Escrich no fue contratado para ningn
proyecto en especifico, sin embargo, colaboré como Administrador de Contrato en
el Proyecto de Mejoramiento del Parque Recreativo de Atecozol y en el Disefio del
Restaurante de! Cerro Verde, para lo cual se anexan los respectivos Memorandos,
por medic de los cuales se {e notifica sobre los nombramientos hechos por Junta
Directiva. Ademas de las actividades propias de su contratacién como Asesor,
detalladas en la observacién.”

COMENTARIO DEL AUDITOR

Luego de revisar y analizar los comentarios expuestos por la Administracion,
somos de la opinién que la observacidn se mantiene, ya que las explicaciones
presentadas se enfocan en la necesidad de la contratacion y en los resultados
obtenidos con el desempefio de los contratados; sin embargo, el sefialamiento de
los audltores se dirige a Ia falta de cumpllmlento de los procedlmlentos Iegalmente
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necesidad de las mismas ni las facultades que la Junta Directiva ejerce, siendo
clara la normativa aplicable en cuanto al procedimiento a seguir y los requisitos
que se deben cumplir.

5. ANALISIS DE LOS INFORMES DE AUDITORIA INTERNA Y FIRMAS
PRIVADAS DE AUDITORIA

En la presente auditoria, revisamos y analizamos los Informes generados por la
Unidad de Auditoria Interna del Instituto Salvadorefio de Turismo (iSTU),
correspondientes al periodo del examen, sin embargo, ninguno contiene
hallazgos, por lo tanto, no son retomados en nuestro examen. Ademas, para el
periodo de nuestro examen existié un informe de firma privada relacionado a la
auditoria fiscal, pero por no contener deficiencias no fue evaluado.

6. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA ANTERIOR

En la presente Auditoria Financiera2015 hemos realizado seguimiento a las
recomendaciones contenidas en el Informe de la Auditoria Financiera 2014, que
contiene dos (2) recomendaciones e Informe del Examen Especial a Proyectos del
ejercicio 2013 y 2014 que contiene tres (3) recomendaciones, ambos realizados al
Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU), los cuales fueron emitidos por la Corte
de Cuentas de la Republica. Las recomendaciones del primer informe fueron
superadas; no asi del segundo Informe que la recomendacién dos no fue
superada, por tai razon aparece como hallazgo en el presente informe.

7. RECOMENDACIONES DE AUDITORIA

Las siguientes recomendaciones seran objeto de seguimiento por la Corte de
Cuentas de la Republica en la proxima auditoria, por lo tanto, la Maxima Autoridad
debera exigir el cumplimiento de cada recomendacién al responsable, de igual
manera ordenar al Jefe de la Unidad de Auditoria Interna realizar el seguimiento
de forma oportuna a fin de que cumplir con cada una de ellas, asi:

RECOMENDACION No.1 (Hallazgo No.1 Cumplimiento Legal)

Recomendamos a la Junta Directiva, Directora Ejecutiva que, a través del Auditor
Interno, efectlien el seguimiento a cada una de las recomendaciones que emita la
Corte de Cuentas en los Informe de Auditoria y Carta de Asuntos Menores a
efecto de que puedan tomar las acciones oportunas.
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RECOMENDACION No.2 (Hallazgo No.1 Cumplimiento Legal)

Recomendamos a la Junta Directiva, Directora Ejecutiva para que el Auditor
Interno efectlie el seguimiento a las recomendaciones, emitidas por la Corte de
Cuentas y deje evidencia de su trabajo, desde el inicio del seguimiento hasta Ia
emision y remision del informe a la Corte de Cuentas.

RECOMENDACION No.3 (Hallazgo No.2 Cumplimiento Legal)

Recomendamos a la Junta Directiva, Directora Ejecutiva vigilar el cumplimiento
oportuno a las recomendaciones que emita la Corte de Cuentas de la Republica
en Informe y Carta de Asuntos Menores. Ademas, deberan entregar copia de las
recomendaciones al Jefe de la Unidad de Auditoria Interna a efecto de que realice
el seguimiento a cada una de las recomendaciones, en atencion al articulo 48 de
la Ley de Ta Corte de Cuentas de ia Republica.

RECOMENDACION No.4 (Hallazgo No 3 Cumplimiento Legal)

Recomendamos a la Junta Directiva cumplir con la presentacion de la Declaracion
Jurada Patrimonial ante la Corte Suprema de Justicia.

RECOMENDACION No. 5 (Hallazgo No. 4 Cumplimiento Legal)

Recomendamos a la Junta Directiva, Directora Ejecutiva que previamente
autorizar a los empleados y/o funcionarios que ejerceran como refrendarios de
cheques, cerciorarse que los mismos no desempefien labores incompatibles, de
conformidad a la normativa establecida y que emitan los acuerdos respectivos.

RECOMENDACION No.6 (Hallazgo No.5 Cumplimiento Legal)

Recomendamos a la Junta Directiva, Directora Ejecutiva que a través del Jefe de
la Unidad Financiera y del Jefe de la Seccién de Contabilidad que todo registro
contable cuente con la documentacion soporte que demuestre y respalde
legaimente la operacion.

San Salvador, 22 de diciembre de 2016

Wditoria yres
as de l?’ Repubhca% F/ o
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