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En la sesión administrativa de la XXXI Asamblea 
General Ordinaria de la Organización 
Latinoamericana y del Caribe de Entidades 
Fiscalizadoras Superiores (OLACEFS) que se 
desarrolló en Oaxaca de Juárez, México, del 
20 al 24 de septiembre del 2022, se aprobó 
la iniciativa del Presidente de la Corte de 
Cuentas de la República y de la Organización 
Centroamericana y del Caribe de Entidades 
Fiscalizadoras Superiores (OCCEFS), Roberto 
Antonio Anzora Quiroz, de declararse el Día 
Internacional del Auditor Gubernamental. 

El Presidente de OLACEFS, Nelson Shack Yalta, 
informó durante esa Asamblea general, que la 
INTOSAI había aprobado alzar esa iniciativa a 
nivel de la Organización de Naciones Unidas 
(ONU).

Esta propuesta fue conocida por el pleno de 
OLACEFS en diciembre de 2021 y remitida a 
la Organización Internacional de Entidades 
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI).

ASAMBLEA OLACEFS APRUEBA ENVIAR A LA ONU 
PROPUESTA DEL PRESIDENTE ANZORA PARA CONMEMORAR 

EL DÍA INTERNACIONAL DEL AUDITOR GUBERNAMENTAL 

“  Quiero expresar mis agradecimientos al presidente de la 
OLACEFS, honorable señor Nelson Shack Yalta, por acompañar 

mi solicitud de declarar el “Día Internacional del Auditor 
Gubernamental”, petición que presenté ante el pleno de este 

organismo, en Cartagena, Colombia, el año pasado.

“

Agregó el Presidente de CCR y OCCEFS.

“ Dicha solicitud fue recibida con mucho entusiasmo y con 
el total respaldo del presidente de la OLACEFS, quien de 

inmediato acordó elevar mi solicitud hasta la máxima instancia 
internacional como es la INTOSAI; lo cual me enorgullece 

enormemente por ese impulso que le brindó a mi propuesta el 
presidente Nelson Shack.

“

En su intervención, el Presidente Anzora comentó
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Asimismo, el Lic. Roberto Antonio Anzora 
Quiroz, presentó dos informes ante el Pleno: 

del Comité Asesor Jurídico (CAJ) y de la 
Comisión de Evaluación del Desempeño 
e Indicadores de Rendimiento (CEDEIR), 

en su calidad de Presidente de ambos 
organismos.

Por otra parte en su intervención del informe 
de OCCEFS comentó “en esta oportunidad 
tengo el honor de presentar las principales 

actividades por la gestión realizada por 
nuestro amigo el doctor Edwin Salazar 

Jerez, Contralor General de Cuentas de 
la República de Guatemala. Destaco su 

gran trabajo y legado en beneficio de 
esta organización. En esta presentación se 
conoció el balance financiero, promoción 

de buenas prácticas, asistencia técnica 
brindada y participación en las actividades 

internacionales, correspondiente al 
período de noviembre 2021 a agosto 

2022.  El Presidente Anzora entregó un 
reconocimiento al Contralor General de 

Cuentas de la República de Guatemala, 
por sus aportes a la labor fiscalizadora 

regional. 

En esta Asamblea se eligieron nuevas 
autoridades. El Contralor de Paraguay, 

Camilo Benítez Aldana, fue electo para 
presidir OLACEFS para el período 2023-2025.

 Al cierre de la XXXI Asamblea General 
Ordinaria de la OLACEFS, a la que también 
participaron funcionarios de la CCR, el 
Presidente Anzora Quiroz junto a titulares 
de las EFS miembros de este Organismo 
Internacional firmaron la Declaración de 
Oaxaca sobre Fiscalización de la Reducción 
del Riesgo de Desastres y el Cambio 
Climático: Auditorías para Reducir los Actos de 
Corrupción, generar resiliencia, restauración 
ambiental y acelerar el desarrollo sostenible.

~ t \ 
' '· 
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INTERNACIONALES 

PRESIDENTE DE CCR Y OCCEFS DESTACA LEGADO DE 
SALAZAR JEREZ EN CONTRALORÍA GENERAL DE GUATEMALA

El Presidente de la Corte de Cuentas de 
la República (CCR) y de la Organización 
Centroamericana y del Caribe de Entidades 
Fiscalizadoras Superiores (OCCEFS), Roberto 
Antonio Anzora Quiroz, participó en el acto de 
Informe de gestión y de rendición de cuentas, 
por parte del doctor Edwin Humberto Salazar 
Jerez, en ocasión de la entrega del cargo 
de Contralor General de Guatemala (CGG), 
durante el periodo 2018-2022.

En su discurso, el Presidente Anzora destacó 
la trayectoria y el legado de Salazar Jerez al 
frente de la Contraloría guatemalteca y del 
organismo regional. 

le externó el Presidente Anzora.

“ Aplaudo su amplia trayectoria y experiencia puesta 
al servicio de la OCCEFS y de su país a través 

del ejercicio de la función pública, así como por 
brindarnos su amistad, la cual perdurará más allá de 

las funciones oficiales.

“

... 1----
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Al acto de Informe y rendición de cuentas del doctor Salazar, 
también asistieron Camilo Benítez, Contralor General de la República 
de Paraguay y Presidente de la Organización Latinoamericana y del 
Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OLACEFS); Roy Pineda, 
Contralor del Tribunal Superior de Cuentas, de Honduras; Augusto 
Nardes, ministro del Tribunal de Cuentas de la Unión de Brasil; así 
como representantes del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), 
entre otros invitados especiales.

7
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CCR PARTICIPA EN TALLER INTERNACIONAL 
CONTRA LA CORRUPCIÓN, AUSPICIADO POR LA ONU

En representación de la Corte de Cuentas de la República, el Segundo Magistrado 
Julio Guillermo Bendek Panameño y el Director de Auditoría Cinco, Edgar Alexander 
Romero, participaron en el “Taller regional de UNODC para autoridades relevantes 
de países de América Latina y el Caribe”, que se llevó a cabo en Ciudad de México 
los días 26 y 27 septiembre de 2022, al cual asistieron representantes de Entidades 
Fiscalizadoras Superiores (EFS) y de organismos anticorrupción de 18 países de 
América Latina.

El taller regional se realizó con la finalidad de desarrollar colaboraciones efectivas 
entre las EFS que forman parte de la Organización Internacional de Entidades 
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) y de los órganos anticorrupción a nivel nacional 
y regional. El mismo está diseñado para proporcionar discusiones profundas con 
miras a identificar las áreas de cooperación, intercambio y acciones conjuntas. 

8
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“ Fortalecimiento de la colaboración entre las 
entidades fiscalizadoras superiores y los órganos 

anticorrupción para prevenir y combatir la 
corrupción de manera más eficaz.

“Como Ente Fiscalizador del Estado 
salvadoreño, la CCR es parte de la 
Convención de las Naciones Unidas 
contra la Corrupción (CNUCC) que 
adoptó la resolución 8/13, titulada: 

En su capítulo II, la CNUCC 
proporciona un marco para la 

prevención de la corrupción, 
requiriendo y recomendando a 
los Estados partes que apliquen 

una variedad de medidas, desde 
políticas anticorrupción, integridad 

en el sector público, reglas para 
la declaración de activos y de 

conflicto de intereses, hasta el rol del 
sector privado y la sociedad civil.

Entre los resultados obtenidos 
del Taller Regional se destacó la 

definición de una hoja de ruta 
para la prevención y combate 
de la corrupción y se presentó 

la oportunidad de intercambiar 
experiencias y buenas prácticas 

relacionadas a la temática, entre 
otros.

La participación de la Corte de Cuentas en ese evento internacional también 
se enmarca en el cumplimiento de uno de los objetivos del Plan Estratégico 
Institucional 2021-2024, que habla de proporcionar y adoptar normas legales y 
técnicas basado en estándares internacionales.
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CCR PARTICIPA EN INFORME CONSOLIDADO DE AUDITORÍA 
COOPERATIVA SOBRE COMPRAS PÚBLICAS SOSTENIBLES

La Corte de Cuentas de la República, a través 
de la Dirección de Auditoría Seis y la Dirección 
de Auditoría Dos, participó en la elaboración del 
Informe consolidado de Auditoría Cooperativa 
sobre Compras Públicas Sostenibles, liderado 
por la Contraloría General de la República 
de Costa Rica  como parte del cumplimiento 
de la meta 12.7 de los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible de la Organización Latinoamericana 
y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras 
Superiores (OLACEFS).

En la presentación del informe, que también contó con apoyo técnico de 
la IDI – INTOSAI, se conectaron en el webinario Jeannette Ramírez de Pérez, 
subdirectora de la DA6 y jefes de equipo de esa misma dirección: María 
Amaya Díaz y José Ricardo Lara; así como el jefe de equipo de la Dirección 
de Auditoría 2, Rogelio Figueroa.

“Es un proceso de capacitación coordinado por la IDI – INTOSAI en la 
que participamos en diferentes fases hasta el desarrollo de la auditoría 

coordinada, se emitió un informe nacional que se remitió a la IDI para que 
la Contraloría de Costa Rica consolidara el documento. “

 comentó el licenciado Figueroa. 
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CON EL APOYO DE GIZ INICIA DISEÑO 
DE PLAN PARA FORTALECER LABOR DEL  CFR-SICA 

El Presidente de la Corte de Cuentas de la República 
(CCR) y de la Organización Centroamericana y 
del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores 
(OCCEFS), Roberto Antonio Anzora Quiroz, en su 
calidad de Secretario Técnico del Consejo Fiscalizador 
Regional del Sistema de Integración Centroamericana 
(CFR-SICA), sostuvo una reunión con el consultor 
internacional Peter Dineiger y con asesores técnicos 
de la Cooperación Alemana (GIZ), quienes brindarán 
apoyo en la modernización y fortalecimiento del 
organismo regional. 

Con la presencia de funcionarios y técnicos del CFR-
SICA, el asesor técnico de GIZ, Luis Mario Guerrero 
Valencia, presentó al consultor Peter Dineiger, quien 
será el encargado de diseñar un plan de actualización 
y modernización de las funciones que realiza el 
organismo regional, así como de capacitación al 
talento humano que realiza las auditorías a los países 
miembros.

El asesor técnico de GIZ aprovechó la oportunidad para felicitar al Presidente Roberto Anzora, 
por su reciente nombramiento como titular de la OCCEFS y por su importante rol al frente del 
CFR- SICA.

11
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CCR CONSOLIDA 
APOYO TÉCNICO DE LA UNIÓN EUROPEA Y GIZ

El Presidente de la Corte de Cuentas de la República y de la Organización 
Centroamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OCCEFS), 
Roberto Antonio Anzora Quiroz y los Magistrados María del Carmen Martínez Barahona 
y Julio Guillermo Bendek Panameño sostuvieron una reunión de trabajo con Miguel 
Ángel Varela, Jefe de Cooperación de la Unión Europea en El Salvador y con Puja 
Noshadi, Jefe del Programa Buena Gobernanza Financiera para una recuperación 
económica verde e inclusiva en los países del SICA implementado por la Agencia 
de Cooperación Alemana al Desarrollo GIZ, por encargo del Ministerio Federal de 
Cooperación Económica y Desarrollo (BMZ).

En el encuentro se conversó sobre posible asistencia técnica para la Corte de Cuentas, 
que permita fortalecer el desarrollo de capacidades, así como la actualización con 
estándares internacionales de normativa de Auditoría y Jurisdiccional, entre otros.

El Presidente Anzora Quiroz agradeció a ambos cooperantes por el apoyo que 
brindan a la CCR, ya que estos lazos contribuyen al intercambio de buenas prácticas 
de fiscalización a nivel nacional e internacional y a que la Institución sea de utilidad 
para la sociedad salvadoreña.
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“Hemos enfocado nuestros esfuerzos en la 
promoción de la integridad pública al interior 
de nuestra institución, como un mecanismo 
que fortalece la confianza y credibilidad de 

la Entidad Fiscalizadora Superior
“

manifestó el Presidente Anzora.

CCR PROMUEVE LA INTEGRIDAD 
PARA FORTALECER LA FUNCIÓN PÚBLICA

El  Presidente Roberto Antonio Anzora Quiroz y los       
Magistrados María del Carmen Martinez Barahona y Julio 
Guillermo Bendek Panameño, inauguraron la Conferencia 
Magistral: Sistema de Integridad de Entidades de  Fiscaliza-
ción Superior, a cargo del experto internacional Manuel 
Villoria, que realizó el Centro de Investigación y Capacita-
ción (CINCAP), con la asistencia técnica de la Agencia de 
los Estados Unidos por el Desarrollo Internacional (USAID).

INFORMATIVO CCR 

Lo conferencia fue dirigida a Coordinadores. 
Directores, Jueces de Cuentas y jefes de 
Departamento de la CCR como parte de los 
objetivos estratégicos de fortalecimiento de las 
capacidades del talento humano institucional.

Por su parte la Primera Magistrada, María del 
Carmen Martínez Barahona, agradeció a 
USAID por su apoyo técnico y al conferencista 
internacional, Manuel Villoria, pues según dijo, 
este tipo de conferencias “

Nos permite cumplir nuestros procesos 
misionales de Auditoría y Juicio de Cuentas, 
con profesionalismo y con independencia.“
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CORTE DE CUENTAS Y TSE 
COORDINAN ESFUERZOS DE CARA A ELECCIONES 2024

En aras de fortalecer el trabajo interinstitucional, el Presidente de la Corte 
de Cuentas, Roberto Antonio Anzora Quiroz se reunió recientemente con la 
Presidenta del Tribunal Supremo Electoral (TSE), Dora Esmeralda Martínez, con 
quien abordó temas de agenda común y de interés interinstitucional.

Ambos funcionarios analizaron la posibilidad de implementar la firma electrónica 
para la solicitud y entrega de solvencias a los ciudadanos que aspiren a una 
candidatura en los próximos comicios.

Durante el encuentro se habló de que la CCR tiene como apuesta modernizar 
e introducir tecnología de punta en el próximo evento eleccionario, a fin de 
garantizar procesos más eficientes y transparentes para beneficio de los 
salvadoreños.

14
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PRIMERA MAGISTRADA PARTICIPA EN CONGRESO 
INTERNACIONAL DE PREVENCIÓN DE LAVADO DE ACTIVOS  

Por invitación de Experts in Business 
and Finance, la Primera Magistrada 

de la Corte de Cuentas de la 
República, María del Carmen 

Martínez Barahona, participó en 
la inauguración del Congreso 

Internacional de Prevención 
de Lavado de Activos, junto al 

Magistrado de la Corte Suprema de 
Justicia, Miguel Ángel Flores Durel 
y el Superintendente del Sistema 
Financiero, Mario Menéndez, así 

como con expertos nacionales e 
internacionales en la materia.

En el acto de apertura, la funcionaria 
destacó la importancia de estos 

espacios “en el que confluyen 
organismos de alta experiencia 
en la investigación, detección y 

prevención del lavado de dinero y 
activos”. De igual forma, enfatizó 

que la CCR tiene el mandato 
Constitucional de fiscalizar el 

uso de los recursos públicos de 
manera técnica, profesional e 

independiente y también brinda un 
acompañamiento y asesoría a la 

Administración Pública.

Esta participación se enmarca en la visión de esta 
Entidad Fiscalizadora Superior de estrechar lazos 
interinstitucionales e intercambiar experiencias y 
herramientas técnicas para desarrollar una labor 
más eficiente, en beneficio de los ciudadanos.

15
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CCR FORTALECE LAZOS
DE HERMANDAD CON LA REPÚBLICA DE COREA

Por invitación de la Embajada 
de la República de Corea 
en El Salvador, la Primera 
Magistrada, María del Carmen 
Martínez Barahona y el Segundo 
Magistrado, Julio Guillermo 
Bendek Panameño, asistieron a la 
conmemoración del Día Nacional 
de Corea, evento que permitió 
fortalecer lazos de hermandad 
e intercambiar experiencias con 
representantes de ese país y con 
invitados especiales, entre ellos 
el Presidente de la Asamblea 
Legislativa.

Para la Corte de Cuentas de la 
República es de suma importancia 
participar en estos espacios 
que contribuyen a consolidar 
relaciones y establecer vínculos 
con las distintas partes interesadas 
de esta institución y de la nación 
salvadoreña.
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PRESIDENTE DE CCR Y OCCEFS 
ASISTE A SEMANA DE LA ÉTICA 2022 

El Presidente de la Corte de Cuentas y de la 
Organización Centroamericana y del Caribe de 
Entidades Fiscalizadoras Superiores (OCCEFS), 
Roberto Antonio Anzora Quiroz, asistió a la 
ponencia Ética e Integridad Pública en la Alta 
Dirección, que impartió el experto español en 
políticas públicas, Manuel Villoria, como parte 
de la Semana de la Ética 2022, que realiza el 
Tribunal de Ética Gubernamental (TEG).

La ponencia giró en torno a la importancia de 
fomentar el ejercicio del servicio público en 
todas las instituciones del Estado, con integridad, 
ética, transparencia y rendición de cuentas.

También asistieron los titulares de la Corte 
Suprema de Justicia, Óscar López Jerez; del 
TEG, Néstor Castaneda; del Consejo Nacional 
de la Judicatura, Miguel Angel Calero Angel; 
de la Procuraduría General de la República, 
René Gustavo Escobar Álvarez, y del Instituto 
de Acceso a la Información Pública, Ricardo 
Gómez, entre otros funcionarios.

Previamente, la Primera Magistrada, María del 
Carmen Martínez Barahona, también había 
asistido a la Semana Ética 2022 y fue partícipe 
de la ponencia “Ética e integridad en el Sector 
Justicia: relaciones entre la magistratura y los 

medios de comunicación”, que estuvo a cargo 
del consultor argentino, Leonardo Altamirano.

De acuerdo al experto internacional, es 
importante que los jueces utilicen los medios de 
prensa y los diferentes canales de comunicación 
para dar a conocer sus resoluciones y 
sentencias, pues muchos ciudadanos no están 
familiarizados con el lenguaje técnico-jurídico 
que se plasma en los fallos judiciales.

Colaboradores de la Corte de Cuentas de 
la República también asistieron a la Semana 
de la Ética 2022, que a juicio del titular del 
TEG, tiene como finalidad la implementación 
de un modelo de integridad dentro de la 
administración pública.
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ACCIONES REALIZADAS 
POR LA OFICINA REGIONAL DE SAN MIGUEL

Como parte del trabajo de fiscalización se desarrollaron acciones de control que 
forman parte del acompañamiento y asesoría que la Corte de Cuentas de la 
República brinda a todas las instituciones del Estado a nivel nacional, a través de sus 
equipos operativos de las Oficinas Regionales. A continuación, el detalle:

Lectura de Borrador de Informe del 
Examen Especial a los ingresos, egresos 
y cumplimiento de leyes y normativa 
aplicable la municipalidad de Chilanga, 
del departamento de Morazán, por 
el período del 1 de enero del 2019 al 
30 de abril del 2021. Además, se hizo 
verificación del uso de fondos otorgados 
mediante Decretos No.650 y 687 de esta 
Municipalidad, por el período del 1 de 
junio de 2020 al 10 de julio de 2020.

Presentación de un equipo de Auditoría 
en la municipalidad de El Divisadero, del 
departamento de Morazán. Los auditores 
realizarán Examen Especial a los ingresos, 
egresos y al cumplimiento de normativa 
aplicable a la referida comuna, por el período 
del 1 de julio del 2020 al 30 de abril del 2021 y 
verificarán el uso de los fondos otorgados según 
Decreto Legislativo No.650 del 1 de junio del 
2020 y No.687 del 10 de julio del 2020.

- Dos lecturas de borrador de informe:

FISCALIZACIÓN

Auditoría Financiera al Hospital Nacional 
de Nueva Guadalupe, departamento de 
San Miguel, período del 1 de enero al 31 
de diciembre del 2019 y verificación de 
denuncias ciudadanas.

Auditoría Financiera al Hospital Nacional 
de Nueva Guadalupe, departamento de 
San Miguel, al período comprendido del 
1 de enero al 31 de diciembre del 2020 y 
verificación de denuncias ciudadanas.
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Lectura de borrador de informe al Hospital 
Nacional de La Unión donde se realizaron dos 
Exámenes de Auditoría Financiera, período del 
1 de enero al 31 de diciembre del 2019 y del 1 
de enero al 31 de diciembre del 2020.

Lectura de Borrador de Informe de Examen 
Especial a los ingresos, egresos, cumplimiento de 
leyes y normativa aplicable y al uso de fondos 
otorgados mediante Decretos Legislativos N° 
650 de fecha 1 de junio de 2020 y N° 687 de 
fecha 10 de julio de 2020 a la Municipalidad de 
Ozatlán del departamento de Usulután, por el 
período del 1 de enero del 2019 al 30 de abril 
del 2021.

Examen Especial a los ingresos, egresos, 
proyectos y cumplimiento de leyes y normativa 
aplicable en la municipalidad de Pasaquina, 
del departamento de La Unión, por el período 
comprendido del 1 de enero de 2020 al 30 de 
abril de 2021; así como a  los fondos otorgados 
a esa comuna del oriente del país, mediante 
Decretos Legislativos No.650 de fecha 1 de junio 
de 2020 y No.687 de fecha 10 de julio de 2021.

Con apoyo del Departamento de Apoyo 
Técnico para el Control de la Inversión Pública 
(DECIP), realizó el Examen Especial a los Ingresos, 
Egreso, Proyectos y al cumplimiento de Leyes 
y Normativa aplicable en la Municipalidad de 
Guatajiagua, departamento de Morazán, en el 
período comprendido del 1 de julio 2020 al 30 
de abril de 2021.

También se hizo una verificación del uso de los 
fondos otorgados según decreto legislativo 650 
de fecha 1 de junio de 2020 y 687 de fecha 10 
de julio 2020, para la construcción de pasarela 
peatonal sobre el río Chiquito, cantón Abelines, 
en este municipio.

••• 
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Lectura del Informe Final de 
la Auditoría Financiera que 

se realizó al Hospital Nacional 
San Pedro, departamento 

de Usulután, al período 
comprendido del 01 de enero al 

31 de diciembre de 2019.

Entrega del Informe Final de 
Auditoría a representantes 
de la Fundación para el 
Desarrollo Educativo Morazán 
en Acción (FUNDEMAC), en el 
departamento de Morazán, por 
el período comprendido del 
01 de enero de 2020 al 31 de 
diciembre de 2021.

20
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ACCIONES REALIZADAS 
POR LA OFICINA REGIONAL DE SANTA ANA

Examen Especial a los ingresos y egresos 
de la Federación Salvadoreña de 

Triatlón (FESTRI), relativos a los fondos 
transferidos por el Instituto Nacional 

de los Deportes de El Salvador (INDES), 
a los fondos propios generados con 

el patrimonio del Estado y aportes 
extraordinarios que reciban del 
gobierno o de otras entidades 

nacionales e internacionales, por el 
periodo del 01 de enero del 2017 

al 31 de diciembre del 2019”. 

Lectura de Borrador de Informe, como 
parte del Examen Especial a los ingresos, 
egresos, proyectos y al cumplimiento 
de leyes y normativa aplicable en la 
municipalidad de Candelaria de la 
Frontera, departamento de Santa Ana, 
correspondiente al período del 1 de enero 
al 30 de abril del 2021.

Lectura de Borrador de Informe del 
Examen Especial para la verificación 
de convocatorias, establecimiento de 
quórum, integración e instalación de 
sesiones del Concejo Municipal y toma de 
acuerdos municipales, en la Alcaldía de El 
Congo, departamento de Santa Ana, por 
el periodo del 1 de mayo de 2021 al 31 de 
mayo de 2022.

·· ·····•··•··•·························· ····· ················································ 
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Lectura de Borrador de Informe 
de Examen Especial a los ingresos, 

egresos y al cumplimiento de 
leyes y normativa aplicable a la 
municipalidad de San Francisco 

Menéndez, del departamento de 
Ahuachapán, por el período del 1 

de enero al 30 de abril de 2021.

Lectura de Borrador de Informe de 
Examen Especial para la verificación de 
la aplicación de controles y acciones 
administrativas en cumplimiento de 
deberes y funciones por parte del 
personal que labora en el Instituto 
Nacional de Juayúa, por el período de 
enero a diciembre de 2021.  

Con apoyo de personal del 
Departamento Técnico para el 
Control de la Inversión Pública 
(DECIP), se realizó una evaluación 
técnica a proyecto de construcción 
del Complejo Deportivo en 
cantón Izcaquillo, del Municipio 
de Atiquizaya, departamento 
Ahuachapán, en el período del 1 
de enero de 2020 al 31 de agosto 
de 2022.
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ACCIONES REALIZADAS 
POR LA OFICINA REGIONAL DE SAN VICENTE

Visita preliminar a proyectos de infraestructura 
como parte del “Examen Especial a los ingresos, 
egresos y cumplimiento de leyes y normativa 
aplicable y al uso de fondos otorgados 
mediante Decretos Legislativos No. 650 y 687 a 
la municipalidad de San Luis La Herradura, del 
departamento de La Paz, por el período del 1 
de mayo del 2018 al 30 de abril del 2021 y en 
atención a denuncia ciudadana.

Junto a un técnico del Departamento Técnico 
para el Control de la Inversión Pública (DECIP), 
se realizó recuento de luminarias desinstaladas 
en el proyecto “Mejoramiento de alumbrado 
Público con luminaria led del municipio de San 
Cayetano Istepeque, departamento de San 
Vicente”.

En coordinación con la Asociación de 
Municipios de los Nonualcos, departamento 
de La Paz, realizó la “Jornada de aclaración 
de dudas o limitantes que las comisiones 
municipales tienen en relación al proceso 
de actualización de las Normas Técnicas de 
Control Interno Específicas (NTCIE)”. 

Lectura de Borrador de Informe a funcionarios 
relacionados con el Examen Especial a los 
ingresos, egresos y al cumplimiento de leyes 
y normativa aplicable a la municipalidad de 
Goacotecti, del departamento de Cabañas, 
por el período del 1 de mayo de 2021 al 30 
de abril de 2022 y en atención a denuncia 
ciudadana presentada a esta institución.

---------------

··············•··•··•········································································ 
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Como parte de la mejora continua de la 
labor de fiscalización y por instrucciones del 
director de la Oficina Regional de San Vicente, 
auditores brindaron seguimiento a la revisión 
del proyecto de Normas Técnicas de Control 
Interno Específicas (NTCIE), de la municipalidad 
de El Rosario, departamento de La Paz.

Evaluación técnica a proyectos de 
infraestructura de la municipalidad de San 
Cayetano Istepeque, departamento de San 
Vicente, en el marco del Examen Especial a los 
ingresos, egresos y al cumplimiento de leyes y 
normativa aplicable y uso de fondos otorgados 
mediante decretos legislativos No. 650 y 687 a 
esta municipalidad, en el período del 1 de mayo 
de 2018 al 30 de abril de 2021 y en atención a 
denuncia ciudadana. 

Lectura de Borrador de Informe del Examen 
Especial a los ingresos, egresos y cumplimiento 
de leyes y normativa aplicable, así como al 
uso de fondos otorgados mediante Decretos 
Legislativos No. 650 y 687 a la municipalidad de 
Cinquera, del departamento de Cabañas, por 
el período del 01 de mayo de 2018 al 30 de abril 
de 2021.

Lectura de Borrador de Informe de Examen 
Especial a los ingresos, egresos, cumplimiento 
de leyes y normativa aplicable y al uso 
de fondos otorgados mediante Decretos 
Legislativos N° 650 y N° 687 a la Municipalidad 
de San Rafael Cedros, del departamento de 
Cuscatlán, por el período del 1 de mayo del 
2018 al 30 de abril del 2021, en atención a 
denuncias ciudadanas.
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FISCALIZACIÓN

PRESIDENTE Y MAGISTRADOS CCR 
SE REÚNEN CON JEFES DE EQUIPO DEL ORIENTE DEL PAÍS

El Presidente de la Corte de Cuentas de la República (CCR), Roberto Antonio Anzora 
Quiroz; la Primera Magistrada María del Carmen Martínez Barahona y el Segundo 
Magistrado Julio Guillermo Bendek sostuvieron una reunión de trabajo con los jefes de 
equipos de auditoría destacados en la Oficina Regional de San Miguel. 

El propósito fue girar líneas estratégicas de trabajo orientadas a fortalecer la 
función operativa de la CCR, bajo una nueva metodología basada en estándares 
internacionales, que apueste por el Control Interno, garantizando el buen uso de los 
recursos públicos, de forma que las auditorías reporten utilidad a la administración 
pública.

Recientemente, el Organismo de Dirección nombró a la licenciada Vinda Arely 
Moreno de Grande como directora y al licenciado Mauricio Antonio Campos Matas 
como subdirector, para asumir los nuevos retos de la fiscalización en la región oriental.
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PROFESIONALES DEL DEPARTAMENTO 
DE INFORMÁTICA SON HOMENAJEADOS

En ocasión de el “Día del Profesional en 
Informática” que se conmemora el 5 de 

octubre de cada año, la Primera Magistrada, 
María del Carmen Martínez Barahona, el 

Segundo Magistrado, Julio Guillermo Bendek 
Panameño y funcionarios institucionales 

homenajearon al talento humano que labora 
en el Departamento de Informática de esta 

Entidad Fiscalizadora. 

“

“
Como es de todos conocido, el 

objetivo tres de nuestro Plan Estratégico 
Institucional 2021-2024 manda fortalecer 
la infraestructura física, tecnológica y las 

capacidades del talento humano, por 
tanto, el aprovechamiento del capital 

informático es necesario para alcanzar el 
crecimiento y modernización de la Corte 

de Cuentas de la República. Ustedes 
desempeñan un rol esencial en ese 

propósito

El tema a disertar sumará a los 
conocimientos y a la formación 

constante del personal destacado en 
dicho departamento.

mencionó la Magistrada Martínez Barahona.

“

“
El Magistrado Bendek, por su parte, resaltó que
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La ponencia denominada “Beneficios de 
soluciones de Nube Híbrida y Multinubes”, 

fue impartida por el experto Walter Mauricio 
Navarrete con el propósito de actualizar los 

conocimientos para aportar a las soluciones 
tecnológicas en la institución, en función del 

beneficio de los salvadoreños.

Posteriormente, se realizó la entrega simbólica 
de un presente en reconocimiento a la ardua 

labor que lleva a cabo esta unidad organizativa 
en apoyo a los procesos misionales.

De igual manera, se entregó un diploma de 
reconocimiento al expositor por su contribución 
al incremento de las capacidades profesionales y 
técnicas del personal antes mencionado.

27
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PRESIDENTE Y MAGISTRADOS SE REÚNEN 
CON EL CUERPO GERENCIAL PARA DAR SEGUIMIENTO 

A INQUIETUDES DE ALCALDES

En seguimiento a las líneas estratégicas, el Presidente y Magistrados se 
reunieron con el cuerpo gerencial de esta Entidad Fiscalizadora Superior 
para dar seguimiento a las consultas e inquietudes expresadas por los 
alcaldesas y alcaldes de la zona oriental del país, que participaron el 29 
de septiembre pasado en el “Encuentro Interinstitucional por la Buena 
Gobernanza Municipal”. 

El objetivo de esta sesión de trabajo fue acompañar de manera 
propositiva y brindar asesoría técnica a las administraciones municipales, 
fortaleciendo sus capacidades en el adecuado uso de los recursos 
públicos y favoreciendo con ello a la ciudadanía.

28
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ENTREGAN VALES DE CONSUMO EN 
APOYO AL TALENTO HUMANO 

En cumplimiento a la Cláusula No.54 del 
Contrato Colectivo de los empleados de 

la Corte de Cuentas de la República y a la 
política de mejora continua en reconocimiento 

al trabajo del personal, el Presidente y 
Magistrados, a través de la Coordinación 

General Administrativa, la Dirección de 
Recursos Humanos y el Área de Prestaciones 

al Talento Humano, hicieron entrega de vales 
de consumo a los cumpleañeros del mes de 

septiembre en apoyo a su núcleo familiar.

La actividad se realizó el miércoles 28 del 
mes antes mencionado, de acuerdo con la 

siguiente programación: Sede Central, Oficina 
Regional de Santa Ana y Oficina Regional de 

San Vicente 10:00 a.m. y en la Regional de San 
Miguel a las 11:00 a.m. 

Esta cláusula 54 del Contrato Colectivo 
establece “la Corte según disponibilidad 

presupuestaria, entregará a cada trabajador 
en su fecha de cumpleaños un vale de 
consumo para la compra de productos 

básicos, dicha prestación y monto será según 
acuerdo del Organismo de Dirección…”
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CONMEMORAN DÍA MUNDIAL DEL CORAZÓN

Como parte de los esfuerzos que el 
Organismo de Dirección realiza para 

resguardar la salud del talento humano de 
la Corte de Cuentas, culminó la campaña 
“Una semana para un corazón sano” que 

realiza anualmente el área de Recursos 
Humanos a través de la Clínica Institucional, 

en el marco del Día Mundial de Corazón, 
que se celebró el pasado 29 de septiembre.

El objetivo fue brindar información para 
prevención, diagnóstico precoz, tratamiento 

y rehabilitación de enfermedades 
cardiovasculares, por ello la campaña 

comprendió charlas, acompañamiento 
psicológico, toma de electrocardiogramas, 

chequeos cardiovasculares, medición de 
índice de masa corporal, determinación 

de riesgo cardiovascular, toma de presión 
arterial, entrega de multivitamínicos

 y desparasitantes.

••• 
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DIRECCIONES DE AUDITORÍA CINCO Y SIETE 
REALIZAN JORNADA DE KAIZEN 

En seguimiento a las actividades contempladas 
dentro del Plan de Trabajo de su Equipo de 
Proceso, personal técnico y administrativo de las 
Direcciones de Auditoría Cinco y Siete realizaron 
por separado, una jornada de KAIZEN, con la 
finalidad de promover la mejora continua en 
sus unidades organizativas.

“Con esta actividad, lo que pretendemos es que 
toda información hasta 2018, sea resguardada 
y enviada al archivo institucional, para que ahí 
podamos hacer cualquier tipo de consulta. La 
información de ese año a la fecha, la vamos a 
tener archivada en nuestra dirección”, explicó 
el director de la Dirección de Auditoría Cinco, 
licenciado Edgar Alexander Romero, quien, 

junto a la jefe de Equipo y miembro del Equipo 
de Proceso, licenciada Mayra Nieto, tuvieron a 
su cargo la jornada de Kaizen.

En la Dirección de Auditoría Siete la acción 
fue coordinada por la directora Raquel Ponce 
de Herrera y la subdirectora Aurora de la Paz 
Andrade.

“Este KAIZEN se deriva de la implementación 
de mecanismos de mejora continua que 
viene del Sistema de Gestión de la Calidad 
de esta institución y se planifica anualmente 
en los planes de los equipos de procesos, 
pero nuestro equipo de trabajo debe hacerlo 
permanentemente”, comentó la licenciada 
Ponce Herrera.

• 
• 
• 
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PRESENTAN A NUEVO SUBDIRECTOR 
REGIONAL DE SAN VICENTE 

Por delegación del Organismo de Dirección, el Director Interino de Recursos 
Humanos, César Alfonso Rodríguez Santillana, presentó al nuevo subdirector de la 
Oficina Regional de San Vicente, licenciado Francisco José Martínez Guardado.

La Corte de Cuentas de la República reafirma su compromiso de tomar las 
acciones administrativas necesarias para garantizar que los bienes y recursos 
públicos sean fiscalizados de manera técnica y profesional aplicando los valores 
institucionales de independencia, transparencia, compromiso, objetividad e 
integridad. 

El nuevo subdirector sostuvo su primera reunión con el Equipo de Proceso de 
dicha unidad organizativa, con el propósito de conocer y dar seguimiento a las 
actividades que realizan, principalmente con lo relacionado a la Evaluación de 
Riesgos Institucional 2022 y determinación de Riesgos 2023.

Días después dieron la bienvenida a nuevo talento humano y dieron a conocer 
los lineamientos en pro de contribuir al buen desarrollo de actividades para 
la fiscalización gubernamental, a fin de cumplir con los Objetivos del Plan 
Estratégico 2021-2024. 

32
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CORTE DE CUENTAS ASISTE A PRESENTACIÓN 
DE PROYECTO DE REFORMA A LEY REGULADORA 

DEL EJERCICIO DE LA CONTADURÍA

En representación del Presidente 
de la CCR Roberto Antonio Anzora 
Quiroz y por invitación del Consejo 

de Vigilancia de la Profesión de 
Contaduría Pública y Auditoría 

(CVPCPA), el Coordinador General 
de Auditoría, Adán Tomás Zavaleta, 

participó en la socialización del 
proyecto de reforma a la Ley 

Reguladora del Ejercicio de la 
Contaduría.

Con la puesta en común de este 
proyecto de reforma, se busca 

que la academia y las diferentes 
entidades relacionadas a la labor 
de contaduría y auditoría hagan 

sus aportes para enriquecer el 
documento que será presentado 

posteriormente para su aprobación.

A la actividad también asistió el 
licenciado Antonio Lemus Pacheco, 
colaborador jurídico de la Cámara 

Tercera de Primera Instancia. 

La participación de la Corte 
de Cuentas de la República 
en estos espacios es de alto 

valor estratégico en su objetivo 
de fortalecer relaciones 
interinstitucionales y de 
acercamiento con las 

partes interesadas.

33
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CLÍNICA INSTITUCIONAL 
IMPULSA CAMPAÑA POR LA SALUD MENTAL

En el marco del Día de la Salud Mental que se celebra cada 10 de octubre, 
personal de la Clínica Institucional recorrió varias unidades organizativas con 
el objetivo de impartir charlas, promover actividades y actitudes en el talento 
humano, que le permita disfrutar una vida sana mental y emocionalmente en su 
entorno laboral y familiar.

Con el lema: Dale like a la salud mental. Por el derecho a crecer en bienestar, 
el personal de la Clínica enfocó la charla en torno al peligro del bullyn para 
los niños, jóvenes y adultos que usan las redes sociales; además enfatizaron en 
gla importancia de cambiar los hábitos y estilo de vida; de ejercitar la mente 
resolviendo crucigramas, sopa de letras; de realizar actividades físicas y de 
encausar positivamente emociones como el enojo, la tristeza, la alegría, el asco 
y el miedo, para alcanzar una vida plena y saludable.

El Organismo de Dirección, a través de la Clínica Institucional y de otras 
unidades organizativas, promueve permanentemente este tipo de campañas, 
de actividades deportivas y de recreación para beneficiar la salud mental y 
física en el talento humano.

--------------
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REGIONAL DE SANTA ANA 
COMPROMETIDA CON LA SEGURIDAD Y 

SALUD DE SU TALENTO HUMANO

En ocasión del Día de la Seguridad y Salud Ocupacional 
que se celebra el 16 de octubre, miembros del Comité de 
Seguridad y Salud y Ocupacional de la Oficina Regional de 
Santa Ana recibieron una charla educativa sobre “Espolón 
Calcáneo”.

Representantes del Ministerio de Trabajo, institución 
encargada de esta actividad, hablaron sobre los 
mecanismos de prevención, síntomas y acciones a seguir 
tras el padecimiento; también educaron sobre la ergonomía 
al momento de caminar y el uso del calzado, siendo un 
problema complejo en hombres y mujeres. Agregaron que 
las instituciones públicas y privadas están obligadas a dar 
capacitación continua sobre este tipo de enfermedades 
profesionales.

La Corte de Cuentas apoya las acciones que tienen como 
objetivo promover y mantener el bienestar físico, mental 
y social del talento humano en todas las profesiones y 
ocupaciones, que se desarrollen en pro de la labor de 
fiscalización de esta entidad.

••• 



36

OFICINA REGIONAL DE SANTA ANA 
SE UNE A CAMPAÑA DE PREVENCIÓN DEL CÁNCER DE MAMA

En el contexto de la conmemoración del 
mes de prevención y control del cáncer 
de mama, que se lleva a cabo cada 
mes de octubre, el talento humano de la 
Oficina Regional de Santa Ana, con apoyo 
de la Unidad de Enfermería, participó 
de una campaña de sensibilización, 
con la finalidad de hacer conciencia a 
hombres y mujeres sobre la importancia 
del autoexamen y chequeos regulares de 
ultrasonografía y mamografía en centros 
de salud para detectar a tiempo esta 
patología.

En esta actividad se hizo mención de que 
a partir de los 40 años debe realizarse la 
mamografía una vez al año. Además, las 
estadísticas del Ministerio de Salud del año 
2020, registran más de 1,702 casos en el 
país, siendo en la actualidad un problema 
para hombres y mujeres.

36
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FORTALECEN CAPACIDADES 
DEL PERSONAL DE AUDITORÍA

El Centro de Investigación y 
Capacitación (CINCAP) brindó a 

personal de auditoría las herramientas 
técnicas y legales para que refuercen 

sus conocimientos y los apliquen 
en el trabajo operativo que realiza 

la Corte de Cuentas de manera 
técnica, independiente, confiable y 

de asesoramiento a la Administración 
Pública.

Con la colaboración de facilitadores 
de la institución el personal operativo 

fue capacitado en temas como: 
La Ley de la Corte de Cuentas 

de la República; Ética del Auditor 
Gubernamental; Documentos 

de Auditoría; Marco General del 
Proceso de Auditoría; Evaluación al 
Sistema de Control Interno Enfoque 

COSO III; entre otras herramientas 
que fortalecerán sus capacidades 

para ejercer su labor de manera 
profesional.

El fortalecimiento de capacidades del 
talento humano va en concordancia 

con el Plan Estratégico Institucional 
2021-2024, que establece en uno de 

sus objetivos: “mejorar las condiciones 
de trabajo y competencias del 

personal de la CCR”, con la finalidad 
de brindar un servicio de calidad a la 

sociedad.

CAPACITACIONES
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CONCLUYE JORNADA DE SENSIBILIZACIÓN SOBRE 
MASCULINIDADES EN REGIONAL DE SAN MIGUEL 

En cumplimiento a la Política 
Institucional de Equidad de 
Género, la Coordinación General 
Administrativa y la Unidad de Género 
Institucional (UGI) desarrollaron el 
último taller de masculinidades en la 
Oficina Regional de San Miguel.

Con este proceso de aprendizaje, 
que inició en el mes de agosto en 
la sede central, concluye la jornada 
de sensibilización respecto a la 
deconstrucción de la masculinidad 
hegemónica, en dicha actividad 
se profundizó en temas como: los 
agentes socializadores, estereotipos 
de género y los principios de 
igualdad y equidad. Además, se 
reflexionó sobre el respeto y la 
participación activa en la eliminación 
de la violencia contra la mujer.

La Corte de Cuentas busca 
propiciar un clima laboral favorable 
y de respeto mutuo impulsando 
buenas prácticas de igualdad y no 
discriminación. 



39

SENSIBILIZAN A PERSONAL DE INTENDENCIA, VIGILANCIA 
Y ADMINISTRATIVO EN TEMA DE GÉNERO 

Con el objetivo de fomentar una cultura de igualdad, sana convivencia 
y un clima favorable en el trabajo, la Unidad de Género Institucional 
(UGI) continúa con las charlas sobre “Acoso sexual y laboral”, impartidas 
a personal de Intendencia, Vigilancia y Área Administrativa de la Corte 
de Cuentas de la República. 

Los participantes desarrollaron ejercicios de empatía, conocieron 
legislación vigente en materia de acoso laboral y otras conductas 
sancionadas por el Código Penal. De igual manera se proyectaron 
videos cortos que invitan a la reflexión sobre el tema. 
 
Estas acciones de sensibilización dan cumplimiento a la Política 
Institucional de Equidad de Género y contribuyen al desarrollo integral 
e inclusivo de mujeres y hombres de esta Entidad Fiscalizadora. El 
pasado 21 de septiembre también se dio una capacitación similar 
como parte de la sexta actividad anual de la UGI.

••• 
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CAPACITAN A PERSONAL DE TRANSPORTE EN MANEJO
DEFENSIVO Y REGULACIONES DE TRÁNSITO 

En consonancia con el compromiso del 
Organismo de Dirección con la mejora 
continua y a fin de brindar las herramientas para 
mejorar las capacidades del talento humano 
institucional, la Corte de Cuentas, a través 
del Centro de Investigación y Capacitación, 
CINCAP, realizó la capacitación “Manejo 
defensivo y regulaciones de tránsito”, dirigido 
a motoristas del área de transporte de la sede 
central y de las Oficinas Regionales de Santa 
Ana, San Vicente y San Miguel.

El evento tuvo como objetivo primordial 
fomentar conocimientos y destrezas en el 
personal de transporte, a fin de que puedan 
ser puestos en práctica al momento de estar 
al volante y generen en ellos actitudes de 
protección, conservación y mejoramiento 

de su actividad como conductores, a partir 
del conocimiento de las normas y señales de 
tránsito.

La especialización, que incluyó temas como 
reglas de circulación, manejo defensivo, 
conducción peligrosa, señales de tránsito 
y cuido y mantenimiento de vehículos, fue 
impartida por los agentes Mario López y Óscar 
Menjívar, ambos de la División de Transporte 
Terrestre de la Policía Nacional Civil.

La finalidad de la capacitación es que personal 
de Transporte alcance una mayor excelencia 
en el desempeño de sus labores, que es una 
prioridad del Presidente y los Magistrados, a fin 
de que puedan cumplir con el propósito de 
proporcionar un mejor y oportuno servicio.
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TRABAJAN EN IMPLEMENTACIÓN DE NUEVO SISTEMA 
INFORMÁTICO EN APOYO A CÁMARAS DE PRIMERA Y 

SEGUNDA INSTANCIA

Como parte de la mejora continua y de refuerzo a las unidades 
organizativas, el Comité de Calidad del Área Jurisdiccional, juntamente 
con el Departamento de Informática se reunieron para analizar la 
forma de migrar al nuevo sistema integrado los datos e información 
de las Cámaras de Primera Instancia y de la Cámara de Segunda 
Instancia.

El jefe del Departamento de Informática, Fernando Antonio Romero, 
quien participó en la reunión, explicó que se está en la fase de 
levantamiento de toda la información y de datos que van a ser 
“migrados” del antiguo al nuevo sistema informático, lo cual permitirá 
corregir errores y brindar agilidad a la labor de las Cámaras.

El referido Comité de Calidad lo integran: Carlos Francisco Aparicio  
Silva, Coordinador General Jurisdiccional; Xenia Marisol Aguirre de 
Alas, Jefa del Departamento para la Modernización y Gestión de la 
Calidad; Raúl Pareja Méndez, Secretario de Actuaciones de la Cámara 
de Segunda Instancia; Silvia Elizabeth Hernández Arias, Jueza de la 
Cámara Cuarta de Primera Instancia; Santiago Aníbal Osegueda, Juez 
de la Cámara Tercera de Primera Instancia y Yanira Elizabeth Sotelo de 
Pérez, Jueza de la Cámara Segunda de Primera Instancia.

••• 
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CAPACITAN A SERVIDORES DE INSTITUCIONES
PÚBLICAS EN NORMAS DE AUDITORÍA INTERNA

Cumpliendo el Plan Estratégico Institucional, que 
incluye entre sus objetivos “Garantizar una oportuna 
y efectiva gestión de fiscalización”, el Centro de 
Investigación y Capacitación (CINCAP) realizó el 
seminario virtual “Normas de Auditoría Interna del 
sector gubernamental”, dirigido a más de 60 servidores 
de 17 instituciones públicas. 

Entre las entidades beneficiadas con estos 
conocimientos técnicos están: Ministerio de Hacienda, 
Fiscalía General de la República, Instituto de Acceso 
a la Información Pública, Ministerio de Agricultura, 
Ministerio de Cultura, Fondo Solidario para la Salud.

El objetivo de esta capacitación es definir principios 
básicos y orientaciones técnicas para el ejercicio 
de la auditoría interna que fomente la mejora de los 
procesos de cada entidad. 

El seminario fue impartido por María Amaya Díaz, Jefa 
de Equipo de la Dirección de Auditoría Seis y por Rutilio 
Chávez Rodríguez, Subdirector Interino de Auditoría 
Interna. 

•••• 
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IMPULSAN PROCESO DE 
FORMACIÓN EN NORMA ISO 19011: 2018

La Primera Magistrada, María del 
Carmen Martínez Barahona, inauguró 
el seminario “Formación de Auditores 
Internos de Calidad bajo la Norma 
ISO 19011:2018”, coordinado por el 
Centro de Investigación y Capacitación 
(CINCAP) el cual tuvo una duración de 
3 días.

El evento tuvo como objetivo fortalecer 
los conocimientos del Consejo de 
Calidad, Comités de Calidad y del 
talento humano que apoyará las 
próximas auditorías internas que 
realice el Departamento para la 
Modernización y Gestión de la Calidad, 
con base a la Norma ISO 9001:2015. 

La maestra Martínez Barahona, que 
también preside el Consejo de Calidad, 
manifestó que esta capacitación 
fortalece el compromiso institucional 
con el Sistema de Gestión de Calidad, 
el cual comprende la planificación, 
control y mejora continua en los 
procesos misionales de la institución y 
resaltó el esfuerzo de los participantes 
por actualizar sus conocimientos en el 
tema. 
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PROCESO DE FORMACIÓN BUSCA ASEGURAR 
LA MEJORA CONTINUA DE LOS PROCESOS MISIONALES 

La Primera Magistrada, María del Carmen Martínez Barahona, participó en 
la segunda jornada de la capacitación “Formación de Auditores Internos 
de Calidad bajo la Norma ISO 19011:2018”, dirigida al Consejo y Comités de 
Calidad y al talento humano que apoyará en las próximas auditorías internas. 

Esta actividad busca asegurar la mejora continua de los procesos misionales de 
la Corte de Cuentas y el cumplimiento del Sistema de Gestión de la Calidad. 
Los ejes principales del contenido de este proceso de formación consisten en: 

Introducción a la norma ISO 19011: 2018
Realización de una auditoría 
Competencia y evaluación de los auditores 
Técnicas para la categorización 
y redacción de hallazgos basados en la Norma ISO 9001:2015

1.
2.
3.

4.

•••• 
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CAPACITAN A PERSONAL DE AUDITORÍA EN
 ‘’DELITOS CONTRA LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA’’

El Centro de Investigación y Capacitación de la Corte de Cuentas de la República 
(CCR), con apoyo interinstitucional de la Escuela de Capacitación Fiscal de la 
Fiscalía General de la República (FGR), realizó en modalidad virtual el Seminario 
“Delitos contra la Administración Pública”, los días 12, 13, 20 y 21 de octubre a 
más de 50 empleados del Área de Auditoría.

El objetivo de esta formación, a cargo de la Subdirectora de la Defensa de los 
Intereses del Estado de la FGR, Carolina Beatriz Torres Hernández, fue proporcionar 
el conocimiento de los hechos que determinan los delitos contra la administración 
pública y resolver casos reales dentro de un marco normativo.

Los temas incluidos en esta capacitación técnica son: Convención de 
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada, Corrupción Privada, 
implicaciones con el Derecho Civil, Derecho Mercantil, Derecho Tributario 
o Fiscal, Derecho Administrativo, enriquecimiento ilícito, entre otros.
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PERSONAL DE ÁREA ADMINISTRATIVA 
SE CAPACITA EN ATENCIÓN AL CLIENTE

Para incrementar las capacidades del talento humano, se llevaría a cabo la 
capacitación “El cliente es primero” organizada por el Centro de Investigación y 
Capacitación, CINCAP y dirigida a personal del área administrativa que atiende 
a clientes externos.

El objetivo primordial de la especialización es concientizar a los participantes 
sobre la importancia de proyectar una buena imagen institucional al momento 
de brindar un servicio o atención al cliente y en consecuencia valorar su grado 
de satisfacción.

Los temas, entre ellos: “Necesidad del conocimiento del entorno, Servicio y 
atención como factor del éxito, Tipos de clientes e Inteligencia emocional, entre 
otros, son impartidos por el técnico del Área de Capacitación del CINCAP, Rafael 
Ernesto Olivares y el colaborador de la Dirección de Comunicaciones, Hernán 
Ávalos Garay. 
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REFUERZAN CONOCIMIENTOS DE LIDERAZGO
 EN FUNCIONARIOS DE LA CCR

Con el objeto de fortalecer los 
conocimientos de los funcionarios que 

administran personal en diferentes 
unidades organizativas de la Corte de 

Cuentas, el Organismo de Dirección, 
a través del Centro de Investigación y 
Capacitación (CINCAP), desarrolló el 
evento de especialización “Liderazgo 

Efectivo”.

Con esta capacitación, dirigida por la 
consultora empresarial y de marketing, 

Licenciada Claudia Flores Loucel, 
se espera que los conocimientos 

y herramientas recibidas por los 
participantes, repercutan en la mejora 
de acciones y resultados tanto a nivel 

operativo como estratégico, que beneficie 
los procesos de la Entidad Fiscalizadora.

El fortalecimiento de capacidades del 
talento humano va en concordancia con 
el Plan Estratégico Institucional 2021-2024, 

que establece en uno de sus objetivos: 
“mejorar las condiciones de trabajo y 

competencias del personal de la CCR”, 
y por supuesto, lograr la excelencia en 

el trabajo que es una prioridad para que 
se cumpla el propósito de dar un mejor y 

oportuno servicio a la sociedad.
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FORTALECEN COMPETENCIAS DE PERSONAL DE 
INFORMÁTICA INSTITUCIONAL

En cumplimiento a uno de los objetivos del Plan Estratégico 
Institucional 2021-2024, de fortalecer las competencias técnicas 
del talento humano, el Centro de Investigación y Capacitación 
(CINCAP) realiza el curso: “Administración de la Infraestructura 
principal híbrida de Windows Server”, el cual está dirigido a 
personal del área de informática institucional. 

Los participantes están reforzando sus conocimientos en Servicios 
de identidad en Windows Server; Virtualización de Hyper-V en 
Windows Server; implementación y configuración de máquinas 
virtuales de Azure, de la identidad en escenarios híbridos, y de 
infraestructura de red híbrida, entre otros temas.

El curso, impartido por el facilitador Antonio Quezada Gómez, 
está programado para desarrollarse los días 20 y 27 de octubre; 
así como el 3 y 10 de noviembre de 2022.

•••• 
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Género Número de 
Solicitudes

1 Hombres 5

2 Mujeres 11

Total 16

Modalidad Número de 
Solicitudes

1 Presencial 5

2 Correo 
Electrónico

11

Total 16

ACCESO A LA INFORMACIÓN
PÚBLICA EN EL MES DE SEPTIEMBRE 2022

TRANSPARENCIA

El Departamento de Acceso a la Información Pública (DAIP) informa a la ciudadanía 
salvadoreña que del 01 al 30 de septiembre del presente año se realizaron 16 solicitudes 
de Acceso a la Información Pública, de las cuales se generaron 79 requerimientos, de 
los que se generaron 32 requerimientos de información.

El detalle de las 16 solicitudes atendidas se presenta a continuación:

@ 
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Sector poblacional Número de 
Solicitudes

1 Profesionales 6

2 Estudiantes 3

3 Empleado 3

4 No respondió 4

Total 16

Requerimientos 
generados

Número de 
Solicitudes

1 Público 68

2 Oficioso 10

3 Datos personal 1

Total 79

Medios de 
notificación

Número de 
Solicitudes

1 Presencial 5

2 Correo Electrónico 11

Total 16
@ 
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TEMA TÉCNICO

PRINCIPALES FASES PARA 
LA REALIZACIÓN DE UNA AUDITORÍA

La Corte de Cuentas de la República es una institución que acompaña y asesora 
a los entes auditados, con la finalidad de coadyuvar a mejorar la gestión, buena 
gobernanza y la transparencia en la Administración Pública. Para ello cuenta con siete 
Direcciones de Auditoría y tres Oficinas Regionales las que realizan labor operativa a 
todas las entidades públicas a nivel nacional.

Todas se rigen por lo que dictan las Normas de Auditoría Gubernamental (NAG) y 
otras normativas aplicables y para ello se tienen establecidas diferentes fases para 
desarrollar su labor de verificar la administración de los recursos públicos.

Precisamente sobre las diferentes fases: 
Planificación, Ejecución e Informe de Auditoría que se ejecutan en el desarrollo de 
una auditoría, es que trata este reportaje y se lo contamos de la siguiente manera:

En primer lugar, para realizar una auditoría se conforman 
equipos de trabajo, y se hace la Planificación de Auditoría; 
el responsable de elaborarlo es el jefe con su equipo y se 
plasma en el Memorando de Planificación.

Paralelamente, se realiza el 
Programa de Auditoría, el cual 
juntamente con el Memorando 
de Planificación son presentados 
al Director o Jefe Regional, 
para su revisión y visto bueno. 
Toda esta fase de Planificación 
representa el 60 por ciento de 
toda la labor a ejecutar.
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El Director de Auditoría o el Jefe Regional comunica por escrito al titular de la Entidad la 
fecha de inicio de la fiscalización, indicando el periodo y la clase de acción de control 
que se va a realizar, y se le pide que colabore facilitando toda la documentación o 
información que le requieran los auditores.

Ya en la fase de Ejecución, identificando los auditores alguna 
deficiencia se le comunica por escrito a las personas relacionadas, 
señalando la normativa incumplida: se les concede 5 días hábiles 
para que subsanen las deficiencias, a fin de garantizarles el 
derecho de defensa. Asimismo, en los Documentos de Auditoría, se 
deja constancia del análisis, comentarios y evidencia documental 
presentados a las personas relacionadas con las presuntas 
deficiencias.

De los hallazgos que surjan, el auditor formulará recomendaciones 
a fin de coadyuvar, prevenir o corregir las deficiencias, las cuales 
son de obligatorio cumplimiento por parte de la Administración.

Aunque el Borrador de Informe se inicia al día siguiente de aprobado 
el Memorando de Planificación, este se va complementando con 
la información obtenida conforme avanza la ejecución de la 
auditoría. Una vez concluido el Borrador de Informe se convoca a 
las personas relacionadas, para dar lectura al mismo, a fin de que 
puedan presentar sus comentarios o documentación de descargo. 
Posterior a todo esto se elabora el Informe de Auditoría final.

Todo este proceso no debe 
exceder de los 180 días.
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SEMBLANZA CCR
21 AÑOS GANÁNDOLE 

LA BATALLA AL CÁNCER DE MAMA

“Es cierto que la enfermedad 
da miedo, da temor el hecho de 
avocarse a un examen físico, pues ese 
es el temor que hay que vencer, porque 
entre más temprano se trata la enfermedad 
hay mejores expectativas de vida”, Doctora 
Fidelia Guadalupe de Flores, ginecóloga de la 
Corte de Cuentas.

Con una experiencia de 25 años en el ramo 
de la ginecología, 16 de ellos en la Corte de 
Cuentas, la doctora Fidelia Guadalupe, es un 
ejemplo de valentía, coraje y determinación 
pues luchó y es sobreviviente de cáncer de 
mama desde hace 21 años.

Cada 19 de octubre se conmemora el Día 
Internacional del Cáncer de Mama y este es 
el mes de la concientización para prevenir 
la enfermedad. La especialista al igual que 
muchas salvadoreñas conmemoran desde otro 
punto de vista, por haberlo padecido en carne 
propia.

Después de recibir el diagnóstico de “cáncer 
total infiltrante invasivo… yo tenía que ser 
fuerte por mis hijas (una de 2 y otra de 4 años), 
mi esposo, mis padres y sabía que tenía que 
salir adelante de una u otra forma; esto a 
pesar de que mis colegas me decían que 
estadísticamente tenía poca probabilidad (de 

ser sanada); yo no creí en lo que me dijeron, 
simplemente me deposité en las manos del 
Señor”, exteriorizó la profesional.

Agregó que la enfermedad es bien complicada 
y compleja, difícil de aceptar y de tratar, porque 
al afrontar este proceso, invade la incertidumbre 
y el miedo, sin embargo, aconseja prepararse 
emocionalmente y recibir todo tratamiento que 
se ofrezca y esté estipulado.

La Clínica Institucional de la cual forma parte 
la ginecóloga ha realizado campañas desde 
hace 16 años en la sensibilización sobre este 
tema. Según estadísticas de esta Unidad 
Organizativa hay ocho miembros del talento 
humano femenino que siguen en la lucha 
contra el cáncer de mama y se les brinda un 
constante acompañamiento.

Existen varios factores de riesgo del cáncer de 
mama que no se pueden modificar. El hecho de 
hacerse mayor de edad, mutaciones genéticas 
y antecedentes personales y familiares con esta 
enfermedad, son algunos de los factores, por 
nombrar los más frecuentes.
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