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DECRETO No. 3
EY PRESIDENTE DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA
CONSIDERAND{O):

I.  Que el articuto 24 numeral 3 de 1a Ley dc ta Corte de Cuentas de la Repriblica, establece que para regular el luncionamiento del Sistema
Nacional de Control v Auditoria de la Gestién Pdblica, la Corle expedird con cardcter obligatorio las Normas de Auditorfa Gubemamen-
taly

H.  Que las Unidades de Auditotla del sector piblico son parte integrante del Sistema Nacional de Control y Aunditorfa de la Gestidn Pabli-
ca;

.  Que es necesario disponer de Normas de Auditorfa Inlerna acordes a las mejores pricticas de auditorfa en el Ambite internacional;

IV, Que se hace necesario regular y armonizar con normas profesionates el wrabajo gque realizan los Auditores Imernos Gubernamentales que
pertenecen a las Unidades de Auditoria Interna de las entidades y organismos del sector piiblico.

POR TANTG:

En uso de tas lacultades otorgadas en tos arlicuios 195 numeral 6 de la Constitucidn de la Repiiblica de Et Salvador y 24 numeral 3 de la Ley
de la Corte de Cuentas de Ia Republica,

DECRETA. el siguiente Reglamento gue contizne las:

NORMAS DE AUDITORIA INTERNA DEL SECTOR GUBERNAMENTAL
TITULO I PRELIMINAR

CAPITULO
TNICO

Alcance

Axt. 1. Las Normas de Auditoria Interna det Sector Gubernamental, que en adelante se les denominard NAIG o Normas, son de cumplimiento
ohligatorio para. la prictica profesional de la audilora gubernamental realizada por los auditores internos del sector piblico, que forman parte del
Sistema Nacionat de Conirol y Audiloria de ka Gestidn Piblica.

Ohjetivas

Art. 2. Definir las Normas Perscnales que el Audilor Interno deberd cumpdir, relativas 2l comportamicnto y 1as aptitudes personales y profesionales
para realizar su trabajo, ademds de fo establecido en el Cddigo de Etica de la entidad y Ia Ley de Etica Gubernamental.

Art. 3. Proporcionar orientaciones técnicas para las [ases de planificacidn, gjecucidn e informe de audiloria, durante el gjereicio profesional de
I3 Auditoria Interna del Sector Gubernamentai.

Definiciones
Art. 4. Para fines de lay presenies NAIG, se consideran Ias definiciones siguicntes:

13 Auditerfa Interna: Actividad objetiva de aseguramiento v consulta para agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacién.
Ayuda a una organizacidn a cumplir sus objetivos aportandoe un enfoque sisterndtico y disciplinado para evaluar y mejorar Ia eficacia de
los proceses de gesticn.

2y Auditores Internos Gubernamentales: Profesionales que realizan auditorfas de las operaciones, actividades y programas de la entidad u
organtsmo del sector piiblico y de sus dependencias.



3} Auditorfa Gubemamental: Es el examen objetive, independiente, imparcial, sistemitico y profesional de las actividades fnancieras, admi-
nistrativas y operativas ejecutadas por las entidades y organismos del sector piblico. asf como por las entidades, organismos y personas,
que reciben asignaciones, privilegios o participaciones ocasionales de recursos piiblicos.

4y Audiloria Operacional o de Gestidn: Fs el éxamen y cvaluacion de la gestion realizada por la entidad, para determinar fa transparencia,
eficacia, excelencia, eficiencia, efectividad, equidad y economia, sobre of uso de los recursos piblicos.

5) Auditoria de Examen Especial: Es &l examen que comprende uno o mis componentes de los estados financieros o aspectos de gestidn, con un
alcance especifico o puntual, per [o que no es posible emitir una opinion sobre lus cifras de los estados financieros; o la anditorfa que abarca
uno o mis elementos de fa gestion, ast come &l cumplimiento de las disposiciones legales aplicables y las audilorias por requerimientos.

6) Codigo de Etica: Decumento gue busca promover una ciltura de Gtica, basada en la confianza y &l buen desempeiio de la gestidn de riesgos
y control e fas diferentes entidades.

Otras consideraciones

Art. 5. La Auditoria interna de! Sector Gubernamemal debe ser ejecutada por personal que posea la capacidad e idoneidad necesaria.

AT, 6. La Unidad de Auditorfa Interna, debe establecer un programa de educacion para sus auditores, el cual Tormard paric del Plan Anual de
Auditoria y relacionard al menos los siguientes lemas: Herramientas téenicas de auditorfa, controles inlernos, aspectos legales y operativos, aplicables
al funcionamiento de la entidad, cambios téenicos y legales del sector gubcrnamental en general y ospecificamente los que tengan incidenciz en 12
entidad,

Art. 7. E! control interno es responsabilidsd de la Administracion de cada entidad u organismo del cstado, en consecuencia es responsabilidad
de la Unidad de Auditorfa Interna verificar su disefio, mantenimiento y mejora continua, de tal fortna que contribuya para aleanzar los objetivos
institucionales a ravés del ejercicio del control.

TETULO 11 NORMAS GENERALES

CAPITULO Y

Nermas Personales Aplicables al Apditor

Alcance

Art. 8. Las Normas Personales Aplicables al Auditor, son de cumplimicnto obligatorio para la prictica de la Auditoria Interna Gubernamental en
El Sulvador y lienen como objetivo indicar et comportamicnto individual que deben observar os auditores, en el cumplimienio de sus obligaciones y en
el ejercicio de sus atribuciones, facultades y funciones, determinadas por la ley y-demds normativa, durante el proceso de I auditorfa gubernamental,
que comprende tas fases de planificacion, ejecucién ¢ informe,

Art. 9. Estas Normas Personalcs sc refieren & la Tntegridad v Valores Eticos, Capacidad Profesional, Independencia, Difigencia y Debido Cuidado
Profesional y Confidencialidad.

Integridad ¥ Valores Eticos

At 10. Los auditores deben practicar y promover la integridad moral v los valores élicos; por lo gque estén obligados a cumplir normas de con-
ducta durnnite su trabajo y en sus relaciones con of personal de las unidades auditadas. La integridad exige que 1os auditores se ajusten a los principios
de objetividad e independencia, mantengan novmas de conducta profesional.

Att. 11. Los auditores no deben participar en actividades que corresponden a la Administracidn de la entidad objele de auditoria, ¢ desarrolar
trabaios en log que no se d¢ cumplimiento a los principios éticos establecidos, o que contravengan fas disposicioncs legales.

ArtL. 12. Deben mantener wna conducta que fortalezea el presligio de sus actividades profesionales y evidencic su voluntad de servicio a la entidad,
al Estado y a fa sociedad.

Capacidad Profesional

Art. 13. Bl Auditor Interno def Sector Gubemamental debe contar con ta idoneidad y experiencia adecuada a la necesidad institucional. El personal
auxiliar, de ta Unidad de Auditoria Intera, deberd poseer el conocimiento ¥ experiencia necesani.



Art. t4. El personal designado para la préctica de Auditorfa Interna Gubernamentad deberd cumplir por lo menos con 40 horas anvales de edu-
cacidn para actualizar sus conocimientos, aplitudes v otras competencias.

Independencia

Art. 13. El Auditor Interno en el desarrollo de su trabajo, debe ser independiente respecta a las actividades que audita, manteriendo una actitud
de independencia mental y objetiva que garantice la imparcialidad de su juicio en Ia planificacién, ejecucidn, comunicacién de los resultados de la
audiloria ¥ en los demds asuntos relacionados con su actuacion profesional.

Art. 16. Los anditores internos deben estar libres de impedimentos. persanales, cxternos y organizacionales para proceder con independencia
funcional ¥ objetividad en la practica de la auditoria, debiendo:

1) Mantener en tode tiempo 1a independencia, guidndose por su juicio profesional en el proceso de la planificacién, en a aplicacién de pro-
cedimientos, écnicas y proebas de auditoria y en la elaboracidn ¥ comunicacidn de su informe.

2) Observar independenciz mental v evitar que sutjan situzciones que cuestionen su imparcialidad.

3) Estar libre de cualquier confiicto de intereses en la unidad gue audita, mantencer ¥ demostrar honestidad. Ante tal circunstancia, deberd
xeusarse par escrito.

4} Sustentar los hechos con evideneia suficiente, pertinente y competente, que le perrnitan tener los elementos veraces de los heches, docu-
menios o siluaciones examinadas, que conforman Ia base razonable para la emisidn de sus resuitados.

3)  Estar libres de prejuicios y presioncs externas, para asegurarse de practicar la auditoria con objetividad ¢ imparcialidad.

Diligencia y Debide Cuidade Profesional

Art. 17. Et Auditer Interno tiene }a obligacidn de acluar er todo momento de forma profesional, apegindese al cumplimiento de tas presentes
MNormas y las disposiciones lepales aplicables; debiendo proceder con diligencia y el debide cuidado profesionat en Ia planificacion, ejscucion y ela-
baracidn del informe de auditoria; mediante:

1) Una revisidn objetiva del desarrollo del trabajo y el fuicio profesional ejercido.

2) Bl uso correcto de su criterio profesional para determinar el alcance de 1a auditoria, seleccionar los métodos, téenicas, pruchas y demds
procedimientos de auditorfa.aplicables.

3)  Las deficiencias del-control interno Instilucional, tales como, 1a insuficienie informacish contable de Ias operaciones y sus resultados: que
pueden generar ervores e jrregularidades stgnificativos, deben ser consideraciones por ¢l Auditor parz determinar el alcance y sus procedi-
mientos de auditarfa;

Art. 18, Es deber del Auditor Intemo, colaborar con a probidad piiblica, comunicando en forma oportuna a la maxima autoridad de |a Entidad,
aquellos hechos que denoten indicios-de irrcgularidades o fraudes, con el debido sustemo.

Canfidencialidad

Art. 19, Bl Auditor Interne debe guardar absoluta reserva y confidencialidag profesional, respecto a la informacion gue conozca en ef desarrollo
de sus funciones, asegurando:

1) Que la informacion obtenida en el proceso de auditorfa no se revele a terceros, excepto aquellas irregularidades que ameritan ser comu-
nicgdas a las autoridades compelentes de conformidad con Ja Ley, dicha informacidn no debe ser utilixada para propdsilos ajenos al de la
auditoria.

) Adoptar aceiones apropiadas para mantener la confidencialidad y salvaguarda de los papeles de trabajo y demnids informacién proporcionada
por funcionarios o empleados de as unidades auditadas.

3)  Que mantendrd estricta reserva respecio a 1os datos e informacién que conozea relacionados con Ia auditoria, atn después de haber cesado
en sus funciones.

CAPITULO II

Normas sobre Iz Planificacién Anual del Frabajo

Plan Anuval de Trabajo

Art. 20, El Responsable de la Unidad de Auditorfa Interna debe elaborar ef Fian Anual de Trabajo, basado en una cvaluacion de riesgos, debi-
damenle documentada, 4 fin de determinar las prioridades de la actividad de ta Auditorfa Interna.



Arl. 21, Los Planes de Auditoriz Inlerna deben orientarse a alcanzar los ebjetivos establecidos, en forma eficlente, cficaz, econdmica y opuru-

na.

Art. 22, El Plan debe definir claramente Ias acciones que gjecutardn por parte de Auditoria Interna. las cuales deberdn estar cnfocadas en evaluar
el logro de los objetivos ¥ metas de la entidad.

Conmmicacion ¥ aprobacidn

Art. 23. El Responsable de Auditoria Inlerna, comunicard z la Maxima Autoridad de la entidad, ¢l Plan Anual de Trabajo a efecto de que sea
autorizade, asimismo debe informar sobre las implicaciones o impaclos gue conlleva una Hmitacidn en los recursos solicitados.

Arl. 24. Bl Responsable de Aunditorfa Intema, en cumplimienio a la Ley de la Corte di Cuentas de la Repiblica, deberdi remitir a 1a Corte, &] Plan
Anuat de Trabajo debidamente aprobado por la méxima autoridad, para el siguiente ejercicio fiscal e informar por escrito en forma inmediata cualquier
modificacién que se e hiciere.

Administracion de recurses

A, 25. El Responsable de Auditaria Intema, debe incluir en ¢l Plan Anual de Auditorfa, los recursos apropiados v suficientes. l.a planificacién
de recursos tendrd en cucnta ol universe de auditorfas, los niveles de riesgos relevantes, las expectativas de cobertura y una estimacitn de actividades
de anditorfa no programadas que surjan por requerimicntes del Titular de la entidad.

AL 26. Las habilidades, capacidades y conocimientos téenicos del personal de la Unidad de Auditoria Enterna, tienen que ser apropiados para
la asignacién de las actividades planificadas.

Administracidn de la actividad de Auditoria Interna

Att. 27, El Responsablc de Auditoria [nterna, debe gestionar en forma eficaz la actividad de auditorfa para que contribuya a la mejora de los
servitios pliblicos.

Art. 28. Dentro de sus actividades la Unidad de Aunditoria Interna debe apoyar a la organizacicn en el manienimienio de controles efectivos,
mediante fa cvaluacién de la sficacia y eficiencia de los mismos, promoviendo una culiura organizacional permanente hacia la mejora continua. Esta
actividad independiente y objetiva, afiade valor a Iz organizacicn cvando contribuye al aseguramiento objetiva y relevante de la eficacia y eficiencia
de los procesos de gobiemo, gestion de desgos y control,

Politicas y procedimientos

Art. 29, El Responsable de In Unidad de Auditoria [nterna, debe cumplir con lo establecido en el Manual de Auditoria Interna del Secior Guber-
namental emitido por 1z Corte.

Coordinacidn

Art. 30. Bl Responsable de Auditoria Interna, debe coordinar actividades con las Unidades Organizativas de la entidad, con los Auditores Guber-
namentales de la Corte de Cuentas de la Repiblica y Firmas Privadas de Auditoria, pars asegurar una cobertura adecuadit ¥ minimizar 1a duplicacion
de esluerzos.

Informes a a Mdvima Autoridad de [a entidad y a la Alta Diveccidn

Ast. 31 .- El Responsable de Ia Unidad de Auditori Intema independientemente de fa ernisidn de sus informes finales de auditorfa, debe presentar
informes periddicos a la Mdxima Autoridad de la entidad, sobre la cjecucidn de su Plan de Trabajo.

Gestiitn de riesgos

Art. 32. Auditoria nierna debe evaluar fa eficacia de los procesos de gestién de esgos de 1a cntidad y contribuir a la mojora continua de dichos
procesos. Asimisimo, debe identificar y evaluar las exposiciones de riesgos significatives que afecten fos objetivos de la entidad. La gestion de riesgos
es responsabilidad de la Mdxima Autoridad de la citidad y de la alta direccidn.

Art. 33, Los auditores internos, pueden apoyar 4 lz organizacidn en la identificacion, evaluacién e implantacion de metodologfas de gestidn de
riesgos ¥ controles dirigidos a aguellos riesgos de mayor incidenciza en €l logro de los objetivos inslilucionales.
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Arl. 34. Los auditores internos deben abstenerse de asumir cualquicr responsabilidad propia de la Administracidn, como es la gestidn de ries-

OS5,

Control

Art. 35. Bl personal de Auditoria Interna, debe realizar evaluaciones que permitan medir ta eficacia, cficiencia y efectividad del Sistema de
Control Interno implemeniado, brindando asistenciz a la entidad en ¢l mamenimicnto de los controles efectivos y promovicndo la mejora continua de
los mismos.

Art. 36. La funcién de iz Maxima Autoridad es el establecimiento, administracidn y evaluacitn del sistema de control; debiendo cada mando en
sus dreas, efectuar ¢l respeetivo monitoren de los procesos de control. Los auditores internos realizavan evaluacion de los controles en las acuvidades
y funciones.

CAPITULO 111

Normas Aplieables a la Fase de Planificacidn

Alfcance

Art. 37. Estas Normas raian del proceso de planificacién de la anditoria inferna gubernamental, por tante démandan del auditor interno, el
conocimienio ¥ comprensién de las operaciones de [a unidad a auditar; su naturaleza y el entorno en que opera.

Art. 38, En la fage de planificacion se debe dar sepuimiento a las recomendaciones de Jos informes de auditorias anteriores realizadas por Auditorin
Interna, asf como a las recomendaciones de los informes emilidos por la Corte de Cuentas y as Firmnas Privadas de Auditorfa.

Art. 39, Las Normas Aplicables a la Fase de Planificacién, proporcionan al auditor los elementos minimos que debe contener la estructura del
Memorando de Planilicacidn y demandar |2 debida responsabilidad, para determinar variables claves dentro del proceso de planificacidn que serfin
utilizadas en la fase de ejecucion de la Auditoria Interna Gubernamental.

Asipnacién de recursos para et trabajo

Art. 40. Los auditores inlarnos deben determinar los recursos adecuados y suficientes para lograr 1os objetivos del rabajo, basdndose en una
evaluacién de la naturnleza y complejidad de cade wwabajo, las restricciones e tiempo y los recursos disponibles.

Art. 41. Para determinar que los recursos scan apropiados y suficientes, los audilores internes deben considerar al menos los aspectos siguien-
les:

1) Cantidad de personal con que cuenla Audiloria Interna y su nivel de experiencia.
2) Conocimientos, 1écnicas y demds competencias del personal de Auditorfa Interna al seleccionar a los auditores para el trabajo a realizar.

3y Disponibilidad de recursos externos en aquellos easos en gue se necesiien conocimicntos ¥ competencias adicionales.

Planificacion dei trabhiajo
Arl, 42. Los awditores internos deben planificar cada trabajo, para lo cual deben considerar:
1} Preparacién y desarroflo de un programa de planificacion.
2}  Conocimicnito y comprension del drea, proceso o aspecto a examinar, solicitando la infommacidn necesaria, considerando adends:
8. Los objetivos de la Unidad Organizativa o actividad objeto de auditorfa y les medios con los cuales contrela su desempefio,

b, Los gesgos significativos de 1a Unidad Organizativa o actividad, sus objctives, recursos y operaciones. y los medios con los cuales el
impacto potencial del riesgo se mantiene a un nivel aceptable.

c.  Laadecuacidn y eficacia de los procesos de gestidn de riesgos y control de la Unidad Orpanizaliva o actividad con un enfoque o
modelo de control relevante.

d.  Las oportunidades de introducir mejoras significativas en fos procesos de gestidn dé riesgos y control de la ackividad,
e. Lanormativa legal y 1écnica aplicable al drca. proceso 0 aspecto & cxarminar.
. Idemilicacién del personal clave.

3) Entrevislas con persenal clave y cualquicr olro, que se considere necesario para conocer ta realizacion de las actividades.

4) Estudio y evaluacion del control intemo del drea, proceso o aspecta a exarninar.
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5} Seguimiento 2 recomendaciones contenidas en los informes.de auditorfas anferiores realizadas por Auditoria Intema y los cmitidos por la
Corte de Cuenlas de 1a Repiblica y las Firmas Privadas de auditeria,

6) Determinacién de 1a estrategia de Iz auditoria, que incluya:
4. Establecimiento de los objetivos generales y especifices de la auditoria.
b.  Delerminacidn del alcance del examer,
¢. Determinacién del riesgo de auditoria y materialidad, cuando apligue.
d. Determinacion de indicadores de gestién a evaluar, cuando se desarolla una auditorfa operacional o de gestidn.
¢. Determinacion de las dreas a examinar, cuando aplique.
f.  Estableccr el enfoque de anditora y mucstreo.

7 Administracion de! trabajo de auditoria, los integrantes del equipo anditor ¥ jéfaturas que inlervienen en el proceso de auditoria, fechas
claves v el cronograma de actividides.

8)  Elaboracidn det Memorando de Planificacion.

9)  Eluborar &l programa de audiloria para la (ase de gjecucidn.

Programa de Planificacion

Art, 43. EI auditor responsable de la auditoria, debe elaborar el Programa do Planificacién que permita ejecutar los procedimicnios para realizar
la Fase de Planificacion.

Art. 44. El Programa de Planificacion debe contener los procedimientos que incluyan del numeral 2 al 9 det articilo 42 de este Reglamento,
desde ta solicitud de informacidn para &l conocimiento de la unidad hasta la claboracién del Memorando de Planificacian y el Programa de Auditorfa
para la Fase dc Ejecncion.

Conocimicente de ka Unidad o aspecto a exaninar

Art. 45. Por cada auditorfa a realizar, el auditor intemo oblendra ol conocimiento adecuado del drea, proceso o aspecto a exuminar y lo hard
determinando sus procesos sustantivos; actividades bésicas y complementarias, incluyendo la identificactén de los responsables de gjecutarias, las
dispasiciones legales v 1écnicas que les apliquen y cl presupuesto de Ia unidad, si se refiere el examen al aspecto financicro; el personal clave con
quien el auditor tendra contacto para el flujo de informacitn. En el caso de las auditorias operacionales o de gestién, el auditor interno debe conoeer
la unidad Organizativa constderando I vision sistémica y estratégica, en lo aplicable a ésta, asf como la nermaliva relacionada a efecto formular sus
procedimicntos.

Art. 46. El anditor debe tener conocimiento do la nonmativa legal ¥ técnica aplicable al drea, proceso o aspeeto o examinar, para identificar los
criterios de auditorfa a utilizar, a efecto de gue constituyan la base para los procedimientos a considerar en &) programa de auditorfa para la Fase de
Ejecugién.

Entrevistas con ¢l personal

An. 47. El auditor debe identificar ai personal clave como parle del conocimiento del drea, proceso o aspecto a examinar, a efecte de preparar
enlrevistas para conocer con mayor detalle las actividades realizadas y los cambios que se haya dade cn los procesos o en Ia normativa aplicable
durante el periodo objete de audijoria.

Ar. 42. En una auditorfa operacional o de gesiidn, el audilor, debe conocer la visi6n sistémica, estudiando su entome proximo y remoto; asi
también, Ia estructura interna de la unidad organizativa. De igual forma debe conocer su vision estratégica, estudiando los aspectos relacionados con
ol plan estratégica, 1a misidn y vision.

Art. 49, El auditor debe analizar la informacion recopilada entre los cuales pucden considerar ¢l FODA y PODERR, u otro tipo de téenica, utili-
zadas por 1a entidad, con cf fin de conocer sus fortalezas y debilidades., asf como oportunidades y amenazas. Tante las debilidades como las amenazis
deben ser tomadas en cuenta por el auditor para definir las dreas o procesos, actividades u otro aspecto a exarminar.

Estadio y evaluacién def controf interno

Art. 50. Bl estudio y evaluacicn del control interno del drea, proceso o aspecto a examinar, es un procedimiento bisico en la fase de planificacién
a efecto de determinar st los controles pueden contrarrestar jos riesgos.



Art. 51. Es necesario que el auditorintemo, indague si las Normas Técnicas de Control Intemo Especificas de laentidad, surgicron de un diagndstica
que realizé la entidad, en cual sc identificaron los diferentes fesgos que pueden impedir que se logren los objetivos institucionales; en consecuencia
se espera gue las medidas de control que contienen las Normas, se hayan disefiade a la medida para climinar o mitipar directamente esos riesgos.
Ademis el auditar debe indagar si la Administeacion claboré las matrices de ricsgo y si estdn actuatizadas con los cambios que puedan experimentar
por fiesgos minimizados o ef surgimiento de otros riesgos, para evitar o minimizar el impacto en los procesos v las actividades instilucionales; por lo
que es la Adminisiracion, la responsable de establecer los plazos para las revisiones periddicas.

Art. 32, Li base para evaluar el Sistema de Control Interno, soh tas Normas Técnicas de Control [ntemo Especfficas de la entidad, aplicables at
drea, proceso o aspecto a examinar, sus modificaciones y los documentos relacionados, los cuales esién normando los procesos y actividades relacio-
nadas con el examen a realizar; en consecuencia, ¢l auditor debe centrar sy andlisis, estudio y evaluacién en estos documentos y evitar incluir otras
disposiciones que no esién vineuladas al Sistema de Control Interno.

Ast. 53. El auditor debe verificar la existencia y aplicacion de los. documentos que se telacionan en tas Normas Téenicas, ya que éstos Tormun
parte del Sistema de Conlrol que ha implementade la entidad,

Art. 34. El comtrol inierno debe ser estudiade y evaluado en cada procese de auditoria, para generar conclusiones consistentes con la realidad y
de esa manerg se hagasn las respectivas recomendaciones.

Art. 35. El auditor debe wtilizar uno de los métodos de general aceplacién para ef cstudio y evaluacion del control inlemeo, siendo éstos: La
narrativa, el cuestionario y ¢l Aujograma, ta complejidad de las operaciones de Ta entidad le indicard que método a utilizar.

At 36. Cuando se evaliie el Sistema de Control Interno de] drea, procese o aspecto 2 examinar, mediante cuestionario, el auditor debe verificar
que la-Administracion coenta con la informacién o documentacidn necesaria que respalda todas sus afirmaciones, en tos casos gue 1a documentacidn ito
sea presentada al auditor, se aplicardn procedimientos adicionales en cf desarrollo de la auditoria, para determinar si constituye un hallazgo y obtener
la evidencia suficiente.

Arl. 57. Las deficicncins o errores sebre el Sistema de Control [nlemo, gue se identifiquen, deberdn ser cornunicadas a la Administracion de
forma oportunz, a fin de que se realicen las aceiones correspondientes y asf evitar que se eleve el nivel de riesgoe.

Art. 58. Se debe respaldar adecuadamente en los documentos de auditoria también denominados papeles de rabajo del Auditor, el estudio v
evaluacidn del Sistema de Control Intemo, para que otros auditores €n gjercicios posteriores utilicen sus conclusiones.

Art. 539, Los documentos de auditoria que respalden el estudio y evalvacion del Control Inlerno deben ser claros, legibles, ordenados precisos y
deben explicar Ias razones que llevaron al auditor a las conclusiones establecidas en el estudio.

Seguimiento a recomendaciones de auditorias anteriores
Art. 60. La planification de una auditorfa gubernamental 1ambién comprende el seguimiento a las recomendaciones contenidas et los informes

de auditorias anteriores, con el fin de verificar su cumplimiento, tanto de Ias realizadas per Auditorfa Intema, Corte de Cuentas de la Repiblica y de
las Firmas Privadas de Auditoria.

Art. 51, El seguimiento requiere que el auditer solicite a a Adminisiracidn 1a evidencia sobre acciones implementadas para cumplir con las
recomendaciones de anditorfa, el auditor analizard esa cvidencia para determinar su cumplirmiento. El audilor debe comunicar a Ta Admmistracion las
que han sido cumplidas: y por Ias ne cumplidas desarroltard un hallazgo, tomando como criterio lo establecide en el Art. 48 de la Ley de la Corte da
Cuentas de fa Repiblica y 1o inciuird como parte de los resuitados en el informe de auditorfa.

Art. 2. B! resultado del segnimiento a las recomendaciones, da la pauta para que el auditor retome cormo freas a examinar, aquellas unidades
que ne hayan cumplido con las recomendaciones.

Determinacion de la estrategia de auditoria

Art, 63, La estrategia de la audilorfa conslituye la parte medular de la planificacion, por tal razdn es importante que ¢l auditor defina con claridad
las variables que la conflorman.



Art, 64. Enun examen especial 1a estrategia comprenderd al menos cl desarrolo de 1as siguientes variables: Definicidn delos objetivos del examen
especial, determinacidn del riesgo de audiorfa, materalidad especifica, cuando'se examinen aspectos financieros y enfoque de muesireo, cuando la
naluralcza det examen lo requicra, La estructura del Memorando para el Examen Especial podrd indicar ofras variables a desarrollar como parte dela
estrategia de auditor{a.

Art. 65. En una suditoria de gestion la estrategia debe contener al menos el desarrollo de los siguientes aspectos: Determinacion de los objetivos
de la auditorfa, riesgo de auditoria, materialidad espacifica, cuando se examinen aspectos financieros. indicadores de gestidn, cstablecimiento de drcas
o actividades a examinar, enfoque de muesireo 2 wiilizar para aspectos financicros. La estructura del Memerando de Planificacién para una auditoria
de gestidn indicard otras variables que debe desarrollar ¢l auditor como parte de Ia estratepia de auditoria.

Art. 66. La base de una planificacion efectiva descansa en lu eslrategia que el auditor interno implemente; por tanto, debe asegurarse de des arrotlar
una adecuada y efcctiva estrategia que le permita obtener los mejores resultados en el plazo establecido.

Art. 67. Al esmblecer el objetivo general hay que considerar que se relaciona con la elase de anditoria, el drea, proceso o 4specto a examinar ¥
et perioddo establecide y Tos abjetivos especiiicos describen lus acciones a desarrollar para cumplir el objetivo general,

Arl. 68. El auditor interno debe considerar la probabilidad de errores, fraude, incumplimientos y otras exposiciones significativas al elaborar los
objetivos del trabajo.

Art. 69. El Alcance del cxamen, sefiata los limites de la auditorfa: Bl tipo de examen, el drea, proccso o aspecto & examinar, el perfodo y cuando
s¢ evaliia el aspecto financicro, los rubrus, cuentas o subcuentas objeto de examen.

Art. 70. El alcance de 1a auditoria, también consiste en determinar con base al conocimicito obtenido en Ia fase <e planificacidn, la profundidad
y el énfasis de los procedimientos necesarios para alcanzar €l objetivo programado, detatlando un resumen de los principales procedimicentos a apli-
car.

Art. 71, El aleance que el auditor intemo defina para ef desarrolla de la auditorfa, deberd sujetarse a las Normas de Auditoria Intems del Sector
Gubemamental, emitidas por la Corte de Cuentas de ta Repiiblica, lo cual debe mencionarse en el alcance definido en el Memorande de Planificacidn
y en ¢l Informe de Auditorfa.

Ast. 72. Bl auditor determinari el riesgo de audiloria en Ia evaluaci6n de la gestién administrativa y cuando se relaciona con la evaluacién de
Ia gestién financiera o ¢l examen a Tubros o cuentas de los estados financieros; es de omar en consideracién que los Auditores Internos no emiten
dictamen sobre 1a razonabilidad de las cifras presemtadas en los estados financieros.

Att, 73. Bl riesgo de audilorfa generalmente se ubica en un tango del 5% al 10%, lo que implica un nivel de confianza del 03% al 90% respecti-
vamente; sin embargo ef anditor puede utilizar otros niveles de riesgo y confianza, pero debe tomar en cuentague a medida el ricsgo 5¢ acerca a cevo,
implica una muestra més grande y por tanto la auditorfa se vuelve més exigente, case contrario sucede cuando se aleja de ese pardmetro.

Art. 74. El riesgo de auditorfa se determinard mediante los siguientes componentes: Riesgo inherente, riesgo de controt y riesgo de deteccidn,
los dos primeros corresponden a la entidad y el dltimo al auditor.

Art. 75. Dado que ol riesgo inherente es aquel que por naturaleza tienen las actividades y operaciones que desarrolla la entidad, el auditor debe
realizar un andlisis de las mismas y evaluar al menos los siguientas aspectos: Naturaleza de la entidad y complejidad de las transacciones; fortaleza de
Ta visi6n sistémica y organizacional, utilizacidn de indicadores para evaluar su gestién, integridad y competencia de Ia Administzacidn y la situacién
presupuestaria y patrimonial.

Art. 76. La evaluacion debc efecmiarla modiante narativa o cuestionario, no obstante podrd wtilizar cualquier otro método si o estima més
adecuado, siempre y cuando sea avalado por &f responsable de la auditorfa, fos resultados del método aplicado indicard el nivel del riesgo inherente,
el cual podra ubicarse en alto; moderado ¢ bajo.



Art. 77. Las Normas Técnicas de Control Internc Especificas de cada entidad, son la base para evaluar el Sisterna de Controt Intcme, ya que en
ellas se han definido las medidas Jde control que buscan eliminar o disminuir los ricsgos identificados para el logro de Tos abjetivos instilucionales.

Art. 78, Cuando se evaliia el Sistema de Conwrel [nterno, ef auditor wiiliza generlmenie los métodos de namativa, cusstionatio y flujogramas,
comcluyendos sobre la suficiencia y lo adecuado de ese Sisteina; posteriormente, determina el nivel de riesgo de controd, ¢l cual podrd ubicarse en bajo,
moderado o alw.

Art. 79. Cuanelo el resgo de control se determing medianle rarrativa o flujograns, €l anditor debe describir y sustentar tas razones por las cuales
concluye que dicho riesgo se ubica en el nivel determinado; cuando o hace mediante cuestionario debe asegurase que ha verificado la evidencia que
le permitié ponderar fos resultados de cada pregunia y gque Ia ponderacidn toral entre cl nimero de preguntas efectuadas le pormiti6 ubicar el nivel de
Tiesgo.

An. 80. El nive! de riesgo de contr! determina la sawralexa de los procedimicntos de auditorfa que el auditor desarroilard en los programas;
por lanto tendrd cn cuenta que si el nivel de riesgo de control se establece como bajo, debe aplicar més procedimientos de cumplimiento y menos
suslantivos; pero si ese nivel se considera maoderado, podrd aplicar procedimientos de doble propdsito: en cambioc si el nivel s alto, debe aplicar mis
procedimientos sustantivos y menos de cumplimiento.

Art, 81, El ricsgo de deteccitn es inversamente proporcional al riesgo inherente y de control, por tante el suditor debe asegurarse que esta refacién
se cumaplia.

Art. 82, El ricspo de deteccion corresponde al auditor y o delermina cuantificando el riesgo inherente, riesge de control v riesgo de auditoria,
sustituyendo esos valores en la fGrmula def riesgo de auditorfa y mediante despeje obtener ¢f factor ricsgo de deteccidn; el resultado de aplicar esa
nueva fdrmula indica el nivet de riesgo de deteccion, et cuat podra ser bajo, moderado o alto.

Art. 83, El nivel de riesgo de deteccién definird el aleance de los procedimientos de audiloria: es decir, si el nivel de riesge es bajo, el alcance
serd el mdximo, pero si el nivel es alto, el aleance serd minimo, dependiendo en qué nivel su ubique el riesgo asf serd definido el alcance.

Art. 84. Se evaluarin los indicadores de gestion al realizar una auditoria operacional o de gestién.

Art. 85, Considerando los resultados oblenidos de los aspectos evaluados en la {ase de planificacion, come ¢l conocimiento de la cntidad, la
evalracion del contro! interne, ¢l seguimiento at cumplimiento de las recomendaciones de los informes de auditorias anterores y el andlisis a los
cstados financicros, sc determinardn las dreas a cxaminar en 1a fasc de ejecucion.

Art. §6. Como parte de la estrategia de auditoria, se define el enfoque de muestreo; en esta fase es necesario que cf auditor.deje claro qué métedo
¥ téenica de muestreo utilizard en la fase de ejecucion: por lo tante, tendri especial cuidado que 1a relacion entre variahles de la esirategin, sea con-
sistente ¥ debe asepurarse que el nivel de riespo de control establecido, sea consistente con el enfogue de muesireo. B término de muestreo se aplica
cuand se examing menos del 163% de la poblacidn sujela a examen.

Art. 87. Latécnica de seleccidn muestral debe definir los elementos de Ia mucstra, ascgurdndose que odos los elementos de la poblacion lengan
1a misma posibilidad de ser scleceionados.

Art. 88. En la faze de planificacidn se debe definird el métedo vy téenica de muestreo a desarroilar.

Art. 89, El muestreo en la avditoria estadistico y o estadistico, se aplica bajo métodos de muestreo de atributos y variables, para determinar el
tamafie de la muestra y téenicas de gencral utilizacién para la seleecién de los elementos de ésta; desarrollando en eada une de esos métados, su propio
plan de mucstreo.

Art, 90. El muesireo de auditoria s més confiable cuando se utilizan métodos estadisticos para delerminar el lamafio de la muestra, ya que éstos,
por el uso de probabilidades, distminuyen incertidumbres.

Art. 91, El auditor puede wiilizar su juicio profesional para determinar el 1amaiio de una muestea, sigulendo los pasos del plan de muestreo que se
desarrollard en la ejecucion; aunque esia prietica es acepiable, se recomienda apoyarse en métodos estadfsticos, téenicamente probados en 1a ejecucidn
de auditoria.



Art. 92, La seleccidn del método de muestree estard relacionade con ¢f nivel de riesgo de control establecido por &l auditor; es decir, si el nivel
de tiesgo se determing bajo o moderado debe tilizar el muestreo de atributos; pero si ese riesgo se determinaen un nivel ailo, entonces debe aplivarse
el mucstreo de variables, en este dltimo, dependicndo de la homogeneidad de los datos de 1a poblacita, el auditor podra utilizar el mélodo cldsico de
variables o muestree, praporcionando el tamafic que también es conocido comoe muestreo de unidad menetario.

Art. 93. El nivel de riesge-de mucstreo que ¢l auditor estd dispuesto a aceptar afecta al lamafio de la macstra. Cuantoe menor sea el ricsgo que el
auditor estd dispuesto a aceprar, mayor tendrd que ser of tamafio de la muestra. Ef wmatio de la muestra s¢ puede determinar medianie la aplicacién
de una formula con base estadistica o mediante la aplicacion del juicio profesional.

Art. 94, Bl auditor poded utilizar aplicaciones informdticas para determinar el tamaiie de la muestra; no obstante debe ascgurarse que €stos
corresponden a ka naturaleza del muesireo de atrdbutes o de variables.

Art. 95. Tanto e} muestreo de atributes como ¢l de variables desarrolla un plan de muestreo; por tanto €l audilor tendrd ¢l cuidado de desarrollar
cada uno de sus elementos segiin el métado seleccionado.

Art. 96. El plan de muesireo que el audilor debe desarrollar en la Fase de Ejecuci6n, es1d compuesio por elementos o componentes, eiitre los que
estin:

1} Objetivos del muestreo,

2} Universo,

3} Poblacion,

4}  Determinacién del tamafio de la muestra,
5)  Seleccidn de 1os elomentos muestrales,
6)  Evalyacidn de la muesira,

7) Proyecciones de errores.

Art, 97. La poblacisa sujeta a seleccidn debe ser igual o mayor a Ia materialidad establecida, por lo tanto ¢] auditor debe asepurarse de curplir
con esta exigencia.

Art. 98. Ef audilor debe considerar que uno de los elementos fundamentales det plan de muestreo y que diferencia el método de atributos y el de
variables, es la detesminacidn del (amafio de la muestra, ya que:

1} Para el caso de mucstree de atributos, se debe determinar tomande en cuenia las signienies variables: Tasa de desviacién tolerable, lasa de
desviacién esperada, nivel de confianza, para establecer el tamafio podré wiilizar aplicaciones informdticas 0 mediante tablas:

2} Para ¢l método de variables, uliliza férmulas explicitas para determinar ef tamafio, por lo cual tendrd que conocer y enlender cada uno de
SuS COTRPORENtES.

Art. 99. Luege de establecer el tamafic de la mucstra, procederd  seleccionar los elementos de la muestra, para esto podrd utilizar diferentes
técnicas, como las siguientes: La wenica sistemdtica, al azar, aleatoria, por conglomerados, entre otras.

Art. 10D, Para evaluar los elementos de la rmuestra, se utilizardn los atributos descritos en los procedimientos de auditaria, lo cual debic quedar
establecido en el plan de mucstreo, cuales son Jas desvidefones a ésios, para ser considerados como incumplimientos; de igual forma debe realizarse
los cdlculos aritméticos, para validar los procedimientos sustantives y vomprobar €l cumplimiento del procedimiento establecido.

Arl. 101. Se debe respaldar en documentos de auditorfa, scan éstos electrénicos o fisicos, el desarrollo de cada uno de los elementos del plan
de mucstren: estos documentos deben contencer loda la infermacidn necesaria para gue una persena ajena al proceso de auditoria, pueda confirmar kas
conclusiones plasmadas por el auditor.

Administracién del teabajo de auditoria

Art. 102. La planificacidn implica también administrar adecuadamente el trabajo, por lo 1anto cf auditor inteno debe organizar dentro del
plaza establecido para el examen, todas las actividades inherentes, partiendo de 1a fase de planificacion hasta fa entrega del informe de auditoria; en
coenseeucncia debe claborar un cronograrma de actividades que ie permitan controlar fechas y actividades claves, las que deberd modificar cuando se
maodifique el plazo establecido.



Art. 103, La fasc de planificacidn debe finalizarla el auditor, con la elaboeracién del Memorando de Planificacién y el programa de auditoria para la
Fase de Ejecucién; ambos documentos deben ser aprobados por el Responsable de Auditoria Interna af igoal que las moedificaciones a fos mismos.

Memorando de Planificaciin

Art. 104, Bl Memerande de Planificacidn es ¢l documento que contiené la informacidn basica de la entidad, desarrolla la estrategia de auditoria
y establece los medios para adrninistrar el trabaje.

Art. 105, La estructura del Memorando de Planificacidn, serd desarmollada en el Manual de Auditerfa Interna Gubernamental (MAIG).

Pregrama de Auditoria

Art. 106, El programa de auditerfa debe inchuir los objetivos del mismo y los procedimicntos para identificar, analizar, evaluar y documentar
suficiente y compelenteémente las conclusiones a las que se liegue y respaldar los resultados obtenidos.

Art. 107. Los auditores internos deben identificar informacion suficiente, fiable, relevante v Gl que permile alcanzar los objetivos del trabajo
realizade.

Atrl. 108, Bl auditor debe asegurarse que los programas de auditorfa, al menos cumplan con los sipuientes requisitos basicos:

1} Los objetivos de los programas deben estar relacionados a los ohjetives de Ia auditoria establecidos en la cstrategia del Memerando de
Planificacion.

2) Los procedimientos deben cstar ditigidos a cumplir con los objetives del programa.

3) Las conclusiones del programa deben estar relacionadas a sus objetivos.

Arl. 109. Bl auditor debe redactar los procedimientos del programa, de tal forma que coraplan con la descripcidn del instrumento o base sobre
Ia cual se aplicard la (enica a wiilizar y el propdsito del procedimiento, ¢l cual regularmente g5t vinculado a s normativa legal o téenica que fo
sustenta.

Att. 110. Laredaccién del procedimiento debe ser clara, de ficil cormprensidn y aplicavidn, por tante deben incluir clementos bdsicos come: Base
téenica y propdsite, permitiendo que ¢l audilor o cualguier otra persona gue no haya panticipado en la redaceian del rmisme, al momento de ejecutarlo,
no tenga ninguna duda en cuanto a: informacion requerida, verificaciones ¥ crilerio utilizade.

Art. 111, Los procedimicnios del programa una vez finalizados, lendrdn referencia cruzada con sus respectivos documentos de auditoria, los
cuales lievardn las iniciales de quien lo elabord, 1a fecha en que se inicié v 1a fecha en que sc finalizé ese procedimiento.

CAPITULO IV

Noremas Aplicables a la Fase de Ejecucidn

Alcance

Ar. 112, Las Normas Aplicables a ia Fase de Ejecucion, trtan de la realizacion y contenido de los documentos de auditoria resultantes de la
aplicacién de procedimienlos de exdmencs especiales, operacional o de gestién o de algiin componente de los Estados Financieros. Estén integradas
esencialmenta por normas utilizadas en la ejecucion de la auditorfa, tienen el propdsito que las pruebas v demds procedimientos que se seleccionetn,
segiin el crilerio profesional del auditor, sean apropiados en las circunstancias para cumplir los objetives de cada auditoria.

Art. 113, Las Normas Aplicables a la Fase de EjecuciGn, establecen lineamientos bdsicos que el auditor interno gubernamerital debe cumplir
al reatizar cualguier tipo de anditor{a; estandarizan la elaboracion de documentos de anditoria, evidencian apropiadamente ¢l proceso cn la fase de
gjecucion y garanlizan la comunicacion de resultados.

Documentos de auditoriz

Art. 114. Los auditores internos deben preparar sus documentos de auditorfa, denominados Papeles de Trabajo, los chales contienen la informa-
ti6n obtenida, los andlisis efectuades en cada una de Ias fases de la auditoria ¥ ¢! soporie para las cenclusiones y los resuliados del trabajo realizade.
El Responsable de Auditorfa Interna, debe revisar los documentos de auditorfa, para asegurar la calidad de los mismos, dejando cvidencia de este
proceso.



Art. 113, Les documentos de auditoria evidencian:

1) Los procedimientos ejecutados en la fase de planificatidn, ejecucion y revision de los trabajos realizados.
2) Proporcionan soporte de los resultados obtenidos.

3)  Facilitan las revisiones de lerceros.

Tipos de documentos de auditoria

Art. 116. Los documentos de auditorfa son el conjinto de céduias y documentos obtenidos en la aplicacién de los procedimientos de auditorfa,
donde el auditor registra datos y ¢l resultade del andlisis de la informacidn y documentacién. Pudiendo ser: Programas de auditorfas, Cuestionarios,
Cédulas narrativas, de hallazgos, de notas, proporcionadas por la Entidad (CPE), cartas de confirmacisn de terceros, cartas de representacion. fotocopias
o escaneo de documentos, enlre oros.

Art. 117. Por cada auditoria se organizard un legajo de documenios de auditoria, que contenga de manera clara, detallada. ordenada y sistemdtica.
la documentacidn fmportante, e} andlisis y conclustenes delf proceso de la auditoria.

Art. 118. Al preparar los documentos de auditorfa debe evitarse acumular exceso de documentacidn. Esto s¢ simplifica wilizando marcas de
auditorfa, es decir, certificando o validanda informacién o verificaciones [fsicas y referencias previamente definidas.

Art. 119, Los documentos de auditorfa deben reunir requisitos impertantes, tales como: Ser claras, precisos, comprensibles, legibles, detallados,
ordenados y debidamente referenciacdos; pudiendo claborarse en meddios fisicos o magnéticos. Los documentos de auditoria que claboren los anditores
internos de la Corte de Cuentas de la Reptiblica, deben considerar los lineamientos y pardmetros establecidos en la Gufa para Elaborar y Almacenar
Papeles de Trabajo en Medios Magnéticos, emilida por esta Institucion,

Marcas

Art. 120, Para documeniar ol trabajo efectuado en cada cédula y con et fin de zhorrar espacio y tiempo, s utilizan simbolos 0 marcas de chequeo,
principalmente cuando el procedimiento de auditoria se repite para varios datos que fgnmran en ¢l papel de trabajo.

Art. 121. La marca se hard notar a! lado derecho del monter o aspecto examinado ¥ su significado se describird al pie de 1a cédula o en la cédula
de marcas. Las marcas de auditorfa, son signos elaborados en color rojo para identificar y explicar los procedimizntos de audilorfa ejecutados.

Art. 122. Toda cédula debe servir para un propésito y estar relacionada con al menos un procedimiento de auditorfa incorporado en ef programa
correspondiente; por lo tanto, debe contar con-marcas del trabajo realizado. Las marcas de auditorfa son de dos tipes:

1} Con significado uniforme: Se emplean frecueniemente en circunstancias sintilares.

2) Con leyenda a criterio del auditor: Sc emplean segtin las necesidades de la anditorfa en particular,

Referencias

Art. 123. Todos los documentos de sudilorfa deben ser ordenados por imedio de indices v las cifras y acontecimicntos que goarden relacidn,
deben lener referencia cruzada con et fndice de la cédula donde ef auditor hizo el anglisis respectivo. El objeto de Ia referenciacion es facilitar el cruce
de datos de un documento de auditoria a ofro, de lal forma que puedan ser relacionados ripidamente por cualquier persons gue los revise.

Art. 124. Los métodos de referenciacién que podrin ser utilizados, son: Alfabética, Numérica y Alfanumérica. Para Ja referenciacidn de log
documnentos de auditorfa que.los auditores internos de 1a Corte de Cuentas de la Republica elaborek, se consideraran y guardaran los pardmetros
establecidos en la Gufa para Eldbotar y Almacenar Papeles de Trabajo en Medios Magnéticos, emitida por fa [nstitucién.

Archivos
Art. 125. Los archivos de documentos de una auditoria sc clasifican en:

1} Permanente. Tiene por cbjetivo mantener la disponibilidad de la informacidn de importancia, sin necesidad de reproducirla cada afio,
considerando:

8} Implementarse clasificindolo por cada unidad organizativa, el cual estd confermade por un conjunto de documentos que contienen
copias /o exiractos de informacién de interés, como la normativa legal ¥ técnica aplicable. El conlenido debe revisarse anualmente ¢
al practicar cadz auditoria, para asegurarse que esté completo y contenga informacién actualizada, debe prepararse en forma ordenada
con {ndices apropiados.



b)  Enel procese de la auditorfa, el andiler tendrd la responsabilidad de actualizar el archivo permanenie de la unidad organizativa audi-
tada.

2)  Comriente. Contiene Ia documentacion generada en la aplicacion de los procedimientos de auditoriz y as evidencias que se han obtenido
durame la Fase de Planificaci6n, Ejecucion c informe, respalda la conclusion del auditor.

Responsabilidad y Custodia de los documentos de auditoria

Art. 126. Los docurmentos de auditoria, etaborados por auditores intemos gubernamentales, son propiedad cxelusiva de 1a catidad donde laboran
y contienen informacién obtenida de los registros y documentos relacienados con aspectos operacionales y financicres de la unidad organizativa
examinada.

Art. 127, La custodia de los decumentos de auditorfa, cstardn bajo la responsabilidad de la unidad de Archivo de la entidad, seglin las poifticas
de archivo y resguardo de lx documentacion, establecidas.

Art. 128 Los documentos de auditorfa, deben manlenerse en custodia segura durante el desarrolto de la anditoria. Después de finalizada la mis-
ma, deben ser conservados por un periodo suficiene parz cumplir eon tas necesidedes de la prictica profesionat de Iz auditoria v satisfacer cualguier
requerimiento legal que exija Ia utilizactén de los mismos.

Art. 129. El Respensable de Auditorin [nterna autorizard, antes de facilitar los documentos de auditoria a terceros, con excepeidn de 1a Corte de
Cuentas de la Repiblica u otras entidades que tienen aceeso irrestriclo a la documentacidn y registros, de conformidad a regulaciones legales estable-
cidas.

Evidencia de ka auditoria

Art. 130. La evidencia es la decumnentacidn obtenida por &) auditor interno gubernamental, que sustentan sus conclusiones.

Arl. 131, El auditor intemao debe oblener evidencia suficiente, competente y opartuna, mediante Ia aplicacién de los procedimientos de auditoria,
que le permitan sustenlar sus conclusioncs y hallazgos de auditoria sobre una base objetiva.

Clasificacién de [ evidencia
Art. 132, En iérininos generales, la evidencia de audilona se clasifics en cuatro tipos:

1Y Fisica. Se decumenta en narrativas gue resumen los asuntos revisados, es decir, documentos de auditoria que muestran la naturaleza y al-
cance de la verificacidn practicada, pudiendo ser el resultado de una inspeccidn y estar representada por folografias, cuadros, mapas u olras
representaciones grificas. El obtener y utilizar evidencia grifica es una forma eficaz de explicar o deseribir una sitwacida en un informe.

2y Testimonial. Bs lu informacidn oblenida de otros a teavés de carlas o declaraciones recibidas en respuesta a indagaciones o por medic de
entrevistas. Bl resuliado de las entrevistas puede cxpresarse en una narrativa basado cn notas.

3y  Documental. Es aquella plasmada en cseritos y registros, como decumentos, contratos ¥ otros. La forma mds comiin de evidenciz cn la
auditoria consiste en documentos clasificados, como:

a) Externos: Son aguellos que se orginan {uera de fa entidad como: Facturas y correspondencia recibida;

by Internos: Los que se originan dentro de la entidad como: Registros contables, correspondencia enviada, actas de recepeion y comu-
nicacidn inlerna.

4} Analftica. Se obliene mediante el andlisis de la informacién, el juicio profesional del auditor lo orienta ¥ facilita. La evidencia analitica
puede eriginarse de comparaciones con normas establecidas, operaciones anteriores u otras operacioncs, transacciones o rendimicnto, leyes
vio reglamentos y andlisis de la informaeidn.

Atributos de la evidencia
Art. 133, Los alributos minitnos que debe revestir la evidencia son:
I3y Relevante: Se retaciona con el hallazgo en forma especifica.

2y Suiiciente: Es tan veraz, adecuada y convincente que al ser informada a una persona, que ne es url auditor y no tiene conecimiento especifico
del asento, Hegue a la misma conclusion del auditor.

3)  Competente: Debe ser vilida y confiable.

43} Pertinente: Se refiere al momenlo en que son recopiladas las evidencias o al perfodo que abarea 1a msditoriz ¥ por lo tanto, refacionada
directamnente con el hecho auditada.



Técnicas para la recoleceién de evidencias

Ar. 134. El muditor debe aplicar mélodos priciicos de investigacién para obtener la evidencia necesaria que [undamente sus opiniones y con-
clusiones, considerando la accidn gue se va efectuar, para lo cual se podrd utilizar, las siguientes Wenicas:

13 Ocular (Comparacidn y Observacion)
2y Escrita { Andlisis, Confirmacidn, Tabulacién y Conciliacidn)
3} Documental (Comprobacida, Cdlculn, Rastreo y Revisién Sclectiva)

4y Fisica (Enspeccidn).

Supervision del trabajo

Art. 135. Los trabajos que realizan los auditores inlernos, deben ser adecuadamente supervisades, para asegurar el fogro de sus objetivos. Ia
calidad del trabajo y el desarrollo del personal.

Art. 136. EI Responsable de Auditorfa Interna debe ejercer la supervisién def trabajo, no obstante puede designar a miembros que posean la
idoneidad en cuanto a la experiencia en Iz actividad de Auditeria Interna para llevar a cabo esta tarea. Se debe documentar y conservar evidencia que
permita validar cste proceso de supervisidn.

Comunicacién preliminar de resuttados

Art. 137. Bl auditor debe poner especial cuidado cn la idenlificacion de los servidores relacionados ¢on las condicienes u observaciones, a fin de
evilar cerares on Iz comunicacion de las deficiencias.

Art. 138, Durante et proceso de la audiloria, los audilores internos, previa revision y anlorizacion del Responsable de Auditorfa Inferna, deben
comunicar por esceilo resultados preliminares obtenidos a los funcionarios y empleados relacionados con dichos resultados, deben incluir las deficiencias
que afecten en forma significativa a la unidad auditada, 2 fin de que el plazo determinado presenten sus comentarios y documeniacion gue permitan
¢l andtisis.

Art. 139. Del andlisis efectuado sc determinard si son suficientes y pertinentes para desvirtuar, modificar o confirmar gt aspecio cemunicado,
elaborando para tal efecto el papel de rabajo que demuestre dicho andlists.

E} auditor interno debe analizar los comentarios ¥ documentacién presentada por la Administracidn, sobre fa comunicacidn de deficiencias
preliminares, para determinar si:

1) Han sido superadas,
2)  Constituyen 4suntos menores que deben ser comunicadas al Titular de la entidad, en carta a Ia gerencia, o

3) Constituyen hallazgos y se deben incluir en el Bomrador de Informe de Auditoria.

Art. 140. En caso de que ia Administracion no emita respucsia a las abservaciones comunicadas por los audilores internos, éstas deben incluirse
en ¢l Borrador de informe de Auditoria.

Hallazgos
Art. 141. Confirmada la deficiencia, ef auditor intemo debe elaborar los hallazgos con los siguicntes atributos:

1) Condicién u observacién: Es la deficiencin identificada por los audilores v sustentada en documentos de auditoria, con avidencia relevanie,
suficiente, competente y perlinente.

2) Criterio o normativa incumnplida: Es la disposicién legal, reglamentaria, ordenanza y otra nermaliva téenica aplicable que ha sido incum-
plida.

3}  Causa: Es el origen de la condicién u observacion sciialada, ¢ identifica quién origind la deficiencia.

4)  Efecte: impatio cuantitalivo o cualitative ocurrido o que podria ocurrir, originade por la condicidn u-observacidn, tanto en relscion con ¢l

4rea o cuenta auditada, como la probabilidail de que se extienda a la entidad en su conjunto, de manera que metive a los diferentes niveles
jerdrquicos correspondientes, @ la adopcidn de las medidas comectivas oportunas para el controt de los riesgos identificados.

Art. 142, Al desarrolio de los atributos del hallazgo, le precederd un titulo el cual identificard de manera breve ¢l contenido del mismo; asf tam-
bién se debe desarrollar un apartado que transcriba los comentarios presentados por 1a Administracion, los que deben contar con la documentacidn de
respaldo pertinente.



Art. 143, De exislir discrepancia de opinidn entre los auditores y las personas relacionadas con el hallazgo, aparecerd en el informe, haciendo
constar 2 opinidn divergente, en los comeniarios de los audilores.

Art. 144. Por los hallazgos desarroflados, s¢ deben emitir recomendaciones, sicmpre gue existan acciones carrectivas o preventivas, que mejoren
la gestién de |a unidad auditada, caso conlrario no se emitirdn; asimismeo, se elaborarin conclusiones, cuando sean pertinenies y necesarias.

Borrader de Informe de Auditoria

Art, 145, Durante la gjecueidn de la auditoria, el equipo de auditores preparard gradualmente el Borrador de Informe y como producta del andlisis
de los comentarios ¥ documentacion presentada por la Administracion, deben considerarse las deficiencias que constituyen hallazgos de audiloria,
debiendo entregarlo al Responsable de Auditorfa Inlema para su revision y posterior aulorizacion, en el tiempo establecido en el cronograma de acti-
vidades.

An. 146. Autorizado el Borrador de Informe serid comunicade al titular de 1a entidad y al responsable de la unidad organizativa auditada, agre-
gando en (orma separada, cara de gerencia si la hubiere, con el propdsito de que se tomen las medidas correctivas, 2 fin de evilar que las condiciones
reportables en el futuro puedan constittirse en hallazgos.

Art. 147, A los funcionarios y empleados relacionados con los hallazgos, se les comunicard en forma individualizada los que les correspondan.

Centenido general del Borrador de Informe de Auditoria
Art. 148, El contenido peneral del Barrador de Informe de Auditaria, serd:

1} Portada: La portada del Borrador debe hacer referencia a la entidad, incluyendo ¢l titufe del inlorme, tipo de auditoria, drea o unidad
organizativa auditada y periodo audilado, asf como el lugar v fecha de emisién,

2y Destinatario: El Borrador de Informe de Auditorfa debe ser dingido al Titular de la entidad.

3) Objetivos de [a Auditoria o Examen: Se debe de expresar el propdsito general por el cual se realizd la anditoria, asf como les objetivos
cspecificos considerados en ¢l desarrollo de la misma.

4}  Alcance de la Auditorfa o Examen: Se refiere al drea; asf como al periodo auditado y aspectos evalvados. Contiene la declaracidn de que
la auditorfa fue realizada de acuerdo con Ias Normas de Auditoria [nterna del Sector Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de
la Remiblica.

5} Procedimientos de auditoria aplicados: Es ¢l resumen de los principales procedimientos realizados para ol cumplimicnte de los objelivos
de ia auditorfa.

6) Resultados de fa Auditorfa: Bs el desarrollo de las observaciones que como productos de andlisis de los comentarios emitidos por la Ad-
ministracion, no fucron superadas. Estas deben contar con todos sus atributos, incluyende los comentarios de la Administracion y de los
aniditores.

7} Recomendaciones: Couando sea procedente, el equipo de andilores formulard recomendaciones para prevenir o mejorar 1os procesos andi-
tados:

8) Seguimienio de Auditorfa: Debe contener un capitule donde haga referencia a los resultados sobre el scguimiento a las recomendaciones
de Ia auditoriy anterior.

9)  Conclusién: Cuando se trate de cxamen relacionado a la evaluacién de Gestidn, por lo que deberd referirse al grado de economia con la que
los recursos Meron adguitides; y la eficiencia, eficacia y efectividad con la fueron utilizados; asi como la eficacia, calidad y efeetividad,
con que fueron alcanzados los objetivos. Cuando se wmte de un examen especial, sobre 0fros aspectos, la conclusidn debe ser de acuerdo
al objetivo del examen y a los resutlados obtenidoes.

1)  Parrafe Aclaratorio: Debe indicar que ¢l objetive fue realizar una Auditoria Operacional o de Geslién o Examen Especial a las cuentas o
partidas o cualquicr otra situacion particular, por lo que no se emite opinidn sobre 12 razonabilidad de tas cifras presentadas en los cstados
finaneicres; o detallar siteaciones especificas que por las caracterfsticas que presentan son riesgos potenciales para las entidades audita-
das.

11 Lugar y Fecha: Debe reflgjarse ¢f lugar v fecha de finalizacidn del Borrador de Informe de Audiioria.
12) Leyenda: DEOS UNION LIBERTAD.

13)  Firma dct respousable de 1z unidad de auditoria intema.



Convoecatoria a Lectura det Rorrador de Infonne

Art. 149, Los auditores, de conformidad a Jos procedimientos establecidos, convocardn a la leciura del Borrader de Informe de Auditorfa, al
respensable de 1z unidad auditada v a los funcionarios y empleados relacionados con las observaciones.

CAPITULO V

Nermas Aplicables a 1a Fase de Informe

Alcance

A, 150. Las Normas Aplicables a fa Fase de Informe, se refieren a la elaboracion de Jos informes de auditorfz, resultantes del gjercicio de la
auditarfa interna gubernamental.

Andlisis de comentarios de la Administraciin

Art. 151, Los auditores internos deben analizar los comentarios y documentacion presentada por la Administracicn posterior a fa Lectura del
Rormador de Informe, para determinar lo siguiente:

1) 5i las deficiencias han sido superadas y no se incluirdn en ¢l Informe de Auditoria,

2) 5 las deficiencias postetiores at andlisis de 1a documentaci6n peesentada por [a administracidn, se consideran asuntos menores, deberin
comunicarse en carta de gerencia, al momenlo de ernitir el [nforme Final.

3)  Silas deficiencias ne han sido superadas, éstos deben incluirse en el Informe Final de Auditoria.

Art. 152. Bn ¢aso de que 1a Administragidn no emita comentarios ni presente documentacidn posterior a la lectura del Bormador de Informe,
relacionadas con las deficiencias sefialadas, debers schalarse en los comentarios de los auditores y revelarse como hallazgos cn ¢f Informe Final de

Auditorfa.

Emisién del Informe de Auditoria

Art. 153. Los Auditores fnternos deben emitir el Informe de Auditorfa v lo someterin a la revisidn y firma del Responsable de Aunditorfa inter-

na.

Resumen ejecutive
Art, 154, Del Informe de Auditorfa se elaborard nn resumen gjecutivo, el cual debe contener, como minime:
1y Unidad Organizativa v periodo auditado.

2) Los titulos dz los hallazpos que conticre ¢l Informe de Auditoria.

Estructura del Inforine de Auditoria

Art. 155, Para la emisi6n del Informe de Auditoria, debe considerarse el contenido general def Borrador de [nforme de Auditorfa,

Nutificacién det Informe de Auditoria

Art. 156. EI Responsable de Auditorfa Interna notificar el Informe de Auditoria a la Méaxima Autoridad ¥ los hallazgos a los servidores relacio-
nados. Tambidn remitird una copia de dicho Informe a la Corte de Cuentas de Ja Repiiblica.

Declaraciin de cumplimiento de las Normus

Art. 157, Fl auditor interno debe incluir cn su informe. una declaracidn referente a que ha cumplido con Normas de Audilorfa Intema del Sector
Gubemamental, emitidas per ia Corte de Cuentas de Ja Repdblica. En el caso de inaplicabilidad de alguna NAIG, que por fa naturaleza de la Institacion
ne les sean aplicables, incluirle cn la declaracion.



Seguimiento posterior

An. 158. El Responsable de Auditora Interna debe csiablecer y manicner un proceso sistemitico para efectuar seguimicnte a los resullados
cormtnicados a la Administracidn de la entidad, asi como de resultados obteridos por cntes fiscalizadores extemnos.

TITULC 1T OTRAS NORMAS GENERALLES

CAPITULO I
Procedimientos de Auditoria

Aleance

Art. 159. Esta Norma traka sobre la naturaleza y alcance de los procedimientos de suditorfa gue el auditor aplicard en el desarrollo de su cxamen;
establece lineamientos generales para el disciio v la aplicacion de procedimientos de auditorfa que conduzcan a la obtencidn de evidencia suficiente y
competente, asi como a la verificacion de las afirmaciones de la Administracién.

Art. 160. Los procedimientos de auditorfa permiten al auditor, alcanzar los objetives del examen y deben ser aplicados en armenfa con las va-
riables que definen la nawraleza y elcance de los naismos.

Art, 161, Los procedimientos de auditoria se agrupan en dos categorias denominadas de cumplimienio y sustantivos. La primera se relaciona
con la verificacion de disposicioncs legales o técnicas y de condrol inlerno; mientras que la segunda busca la comprobacién de la razonabilidad de
cifras o saldos en los eslados financicros.

Ar. 162, El auditor wilizard procedimientos de cumplimiento, cuande el nivel de ricsgo de control se ubigue en un nivel bajo, y utilizard sus-
tantivos, cuiando no confie en ¢l Sistema de Conirol Interno implementado en 1a entidad y su nivel de desgo es considerado alto. es recomendable que
uwtilice procedimientos de deble propdsito, cuando ¢l nivel dc riesgo de control sea moderado.

Procedimientos de complimiento

Art. 163. Como resultade de la evaluacion v verificacidn respectiva, el anditor confia en los controles internos implementados por la entidad,
entorces debe incluir en sus programas de auditor{a, mis procedimientos de cumplimiento y menos procedimicntos sustantivos; case contrario deberd
diseriar menos de cumplimicnio y mds sustantives.

Arl. [64. Los precedimientos de cumplimiento debei incluirse en los programas de auditorias operacionales o de geslion o exdmenes especiales,
cuande se reguiere la verificacidn de aspectos legales o (écnicos que aplican a los procesos o actividades sujetas a su examen.

Procedinlientos sustantivos

Art, 165. Los procedimientes susiantivos del audilor consisten en pruchas de detalle, procedimientos analitices o una combinacién de ambos. El
auditor aplicard este tipo de procedimientos, cuando el nivel de desgo de control establecido sca alto o cuando aplica en sus programas de auditoria
procedimientos de doble proposilo.

Art. 166, El quditor en la fase de planificacidn aplica procedimicntos analflicos, cuando analiza los saldos de las cuentas reveladas en los estados
financiercs y lo hace mediante ¢l andlisis de relaciones o a través del andlisis de tendencias; es responsabilidad del auditor asegurarse que la infor-
macién obtenida para ¢l andlisis sea la defintiiva, para garanlizar que los resultados sean uliles y confiables: en aquetlas casos en que |z informacida
propercionada at avditor ¢s procesada por la Administracién, para sus conclusiones el anditor, debe cerciorarse que la misma corresponde a datos

definitivos.

Ast. 167, El auditor utiliza ¢l andlisis de relaciones, para establecer componenies importantes de los estados financicros, el cual le permite esta-
blecer la representatividad del saldo de una cuenta con refacién alos recursos u.obligaciones o respecio a cualguier otra base gue haya estimado para
el prepasilo del andlisis, al utilizar esta herrarmienta el auditor debe asegurarse de efectuar Jos cruces de informacidn correspondiente y dejar constancia

de Ia fucnte de informacién.



Art. 168. Bl andlisis de tendencias, indica variaciones que ha experimentado el saldo de una cuenta en yn perfodo determinado con relacidn a
otros periodos y muestra la inclinacion de! saldo en el plazo analizado: por tanto.el auditor debe asegurarse que la fuente de itformacidn sea confiable,
competente y pertinente y que ha indagado sobre las causas o justificaciones de esas variaciones para respatdar sus conclusiones.

Art. 169. Los procedimientos de detalle, tienen como propdsito la validacién del salde de un movimiento conlable, tal validacién puede realizarla
cotejando las cifras contabitizadas con los documentos que la originan y deruestran.

Art. 179. Cuando el auditor desarrolla procedimicntos de detalle, es obligacion que compruebe fas operaciones aritméticas que se hayan generado
en ese rogistro y valide ¢l monle registrado.

Ami. 171. Si el registro a validar corresponde 2 Ia suma de varios documentos, ol auditor dehe ascgurarse que realizé la sumatoria cormespondiente
v camo evidencia estampd Ia marca de auditorfa en los documentos de auditorfa. De igual forma procederd cuando £1 menta regisirado corresponde
a la sumatoria de dos o més elementos detallados en reportes que han sido proporcionados por la unidad o dres organizativa examinada.

Art. 172. £l auditor también puede combinar procedimientos analiticos ¥ de detalle segin el propdsito gue persiga; por ejerpto, puede validar
el monto registrado en una partida contable y analizar su representaiividad con relacicn al saldo de la cuenta. Los procedimientos comtbinados, deben
wiilizarse cuando el proposito sea establecer la razonabilidad del saldo de una cucnia o subgrupe contable.

Procedimientos de dobie propisite

Art. 173. Cuando el auditor combina procedimicntos de curnplimiento y sustantivos, desarrolia procedimientos de doble propdsilo, el auditor
puede wilizarlos si el nivel de riesgo de control establecido es moderado.

Procedimientos generales

Art. 174. El auditor debe incluir en su programa de audirorfa, procedimicntos generales que complementan los procedimientos. descritos ante-
riormente, entre los procedimientos generales mds utilizados encontramos: Elaboracién de cédula de notas, realizar ef andlisis de la respuesta de la
Administracién a la comunicacion de resultados preliminarcs ¥ el desarrollo de hallazgos.

Art. 175. Las eédulas de notas deben contener cruce de informacion con la cédula donde se estableeio la observacion y con aguella que contiene
la comunicacién a la Administracion.

Alcance de los procedimientos de auditoria

Art. 176. Bl aleanec de los procedimientos de auditorfa, se establecerd de conformidad al nivel de riesgo de deleccidn definido en la estrategia;
¢l enfogque del mismo es inversamente proporcional al nivel de riesgo de deteceién que el auditor determing en la planificacion.

Responsabilidad del Auditor y de guicn aprueba los programas

Art. [77. El auditor debe asegurarse que fos procedimientos redactados en su programa de auditor{a, estén en armonia con la naturaleza al alcance
y el enfoque de los procedimientos establecidos en la Planilicacion, to cual debe ser indicado por el auditor responsable de la auditoria.

Art. 178. El alcance de los procedimientos que et auditor desarrollard cn los programas, estard vinculado al nivel de riesgo de deteccion que se
establecio on la estrategia de la anditorfa.

CAPITULO IT

Participacién de Profesionales o Especialisias en la Audiloria Interna

Alcance

Art, 179, Cuande lz naturalexa de 1a auditorfa }o requiera, &l auditor interno gubernamemal podrd aukiliarse del trabajo (écnice de profesionales
o especialistas €Xtemnos, cuyos servicios serdn utilizados cn funcidn de los objelives y alcance del examen; quienes presentardn los resultados de su
trabajo en un informe documentado que incluya ebservaciones, conclusiones y recomendaciones.



Determinacion de la necesidad de un Profesional o Especialista

Art. 180. El Responsable de Auditorfa Interna junto con el auditor responsable del examen, determinardn si debe utilizar el trabajo de un profe-
sional o cspectalista y asi realizar la solicitud de este recurso a las instancias correspondientes.

Competencia, capacidad y objetividad del profesional o especialista

Art. 181. E] Responsable de Auditoria Interna, evaluard si el profesional o especialista, tiene la competencia, capacidad y objetividad necesarias
pari fos fines del trabajo que se esta solicitando.

Obtencién de conocimienta del campo de especializacién

Art. 182. Bl Responsable de Auditoria Interna y cf auditor responsable de la anditoria, obtendrd conocimiento suficiente del campo de especiali-
zacién del profesional, que le permita: Tdentificar la especializacion del Profesional que se necesita; delerminar la naturaleza, alcance y objetivos del
trabajo; y evaluar la adecuacion de dicho trabajo para os fines de 1a auditoria.

Acuerde con €l profesional o especialista

Art. 183. El Responsable de Auditoria Interna y ¢l auditor responsable de la auditoria, acordard por escrite con ¢l profesional o especialisia, los
términos bajo los cuales debe desarrollar su trabajo. Dichio acverdo a menudo podrd adopiar la forma de una carta compromise; donde se deben enu-
merar los aspectos que ¢ auditor puede plantearsc ¢ incluir en la carta compromiso, o en cualquier otra forms de acuerdo. Los (€rminos del acuerdo
s¢ encuentran descritos en el Manual de Auditorfa Interna Gubernamental. {MAIG).

Art. 184, Cuando no haya acuerde escrilo entre el auditor interne y el profesional o especialisty, se incluird evidencia del acuerdo en:
1)y Memorando de Planificacion, o documentos de trabajo relacienados, como el programa de auditoria,

2)  Los procedimicntos de auditorfa. La extensidn de los documentos de auditorfa dependerd de la naturaleza del requerimicnto del experto.

Evatuacidn de fa adecuacion del trabajo del profesional o especialista
Art. 185. El auditor interno cvaluard la adecuacidn del (rabajo del profesional para fines de la suditoria, y considerari:
1) La relevancia y razonabilidad de las deficiencias u ohservaciones del profesional;

2)  Siel wabajo del experto implica la utilizacion de hipétesis y de métodos significativos, a relevancia y razonabilidad de dichas hipélesis y
métodos considerando las circunstancias de la auditoria o examen especial; y

3) Siclirabajo del profesienal implica la utilizacion de datos de fuentes sipnificativas para el rabajo reguerido, asi como a relevancia, inte-
gridad y exaciitud de dichos datos.

Ari. 136, 5i cl auditor intermo determina yue ! trabajo del profesional no és adecuado para los resullados de la auditoria:

1} Acordarf con el profesional o especialista, Ta naturaleza y la extension del trabajo adicional que debe realizar para reforzar €l trabajo y
obtener resultados enfocados al alcance de los objetivos de la Auditoria; o

2y Aplicard procedimientos de audiloria adicionales adecuados a las circunstancias,

Art. 187. Los procedimientos especificos que pueden aplicarse para evaluar la adecuacion del trabajo del profesional o especialista a los fines
del auditor inteme, se desarrollarin en ¢l Manual de Auditorfa Interna Gubemamental {MALG).

Art. 188. Enire los factores imporiantes para evatvar Ja relevancia y 1a razonabilidad de las deficiencias u obsetvaciones del profesional o espe-
cialista, ya sea en un informe o bajo cualquier otra forma, debe verificarse que:

1) Se presenten de un modo que sea congruente eon las normas profesionates aplicables;

2)  Se expresen claromente, haciendo referencia a los objetives acordados con el auditor inteme, €l alcance del trabajo realizado y las normas
aplicadas;

3y Se basen en un perfode adecuado v lengan en cuenta los hechos posteriores al cierre, cuando proceda;

4)  Estén sujeios a reservas, limitaciones o restricciones de usos y



CAPITULO IIT

Supervisitn y Centrol de Calidad en la Auditoria

Supervisidn def proceso de Auditoria

Att. 189, Las actividades ejecutadas por ¢l auditor interno debeén scr supervisadas constantemente, durante todo el proceso. El Responsable de
Auditorfa [nterna debe asegurar y documentar mediante sistemas apropiados, que et equipo de auditorfa recibe gufa, orientacion y supervisién necesania
para garantizar ¢l logro de los objetives programados.

Art. 190. La supervisidn debe ser constante y desarrollarse de una manera eficaz, en las actividades técnicas y administrativas ejecutadas por los
auditores inlernos, para asegurar }a calidad de fa auditoria.

Art. 191, La supervisién en la auditorfa interna, corresponde al Responsable de la Unidad y los niveles operativos en las diferentes fases de la
auditorfa, siendo responsables de supervisar y revisar los productos y resultados obtenidos por los auditores, quedando registro de los resultados de la
supervisicn.

Art. 192. La supervisidn debe ser gjecutada por profesionales experimentados, desempefiando su funcidn para asegurar el cumplimiente de las
actividades, la calidad def trabajo y el cumplimiento a las Normas de Auditorfa Intemna del Sector Gubernamental y demds disposiciones que rigen el
trabajo de los auditores internos.

Sistema de Contrel de Calidad

Art, i93. De conformidad a la estructura organizativa de Ta Unidad de Auditora Interna se establecerd el Sistema de Control de Calidad, el cual
incluird politicas y procedimientos disefiados para la verificacin del logro de los objetivas de auditoria y dar una garantia que sus auditorfas y otros
trabajos. son realizados de conlormidad con fos estindares profesionales ¥ los comespondientes requisitos legales, et Sisiema debe ser aprobado por
la méxima amtoridad.

Art. 194. Las politicas y procedimientos que forman parte det Sisterna de Control de Calidad, deben promover consistencia en Ia calidad de
trabajo realizado y definir responsabilidades de supervisidn v de revision: adernds deben ser divulgados y capacitar al personal que realiza los procesos
de auditoria, a fin de garantizar su curnplimiento.

Art. 195. Lu eficiencia del Sisterma de Control de Calidad ¥ su funcionamiento en general, deben ser monitoreado, tanto por 1os responsables de
tos procesos de auditorfa, como por entes independicntes. En el caso de las Auditorias fnternas, serd la Corte de Cuentas de fa Repiblica 1a encargada
de cvaluar el cumplimiento de la presente norma.

Art. 196. La Méxima Autcridad de 1a Entidad, debe promover capacitacién al personal de auditorfa interna, para lavorecer el desarrolto profesional
y assgurarse que osté entrenado en las disposiciones legales y téenicas aplieables a la profesidn.

TITULO IV NORMAS ESPECIFICAS

CAPITULO 1

Anditoria Operacional o de Gestidn

Aleance

Art. 197. Esta Norma orienta 4 los auditores internos para el gjercicio de la auditorfa operacional o de gestidn, en las fascs de planificacidn,
ejecucion e informe, adicionalmente a lo establecido en las Normas Generales aplicables a las tres fases de la anditorfa,

Art. 198, Es responsabilidad de la Administracion de cada enlidad u organismo piiblico, la ejecucion de la funcidn piblica, con transparencia,
clicacia, eficiencia, clectividad, equidad y economia. Corresponde al auditor, la evaluacion de la gestidn con basc a indicadores de conformidad a los
hechos o circunstancias objeto de auditeria.



Fase de planificacién

Art. 199, La auditor{a operacional o de gestidn debe ser planificada de forma (écnica y profesional, gue lo permita al auditor detectar errores
significativos que se encuentran inmersos en el proceso de lus operaciones de la unitad suditada y que limitan la mejora continua de su gesiidn; iz
planificacién debe incluir: La evaluacién de control interno, evaluacién de pesibies riesgos, identificacion de dreas crilicas, determinacion de objetives
de la auditorfa, determinacién de matcrialidad, utilizacién de indicadores de gestion, enfoque de la auditoria y aplicacién de muesiras; en consecuencia
la calidad de los resultados, dependeri en gran medida de Ia adecuada integracion de todos estos clementos.

Andlisis ¥ diagndstico institucional
Art. 200. Lo auditoria operacional ¢ de gestidn, requicre que €] auditor clabore un diagnéstico sobre la unidad auditada. a efecto de identificar
las causas que afeclan su gestidn. A partir de los elementos operativos y estratégicos; asi como, del control inlermo establecido en ésta.

Recoleccidn de infortnacion

Art. 201, Ei auditor debe conocer v seleceionar éenicas de recoleccién de informacion adecuadas, que le permiitan obtener un conocimiento y
comprension de la unidad auditada a partir de la identificacién de Ia visién sistermndtica v visién esiratégica de la Institucién. Estas téenicas se clasifican
én: verbales, oculares, documentales, Hsicas y cscritas; asimismo, debe manejar desirezas, habilidades y pricticas comunes coma: Prucbas selectivas
{muestreo), evaluacién de riesgo, y herramienias de teenclogia de informaeidn y comunicacion {T1C}.

Evaluacién sistémica de 1t unidad erganizativa

Art. 202, El auditor debe obtener una comprension de la unidad audiiada cn su contexto interno y exteme, identificar obstdculos y restricciones;
asf como, las potencialidades (recursos y condiciones favorables susceptibles de wiilizarse} con las que se cuenta para lograr niveles razonables de
desempefio de su gestion.

Art. 203. Para lograr el andlisis de Ia visién sistémica, ¢l auditor debe obtener informacidn ¥ analizar los siguientes aspectos:

1) Faclores Internos; Sistemas de Planificacion Operacional, Organizacidn Administrativa, Administracion de Personal, Administracion de
Bienes y Servicios, Adminisiracion Financiera, Sistemas de Informacién y Commmicacién y otros Sisiemnas Gerenciales.

2y Factores del Entorno Proximo: Cligntes, Competidores y Proveedores.

3) Faclores del Entorno Remoto: Foerzas Sociales, Ecandmicas, Politicas, Demogrificas, Reguladoras y Clentifico/ Tecneldgicas.

Art. 204. Para su cornprensidn el auditor podrd utilizar diferentes métodos de andlisis y evaluacion de Jos factores internes y externos que afectan
a 1a unidad organizativa.

Evaluaciin estratégica de a organizacidn

Art. 205, El auditor debe realizar & andtisis de la informacidn abtenida sobre la unidad organizativa auditada, considerando su desempefio pla-
nificado en el corto, mediano ¥ largo plazo, cstablecidos en el plan estratégico y plan anual operative.

Art. 236. Para su comprensidn el auditor podra utilizar diferentes métodos de andlisis y evaluacidn de los componentes estratégicos planifica-
dos.

Evaluacién del conirol interno

Art. 207. Bl auditor debe constatar que la unidad mantenga un Sistema de Control Interno adecuado, para proteger sus Iecursos, qUe 5¢ asegura
que dichos controles son efectivos, que garanticen el cumplimicnto de las disposicioncs legales y reglumentarias aplicables, que promuevan ta eficiencia
operacional ¥ que las decisiones sc adopien ¢on cerieza y transparenciza.

Art, 208. El Conirol Interno serd evaluado scgin en las Normas Aplicables a I Fase de Planifieacidn de esias NAIG, las revelaciones resultantes
de csta cvaluacion deben ser consideradas para la delerminacidn del aleance y naturaleza de Ias pruchas de auditoria.

Identificacion de Areas criticas

Art, 209, Del andlisis organizacional y la-evaluacidn del control interno, se identificarsn las dreas criticas que el auditor debe considerar en ¢l
procese de planificacion de la auditoria.



Art. 210. El anditor debe establecer eriterios de auditoria, de cardcter general y/o especificos. aplicables al drea, proceso o aspecio a examinar y
vigentes 2 la fecha de los hechos audilados.

Identificacion, formulacion y evaluacién con base a indicadores

Art. 211. La Norma proporciona lineamientos de cardeter general para identificar, formular y evaluar indicadores que son utilizados para mediz
los conceptos de eficiencia, eficacia y cconomia.

Arl. 212, El auditor wiilizard estos indicadores para:
1} Hacer andlisis y comparaciones.
2y Valorar y verificar las aseveraciones y estimaciones de la Administracién.

3) Visualizar numérica o graficamente ¢l desempefio organizacional de planes, programas, ireas, procesos y actividades.

Art. 213. Si Ia entidad cuenta con un Sislema de Gestién basado en Indicadores, como mecanismo de control para medir el avance y cumplimiento
de objelivos ¥ metas institucionales, entonces et auditor debe validar y comprobar que tales indicadores miden los procesos o actividades claves da
ta unidad evaluada y que la Administracién monitorea sus resultados v toma las aceiones correspondientes en caso se den desviaciones importantes o
inusuales.

Art, 214. Fl auditor inlerno debe retomar los indicadores de gestion que posee lu enlidad, relacionados con la unidad auditada, con la finalidad
de evaluar su cumplimicrito y opinar en la conclusién del examen. La aplicacian de los indicadores serd descrita en el Manual de Auditorfa Intema
Gubgmamental.

Art. 215. Si el auditor concluye que los indicadores implementados por la Unidad se encuenuan adecuadamente disefiados para medir Ia gestion,
entonces debe seleccionar de éstos, kos que a su juicic permitirdn medir el grado de cficiencia, eficacia, cconomfa y demds aspectos que haya definido
en la planificacion, si considera que los indicadores seleccionados no son suficientes, debe disehar los que por la naturaleza de las operaciones de la
Unidad Organizativa scan aplicables; el auditor responsable de la auditorfa, debe establecer e nivel y la cantidad necesaria de indicadores por cada
uno de los aspectos de gesticn.

Ast. 216, En el caso de que la entidad no haya disefiado sus propios indicadares, el auditor debe elaborarlos identificando las variables que los
integran, a efecto de facifitar la evaluacion en érminos de eficiencia, eficacia, efectividad, economia, equidad ¥ excelencia. En consecuencts, el auditor
debe contar con el conocimiento suficiente sobre las relaciones entre dichas variables v el tipo de indicadores que resultan de las mismas; de jguat
forma debe conocer qué tipo de informaciéa corresponde a esas variables para solicitarla de forma puntual.

Art. 217. Los indicadores establecidos por la entidad que seleccione y aquelles gue et suditor haya estructurado, servirin para soportar las con-
clusiones del auditor sobre les aspectos witizados para evaluar Ia gestién institucional.

Art. 218. E) auditor dejara constancia en sys documentos de auditorfa, de la evaluacion realizada 4 los aspectos de gestion definidos en la plani-
ficacidn, con basc a los resultados de las mediciones efectuadas al utilizar indicadores y documentard apropiadamente las cifras utilizadas para cada
variable.

Azl. 219, El resuttado final de la evaluacién, deberd documentarse, atalizarse y compararse con los eriterios legales y técnicos aplicables, a efecto
de definir si constituye hallazgo, para comunicarlo a Ia Administracion.

Arl. 220. Las conclusiones del auditor sobre la gestién de 1a unidad evaluada deben respaldarse en los documentos de audiloria, el auditor res-
ponsable de la auditorfa, deberd ascgurarse que lo dispucsto en este parrafo se cumpla.

Indicadores de gestin en 1a planificacion de la anditoria

ATl 221. Al establecer |a estrategia de auditorfa, &l auditor deber seleccionar y/o estructurar los tipos de indicadores que utilizard para evaluar
los aspectos de la gestion de 1a unidad objeto de evaluacién definidos cn €1 examen ¢ indicart en el enfoque de auditorfa los procedimientos que deberd
desatrollar,

ATt 222, En jos programas de auditorfa, deben incluirse procedimientos que permitan la obtencién de informacién de tos aspectos de gestion a
evaluar, a fin de identificar las variables de os indicadores que establecié en ia estrategia de avditorid



Att, 223, Durante la fase de andlisis de informacidn al planificar In auditoria, el auditor debe considerar los indicadores que hava establecido la

unidad cvaluada para medir los procesos sustantivos o actividades claves; los resultados de esa evaluacion contribuirdn a la determinacidn de dreas a

examnar.

Evataacién del Riespo

Art. 224, La evaluacidn de ricsgos en una auditoria operacional o de gestidn, ticae como propdsito identificar ricsgos que pueden afectar los

objctivos de la entidad.

Art. 225. El auditor debe hacer una evaluacion de riesgos, de las actividades operacionales de la unidad evaiuada, determinande y evaluando ¢l
Riesgo [nherente, Riespo de Control y Riesgo de Deteccidn. En ¢l alcance de Tos programas de auditeria se establecerd el nivel del riesgo de audito-

ria.

Art. 226. La consideracion de roseo de auditoria se efectuard segiin lo indicado en el Tituto 0, Capitale 11F Normas Aplicables a la Fase de

Planificacidn de estas NAIG y cn el Manual de Auditorfa Interna Gubernamental, emitido por Ja Corte de Cuentas de la Reptiblica.

Determinacidn de los objelivos de la anditoria

Art. 227. El objetive de una audiloria operacional o de gestion, es evaluar ¢f grado de economia, eficiencia, eficacia, equidad, excelencia y

efectividad en el manejoe de los recursos piiblicos. En virtud de lo cual los objetives de esta auditoria comprenden:

1) Ewvaluacion de la economia con el propdsito de determinar si los bicnes v servicios se han adquirido a precios iguales o menores a los de

mercado, mattcnicndo la ealidad requerida y la oportunidad en la entrega;
2y Evaluacidn de la eficiencia a ofecto de determinar el grado'de optimizacidn de los recursos para lograr Jos objetivos esperados.

3) Evatuacion de Ia cficacia a (in de determainar la oportunidad con la cual se han Hevado a cabo log objetivos de Iz entidad y de los resultados

atcanzadoes en relacion con los planificados.

4y Bvaluacidn de la equidad, para determinar la medida con la cual la Unidad Organizativa objete de examen ha cumplido con proveer servi-

cigs.
3y  Ewvaluacion de la excelencia con el propdsito de determinar el nivel de calidad en ¢l logre de las metas ¥ objetivos.

6} Evaluacidn de ta efectividad, & fin de delerminar el beneficio alcanzado con 1a realizacidn de las metas y objetivos.

Enfoque de auditoria

Art. 228. El enfoque de auditoria, permite conducir-¢l trabajo de auditeria hacia los objetivos previstos, desde tos aspectos planteados en ha

planificacion de audiloria, de 1al forma que optimice ¢l trabajo de los auditores.

Art. 229, Bl auditor debe expresar en la estrategia de auditoria cf enfoque de trabajo, lomando como base el alcance y tos objetivos de la andi-

Loria.

Muestreo de Auditoria Operacional o de Gestidn

Art. 230. E! muestreo implica la aplicacién de procedimientos de anditorfa a menos de 100% de las partidas que integran €] saldo de una cuenla
o clase de (ransacciones, de tal manera que (odas las unidades del muestreo tengan una opormunidad de seleccidn, Esto permile oblener y evaluar la
evidencia de auditorin scbre alguna earacterfstica de las partidas seleccionadas, para formarse una conclusidn concerniente al universo de la que se

extrac Ia muestra.



Art. 231, La determinacién del método y la téenica de muestreo a utilizar, se realizard con basc a lo establecido en cl Titulo I, Capituto 111
Normas Apicables a Ia Fase de Planificaci6n de estas NAIG y en el Manual de Auditorfa Interna Gubernamental, emilido por la Core de Cuentas de

la Repiiblica.

Memorando de Planificacion

A 232, Con tos resultados obtenidos en la fase de planificacicn, el auditor preparard el Memorando de Planificacién. Dicho documento contendrd
toda Ia informacion que establece el Titulo I1, Capftulo 1T Normas Aplicables a la Fase de Planificacidn de estas NAIG y cn el Manual de Auditoria

Gubernamental, emitido por la Corte de Cuentas de In Reprblica.

Programas de Auditorifa

Art. 233, Los programas de auditoria, deben comiencr los procedimientos a realizar en la gjecucion, y ¢s &l resultado de 1a planificacion, el cual
posee entre otras caracterislicas: Contenido flexible, sencillo y conciso, de tal manera que los procedimicntos empleadas estén de acuerdo con los

objetivos y alcance del examen,

Art. 234, La determinacién del programa, se realizard con base 2 lo establecido en el Titulo {1, Capitulo III Normas Aplicables a la Fase de

Pianificacion de estas NAIG y en el Manual de Auditorfa Entema Gubernamental, emitido por Ja Corte de Cuentas de la Repiblica.

Fase de Ejecucion
Procedimicntos de Auditeria

Arl. 233, Los procedimientos de auditoria son el conjunio de pruebas que el auditor disefiard e incorporars en €l programa, éstas podrin ser
de contrel, sustantivas y analiticas. Por Io tanto, los procedimientos deben estar ¢n funcign de la riaturaleza, alcance y operiunidad de las pruebas o

realizarse.

Art. 236. Bl auditor gubernamenta! debe aplicar los procedimientos de auditorfa, para obtener evidencia suficiente, competente y relevante para

fundamentar los hallazgos y conclusiones de ia audiloria.

HaHazgos

Art. 237. Se denomina hatlazgo de auditorfa a resultade de Ia comparacién que se realiza entre un criterio de auditorfa y la siuacidn encontrada

durante el examen 4 un drea, actividad u operacion.

Ari. 238. El hallazge debe reflejar toda la informacién que a juicio del auditor, le permite idemificar hechos o circunstancias importantes que

inciden en la gestidn de recursos en la organizaci6n, programa o proyectos bajo cxamen que merece ser comunicada en el informe de Auditoria.

Art. 239, La deteriminactén de los hallazgos de auditorda, se realizard de conformidad a lo esiablceido en el Titulo I, Capfwlo IV Normas Apli-
cables a 1a Fase de Ejecucion de estas NAIG y lo establecido en el Manual de Auditoria Interiia Gubemamental, emitido por fa Corte de Cuentas de

la Repiblica.

Evidencia

Art. 240. Bl auditor disefiard y aplicard procedimientos de auditorfa que sean adecuados, teniendo cn cuenta las circunstancias, con el fin de

gblener evidencia de auditorfa suficiente y adecuada.



Art. 241, La evidencia debe reunir atributos establecidos en et Tituio [1, Capitulo 1V Nermas Aplicables 2 Iz Fase de Ejecucion de estas NAIG,
y en ¢l Manual de Audiloria Gubemamental, emitido por la Corte de Cucntas de la Repiblica.

Documentos de Anditoria

Art. 242, Para la elaboracion de los documentos de auditoria, el auditor debe tomar en cuenta 1o contenido e el Titulo 1, Capitule IV Normas
Aplicables a la Fasc de Ejecucién de estas NAIG y | establecido en el Manual de Auditorfa Intema Gubernamental, emitide por ta Corte de Cuentas
de la Repiblica.

Comunicacidn de resultados

Art. 243, En el transcurse de una auditoria, tos auditores manlendridn constante cornunicacidn con fos servidores relacionados con el periodo
sujeto a examen, ddéndoles Ia oportunidad para presentar prugbas documentadas, asf como sus comentarios por escrito respecto de los asuntos sometidos
a examen.

Art. 244, Para la comunicacién de resultados preliminares y ol anglisis de Ia respuesta de la administracion, el auditor interno debe considerar 1o
estableeito en el Titulo 11, Capfiule IV Normas Apiicables a la Fase de Ejecocidn de estas NAIG, y en ¢l Manual de Auditorfa Inlemma Gubemameniai,
emilido por la Corte de Cuenias de 1a Repiiblica.

Fase de Informe

Art. 245, La estructura del Informe de Audiloria Operacional o de Gestion, debe contener por fo menos 1o siguiente:
1) Resumen ejecutivo.
2y Pdrrafo introductorio.
3y Objetives y aleance de la awditoria,

4y Principales realizaciones y logros.

5)  Resulados de la auditoria operacional o de gestidn,

&) Seguimiento a las recomendaciones de auditorias anteriores.
7 Recomendaciones de auditoria.
8} Conclusion.

9y  Pdrrafo Aclaratorio.

10y  Fecha.

Y Firma

Att. 246. El Informe de Auditoria debe contener una conclusidn respecto a1 cumplimiento de los objetivos de auditorfa v los resultados alcan-
zados come producto del examen. Se pronunciard, si los resultades significativos, afectan la gesiidn de la entidad auditada. De no poder emitir una
conclusion, ¢! auditor gubemamental debe exponer las razones que suslentan su limitacidn y la naturaleza de la informacion omitida.

Arl. 247. Concluida 1a asc de andlisis de comentarios y evidencias presentadas duranie y/o después de la lectura del Borrador de informe de
Auditor{a, s¢ emitird ¢l Informe de Auditoria y s¢ traritard de conformidad a lo establecido en ef Titulo I, Capfiuo 1V Normas Aplicables a la Fase
de Informe de estas NAIG y lo establecido en el Manual de Auditoriz Interna Gubemamental, emitide por fa Corte de Cuentas de la Repiiblica.

Calidad de la auditoria

An. 248, El proceso de calidad a implementarse en ta Auditoria Operacional o de Geslidn, estd definido en el Tile I Capile I Mermas de
Supervisién y Cantrol de Catidad en la Auditoriz de estas NAIG y en el Manual de Auditoria Interna Gubernamental, emitido per [a Corte de Cuentas
de la Reptiblica.

Aunditorias relacionadas con el inedio ambicnte

Art, 249, Las auditorfas refacionadas con el medio armhiente, serdn realizadas por Auditeria [nterna, eumpliendo con lo establecido en las Nermas
Aplicables u las res fases de la auditorfa y las Normas de Auditoria Operacienal o de Gestién de este Reglamento.



Auditeria para las Tecnologias de Informacifn y Comunicacién

Art. 250. Las auditotias relacionadas con Ias Tecnologias de Informacion y Comunicacion TIC s, serdn realizadas por Auditorfalnterna, cumpliendo
con lo establecido en las Normas Aplicables a las tres Fases de la auditorfa y las Normas de Auditorfa Operacional o de Gestidn de este Reglamento.

CAPITULO I

Examen Especial

Alcance

Art. 251, L.a Normade Auditoria de Examen Especial, fiene como propdsilo establecer princpios bisicos, procedimientos esenciales y lineamientos
para los auditores internes gubermameniales, cummdo realicen exdmenes especiales, retomando fas Normas Generales relacionadas con las tres fases
de a audiloria y Otras Normas Gernierales, contenidas en el presente Reglﬁmcmo y lo establecido en el Mannal de Auditorfa Interna Gubernamental,
emitido por 1a Corte de Cuentas de [a Repiiblica.

Fase de Planificacién

Afl. 252. La Fase de Planificacién del Examen Especial se desarrollard de acucrdo 2 fas Normas Aplicables a lz Fase de Planificacidn, Titulo IT
Capitulo 11 de estas NAIG.

Fase de Ejecuciin

Art. 253. La Fasc de Ejecucién del Examen Especial se desarroliara de acuerdo a las Normas Aplicables ala Fase de Ejecucidn, Titulo 11, Capftulo
1V de estas NAIG,

Fase de Inforne

Art, 254, La Fase de Ejecucién del Examen Especial se desarroliard de acuerdo a fas Normag Aplicables a la Fase de Informe. Titulo il, Capinilo
IV de estas NAIG.

TITULO V

DISPOSICIONES FINALES

CAPITULO X

Unico

Att. 255, Con el propésito de mantener actualizadas las presentes Normas, deberdn ser revisadas por parte de una Comision nombrada por el
Presidente de esta Corte, cuande |o estime convenjente.

Ari. 256, Las presentes Normas de Auditoria [nterna del Sector Gubernamental, entrardn en vigencia el dit de su publicacidn en el Diario Ofi-
cial.

Diado en San Salvador, a los cinco dias del mes de {cbrere del dos mil catoree.

Lic. Rosalio Técher Zavaleta,

Presidente de la Corte de Cuentas de la Repibiica.

(Registro No. FO23748)



