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Presente.

1. PARRAFO INTRODUCTORIO

En cumplimiento a lo establecido en el Art. 195, atribucion 42. de la Constitucion
de la Republica y los articulos 3,5 numerales 1, 3,5y 7; Arts. 30y 31 de la Ley
de la Corte de Cuentas de la Republica, asi como a la Orden de Trabajo No.
15/2019, hemos efectuado Examen Especial al Proceso de Saneamiento de la
Cartera de Créditos y Acciones para la Recuperacion de la Deuda, realizado por
El Fondo Solidario para la Familia Microempresaria (FOSOFAMILIA), por el
periodo del 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2018.

2. OBJETIVOS DEL EXAMEN
a. Objetivo general

Emitir un informe y concluir sobre el Proceso de Saneamiento de la Cartera de
Créditos y Acciones para la Recuperacién de la Deuda, realizado por el Fondo
Solidario para la Familia Microempresaria (FOSOFAMILIA), por el periodo del 1
de enero del 2015 al 31 de diciembre del 2018.

b. Objetivos Especificos

a. Evaluar los parametros tomados por la Institucion para declarar como
saneados 268 creditos.

b. Revisar las caracteristicas generales de FOSOFAMILIA y la normativa legal
y técnica aplicada a las actividades de saneamiento de los Créditos
otorgados.

c. Determinar a través de los Acuerdos tomados por el Consejo Directivo, la
legalidad del saneamiento y las acciones tomadas para la recuperacion de
los fondos de los 268 créditos saneados.

d. Verificar el adecuado registro contable de la cartera saneada.

3. ALCANCE DEL EXAMEN

El alcance del objeto de revisidbn consistio en la realizacion de prue
sustantivas de auditoria a la informacién financiera de la Cartera de Cré f
sometidos a saneamiento, asi como la aplicacion de pruebas de cumplimi ﬁf’o
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acciones para la recuperacién de la deuda, realizado por el Fondo Solidario para
la Familia Microempresaria (FOSOFAMILIA), por el periodo del 1 de enero del
2015 al 31 de diciembre del 2018; se efectu6 de acuerdo a la normativa legal y
técnica aplicables.

El Examen Especial se realizé de conformidad a las Normas de Auditoria
Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica.

4. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Con la finalidad de cumplir con los objetivos del examen especial, se realizaron
los procedimientos de auditoria que se detallan a continuacion:

a. Verificamos los tipos de garantia que se establecieron en cada uno de los
créditos y si éstas se hicieron efectivas.

b. Analizamos las gestiones de cobro previas y posteriores al saneamiento y si
se aplicaron oportunamente.

c. Verificamos si se implementaron acciones de recuperacién para los créditos
en mora. _

d. Comprobamos el cumplimiento de los requisitos para el otorgamiento de
créditos grupales.

e. Confirmamos si la recuperacion de fondos fue aplicada a las cuentas de
crédito correspondientes.

f. Analizamos los aspectos legales y técnicos de los registros contables de la
cartera saneadas.

g. Revisamos si las variaciones en las tasas crediticias fueron aprobadas por la
maxima autoridad.

5. RESULTADOS DEL EXAMEN

Con base a los procedimientos y técnicas de auditoria aplicados durante el proceso
del Examen, nada ha llamado nuestra atencién para creer que la administracién de
FOSOFAMILIA no haya realizado un adecuado Proceso de Saneamiento de la
Cartera de Créditos y Acciones para la Recuperacion de la Deuda, por el periodo
del 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2018 y que el mismo no cumpla c '
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6. ANALISIS DE INFORMES DE AUDITORIA INTERNA Y FIRMAS PRIVADAS
DE AUDITORIA

6.1 Informes de Auditoria Interna

En cumplimiento a lo establecido en el Art. 37 de la Ley de la Corte de Cuentas de
la Republica, verificamos que la Unidad de Auditoria Interna del FOSOFAMILIA, no
ha emitido informes relacionados con el proceso de saneamiento de la cartera de
créditos por el periodo del 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2018, no
existiendo informes de auditoria que puedan ser sujetos de analisis e incorporacién
al presente informe.

6.2 Informe de Auditoria Externa

En cuanto a informes de Auditoria Externa y en cumplimiento al Art. 41 de la Ley de
la Corte de Cuentas de la Republica, se comprobé que los informes de auditoria
externa para los periodos 2015, 2016, 2017 y 2018 no contienen hallazgos
relacionados con los hechos examinados, durante el periodo auditado. Se
comprobd también que las firmas privadas ELIAS & ASOCIADOS; y CORPOPENO
& ASOCIADOS que emitieron dichos informes, se encuentra registradas en la Corte
de Cuentas de la Republica.

7. SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS
ANTERIORES

No se han sido emitidos informes de auditorias anteriores por este Ente Contralor,
relacionados con el Proceso de Saneamiento de la cartera de créditos que haya
efectuado FOSOFAMILIA, por lo que no existen recomendaciones que puedan ser
objeto de seguimiento en el presente examen.

8. CONCLUSION

Con base a los resultados obtenidos en el Examen Especial al Proceso de
Saneamiento de la Cartera de Créditos y Acciones para la Recuperacion de la
Deuda, realizado por el Fondo Solidario para la Familia Microempresaria
(FOSOFAMILIA), por el periodo del 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2018;
concluimos lo siguiente:

a. El proceso de saneamiento se hizo aplicando la normativa legal y técnica
correspondiente.

b. Todos los créditos que fueron saneados, asi como las decisiones para que s
implementaran las acciones de cobro, fueron autorizadas por el Con




Directivo mediante los respectivos acuerdos y asentados en las actas de
reunion.

c. La cartera de créditos saneados, fueron registrados contablemente de acuerdo
a la normativa aplicable.

9. RECOMENDACIONES

No obstante que el presente informe no contiene hallazgos, se han identificados
aspectos de mejora que permitan fortalecer la gestion institucional del Fondo
Solidario para la Familia Microempresaria (FOSOFAMILIA), por lo que se emiten la
siguiente recomendacion:

Recomendamos al Consejo Directivo del Fondo Solidario para la Familia
Microempresaria (FOSOFAMILIA), girar instrucciones a la Direccidén Ejecutiva para
que a través de las jefaturas de la Gerencia de Créditos, Unidad Legal, miembros
del Comité de Recuperacién y demas personal relacionadas con el quehacer
crediticio; se realice lo siguiente:

a. Dejar evidencia en los expedientes crediticios del cumplimiento de todas las
etapas de cobro administrativo; asi como de todo el proceso de saneamiento,
en el caso de que los hubiere.

b. Considerando el costo beneficio para la Entidad y la naturaleza de la garantia,
proceder a hacer efectiva la misma y someter la deuda a un proceso de
recuperacion via judicial, dejando constancia de un analisis técnico y juridico al
respecto.

10. PARRAFO ACLARATORIO

Este Informe se refiere al Examen Especial al Proceso de Saneamiento de la
Cartera de Créditos y Acciones para la Recuperacioén de la Deuda, realizado por El
Fondo Solidario para la Familia Microempresaria (FOSOFAMILIA), por el periodo
del 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2018; y ha sido elaborado para ser
comunicado a funcionarios y empleados de la entidad auditada y para uso de la
Corte de Cuentas de la Republica.

San Salvador, 29 de septiembre de 2020

Director de Auditoria Uno



