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Corte de Cuentas de la República 
El Salvador. C. A. 

Señor 
Director del Hospital Nacional Rosales 
Presente. 

En cumplimiento a lo establecido en el Art. 195, Atribución 4ª. de la Constitución de la 
República y las atribuciones y funciones que establece el Art.5, Numerales 1, 4, 5, 7 
y 16, y Arts. 30 y 31 de la Ley de la Corte de Cuentas de la República, hemos 
efectuado Auditoría a los Estados Financieros del Hospital Nacional Rosales, por el 
período del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017. 

1. ASPECTOS GENERALES 

1.1. Objetivos de la Auditoría 

General: 

Efectuar Auditoría Financiera al Hospital Nacional Rosales, por el período del 1 de 
enero al 31 de diciembre de 2017, con el propósito de emitir una opinión sobre la 
razonabilidad de las cifras reflejadas en los mismos. 

Específicos: 
i. Emitir un Informe que exprese una opinión sobre si el Estado de Situación 

Financiera, Estado de Rendimiento Económico, Estado de Flujo de Fondos y 
Estado de Ejecución Presupuestaria emitidos por el Hospital Nacional Rosales, 
presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, los derechos y 
obligaciones, los ingresos recibidos y los gastos incurridos, durante el período 
auditado, de conformidad a principios de contabilidad gubernamental emitidos 
por el Ministerio de Hacienda u otra base exigible de contabilidad. 

ii. Emitir un Informe que concluya sobre la suficiencia y lo adecuado de los 
controles internos implementados por la entidad, evaluar el riesgo de control e 
identificar condiciones reportables, incluyendo debilidades materiales del control 
interno. 

iii. Comprobar si la entidad cumplió con las disposiciones legales y técnicas 
aplicables a las actividades ejecutadas. 

1.2. Alcance de la Auditoría. 

Nuestro trabajo consistió en realizar una Auditoría Financiera al Hospital Nacional 
Rosales, por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017. El examen se 
desarrolló de conformidad con las Normas de Auditoría Gubernamental emitidas por 
la Corte de Cuentas de la República. 
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1.3. Procedimientos de Auditoría Aplicados. 

Entre los principales procedimientos de auditoría realizados, describimos los 
siguientes: 

1.3.1 Comprobamos que las conciliaciones bancarias estuvieran elaboradas y 
aprobadas de conformidad a la normativa, y que los ajustes hubieran sido 
documentados. 

1.3.2 Comprobamos que las cuentas bancarias se encuentran a nombre del Hospital 
Nacional Rosales. 

1.3.3 Comprobamos que los saldos reflejados en las diferentes cuentas bancarias 
fueran consistentes con el Estado de Situación Financiera y Libro de Bancos. 

1.3.4 Comprobamos la existencia de expedientes del personal del Hospital Nacional 
Rosales . 

1.3.5 Comprobamos que los descuentos de ley efectuados en las planillas de los 
empleados, estuviesen de acuerdo a los porcentajes establecidos y que fueron 
remesados oportunamente. 

1.3.6 Verificamos la existencia y legalidad de la documentación que respalda los 
gastos en personal. 

1.3.7 Comprobamos que el saldo del inventario de existencias de Almacén, fuera 
conciliado con el saldo reflejado en el Estado de Situación Financiera. 

1.3.8 Verificamos que los bienes de la Entidad, se encontraran registrados 
contablemente en el Inventario Institucional y que se les hubiera aplicado la 
depreciación establecida en la normativa contable. 

1.3.9 Verificamos que los bienes adquiridos en el periodo auditado fueron 
recepcionados y registrados adecuada y oportunamente, con la documentación 
de respaldo debidamente legalizada. 

1.3.1 O Nos aseguramos sobre la salvaguarda física de los bienes de la entidad 
sustancialmente al control de los activos fijos susceptibles de pérdidas por 
descuido, daño o uso inadecuado. 

1.3.11 Realizamos verificación física de los activos fijos comprobando su ubicación y 
asignación y que estos funcionen adecuadamente. 

1.3.12 Verificamos que los montos de compra por libre gestión no excedieran los 240 
salarios mínimos del sector comercio bienes y servicios; y los respectivos 
expedientes por cada proceso realizado con la documentación respectiva. 
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1.3.13 Comprobamos que los servicios adquiridos se recibieron a satisfacción, por 
personal de la Institución y de conformidad a lo contratado. 

1.3.14 Verificamos que los registros contables examinados presentan toda la 
documentación que respalda las transacciones financieras del ejercicio. 

1.4. Resumen de los resultados de la auditoría 

Al aplicar nuestros procedimientos de auditoría obtuvimos los resultados siguientes: 

1.4.1. Tipo de opinión del dictamen 
Como resultado obtenido en la Auditoría Financiera al Hospital Nacional Rosales por 
el período del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, hemos emitido Opinión 
Modificada. 

1.4.2. Sobre Aspectos Financieros 

Identificamos aspectos que se consideran condiciones reportables que afectaron la 
razonabilidad de las cifras presentadas en los Estados Financieros, correspondientes 
al período del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, emitidos por Hospital Nacional 
Rosales, así: 

1. Diferencia de saldo de Existencias Institucionales del Estado de Situación 
Financiera con los saldos de Inventario de Almacén por valor de $1 ,134,854.82 

1.4.3. Sobre aspectos de control interno 
De conformidad con Normas de Auditoria Gubernamental , en el Sistema de Control 
Interno y sus operaciones no identificamos asuntos que pudieran considerarse 
condiciones reportables 

1.4.4. Sobre aspectos de cumplimiento legal 
Existieron aspectos que se consideraron condiciones reportables, relacionadas con 
aspectos de cumplimiento legal, así: 
1. Falta de imposición de multa por incumplimientos en fechas de entrega de 

contratos. 
2. Expedientes de Contratos de bienes y servicios incompletos. 

1.4.5. Análisis de informes de auditoría interna y firmas privadas de auditoría 

La Unidad de Auditoría Interna, realizó 30 actividades de control relacionadas a 
diferentes áreas del Hospital, de las cuales 20 generaron Informes de Auditoría, los 
cuales fueron analizados y no se consideraron para ser incorporados como hallazgos 
en presente informe, debido que se retomaron como procedimientos en los Programas 
de Auditoria de Existencias Institucionales, Bienes Depreciables y Gastos en Bienes 
de Consumo y Servicios; habiéndose generado en el presente Informe los hallazgos 
No. 1 de Aspectos Financieros; No. 2 de Aspectos de Control Interno y No. 2 de 
Aspectos de Cumplimiento Legal. 
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1.4.6. Seguimiento a las recomendaciones de auditorías anteriores 

El Informe de Auditoría emitido por la Corte de Cuentas de la República para el período 
2016, no contiene recomendaciones de auditoria, si11 embargo, se realizó seguimiento 
a la recomendación que contenía el informe de Auditoria correspondiente al periodo 
2015, ya que este fue notificado cuando se estaba realizando la auditoría al periodo 
2016. Por lo que no era procedente realizarlo en ese momento debido a que la Entidad 
no tenía el tiempo suficiente para realizar las acciones, comprobando que la Entidad 
cumplió con la recomendación. 

1.5. Comentarios de la Administración 

La Administración, a través de diferentes notas presentó evidencia y brindó respuestas 
a las comunicaciones realizadas en el proceso de auditoría, las cuales fueron 
analizadas por parte de los auditores, a fin de determinar los resultados del presente 
Informe 

1.6. Comentarios de los Auditores 

No obstante que la Administración del Hospital Nacional Rosales, presentó 
comentarios y evidencias a las deficiencias comunicadas, después del análisis 
respectivo, se determinaron observaciones que no fueron superadas, por lo tanto, 
forman parte integral del presente Informe. 
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2. ASPECTOS FINANCIEROS 

2.1 Dictamen de los Auditores 

Señor 
Director del Hlospital Nacional Rosales 
Presente. 

Hemos examinado los Estados de Situación Financiera, de Rendimiento Económico, 
Flujo de Fondos y el de Ejecución Presupuestaria del Hospital Nacional Rosales, por 
el período del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017. Estos Estados Financieros son 
responsabilidad del Administración. Nuestra responsabilidad consiste en expresar una 
opinión sobre los mismos basados en nuestra labor de auditoría. 

Realizamos nuestro examen de conformidad con Normas de Auditoría Gubernamental 
emitidas por la Corte de Cuentas de la República estas Normas requieren que 
planifiquemos y ejecutemos la auditoría de tal manera que podamos obtener una 
seguridad razonable de que los Estados Financieros examinados están libres de 
errores importantes. La auditoría incluye el examen en base a pruebas selectivas de 
la evidencia que soporta las cifras y revelaciones de los Estados Financieros 
examinados, evaluación de los principios contables utilizados y las estimaciones 
significativas efectuadas por la Entidad. Creemos que nuestro examen proporciona 
una base razonable para nuestra opinión. 

Como resultado de la auditoría, encontramos la siguiente observación que afecta las 
cifras de los estados financieros auditados: Diferencia de saldo de Existencias 
Institucionales del Estado de Situación Financiera con los saldos de Inventario de 
Almacén por valor de $1 ,134,854.82. 

En nuestra opinión, excepto por lo expresado en el párrafo anterior, los Estados 
Financieros antes mencionados, presentan razonablemente en todos los aspectos 
importantes la situación financiera, los resultados de sus operaciones, el flujo de los 
fondos y la ejecución presupuestaria del Hospital Nacional Rosales, de conformidad 
con Principios y Normas de Contabilidad Gubernamental del Ministerio de Hacienda, 
los cuales se han aplicado uniformemente durante el período auditado, en relación 
con el período procedente. 

San Salvador, 14 de diciembre de 2020. 

e Auditoría Cuatro. 
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2.2 Información financiera examinada 

Los estados financieros considerados en nuestro examen fueron: 

a. Estado de Situación Financiera 
Al 31 de diciembre de 2017. 

b. Estado de Rendimiento Financiero 
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017. 

c. Estado de Flujo de Fondos 
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017. 

d. Estado de Ejecución Presupuestaria 
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017. 
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2.3 Hallazgos de Auditoria de Aspecto Financieros. 

1. DIFERENCIA DE SALDO DE EXISTENCIAS INSTITUCIONALES DEL 
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y EL 
SALDO-DE INVENTARIO DE ALMACEN POR VALOR DE $1,134,854.82 

Al efectuar comparación entre el saldo de Existencias Institucionales del Estado de 
Situación Financiera con los saldos de los Inventarios de los Almacenes al 31 de 
diciembre de 2017, determinamos que existe diferencia de $1 ,134,854.82, como se 
demuestra en el cuadro siguiente: 

Saldos al 31 de diciembre 2017 según MONTOS$ 
inventarios 
Almacén de Artículos Generales 261 ,024.62 
Almacén Medicamentos 3,009,113.99 
Almacén de Insumos Médicos 2,617,049.43 
Total Almacenes 5,887,188.04 

Existencias Institucionales 7,022,042.86 
(Según Estado de Situación Financiera al 31 de 
diciembre de 2017) 
Diferencia de más en reQistros contables 1,134,854.82 

El Reglamento de la Ley de Orgánica de Administración Financiera en el Art. 195 
establece: "La Unidad Contable semestralmente como mínimo, tendrá la obligación de 
presentar a la Autoridad Superior, a través de las Unidades Financieras Institucionales, 
estados contables destinados a informar sobre la marcha económica financiera y 
presupuestaria de la institución o fondo. Los informes deberán incluir notas explicativas 
que permitan una adecuada interpretación de los mismos. 

Al 31 de diciembre de cada año, el estado de situación financiera deberá estar 
respaldado por inventarios de las cuentas contables que registren saldos. Ninguna 
cuenta podrá presentarse por montos globales, siendo obligatorio explicitar su 
composición." 

El Manual Técnico del Sistema de Administración Financiera Integrado, en la Norma 
C.3.2 Normas sobre el Control Interno Contable, establece en el numeral 6 que "Durante 
el ejercicio contable, será obligatorio que lo saldos de las cuentas de recursos y 
obligaciones con terceros se encuentren debidamente respaldados en conciliaciones 
bancarias, circularizaciones de saldos, inventarios físicos de bienes o cualquier otro 
medio de validación que asegure la existencia real de los recursos disponibles y 
compromisos pendientes de carácter institucional". 

La deficiencia se debe que la Contadora Institucional no ha conciliado las cifras entre el 
Estado de Situación Financiera y los Inventarios de Almacén (Insumos Médicos, 
Medicamentos y Artículos Generales); no obstante haber recibido instrucciones escritas 
giradas por la Jefe de la Unidad Financiera Institucional sobre dicha situación, durante el 
año 2017. 
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Las cifras presentadas en el Estado de Situación Financiera, presentaron saldos 
sobrevaluados, lo que afecta la toma de decisiones de la Entidad. 

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION 
En nota sin referencia de fecha 20 de octubre de 2020, la Jefe de la Unidad Financiera 
en Funciones (UFI), manifiesta lo siguiente: 

"En el mes de Febrero del año 2017 la Contadora Institucional me remite la matriz 
conciliación realizada entre cifras reportadas como: existencias por los almacenes y 
Balance de Comprobación al 31 de Diciembre de 2016 junto al Acta de Conciliación: de 
Cifras, realizando una revisión de la misma e informándole qué había errores en la matriz 
y que las cifras reportadas no estaban respaldadas adecuadamente, que las 
observaciones planteadas no reflejaban los totales de las diferencias reportadas y que 
le solicitaba realizar una revisión. 

Con fecha 4 de Mayo de 2017 le remito correspondencia en la cual le reiteré lo citado en 
el párrafo anterior y expuse que habían transcurrido 76 días sin que hubiera remitido el 
informe. 

Recordándole también "Considerando que las conciliaciones de todos los años 
anteriores habían sido realizadas por esta Jefatura y siendo una responsabilidad suya 
como Contador Institucional, le expresé que para el año 2016 la realizada al mes de 
Febrero de 2016 cargo; habiéndole preguntado en cada uno de los cierres mensuales si 
todo estaba- conciliado, respondiendo Usted que todo estaba revisado y debidamente 
conciliado, se realización de los cierres del Ejercicio fiscal 2016. 

Desde el 16 de Febrero de 2017 a la fecha, he solicitado nuevamente el informe de 
manera verbal como mínimo en 5 oportunidades contestando en cada luria que dos o 
tres días después me lo va a entregar, no ha realizado consultas al respecto y no ha 
cumplido con lo solicitado; por lo que esta vez lo solicito de forma escrita. " 

Con fecha Julio 10 de 2017 le remito correspondencia en la cual se le recuerda lo citado 
en los párrafos anteriores y le hago referencia a que le he solicitado nuevamente de 
forma verbal la información y que habiendo transcurrido 66 días de la correspondencia 
anterior lo cual totaliza 142 días sin obtener respuesta de parte de ella, se procede a 
solicitar por escrito nuevamente la información. Reiterándole la normativa contable a la 
cual debe darle cumplimiento. 

No habiendo obtenido respuesta, le realicé la solicitud de los informes de Existencia de 
los 3 almacenes con nota de fecha Julio 17 de 2017, a fin de realizar nuevamente esta 
Jefatura la conciliación de cifras, función a cargo de ella pero que hasta ese: momento 
no proporcionaba ni un avance. 

Los informes no me fueron proporcionados por la Contadora Institucional, revisé la 
documentación de los estantes en la Unidad, encontré los informes e inicié a finales del 
mes de Julio de 2017 el proceso de revisión de cifras al 31/12/2016. 
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Con fecha Noviembre 29 de 2017, remití correspondencia con la información que debía 
incorporar al acta de conciliación de existencias al 31 / 12/2016 y el detalle de los ajustes 
pendientes de registrar contablemente, adjuntando a la misma la matriz de conciliación. 

Y solicitando proporcionara los 3 informes de existencia de los almacenes al 30 de 
Noviembre de 2017 y que informara en caso de tener algún caso especial de registro 
pendiente por no facturación, me lo hiciera del conocimiento junto a la,. remisión de 
documentación; para proceder a solicitar la codificación de existencias al Área 
Presupuestaria y posteriormente poder realizar un registro de reclasificación entre 
cuentas. Solicitándole también que esperaba no se volviera a incurrir en ninguna de las 
situaciones documentadas con este caso, 

Con fecha Abril 24 de 2018 le informé los cambios en las funciones que realiza el 
personal de Área Contable, relacionadas con los informes de Ingresos, Egresos remitidos 
por los Jefes de Almacenes Institucionales. 

Con fecha Marzo 8 de 2019 remito correspondencia en seguimiento a otras de los años 
2017, 2018 y 2019, todas relacionadas conciliación de saldos de Institucionales con los 
Informes de Existencia de los Almacenes Institucionales y del cual según requerimiento 
de información para auditoría, de fecha 1 de Marzo de 2019 remitida a la Jefe de la 
Unidad de Auditoría Interna, no fue proporcionada la información citada debidos a que 
nos e cuenta con ella. 

Reiterándole que del 201 O al 2013 se llevó a cabo un trabajo conjunto para resolver una 
observación recurrente por parte de las auditorías tanto internas, como de la Corte de 
Cuentas\-de la República, trabajo en el cual ella participó, logrando el equipo la 
superación de las observaciones y la conciliación de cifras entre Estados Financieros y 
los Almacenes Institucionales. 

"Realicé posteriormente el procedimiento de conciliación de Existencias en los años 
2014, 2015 a fin de mantener la conciliación de cifras y respaldando cada una en actas 
durante el 2016 el proceso quedó a su cargo a partir del mes de Febrero, ya que es una 
función que debe ser realizada por el Contador Institucional; habiéndole consultado cada 
mes si todo estaba conciliado y habiendo respondido Usted que sí, cada una de las 
veces, sin embargo a Febrero de 2017 Usted entregó un Acta y el informe de conciliación 
al 31 de Diciembre de 2016 que le observé por no estar conciliado y solicité realizara la 
revisión y presentación del informe modificado. 

Luego de muchas solicitudes tanto verbales como escritas y sin obtener resultados 
procedí a realizar la revisión de cifras al 31 de Diciembre de 2016 y nuevamente realicé 
la conciliación durante el ejercicio fiscal 2017, solicitándole me proporcionara información 
al 30 de Noviembre de 2017 y quedando a la espera que no se volviera a incurrir en 
ninguna de las-'Situaciones ya documentadas con el caso. 

Durante el año 2018 solicité se realizara una redistribución de funciones relacionada a 
los informes remitidos por los Jefes de Almacén, he realizado consultas durante todo el 
2018 sobre el proceso de conciliación y todos los meses me informó-.,que no había 
logrado conciliar; habiéndole notificado también que al 30 de Abril de 2019 se realizará 
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una nueva remisión de información y que esta debe incluir la conciliación de cifras tanto 
al 31 de Diciembre de 2018 como al 30 de Abril de 2019. 

Por todo lo anterior, solicito realizar una reunión con sus colaboradores y elaborar un 
procedimiento de revisión de los registros relacionados con Existencias a Obtener la 
conciliación de Existencias Institucionales en Estados Financieros y los Existencia 
remitidos por los Jefes de Almacén al 31 de Diciembre de 2018 y los mensuales de cada 
de cada uno de los meses del 2019. 

En correspondencia de fecha 8 de Marzo de 2019 la Contadora Institucional, informa 
que se realizó reunión en el Área Contable, que se estableció procedimiento a seguir 
para la realización de la cuadratura del subgrupo 231 Existencias del balance y cada uno 
de los tres almacenes; Adjuntando procedimiento a seguir y programación. 

Al finalizar cada mes se levantará una matriz de conciliación la cual le para su revisión y 
seguimiento del avance del trabajo en mención. 
Con fecha 4 de Julio de 2019 se firma Acta No. 3/2019; con amonestación escrita 
exhortándole a realzar la conciliación de cifras entre Estados Financieros y Existencias 
reportadas por los tres almacenes institucionales, elaborar el acta de conciliación y en 
cumplimiento a la normativa leal y técnica vigente. 

En correspondencia de fecha 7 de Agosto de 2019 le comunico "A través de la presente 
y de acuerdo a solicitud para revisión de documentación realizada de: Folder solicitados 
el día 3 de Julio de 2019 (Registros de Ajuste del Ejercicio Fiscal 2017), debido a que se 
ha requerido en diferentes oportunidades y por varios medios tanto las matrices como el 
acta de conciliación de cifras entre Estados Financieros y los Informes de Existencias de 
los 3 almacenes institucionales del 2017 y 2018 sin que a la fecha se haya proporcionado 
tal información. 
Le informo que en la revisión he detectado lo siguiente: 
Comprobantes contables sin firma de Revisado un total de 73 de los meses: Febrero, 
Marzo, Abril, Junio, Julio, Agosto, Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre todos de 
2017. 
Registros Contables de Egreso de Almacenes por montos inferiores a los reportados en 
los informes de los Almacenes por montos que no corresponden a Facturas HNR y con 
documentación de respaldo con frases como: Sin registro por señalamiento de contador; 
así como registros contables de complemento a Egresos de meses anteriores. 
Montos con señalamiento que no se registraron durante todo el 2017. 
Errores en la clasificación de la documentación de respaldo correspondiente a Ingresos 
del Almacén de Medicamentos. -
Comprobantes Contables no encontrados 102246 y 10224 7. 

Solicito su explicación y/o justificación sobre los puntos; citados anteriormente a más 
tarde el día 9 de Agosto de 2019." 
Remito la matriz con el detalle de la revisión y las observaciones realizadas , así como 
los comprobantes contables sin firma de revisado a esa fecha (Meses Febrero Marzo, 
Abril , Junio, Julio, Agosto, Septiembre, Octubre, Noviembre y escaneados a fin de poder 
documentar a qué fecha no se habían firmado y por con siguiente revisado. 
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Con fecha 13 de Agosto de 2019 remite explicaciones. 

Con fecha 27 de Agosto de 2019 se firma Acta No 4/200 en la cual se realiza 
amonestación escrita, exhortando al empleado a realizar todos los sin postergación, a 
corregir las deficiencias de control interno, a realizar su labor cumplimiento a la u 
normativa legal y técnica vigente y a abstenerse de cometer este tipo de actos u otros 
e constituyan faltas, ya que de suceder así se hará acreedor a una sanción mayor; 

Con fecha 29 de Agosto de 2019 remito correspondencia "EN seguimiento al proceso de 
revisión de cifras de Existencias institucionales debido a la no conciliación desde el 2017, 
considerando los proceso de revisión de la documentación (Registros de Ajuste por 
Ingresos y Egresos de Existencias 2017) realizado por esta jefatura y el que se llevó a 
cabo por los Auxiliares Contables con instrucciones giradas por esta jefatura y que fue 
ejecutado en el mes de Julio y el resumen de los ajustes que debían realizarse. 

Como es de su conocimiento (Informe resultado de revisión entregado tanto a Usted 
como a mí, por el Auxiliar Contable en la misma fecha) se ha detectado montos 
pendientes de registro tanto de ingresos como de egresos y habiendo realizado una 
revisión en sistema con la cual he podido constatar que los registros aún no han sido 
realizados; le solicito: 
Reunir la documentación de respaldo de cada uno de los montos incluidos en el informe 
y que correspondan a registros pendientes. 
Realizar el análisis correspondiente y proceder al registro previo al cierre del mes de 
Agosto a fin que todas las transacciones que representan variaciones estén registradas 
y que los Estados Financieros reflejen cifras reales. 
Quedando a la espera de las matrices de conciliación de existencias: tanto de 2017 como 
de 2018, con cifras que incluyan los registros de ajuste realizados, me despido. 

Con fecha Octubre 16 de 2019 remito correspondencia en la cual le informo: "En 
seguimiento al proceso de revisión de cifras de Existencias Institucionales debido a la no 
conciliación del 2017 y 2018; le solicité en correspondencia de fecha 29 de Agosto de 
2019 las matrices de conciliación de Existencias tanto de 2017 como de 2018 con cifras 
que incluyan los registros de ajuste realizados y considerando que ha transcurrido todo 
el mes de días del mes de Octubre sin que Usted haya presentado los informes 
solicitados". Citándole la normativa relacionada para su consideración. 

"Quedando a la espera de las matrices de conciliación de existencias tanto de 2018, con 
cifras que incluyan los últimos registros de ajuste realizados. " 

Con fecha Diciembre 16 de 2019 se le recuerda: "En seguimiento al proceso de revisión 
de cifras de Existencias Institucionales debido a la no conciliación del 2017 y 2018 
recordándole que le solicité en correspondencia de fecha 29 de Agosto de 2019 las 
matrices de conciliación de Existencias tanto de 2017 como de 2018 con cifras que 
incluyeran realizados; siendo reiterada la solicitud en correspondencia de fecha 16 de 
octubre de 2019 y considerando que han transcurrido tres meses y medio sin que Usted 
haya presentado informes solicitados y que está próximo a realizarse el cierre contable 
del 2019 sin que se tenga información por su parte relacionada al tema" 
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"Quedando a la espera de las matrices de conciliación de existencias tanto de 2017 como 
de 2018, con cifras que incluyan los últimos registros de ajuste realizados" 

Con fecha Febrero 27 de 2020 se remite--correspondencia de seguimiento al proceso de 
revisión de cifras de Existencias Institucionales debido -a la no conciliación del 2017 y 
2018; recordándole que le solicité en varias oportunidades las matrices de conciliación 
de Existencias tanto de 2017 como de 2018 con cifras que incluyeran los ajustes 
realizados; y habiendo realizado ya el cierre del 2019 sin que haya presentado los 
informes solicitados; citando normativa relativa al tema para su consideración y 
"Quedando a la espera de las matrices de conciliación de existencias de 2017, 2018 y 
2019; y de una explicación de parte sobre las causas que le impiden la presentación de 
la información". 

Con fecha Agosto 20 de 2020 se realiza el recordatorio de las conciliaciones pendientes 
de entrega, se hace alusión a conversación de inicio de ese mismo mes sobre que se 
solicitaría nuevamente la información para el 31 de Agosto de 2020. 

"Quedando a la espera de las matrices de conciliación de existencias de 2017 ,2018, 
2019 al 31/07/2020 que tal como conversamos serviría de base para la revisión del 2020 
a la fecha; y de una explicación de su parte sobre las causas que le impiden la 
presentación de la información". 

Con fecha 14 de Septiembre de 2020 se realiza un recordatorio de todo las solicitudes 
realizadas y de la última correspondencia de fecha 20 de Agosto de 2020 y que la 
información no había sido entregada aún, "Por lo cual solicito de nuevo la información 
para el día 16 de Septiembre de 2020. 

Quedando a la espera de las matrices de conciliación de existencias de 2017, 2018, 2019 
y al 31 /07/2020 que tal como conversamos serviría de base para la revisión del 2020 a 
la fecha; y de una explicación de su parte sobre las causas que le impiden la presentación 
de la información. " 

Con fecha veintiuno de Septiembre de 2020 se realiza amonestación cometidas que 
consisten en: 1. No validación anual de los datos contables dela Existencias 
Institucionales a través de una conciliación (NormarC.3 numeral 6 Manual Técnico" 
SAFI)', 2, Deficiencias en el cumplimiento de las normas de control interno (Art. 209 
Reglamento de la Ley Orgánica AFI); 3. Desarrollo de una gestión deficiente o negligente 
en -el -ejercicio de Sus funciones (Art. 212 del Reglamento de la Ley Orgánica AFI; 4, 
No se han atendido las normas de Contabilidad Gubernamental (Art. 213 del Reglamento 
de la Ley la Ley del Servicio Civil "Deberes de los Funcionarios y Empleados" literal b) 
Desempeñar con celo, diligencia y probidad, las obligaciones inherentes a su cargo o 
manifiesta: Que dará prioridad a la actividad requerida para entregar menor tiempo 
posible. 

Firmada por ... , se le entregó copia y se remitió copia al Departamento de Recursos 
Humanos con correspondencia de fecha 22 de Septiembre de 2020. 
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Y con fecha 7 de Octubre de 2020, se le informa el resumen asignadas a ella como 
Contador Institucional "Que presentan deficiencias de manera recurrente y que afectan 
el desempeño de la Unidad financiera Institucional: 
Registros Contables a los que no se les ha realizado la revisión relacionada al verificar 
que la documentación que respalda las operaciones Contables- cumple con los requisitos 
exigibles en el orden legal y técnico; en la revisión realiza con Usted el año anterior se 
constató un retraso de 6 meses (Un total de 53 folder de palanca); siendo esta una tarea 
que debe realizarse a diario; en la última revisión realizada por esta jefatura la semana 
anterior, se pudo constatar un retraso de 3 meses en revisión y firma. 

Conciliación de Existencias Institucionales entre los informes remitidos por los jefes de 
Almacén y las cifras de los Estados Financieros; pendiente desde el 2017 a la fecha. 

Postergación de registros relacionados a: Ingresos y Egresos de Existencias 
Institucionales, así como de devengamiento y pago. 

Fallas en la revisión de comprobantes contables, ya que cuentan con la firma de revisado 
y no contienen una correcta aplicación de cuentas contables. 

Informes mensuales solicitados: Entrega con retrasos e inconsistencias. 

Falta de supervisión a sus colaborares y brindar soluciones a consultas, situación 
constatada en los últimos días al realizar un cambio de ubicación física para el 
desempeño de mis labores por dos semanas. 

Todas informadas de forma reiterada, en diferentes oportunidades 

Por lo anterior solicito revisar la normativa a continuación y emitir una a más tardar el 
día 13 de octubre de 2020. " 

Sin que a la fecha se hayan obtenido la respuesta solicitada. 

Con lo anterior queda evidenciado que: 
• Se ha realizado gestiones ante la Contadora Institucional para que realice la 

Conciliación de cifras entre informes de Existencia de los 3 Almacenes Institucionales 
y reflejan los Estados Financieros. 

• La conciliación de cifras entre informes de Existencia de los 3 Almacenes Institucionales 
y las cifras que reflejan los Estados Financieros del Ejercicio Fiscal 2016 fue finálizada 
hasta el 30 de Noviembre de 2017. 

• Se le ha recordado el "Desempeñar con celo, 'diligencia y probidad las obligaciones 
inherentes a su cargo o empleo; siendo reiterada la negligencia en la realización de la
s labores que le han sido encomendadas, que se ha realizado por parte intentos de 
diferente índole, tanto directas con ella como trabajo en equipo con sus colaboradores, 
para el logro del objetivo y el cumplimiento a la normativa. 
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• Se realizan diferentes procedimientos para el logro del objetivo, pero los informes qué 
presenten cifras o avances sobre el tema no son presentados por parte de la Contadora 
Institucional. 

• Se le ha dado a conocer y repetido sus funciones y responsabilidades establecidas en 
Ley y Reglamento AFI , así como Manual Técnico SAFI y Manual de Proceso para la 
Ejecución Presupuestaria; así como los establecidos en otras leyes. 

Se efectúa a continuación la comparación entre el saldo de Existencias Institucionales 
del Estado de Situación Financiera con los saldos de los Inventarios de los Almacenes 
al 31 de Diciembre de 2017 y en los anexos citados en cada matriz de adjunta la 
documentación de respaldo de cada uno: 

SALDOS AL 31/12/2017 SEGÚN 
INVENTARIOS 

ALMACEN DE ARTICULOS 
GENERALES .., 1 

MONTOS 

$ 261,024.62 

$ 3,009, 113,9969 

$ 2,617,049 4350 

(-) LLEVADOS ~ TOTAL A ~ 
AL GAST~~ CONCILIAR 
S 874.80 $ 260.149.82 

t $3,009,113.9969 ALMACEN DE MEDICAMENTOS 7 ----,. 
$2,617 ,049.4350 ALMACEN DE INSUMOS MEDICOS 

TOTAL EXISTENCIA ALMACENES $ 5,887,188.0519 S 874.80 SS,886,313.2519 

DOCUMENTACIÓN UFI 

f s 

TOTALES 
-

EXISTENCIAS INSTITUCIONALES 7022,042.86 

(-) TOTAL VALES DE COMBUSTIBLE QUE NO Is CORRESPONDEN A ALMACEN ES (136,387.27) 

- ---

1 
(-) PROVISIÓN DE FONDOS CON 
AUTORIZACION D.G.C.G. LLEVADA A CUENTAS DE EXISTENCIA 
SIN RECEPCIÓN EN ALMACENES 

$ (1073,954.88) 

INSTITUCIONALES i -
MÁS REGISTRO DE AJUSTE PARTIDA 102962 DE 
2019 REVISIÓN DE DOCUMENTOS CON EL AREA $ 4, 800.00 
CONTABLE 

1 MAS REGISTROS DE AJUSTE PARTIDA 108714 DE 

1
2019 LUEGO DE REVISIÓN DE DOCUMENTOS s 111, 929.83 
CON EL AREA CONTABLE 1 

1 (-) REGISTROS DE AJUSTE PARTIDA No. 108715 
DE 2019 LUEGO DE REVISIÓN DE DOCUMENTOS Is (23,237.80) 
CON EL AREA CONTABLE 1 

1 (-) REGISTROS DE TRASLADO A 241 PENDIENTES 
DE REMITIR POR ACTIVO FIJO s (16,690.00) 

f (·) REGISTROS DE TRASLADO A 241 PENDIENTES 1$ e REMITIR POR ACTIVO FIJO (3,413.91) 

---
TOTAL l:__ 5,885,088.83 
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TOTAL EXISTENCIA EN ALMACENES A CONCILIAR 
TOTAL EXISTENCIA EN ESTADOS FINANCIEROS A CONCILIAR 
DIFERENCIA DE MENOS EN REGISTROS CONTABLES 

$ 5,886,313.25 
$ 5,885,088.83 
$ 1,224.42 

En nota sin referencia de fecha 20 de octubre de 2020, la Contadora Institucional, 
manifiesta lo siguiente: 

"La diferencia de $1,134,854.82 se encuentra debido a diferente elementos entre estos 
la provisión de fondos de la fuente de financiamiento de Fondo General y Fuente de 
Financiamiento de Recursos Propios para ese Ejercicio Fiscal, estas fueron 
ingresadas en diferentes momentos al Sistema de Administración Financiera 
Integrado SAFI modulo de provisiones, encontramos también la diferencia con 
consumo de vales relacionados con la utilización de combustible por tas diferentes 
áreas del Hospital Nacional Rosales que para diciembre de 2017 le correspondía una 
cantidad de saldo de la cuenta Lubricantes y Combustibles el monto restante es el de 
existencias en el Almacén de artículos Generales para ese período se encuentra 
pendiente también el monto de $1 ,391 .10 y $90,000 que corresponde a la salida de 
parte del Almacén de Equipo de Aire Acondicionado sin embargo este correspondía a 
provisión de Recursos Propios que ingreso al almacén y salió, previo a ser registrado 
en el subgrupo 231 Existencias Institucionales situación que genera una salida de una 
provisión de fondos aun no en existencias. 

Asimismo, se adjunta total de existencias institucionales para los Almacenes de 
Artículos Generales; Medicamentos e Insumos Médicos. 

Hay que considerar que para realizar una conciliación de cifras es necesario que todas 
las áreas relacionadas con el envío de esta información cumplan con el momento en 
que se realizaran los diferentes ingresos al sub grupo 231 Existencias Institucionales, 
además de los diferentes momentos en que la Dirección General de Contabilidad 
Gubernamental realiza la autorización para la provisión de fondos que genera las 
partidas contables tanto para existencias como gasto, aquí también incluimos la 
información que mensualmente remite la Sección de Activo Fijo, no es solo la Unidad 
Financiera a través de la Unidad Contable la única área responsable de que la 
conciliación de cifras se realice de la mejor manera posible por que en la medida que 
existan menos documentos o información pendiente de trasladar a la UFI en esa 
medida se conciliara totalmente las cifras de los inventarios y el Estado de Situación 
Financiera" 

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES 
Al analizar los comentarios y la documentacion proporcionados por la Jefe de la Unidad 
Financiera Institucional en funciones (UFI) confirma la diferencia que presentan las 
cifras de los inventarios de almacenes con los saldos de las Existencias de Consumo en 
el Estado de Situacion Financiera de 2017; documenta las gestiones realizadas por 
medio de notas enviadas a la Contadora Institucional, solicitando que solvente dicha 
situación, expresando que la diferencia corresponde a las provisiones de fondos con 
autorización de la Dirección General de Contabilidad Gubernamental (DGCG), por un 
monto de $1 ,073,954.88, por producto no ingresado a Almacen, no obstante que ha 
presentado en su documentación un Reporte de Provisiones Financieras del ejercicio 
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2017, la observación se mantiene debido a que no presenta los registros contables que 
justifique la provisión de fondos, 

Se analizó la documentación que justifica los vales de combustible que no 
correponden a Almacen, por un monto de $136,387.27; sin embago no presenta 
información de la composición de dicho saldo 31 de diciembre de 2017. 

Al analizar los comentarios proporcionados por la Contadora Institucional, que 
expresa que la diferencia de $1 ,134,854.82 se debe a las provisiones de fondos de 
la fuente de financiamiento del Fondo General y de Recursos Propios para ese 
Ejercicio Fiscal, pero no presenta los registros contables que respalde dichas 
provisiones, por lo que la observación se mantiene. 
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3. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO 

3.1. Informe de los auditores 

Señor 
Director del Hospital Nacional Rosales 
Presente. 

Hemos examinado los Estados de Situación Financiera, Rendimiento Económico, 
Flujo de Fondos y Ejecución Presupuestaria del Hospital Nacional Rosales, por el 
período del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, y hemos emitido nuestro Informe 
en esta fecha. 

Realizamos nuestro examen de conformidad con las Normas de Auditoría 
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la República. Estas Normas 
requieren que planifiquemos y desarrollemos la auditoría de la manera que podamos 
obtener una seguridad razonable sobre si los Estados Financieros, están libres de 
distorsiones significativas. 

Al planificar y ejecutar la auditoría al Hospital Nacional Rosales por el período del 1 
de enero al 31 de diciembre de 2017, tomamos en cuenta el Sistema de Control 
Interno, con el fin de determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de los 
procedimientos de auditoría, para expresar una opinión sobre los Estados Financieros 
presentados y no con el propósito de dar seguridad de dicho sistema. 

La Administración del Hospital Nacional Rosales, es responsable de establecer y 
mantener el Sistema de Control Interno. Para cumplir con esta responsabilidad, se 
requiere de estimaciones y juicios de la Administración para evaluar los beneficios 
esperados y los costos relacionados con las Políticas y Procedimientos de Control 
Interno. Los objetivos de un Sistema de Control Interno son: proporcionar a la 
Administración afirmaciones razonables, no absolutas de que los bienes están 
salvaguardados contra pérdidas por uso o disposiciones no autorizadas y que están 
documentadas apropiadamente. Debido a limitaciones inherentes a cualquier Sistema 
de Control Interno, pueden ocurrir errores o irregularidades y no ser detectados. 
Además, la proyección de cualquier evaluación del Sistema a períodos futuros, está 
sujeta al riesgo de que los procedimientos sean inadecuados, debido a cambios en 
las condiciones o a que la efectividad del diseño y la operación de las Políticas 
Procedimientos pueda deteriorarse. 

No Identificamos aspectos que involucren el Sistema de Control Interno y su operación 
que consideremos condiciones reportables de conformidad con Normas de Auditoría 
que puedan afectar en forma adversa la capacidad de la Entidad para registrar, 
resumir, y reportar datos financieros consistentes con las aseveraciones de la 
administración en los Estados de Situación Financiera, de Rendimiento Económico, 
de Flujo de Fondos y de Ejecución Presupuestaria. 

Una falla importante es una condición reportable, en la cual el diseño u operación de 
uno o más de los elementos del Sistema de Control Interno no reduce a un nivel 
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relativamente bajo, el riesgo de que ocurran errores o irregularidades en montos que 
podrían ser significativos y no ser detectados por los empleados, dentro de un período, 
en el curso normal de sus funciones. 

Nuestra revisión del Sistema de Control Interno no necesariamente identifica todos los 
aspectos de control interno que podrían ser condiciones reportables y, además, no 
necesariamente revelaría todas las condiciones reportables que son también 
consideradas fallas importantes, tal como se define en el párrafo anterior. 

San Salvador, 14 de diciembre de 2020. 

Director Auditoría Cuatro 
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4. ASPECTOS DE CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGLAMENTOS APLICABLES 

4.1. Informe de los auditores 

Señor 
Director del Hospital Nacional Rosales 
Presente. 

Hemos examinado los Estados de Situación Financiera, Rendimiento Económico, 
Flujo de Fondos y de Ejecución Presupuestaria del Hospital Nacional Rosales, por el 
período del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, y hemos emitido nuestro informe 
en esta fecha. 
Realizamos nuestro informe de conformidad con las Normas de Auditoría 
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la República. Estas normas 
requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditoría de tal manera que podamos 
obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros examinados están 
libres de errores importantes. La auditoría incluye el examen del cumplimiento con 
leyes, regulaciones, contratos, políticas, procedimientos y otras normas aplicables al 
Hospital Nacional Rosales, cuyo cumplimiento es responsabilidad de la 
Administración. Llevamos a cabo pruebas de cumplimiento con tales disposiciones; 
sin embargo, el objetivo de nuestra auditoría a los Estados Financieros, no fue 
proporcionar una opinión sobre el cumplimiento general con las mismas. 

Producto de nuestra auditoria, identificamos las siguientes deficiencias: 
1. Falta de imposición de multa por incumplimientos en plazos de entrega segun 

Contrato. 
2. Expedientes de contratos de bienes y servicios, incompletos. 

Excepto por lo antes detallado, los resultados de nuestras pruebas de cumplimiento 
indican que, con respecto a los rubros examinados, el Hospital Nacional Rosales, en 
el período de 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, cumplió en todos los aspectos 
importantes con esas disposiciones. Con respecto a los rubros no examinados nada 
llamó nuestra atención que nos hiciera creer que el Hospital Nacional Rosales, en el 
período del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 no haya cumplido, en todos los 
aspectos importantes, con esas disposiciones. 

San Salvador, 14 de diciembre de 2020. 

DIOS UNION LIBERTAD -----

Auditoría Cuatro. 

Teléfonos PBX: (503) 2592-8000, Código Postal 01 -107 
19 

http: //www.cortedecuentas.gob.sv, 1a. Av. Norte y 13a. C. Pte. San Salvador, El Salvador, C.A. 



  

 

4.2. Hallazgo de Auditoría sobre Cumplimiento de Leyes y Reglamentos 
aplicables 

1. FALTA DE IMPOSICION DE MULTA POR INCUMPLIMIENTOS EN PLAZOS DE 
ENTREGA, SEGÚN CONTRATO. 

Al revisar los plazos contractuales ara la entre a de suministros a la Institución, 
según el Contrato 14/2017 con la y al 
verificar las fechas de Acta de Recepción se verificó que hubo incumplimiento por un 
valor de $4 ,167.31 , según Anexo 1. 

La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administración Pública, en el Art. 85, 
establece lo siguiente: "Cuando el contratista incurra en mora en el cumplimiento de 
sus obligaciones contractuales por causas imputables al mismo, podrá declararse la 
caducidad del contrato o imponer el pago de una multa por cada día de retraso, de 
conformidad a la siguiente tabla: 

En los primeros treinta días de retraso, la cuantía de la multa diaria será del cero punto 
uno por ciento del valor total del contrato. 
En los siguientes treinta días de retraso, la cuantía de la multa diaria será del cero 
punto ciento veinticinco por ciento del valor total del contrato. 
Los siguientes días de retraso, la cuantía de la multa diaria será del cero punto quince 
por ciento del valor total del contrato. 
Cuando el total del valor del monto acumulado por multa , represente hasta el doce por 
ciento del valor total del contrato, procederá la caducidad del mismo, debiendo hacer 
efectiva la garantía de cumplimiento de contrato . 
El porcentaje de la multa previamente establecido, será aplicable al monto total del 
contrato incluyendo los incrementos y adiciones, si se hubieren hecho. La multa 
establecida en los incisos anteriores, será fijada proporcionalmente de acuerdo al 
valor total del avance correspondiente dentro de la respectiva programación de la 
ejecución de las obligaciones contractuales, siempre que éstas puedan programarse 
en diversas etapas. 
En el contrato de suministro, los porcentajes previamente fijados para la multa, será 
aplicable únicamente sobre el valor de los suministros que se hubieren dejado de 
entregar por el incumplimiento parcial del contrato. 
Las multas anteriores se determinarán con aud iencia del contratista , debiendo exigir 
el pago de las mismas, una vez sean declaradas en firme. 
En todo caso, la multa mínima a imponer en incumplimientos relacionados con la 
contratación de obras, bienes o servicios adquiridos por licitaciones o concursos, será 
por el equivalente de un salario mínimo del sector comercio. En el caso de la libre 
gestión la multa mínima a imponer será del diez por ciento del salario mínimo del 
sector comercio". y el Artículo 160, establece: El procedimiento para la aplicación de 
las sanciones a particulares establecidas en la presente Ley, se realizará de la 
siguiente manera: 
"El responsable de la etapa en que se encuentre; remitirá al Titular a través de la UACI 
de la institución , los informes o documentos en los cuales indicará los incumplimientos 
y el nombre del contratista a quien se le atribuyere. 
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Corte de Cuentas de la República 
El Salvador, C. A 

El Contrato No. 14/2017 de Suministro e Insumo Medico, establece: Clausula Decima 
Cuarta, Sanciones: "En caso de incumplimiento la contratista expresamente se 
somete a las sanciones que emanen de la LACAP ya sea imposición de multas por 
mora, inhabilitación, extinción, las que serán impuestas siguiendo el debido proceso 
por el Titular, a cuya competencia se somete para efectos de imposición. Efecto de no 
pagar multas. De acuerdo a lo establecido en el Artículo 159 de la LACAP, expresa 
que no se darán curso a nuevos contratos con la misma contratista este no haya 
pagado las multas o el valor del faltante o averías o que haya habido lugar por 
incumplimiento parcial o total del contrato." 

Clausula Quinta: Plazo de Entrega de los Bienes y Vigencia Del Contrato establece: 
Los plazos de entrega de los bienes contratados deberán apegarse estrictamente a 
los requeridos por este Hospital y de conformidad a lo establecido en la Cláusula 
Primera del presente contrato Los plazos de entrega de los bienes ofertados deberán 
apegarse estrictamente a lo requerido por este Hospital; es cual será de la siguiente 
manera: Para los renglones Nos. 7, 8, 9, 10, 11 , 12, 13, 14 y 15, se realizaran 5 
entregas según porcentaje y detalle: Primera entrega: el 20% a 30 días calendario 
después de distribuido el contrato debidamente legalizado y en coordinación con el 
Almacén respectivo y el Administrador de Contrato. Segunda entrega: el 20% a 60 
días calendario después de distribuido el contrato debidamente legalizado y en 
coordinación con el Almacén respectivo y el Administrador de Contrato. Tercera 
entrega: el 20% a 90 días calendario después de distribuido el contrato debidamente 
legalizado y en coordinación con el Almacén respectivo y el Administrador de Contrato 
Cuarta entrega: el 20% a 120 días calendario después de distribuido el contrato 
debidamente legalizado y en coordinación con el Almacén respectivo y el 
Administrador de Contrato. Quinta entrega: el 20% a 150 días calendario después de 
distribuido el contrato debidamente legalizado y en coordinación con el Almacén 
respectivo y el Administrador de Contrato. En caso que la fecha de entrega, fuere día 
no hábil; se programará con el Guardalmacén respectivo, al siguiente día hábil. El 
Titular del Hospital Nacional Rosales, podrá solicitar al adjudicatario adelanto de las 
entregas de los bienes que fueran necesarios durante el periodo, que dure la 
formalización del contrato, y el adjudicatario remitirá con Nota de Remisión pre
numerada en original y ocho fotocopias en la cual deberá detallar: Cantidad, Precio 
Unitario, Precio Total, Marca (si lo tiene el producto), según el art. 114 del Código 
Tributario. La vigencia del presente contrato será hasta el treinta y uno de diciembre 
del año dos mil diecisiete. 

Clausula Novena Atribuciones y Nombramiento del Administrador de Contratos. El 
Titular del Hospital Nacional Rosales, nombra mediante Acuerdo HNR Número 
SETECIENTOS CINCUENTA Y UNO, de fecha veintiuno de octubre de dos mil 
dieciséis, al médico Jefe del Servicio de Nefrología. quien tendrá la administración 
exclusiva de los renglones números 7, 9, 11 , 12, 13, 14 y 15, Acuerdo HNR Número 
SETECIENTOS CINCUENTA Y DOS, de fecha veintiuno de octubre de dos mil 
dieciséis, a la Técnico de Farmacia, quien tendrá la administración exclusiva de los 
renglones números 8 y 1 O, ambos tendrán también las responsabilidades establecidas 
en el Artículo 82 bis de la LACAP Asimismo los Administradores de Contratos deberán 
considerar que según lo establecido en el artículo 74 del Reglamento de la LACAP, 
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Conforme a lo dispuesto en el Artículo 82-Bis de la ley. CLAUSULA DECIMA: ACTA 
DE RECEPCION. Corresponderá al Administrador de Contrato en coordinación con la 
contratista , la elaboración y firma de las actas de recepción , las cuales contendrán 
como mínimo lo que establece el artículo setenta y siete del RELACAP. De fecha 
trece días del mes de febrero del año dos mil diecisiete. 

La deficiencia se debe que el Administrador de Contrato de los renglones 8 y 1 O del 
Contrato No. 14/2017, no elaboró informe de incumplimientos en los plazos de entrega 
por parte del suministrantre. 

La deficiencia genera que no se tenga control oportuno de la entrega de los 
suministros, así como dejar de percibir ingresos por un monto$ 4,167.30, en concepto 
de multas por el incumplimiento a los términos contractuales. 

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION 
Mediante nota sin referencia, de fecha 12 de octubre de 2020, la Técn ico en Farmacia 
con funciones de Administrador de Contrato 14/2017, del Hospital Nacional Rosales, 
período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, comenta lo siguiente: "En la nota 
que me envía en esta ocasión hace mención de "Acta de Recepción con 
incumplimiento de un valor de $4,167.31, según anexo 1" no comprendo a que anexo 
se refiere. Tengo a bien comentarle que presenté los informes correspondientes a 
UACI en fecha 28/09/2017. En lo que a mi persona correspondía recibir Laboratorios 
López completó todas las entregas, no quedando saldo pendiente." 

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES 

Se analizaron los comentarios presentados por la Técnico en Farmacia con funciones 
del Administrador de Contrato, manifestando que entregó los informes 
correspondientes a UACI en fecha 28/09/2017, y que la empresa completó todas las 
entregas, no quedando saldo pendiente; sin embargo en los informes de seguimiento 
examinados, se determinó dias de incumplimiento, de los cuales no se remitió al Titular 
a través de la UACI de la Institución, los informes o documentos en los cuales indicara 
los incumplimientos por parte del Contratista. 

2. EXPEDIENTES DE CONTRATOS DE BIENES Y SERVICIOS, INCOMPLETOS. 

Verificamos que existen expedientes de adquisición y contratación de bienes y 
servicios incompletos, ya que no existen informes de seguimiento a cada Contrato, 
según el siguiente detalle: 

CONTRATO PROVEEDOR ADMINISTRADOR DE CONTRATOf MONTO 

$ 
65 y 66/2017 Jefe de Servicios de Nefrología. 662,632.00 

Acuerdo No. HNR No. 288, de fecha 
18/04/2017 

13/2017 Jefe Depto. Médico de Hospital de 13,960.00 
Especialidades, HNR. No. 751, de 

fecha 21/10/2016 
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Corte de Cuenta de la República 
1 alvador. C. . 

CONTRATO PROVEEDOR 

02/ 2017 

TOTAL 

ADMINISTRADOR DE CONTRATOf 

Técnico en Terapia Ocupacional 
(Renglón 1 y 2), Acuerdo HNR. No. 

890, de fechaB/12/2016. 

MONTO 
$ 

391,264.029 

$ 2,589,530.63 

La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administración Pública, en el Art.82-
BIS, Capitulo 11 , Ejecución de los Contratos, Administradores de Contratos, establece 
lo siguiente: "La unidad solicitante propondrá al titular para su nombramiento, a los 
administradores de cada contrato, quienes tendrán las responsabilidades siguientes: 

a) Verificar el cumplimiento de las cláusulas contractuales; así como en los 
procesos de libre gestión, el cumplimiento de lo establecido en las órdenes de 
compra o contratos; 

b) Elaborar oportunamente los informes de avance de la ejecución de los contratos 
e informar de ello tanto a la UACI como a la unidad responsable de efectuar los 
pagos o en su defecto reportar los incumplimientos .. . 

d} Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la ejecución 
del contrato de tal manera que esté conformado por el conjunto de documentos 
necesarios que sustenten las acciones realizadas desde que se emite la orden 
de inicio hasta la recepción final ; 

e) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista, las actas de recepción total 
o parcial de las adquisiciones o contrataciones de obras, bienes y servicios, de 
conformidad a lo establecido en el reglamento de esta ley; 

f} Remitir a la UACI en un plazo máximo de tres días hábiles posteriores a la 
recepción de las obras, bienes y servicios, en cuyos contratos no existan 
incumplimientos , el acta respectiva ; a fin de que ésta proceda a devolver al 
contratista las garantías correspondientes: 

g} Gestionar ante la UACI las órdenes de cambio o modificaciones a los contratos, 
una vez identificada tal necesidad; 

h} Gestionar los reclamos al contratista relacionados con fallas o desperfectos en 
obras, bienes o servicios, durante el período de vigencia de las garantías de 
buena obra, buen servicio, funcionamiento o calidad de bienes, e informar a la 
UACI de los incumplimientos en caso de no ser atendidos en los términos 
pactados; así como informar a la IJACI sobre el vencimiento de las misma para 
que ésta proceda a su devolución en un período no mayor de ocho días hábiles" 

Según Contrato 65/2017 En La Clausula Novena Atribuciones y Nombramiento del 
Administrador De Contratos , establece~ El Titular del Hospital Nacional Rosales, 
nombra mediante Acuerdo HNR Número DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO, de 
fecha dieciocho de abril del año dos mil diecisiete, al, Médico Jefe del Servicio de 
Nefrología, quien tendrá las responsabilidades establecidas en el Artículo 82 bis de la 
LACAP. Asimismo, los Administradores de Contratos deberán considerar que según 
lo establecido en el artículo 74 del Reglamento de la LACAP, Conforme a lo dispuesto 
en el Artículo 82-Bis de la ley. De fecha dieciséis días del mes de junio del año dos 
mil diecisiete. 
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El Contrato No.66/2017 en la Cláusula Novena Atribuciones y Nombramiento del 
Administrador de Contratos, establece: El Titular del Hospital Nacional Rosales, 
nombra mediante Acuerdo HNR Número DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO, de 
fecha dieciocho de abril del año dos mil diecisiete, al Médico Jefe del Servicio de 
Nefrología, quien tendrá las responsabilidades establecidas en el Artículo 82 bis de la 
LACAP. Asimismo, los Administradores de Contratos deberán considerar que según 
lo establecido en el artículo 74 del Reglamento de la LACAP, Conforme a lo dispuesto 
en el Artículo 82-Bis de la ley. De fecha dieciséis días del mes de junio del año dos 
mil diecisiete. 

El Contrato No. 13/2017 En La Clausula Novena Atribuciones y Nombramiento Del 
Administrador De Contratos, establece: El Titular del Hospital Nacional Rosales, 
nombra mediante Acuerdo HNR Número SETECIENTOS CINCUENTA Y UNO, de 
fecha veintiuno de octubre de dos mil dieciséis, al, Médico Jefe del Servicio de 
Nefrología, quien tendrá I administración exclusiva del renglón números 16, quien 
tendrá también las responsabilidades establecidas en el Artículo 82 bis de la LACAP 
Asimismo los Administradores de Contratos deberán considerar que según lo 
establecido en el artículo 74 del Reglamento de la LACAP. Conforme a lo dispuesto 
en el Artículo 82-Bis de la ley. De fecha trece días del mes de febrero del año dos mil 
diecisiete. 

Según el Contrato No. 02/2017 en la Cláusula Octava: Atribuciones y Nombramiento 
Del Administrador de Contratos, establece: El Titular del Hospital Nacional Rosales, 
nombra mediante Acuerdo HNR Número OCHOCIENTOS NOVENTA de fecha trece 
de diciembre del año dos mil dieciséis, al Señor, Técnico en Terapia Ocupacional, 
quien tendrá la administración exclusiva de los renglones números 1 y 2 y el Acuerdo 
Número OCHOCIENTOS NOVENTA Y UNO de fecha trece de diciembre del año dos 
mil dieciséis, a la Enfermera Jefe de Unidad Hospitalaria, quien tendrá la 
administración exclusiva de los renglones números 3 y 4, ambos tendrán las 
responsabilidades establecidas en el Artículo 82 bis de la LACAP. De fecha los 
veinticinco días del mes de enero del año dos mil diecisiete. 

La deficiencia se debe que los administradores de los contratos Nos. 65, 66, 13 y 
02/2017, no presentaron la documentación correspondiente a los seguimientos de los 
respectivos contratos. 

La deficiencia no permite realizar una verificación de la documentación que respalda 
los procesos ni comprobar el cumplimientos de plazos en la entrega de los suministros 

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION 

Mediante nota sin referencia, de fecha 16 de octubre de 2020, el Administrador de 
Contrato 02/2017, del Hospital Nacional Rosales, período del 01 de enero al 31 de 
diciembre de 2017, comenta lo siguiente:" el día 8 de octubre de 2020 recibí oficio Ref. 
DA4-967-2020 en la que hace mención de contrato 02/2017 de la sociedad INFRA DE 
EL SALVADOR S.A de C.V, por un monto de $391 ,264.29 dólares y mi persona es 
administrador de contrato en el acuerdo 890 de fecha 13 de diciembre de 2016, de los 
renglones 1 y 2 . 
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Corte de Cuentas de la República 
El Salvador. C. A. 

Renglón No. 1 por 14,197 cargas de oxígeno medicinal alta pureza 220 pies cúbicos, 
cada uno con un valor de$ 22.23 haciendo un total de$ 315,599.31 dólares. 

Renglón No. 2 por 1000 cargas de aire comprimido 21 O pies cúbicos cada uno de 
$21.42 haciendo un total de$ 21 ,420.00. 

En total de los dos renglones es de$ 337,019.31 dólares. 

Y los renglones número 3 y 4 son de otro administrador. 
Pero el monto de dicho contrato es de $344,322.97 y no de $391 ,264.29 cómo se 
menciona en dicho oficio. 

Cabe mencionar que la resolución modificativa No. 149/2017 de la contratación directa 
No. 01/2017 y del contrato No. 02/2017 se solicitó una disminución del r,englón No 2 por 
la cantidad de 493 cargas cada una de$ 21.42 haciendo un total de$ 10,560.06 dicha 
resolución fue distribuida el 4 de diciembre de 2017. 

Asimismo, se solicitó la disminución del renglón No 2 por la cantidad de 88 cargas cada 
una de $ 21.42 haciendo un total de$ 1,884.96 está en la resolución modificativa de 
disminución No.16/2018, de contrato No. 02/2017, que fue distribuido el día 19 de 
marzo de 2018." 

El administrador de los Contratos Nos. 65, 66 y 13/2017 no presentaron respuesta, a 
dicha observación. 

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES 

El Administrador del Contrato del 02/2017, explica que se realizaron disminuciones a 
de los renglones que él era responsable, sin embargo, no anexa los informes de 
seguimientos del Contrato, que es lo que se está observando, por lo que la deficiencia 
se mantiene. 

No se obtuvo respuesta del Administrador de los Contrato Nos. 65/2017, 66/2017, 
13/2017 que fue notificado en nota REF-DA4-965-2020 de fecha 8 de octubre de 2020. 
Por lo que la observación se mantiene. 

ANÁLISIS DE INFORMES DE AUDITORÍA INTERNA Y FIRMAS PRIVADAS DE 
AUDITORÍA 

La Unidad de Auditoría Interna realizó 30 actividades relacionados a diferentes áreas 
del Hospital, 20 Informes de Auditoría, los cuales fueron analizados y se retomaron 
como procedimientos en los Programas de Auditoria de Existencias Institucionales, 
Bienes Deprec,iables y Gastos en Bienes de Consumo y Servicios, habiendo generado 
hallazgos siguientes: 

• Diferencia de saldo de existencias institucionales del estado de Situación 
Financiera al 31 de diciembre de 2017 y el saldo de inventario de almacén por valor 
de $1 ,134,854.82 
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ESTA ES UNA VERSIÓN PÚBLICA A LA CUAL SE LE HA SUPRIMIDO LA INFORMACIÓN 

CONFIDENCIAL O DECLARADA RESERVADA DE CONFORMIDAD A LA LEY DE ACCESO A LA 

INFORMACIÓN PÚBLICA.  

• Falta de imposición de multa por incumplimientos en plazos de entrega de los 
contratos 

La Entidad no contrató firmas Privadas para la realización de Auditorías . 

5. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORÍAS ANTERIORES. 

El Informe de Auditoria emitido por la Corte de Cuentas de la República para el periodo 
2016, no contiene recomendaciones de auditoria , sin embargo, se realizó seguimiento 
a la recomendación que contenía el informe de Auditoria correspondiente al periodo 
2015. ya que éste fue notificado durante la ejecución de la auditoría al periodo 2016. 
Por lo que a esta fecha se verifico que la Entidad atendió las medidas indicadas en la 
recomendación . 

6. RECOMENDACIONES DE AUDITORÍA. 

Recomendamos al señor Director del Hospital Nacional Rosales: 

1. Girar instrucciones al Jefe de la Unidad Financiera Institucional para que 
coordine con la Contadora Institucional que se realicen las conciliaciones de 
saldos con el Area de Almacén (Inventarios de Insumos Médicos, 
Medicamentos y Artículos Generales), con la finalidad que las cifras 
presentadas en el Estado de Situación Financiera contengan datos que 
coadyuven a la toma de decisiones. 

2. Girar instrucciones a las Unidades Organizativas relacionadas con la 
adquisición de Bienes de Consumo (Insumo médico y Medicamentos, entre 
otros) para que exista coordinación reportando oportunamente el consumo de 
los mismos a la UFI , con el fin de mantener información actualizada para la 
toma de desiciones. 
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