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Presente

1. RESUMEN EJECUTIVO

De conformidad al Art. 195, ordinal 4°. de la Constitucién de la Republica y a los
Articulos 5, numeral 1, 30 y 31 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica,
hemos realizado al lnstituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de La Nifiez y la
Adolescencia (ISNA), por el periodo del 1 de enero da 31 de diciembre de 2014 no

~ identificando deficiencias a consnderar para el presente informe.

-San Salvador, 26 de agosto de 2015
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PARRAFO INTRODUCTORIO

Desarrollamos la Auditoria Operativa, practicada al Instituto Salvadorefio para
el Desarrollo Integral de La Nifiez y la Adolescencia (ISNA), por el periodo del
1 de enero al 31 de diciembre de 2014, la cual fue realizada en cumplimiento a
lo establecido en el Art. 195 de la Constitucion de la Republica y las
atribuciones y funciones que establece el Articulo 5 numerales 1, Art. 30 y 31
de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica.

OBJETIVO Y ALCANCE DE LA AUDITORIA
3.1OBJETIVO GENERAL

Realizar una evaluacién constructiva y objetiva a la gestion del Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo Integral de La Nifiez y la Adolescencia (ISNA),
con ¢l fin de determinar el grado de economia, eficiencia y eficacia con que se
manejan los recursos fisicos, financieros, técnico, tecnolégicos y su talento
humano, los resultados obtenidos de su plan de gestion, programas, proyectos,
objetivos, metas, politicas y lo adecuado de su sistema de control interno.

3.20BJETIVOS ESPECIFICOS

- Determinar si los procesos de la entidad se realizaron con economia, de
acuerdo con principios y practicas administrativas razonables 'y con las
directrices preestablecidas.

- Determinar el grado de eficiencia alcanzado por la entidad, en la utilizacion de
los recursos humanos, financieros y de cualquier otro tipo, para realizar la
prestacién de servicios.

- Establecer el grado de eficacia de los objetivos y metas propuestos por la
entidad, con relacién a los resultados alcanzados.

- Especificar que los objetivos estratégicos estén en concordancia con las
metas estratégicas planteadas. :

- Evaluar la implementacion de los programas en cada una de los
Subdirecciones

3.3ALCANCE DE LA AUDITORIA

Realizar Auditoria de Gestién al Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral
de La Nifiez y la Adolescencia (ISNA), por el periodo comprendido del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2014, examinando el cumplimiento de sus objetivos
y metas, indicadores establecidos, su sistema de control intemo y el
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cumpl|m|ento legal sobre ‘los procesos administrados y los derechos de los
usuarios en la prestacioén del servicio recibido:

La Auditoria fue realizada con base a Normas de Auditoria Gubernamental
emitidas y aprobadas por la Corte de Cuentas de la Republica. -

PRINCIPALES REALIZACIONES Y LOGROS
4.1 REALIZADOS POR LA ENTIDAD

- El cumplimiento de las metas planteadas en la matriz del POA 2014y la
Ejecucién de planes y programas desarrollados dentro de cada una de
las Subdirecciones, a pesar del poco presupuesto con el que cuentan,
estos se han ejecutado satisfactoriamente; asi mismo, la atencion
integral en los centros, que brindan a cada uno de las nifas y nifos.

- De las metas propuestas y los indicadores que fueron operativizados por
las subdirecciones, posterior a evaluaciones obtuvieron un cumplimiento
del 95 %.

- De conformidad a la adecuacién del nuevo Organigrama Institucional

modificado en la lll Sesién Ordinaria de Junta Directiva, por acuerdos No

2 y 3 de fecha 7 Mayo de 2014. Se adecuo la estructura organizativa del

- Instituto agregando dos nuevas instancias: Unidad de Género y el
Departamento de Archivos Instltumonales

- El personal del Instituto esta bien identificado y empoderado con las
actividades que este desarrolla, para el bienestar de los nifios, nifias y
adolescentes; con igualdad de oportunidades para la poblacion que tiene
derecho a los servicios que el Instituto presta. :

4.2 REALIZADOS POR LA AUDITORIA

- El libro de Actas que la Junta Directiva llevé para el afio 2014, fue
firmado en su totalidad.

- La Subdireccion de Promocion de Derechos, realiza los controles en la
ejecucion de los Programas, desarrollados por los Departamentos bajo
su cargo.

- Auditoria Interna realizé6 modificaciones al Plan de Trabajo a efecto de
ejecutar las auditorias retomando en el alcance un periodo ﬁscal el cual
ya fue recibido por Ia Corte de Cuentas.
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identificar la efectividad del control interno.

- Existe el compromiso de retomar en los informes de Auditoria Interna,
donde se recomendaran acciones de mejora para la administracion.

5 RESULTADOS Y CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

Los resultados de nuestras pruebas no revelaron condiciones reportables -
o situaciones de incumplimiento por parte de la Administracion del Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo Integral de La Nifiez y la Adolescencia
(ISNA), por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de d|C|embre de
2014, que ameriten su inclusién en el presente informe.

6. ANALISIS’ DE INFORMES DE AUDITORIA INTERNA, FIRMAS PRIVADAS DE
AUDITORIA Y DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

Obtuvimos los informes emitidos por la Unidad de Auditoria Interna, los
analizamos y verificamos que estos no tienen observaciones que puedan ser
retomadas para el desarrollo de nuestra auditoria.

La Entidad no contrato firma privada de auditoria, debido a que en su normativa
establecen que la inspeccidn y vigilancia de las operaciones y de contab|I|dad del
lnstltuto estaran a cargo de la Unidad de Auditoria Interna.

7. SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Los informes de auditorias anteriores realizados por la Corte de Cuentas, no
contienen recomendaciones a las que haya que darles seguimiento.

8. CONCLUSION GENERAL

De conformidad a los procedimientos desarrollados durante el examen de
Auditoria Operativa practicada a la Administracion del Instituto Salvadorefio para
el Desarrolio Integral de La Nifiez y la Adolescencia (ISNA), concluimos que los
procesos utilizados fueron efectuados de manera razonable en términos de
economia, eficiencia, eficacia, equidad, excelencia y efectividad; asi mismo, se
efectuaron de conformidad a los aspectos legales establecidos en la Normativa
interna y externa aplicable.
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9. PARRAFO ACLARATORIO

El presente informe, se refiere a la Auditoria Operativa, practicada Administracion
Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de La Nifiez y la. Adolescencia
(ISNA), por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014,
y es de uso exclusivo de la Corte de Cuentas de la Republica.

San Salvador, 26 de agosto de 2015
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