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Senor

Armando Flores,

Presidente de la Defensoria del Consumidor
Presente.

Hemos efectuado Examen Especial relacionado con la designaciéon y Uso de los
vehiculos nacionales, propiedad de la Defensoria del Consumidor, durante el periodo de
vacaciones de “Semana Santa”, comprendido del 28 de marzo al 4 de abril de 2010.

|. ANTECEDENTES DEL EXAMEN

La Corte de Cuentas de la Republica, en atencion a sus deberes y responsabilidades
fiscalizadoras, verificd a través de sus auditores la circulacion y uso institucional de los
vehiculos nacionales, durante el periodo de vacaciones de “Semana Santa”, habiendo
comprobado la circulacion de los vehiculos nacionales placas 13-769 y 3-928, propiedad
de la Entidad antes mencionada, durante el periodo del 28 de marzo al 4 de abril de 2010,
en diferentes lugares del pais; por lo que, en atencion a los articulos 30, numeral 5), 31y
32 de la Ley de la Corte de Cuentas ejecutd “Examen Especial sobre el uso de vehiculos
nacionales en periodo de Vacaciones de Semana Santa del presente afo”.

Il. OBJETIVOS DEL EXAMEN

1. OBJETIVO GENERAL

Emitir un informe que contenga los resultados del Examen Especial relacionado con el
uso de los vehiculos nacionales por parte de la Defensoria del Consumidor, durante el
periodo de vacaciones de “Semana Santa” comprendidas entre el 28 de marzo al 04 de
abril de 2010.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Constatar la autorizacion efectiva de la mision oficial, de los vehiculos nacionales
que circularon en el periodo sujeto de Examen.

o Verificar el cumplimiento de leygs:
aplicable, para el uso de los vehiculg :




lll. ALCANCE Y RESUMEN DE LOS PROCEDIMIENTOS APLICADOS
ALCANCE

Nuestro trabajo consistié en la aplicacién de procedimientos de auditoria orientados a la
realizacion de un Examen Especial sobre el uso oficial de los vehiculos propiedad de la
Defensoria del Consumidor, en el desempeno efectivo de una mision de caracter
institucional durante el periodo de vacaciones de “Semana Santa”, periodo del 28 de
marzo al 4 de abril de 2010, de conformidad con las Normas de Auditoria Gubernamental
emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica, a las disposiciones legales vigentes
relacionadas con el uso y control de vehiculos nacionales y a normativa interna de la
Institucion en referencia.

RESUMEN DE LOS PROCEDIMIENTOS APLICADOS

e Verificamos las solicitudes previas, para el uso de vehiculos institucionales durante el
periodo de vacaciones de “Semana Santa”.

e Comprobamos la autorizacion oficial correspondiente, para el uso de los vehiculos
institucionales, en vacaciones de “Semana Santa”.

e Verificamos la normativa de la Defensoria del Consumidor, para la solicitud y
autorizacion de vehiculos institucionales en dias y horas no habiles de trabajo.

¢ Verificamos las bitacoras de salida y entrada de vehiculos institucionales, durante el
periodo de vacaciones antes mencionadas.

IV. RESULTADOS DEL EXAMEN

Los vehiculos nacionales placas N-13-769 y N-3-928, propiedad de la Entidad antes
mencionada, circularon los dias 29 y 30 de marzo de 2010, periodo de vacaciones de
Semana Santa, segun reporte de los auditores de la Corte de Cuentas, designados
para verificar el uso de vehiculos nacionales en dicho periodo; sin embargo, después de
aplicar los procedimientos de auditoria antes relacionados, se determind el
cumplimiento de los requisitos sobre su uso.

V. CONCLUSION

Con base a los resultados de nuestro Examen Especial sobre el uso oficial de los
vehiculos propiedad de la Defensoria del Consumidor, durante el periodo de vacaciones
de “Semana Santa”, comprendidas entre el 28 de marzo al 4 de abril de 2010; podemos
concluir que con relacion al uso de los vehiculos placa N-13-769 y N-3-928, dicha
Institucion cumplié con los requisitos normativos para tal fin.



Este informe se refiere unicamente al Examen Especial relacionado con la designacion
y uso de vehiculos nacionales en periodo de vacacion de Semana Santa, durante el
periodo del 28 de marzo al 4 de abril de 2010 y ha sido elaborado para comunicarse al
senor Presidente de la Defensoria del Consumidor, actuante en el periodo de examen y
para uso de la Corte de Cuentas de la Republica.

San Salvador, 17 de agosto de 2010.
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