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Corte de Cuentas de la Republica
El Salvador, C.A.

1. RESUMEN EJECUTIVO

Sefiores

JUNTA DIRECTIVA

Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA)
Presente.

Hemos realizado Auditoria de Gestién a las Tecnologias de Informacién y Comunicacion,
a la Comisién Ejecutiva Portuaria Autbnoma (CEPA), por el periodo del 1 de junio de 2012
al 31 de diciembre de 2015 y como resultado identificamos y hemos incorporado en este
informe seis hallazgos de auditoria cuyos titulos son los siguientes:

Area 1. Sistemas informaticos de apoyo a los procesos sustantivos

1) Falta de sistemas informaticos y equipo tecnolégico especializado de apoyo a los
procesos de servicios de informacion aeronautica (AlS).

2) Deficiencias identificadas en el Registro y control de vuelos efectuados en Torres de
Control de los Aeropuertos AIES-MOARG y AlL.

3) Limitantes de servicios de radio ayudas o radionavegacion en los Aeropuertos
Internacionales AIES-MOARG e llopango.

4) Carencia de sistema de gestion aeroportuaria integrado para los Aeropuertos
Internacionales de El Salvador AIES-MOARG e llopango.

Area 2. Sistemas informaticos de apoyo a los procesos sustantivos en la terminal
de carga del Aeropuerto Internacional Monseior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez
No se determinaron hallazgos de auditoria.

Area 3. Infraestructura de servidores y seguridad de la plataforma TIC.

No se determinaron hallazgos de auditoria.

Este informe contiene ademas, cuatro recomendaciones que deben ser cumplidas por
CEPA, tal como lo regula el Articulo 48 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica.

San Salvador, 28 de junio de 2016.

DIOS UNION LIBERTAD

Direccion de Auditoria Siete
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2. PARRAFO INTRODUCTORIO

Sefores

JUNTA DIRECTIVA

Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA)
Presente.

Con base al Art. 5 numeral 4, Art. 30 numerales 4, 5 y 6 y Art. 31 de la Ley de la Corte
de Cuentas de la Republica, asi como al Plan Anual de Trabajo de la Direccion de
Auditoria Siete, mediante la Orden de Trabajo No. 48/2015 de fecha 3 de noviembre de
2015, efectuamos Auditoria de Gestion a las Tecnologias de Informacién y Comunicacién,
a la Comisién Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA), por el periodo del 1 de junio de 2012
al 31 de diciembre de 2015.

3. OBJETIVOS Y ALCANCE DE LA AUDITORIA
3.1 Objetivo General

Emitir un informe que contenga los resultados obtenidos de la evaluacién constructiva y
objetiva a la gestion de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TIC) de la
Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA), con el fin de determinar el grado de
economia, eficiencia, eficacia y efectividad en el manejo de los recursos de tecnologias de
informacién y comunicacion, la confiabilidad de los sistemas de informacién y el grado de
apoyo a los procesos operativos y administrativos institucionales, por el periodo del 1 de
junio de 2012 al 31 de diciembre de 2015.

3.2 Objetivos Especificos

a) Verificar que la infraestructura tecnolégica de CEPA esté capacitada para sostener
los servicios a los usuarios.

b) Verificar el cumplimiento de los objetivos y metas de los planes operativos y
estratégicos institucionales relacionados con las TIC.

c) Evaluar la administracién de los sistemas de informacion que soportan las actividades
operativas y administrativas.

d) Verificar la efectividad y eficiencia de las operaciones de los sistemas de informacion
desarrollados e implementados en la institucion.

e) Verificar el cumplimiento de recomendaciones de auditorias practicadas por la Corte
de Cuentas de la Republica y los resultados de la auditoria interna y externa,
relacionados con las Tecnologias de Informacién y Comunicacion.

3.3 Alcance de la Auditoria

Nuestro trabajo consistié en realizar Auditoria de Gestion a las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion, a la Comisién Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA), por el
periodo del 1 de junio de 2012 al 31 de diciembre de 2015, examinando el uso de los
recursos tecnoldgicos, confidencialidad, confiabilidad, integridad, disponibilidad de la
informacion procesada por los sistemas de informacién automatizados y el apoyo en la
automatizacion de los procesos operativos y administrativos de CEPA.
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La auditoria fue realizada de conformidad a las Normas y Politicas Internas de Auditoria
Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica.

4. PRINCIPALES REALIZACIONES Y LOGROS DE LA AUDITORIA

En el proceso de la auditoria se identificaron los siguientes logros institucionales
relacionados a la gestion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion:

* Adquisicion e implementaciéon de una red SAN. (Red de area de almacenamiento),
para mejorar el almacenamiento de los datos con una red de alta velocidad de canal
de fibra, con equipos de interconexiéon dedicado y elementos de almacenamiento de
red (discos duros). En el afio 2012 se adquirié para oficina Central de CEPA una SAM
de 10 TB; En el afio 2013 para el Aeropuerto Internacional de El Salvador MOARG y
durante el afio 2014 para el puerto de Acajutla se efectud la adquisicion de una
solucion de almacenamiento SAM.

e Durante el afio 2014, se realizdé la implementacién de un nuevo Centro de Control
Radar en el Aeropuerto Internacional de El Salvador MOARG, marca INDRA, que
incluye 12 consolas en Sala Radar y 7 consolas en Torre de Control, para una mayor
capacidad de procesamiento de datos radar, planes de vuelo y mensajeria
aeronautica.

e En el mes de febrero del 2016, la Gerencia General de CEPA aprobd el Plan de
Contingencias y el Manual de Organizacion y Funciones ambos instrumentos
normativos de la Gerencia de Sistemas de Informacién.

5. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

5.1 Sistemas Informaticos de Apoyo a los Procesos Sustantivos

5.1.1 Hallazgos de Auditoria

Hallazgo No. 1

FALTA DE SISTEMAS INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO ESPECIALIZADO
DE APOYO A LOS PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA
(AIS)

En los aeropuertos internacionales Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez (AIES-
MOARG) e llopango (AIL), comprobamos lo siguiente:

1) Existen algunos procesos de Servicios de Informacién Aeronautica (AIS) que se
efectuan de forma manual y no estan siendo apoyados por sistemas informaticos o
equipos tecnolégicos especializados propiedad de CEPA, de los cuales
mencionamos:

a) Control de llegadas de aeronaves privadas y vuelos cargueros.
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b) Control de la Documentacion Integrada Nacional e Internacional emitida.

¢) Elaboracion del documento “Publicacion de Informacion Aeronautica” (AIP por sus
siglas en inglés).

d) Trazado de rutas, célculos de combustible, calculos de tiempos a las Regiones de
Informacién de Vuelo (FIR por sus siglas en inglés) y céalculo total de tiempo en
ruta.

2) Existen limitantes operativas en la Seccién de Servicios de Informacion Aeronautica
(AlS) relacionadas con la falta de equipo y software especializado para la elaboracion
y actualizacién de las cartas aeronauticas.

El Reglamento para el Uso y Control de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
en las Entidades del Sector Publico, emitido por la Corte de Cuentas de la Republica,
publicado en el D.O. 125, tomo 404, de fecha 08 de julio de 2014, establece lo siguiente:

“Art. 9. La gestion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion, es responsabilidad
de la maxima autoridad y de la Unidad de TIC, |la cual debe contar con los recursos que
garanticen el cumplimiento de los objetivos institucionales.”.

“Art. 13. La Unidad de TIC, efectuara diagnostico de las necesidades y requerimientos
tecnolégicos de las dependencias de la Entidad y debera proyectar las mejoras de las
tecnologias de informacién y comunicaciones, considerando los costos de transicion,
viabilidad, capacidad técnica, instalaciones, riesgos tecnolégicos, vida Gtil y tasas de
crecimiento de la infraestructura tecnolégica.”

“Art. 39. La Unidad de TIC, debera contar con un plan de contingencia autorizado por la
maxima autoridad de la entidad, este plan debe ser viable, que detalle las acciones,
procedimientos y recursos financieros, humanos y tecnolégicos, considerando los riesgos
y amenazas de TIC que afecten de forma parcial o total la operatividad normal de los
servicios de la Entidad, categorizando el tipo de accién a realizar en cuanto a la medicién
en tiempo para el restablecimiento de las operaciones tecnoldgicas, este plan debe
probarse y actualizarse atendiendo la realidad tecnoldgica de la entidad al menos una vez
al afo. Debera ser comunicado a los niveles pertinentes.”

El Decreto No. 7, de fecha 8 de diciembre de 2010, publicado en el D.O. No. 235, tomo
235, de fecha 15 de diciembre de 2010, Normas Técnicas de Control Interno Especificas
de la Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma, establece lo siguiente:

“Art. 51. Politicas de Servicios.

La Junta Directiva, las gerencias de las empresas y las unidades organizativas
correspondientes, definiran las politicas de servicios portuarios, aeroportuarios vy
ferroviarios, por el uso de las instalaciones y por todo servicio que venda o preste CEPA y
la aplicacién del control interno en la produccién de los mismos, del grado de satisfaccion
de los usuarios y del impacto de sus programas o actividades de calidad y mejora
continua, para proporcionar mayor satisfaccion en calidad y seguridad, mayor
productividad y menos costos.”
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“Art. 52. Normas Nacionales e Internacionales.

Para la operatividad de los procesos de control en los servicios portuarios y
aeroportuarios, se consideraran las normas nacionales e internacionales aprobadas por el
Gobierno de El Salvador, Convenio de la Organizacion de Aviacién Civil Internacional
(OACI) de la Organizacion Maritima Internacional (OMI) y aquellas que sean de interés y/o
convenientes para la Institucion; el Reglamento de Operaciones y los Manuales de
Procedimientos de Operaciones autorizados por CEPA para cada una de las empresas,
segln sea aplicable; en caso de conflicto se aplicaran los mas seguros y favorables a los
procesos previa discusion y aprobacion por las autoridades correspondientes.”

La causa obedece a que la Gerente General del Aeropuerto Internacional El Salvador
MOARG durante el periodo del 1 enero 2012 al 3 de octubre de 2014 y el Gerente General
del Aeropuerto Internacional El Salvador MOARG, durante el periodo del 1 de enero al 31
de diciembre de 2015, quien a su vez fue responsable de la Gerencia del Aeropuerto
Internacional de llopango, no efectuaron las gestiones necesarias ante la Junta Directiva
de CEPA para apoyar con sistemas informaticos a los Aeropuertos Internacionales
MOARG e llopango y para la obtencion de equipo tecnolégico especializado de apoyo a
los Servicios de Informacién Aeronautica (AlS) que se efectuan de forma manual, asi
como las limitantes operativas relacionadas con la falta de equipo y software especializado
para la elaboracién y actualizacién de las cartas aeronauticas. Asi mismo, la Junta
Directiva de CEPA que fungié durante el periodo sujeto de examen, no ha establecido
controles efectivos que faciliten la mejora continua para proporcionar mayor calidad 'y
seguridad de los servicios de informacion aeronautica.

Como consecuencia, se estan duplicando esfuerzos e informacién aeronéautica debido a
que los sistemas existentes SADFI/COCESNA, estan desconectados entre si y gran parte
de los datos se introducen mas de una vez en distintas computadoras de forma manual,
transcribiéndolas en tablas de Excel, en lugar de hacer uso de la transferencia o del
intercambio de informacion entre bases de datos; asi mismo, existe el riesgo de adquirir
alguna responsabilidad en accidentes e incidentes aéreos en el caso que este se relacione
con informacién aeronautica que por error humano no haya sido validada contra la
informacién proporcionada por los pilotos de las aeronaves y parte de los Servicios de
Informacion Aeronautica (AlS) es validar y optimizar los datos de rutas, tiempos y
combustible en funcién de la seguridad aeronautica, asi como el cumplimiento de las
normas internacionales de aviacion.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Mediante nota segun Ref. PRE. EXT-64/2016 de fecha 20 de mayo de 2016, el Presidente
de la Comision Ejecutiva Auténoma CEPA, menciona lo siguiente: “...La Gerencia del
Aeropuerto Internacional El Salvador “Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez”
(AIES-MOARG) y la Junta Directiva del CEPA, si han gestionado las necesidades de
recurso tecnolégico de las diferentes unidades organizativas de ambos aeropuertos,
incluyendo la utilizada en los servicios de informacién aeronautica, y la Junta Directiva de
CEPA si ha implementado controles para facilitar la mejora continua.
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Lo anterior se evidencia, con el memorando que las autoridades del AIES-MOARG
enviaron a la Gerencia de Sistemas de Informacion en cada uno de los afios 2012 al
2015, en los cuales se detallaba las diferentes necesidades de recurso tecnologico que
cada unidad habia indicado como importante para desarrollar sus actividades, segun se
muestra en la siguiente tabla:

MEMORANDO CON SOLICITUDES DE RECURSO INFORMATICO COMENTARIO

Memorando con referencia ADM-041/2012 con fecha 30 de abril de 2012

Ver en Anexo H04-01 una copia completa del memorando

Memorando con referencia GAES-070/2013 con fecha 21 de marzo de 2012

Ver en Anexo H04-02 una copia completa del memorando

Memorando con referencia SGAES-015/2014 con fecha 27 de agosto de 2014

Ver en Anexo H04-03 una copia completa del memorando

Memorando con referencia SGAES-050/2015 con fecha 29 de abril de 2015

Ver en Anexo H04-04 una copia completa del memorando

Cada uno de los memorandos presentados, hacen referencia a la adquisicién de recurso
tecnolégico, que las diferentes unidades organizativas de los aeropuertos definen como
necesarios, incluyendo a las unidades que brindan los servicios de informacion
aeronautica.

Con las necesidades establecidas en el memorando recibido en cada afio, la Gerencia de
Sistemas de Informacién es la Unidad responsable de consolidar dichas necesidades
junto al resto de empresas de CEPA y FENADESAL y envia a la UACI para preparacion
de las bases de licitacion correspondientes.

Por su parte, la Junta Directiva de CEPA mantiene control de las adquisiciones de recurso
tecnolégico de todas las empresas de CEPA y FENADESAL, incluyendo las necesidades
que le define la Gerencia de los Aeropuertos para los servicios de informacién
aeronautica, mediante la revision de todas las bases de licitacion que se elaboran para
promover los procesos de compra de este tipo de recursos, quienes al final aprueban
dichas bases de licitacion para la adquisicion del recurso tecnolégico que las diferentes
empresas del CEPA y FENADESAL definen.

Lo anterior se evidencia, con el punto de Acta en el que la Junta Directiva de CEPA
acuerda promover los procesos, en cada uno de los afios 2012 al 2015, en los cuales se
detallan las diferentes necesidades de recurso tecnolégico que cada unidad habia
indicado como importante para desarrollar sus actividades segin se muestra en la
siguiente tabla:

PUNTO DE ACTA DE JUNTA DIRECTIVA CON LA APROBACION DE

PROMOVER LA ADQUISICION DEL RECURSO INFORMATICO COMENTARID

Punto Octavo del Acta 2456 del 01 de noviembre de 2012

Ver en Anexo H04-05 una copia completa del punto de Acta

Punto Octavo del Acta 2528 del 31 de julio de 2013

Ver en Anexo H04-06 una copia completa del punto de Acta

Punto Octavo del Acta 2675 del 07 de octubre de 2014

Ver en Anexo H04-07 una copia completa del punto de Acta

Punto Octavo del Acta 2742 del 01 de septiembre de 2015

Ver en Anexo H04-08 una copia completa del punto de Acta

Congruente con lo anterior, la Junta Directiva de CEPA si ha establecido diferentes
mecanismos de control adicionales, no solo a la dotacién de recurso tecnolégico para
apoyar a los servicios de informacién aerondautica, sino para asegurar el cumplimiento de
los objetivos institucionales, para lo cual, de acuerdo al manual de organizacion de oficina
central, se ha designado a la Gerencia de Planificacion para que coordine todo el proceso
de planificacién mediante el desarrollo de los planes operativos anuales, y es por ello que
la Gerencia de Sistemas de Informacién en los afios 2012 al 2015, elaboré los planes de
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trabajo para la adquisicién del recurso tecnolégico, y el avance de esos planes de trabajo
los recibié la Gerencia de Planificacion.

Lo anterior se evidencia, con los planes de trabajo efectuados por la Gerencia de
Sistemas de Informacién, de cada uno de los procesos de adquisicion desarrollados en
los afios 2012 al 2015, segun se muestra en |a siguiente tabla:

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LA ADQUISICION DEL

RECURSO INFORMATICO SONENT 0
Cronograma de actividades para el proceso de compra de adquisicion de recurso informatico del afio 2012 Ver en Anexo H04-09
Cronograma de actividades para el proceso de compra de adquisicion de recurso informatico del afio 2013 Ver en Anexo H04-10
Cronograma de actividades para el proceso de compra de adquisicion de recurso informatico del afio 2014 Ver en Anexo H04-11
Cronograma de actividades para el proceso de compra de adquisicion de recurso informatico del afio 2015 Ver en Anexo H04-12

Por su parte, ha sido la Junta Directiva de CEPA la que ha establecido el mecanismo de
control y de medicién de los planes de trabajo institucionales, mediante el uso de la
herramienta tecnolégica Microsoft Project Server, y ha encomendado a la Gerencia de
Planificacion y de Sistemas de Informacion para la implementacion de dicho
mecanismo...”

Mediante nota de fecha 25 de mayo de 2016, la Ex Gerente del Aeropuerto Internacional,
del AIES-MOARG, manifesté lo siguiente: “...Durante mi gestién el SADFI ya registraba
la informacion sefalada, mas sin embargo, el SADFI como herramienta meramente
administrativa financiera, no esta regulada ni es requerida por la aeronautica civil para los
objetivos especificos del AIS; la Aviacién Civil se rige por el Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional y sus Anexos; para el caso especifico de los Servicios de Informacion
Aeronautica (Anexo 15) y de éste la RAC-AIS 3.001 (Regulacién de los Servicios de
Informacién Aeronautica de la AAC)...”

“...Durante el periodo que estuve como Gerente del AIES, la Seccién de informatica del
Aeropuerto consolidaba las necesidades del recurso informatico de todos los centros de
costos, incluyendo a la oficina de AlS. Posteriormente la Gerencia de Sistemas realizaba
un consolidado Institucional; éste requerimiento institucional era centralizado por UACI y
llevado a promocién ante Junta Directiva...”

“...Con respecto a la elaboracion y actualizacion de cartas aeronauticas, debo aclarar que
por lo menos durante mi periodo de gestion, no era responsabilidad de la seccion de AlS
ni del AIES-MOARG la elaboraciéon de éstas; la responsabilidad era de la Autoridad de
Aviacion Civil de El Salvador (AAC), con el apoyo de la tecnologia que posee la
Corporacién Centroamericana de Servicios de Navegacién Aérea (COCESNA), tal como
lo establece la LOAC (Ley Orgénica de Aviacion Civil) en atribuciones del Director
Ejecutivo...”

“...No obstante no ser responsabilidad del AIES, |a elaboracién de estos procedimientos,
durante mi periodo de gestién recuerdo haber realizado gestiones en el afio 2013 ante la
AAC para incorporar personal técnico del AIES en la elaboraciéon de los procedimientos
PBN...”

Se recibieron respuestas similares a la remitida por el Presidente de CEPA, de los
siguientes Directores Propietarios de la Junta Directiva: en representacion del Ministerio
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de Obras Publicas del 1 de junio de 2012 al 27 de julio de 2013 y del 28 de julic 2014 al
31 diciembre 2015; en representacion del Ministerio de Economia del 5 junio al 31
diciembre 2015; en representacién del Sector Privado del 13 de noviembre de 2012 al 31
de diciembre de 2015; en representacion del Ministerio de Hacienda del 1 de junio de
2012 al 31 diciembre de 2015; en la Junta Directiva en representacién del Ministerio de
Economia del 18 de marzo de 2014 al 4 de junio de 2015.

Asi mismo, presentaron respuestas similares a la remitida por el Presidente de CEPA, los
siguientes Ex Directores Propietarios de la Junta Directiva; Presidente del 01 junio 2012 al
20 marzo 2014; en representacion del Ministerio de la Defensa Nacional del 1 de junio de
2012 al 31 de diciembre de 2015; en representacion del Ministerio de Obras Publicas
durante el periodo del 28 de junio de 2013 al 27 de julio de 2014; en representacion del
Ministerio de Economia durante el periodo del 20 de enero de 2012 al 17 de marzo de
2014; en representacion del Sector Privado durante el periodo del 1 de junio al 31 de
agosto de 2012 y la representacion del Sector Privado durante el periodo del 1 de junio al
31 de agosto de 2012.

Ademas, presento respuesta similar a la remitida por el Presidente de CEPA el Gerente
del Aeropuerto Internacional El Salvador AIES-MOARG, quien a su vez fue responsable
del Aeropuerto de llopango.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

No obstante los comentarios proporcionados por el Presidente de CEPA, Directores y Ex
Directores Propietarios de la Junta Directiva, Gerente del Aeropuerto Internacional El
Salvador MOARG, quien a su vez fue responsable del Aeropuerto Internacional de
llopango hasta el 31 de diciembre del 2015 y de la | Ex Gerente respectivamente, la
condicion se mantiene, ya que si bien es cierto la Junta Directiva de CEPA ha evidenciado
que acordé promover los procesos, en cada uno de los afios 2012 al 2015, en los cuales
se detallaba las diferentes necesidades de recurso tecnolégico que cada unidad habia
indicado como importante para desarrollar sus actividades, dichos equipos (computadoras
estacionarias, equipos UPS, impresores entre otros,) fortaleciendo a las unidades con
equipo informatico, no presentan evidencia del uso de sistemas informaticos para las
tareas de las diferentes unidades del AIES-MOARG a través del SADFI, del cual se
comprob6 que no existe una opcién para uso de los Servicios de Informacién Aeronautica
(AIS) y que alimente y explote la informacién aerondutica contenida en las bases de datos
de SADFI, ya que dicha Seccién efectlia sus propios controles de AIS, los cuales se
registran de forma manual, por lo que a la fecha no se complementan o validan los datos
obtenidos del AIS contra la informacion contenida en el SADFI, y asi genere reportes que
cumplan con los formatos reglamentarios de dicha Secciéon y que ayuden a que la
informacion sea mas confiable y los procesos mas eficientes.

Por otra parte, existen procesos como el trazado de rutas, calculos de combustible,
célculos de tiempos a las Regiones de Informacién de Vuelo (FIR por sus siglas en
inglés), calculo total de tiempo en ruta, que son efectuados manualmente por los oficiales
del AIS, que si bien la informacién proporcionada es responsabilidad de los pilotos de la
aeronave, y parte de los servicios de la Seccion de AlS es validar y optimizar los datos de
rutas, tiempos y combustible en funcion de la seguridad aeronautica asi como el
cumplimiento de las Normas Internacionales de la Aviacién, por lo que somos de la
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opinion que al automatizar dichos procesos se estaria minimizando el error humano, asi
como la responsabilidad como Pais por algin accidente aéreo, por lo que la Seccion de
Servicios de Informacion Aeronautica (AIS) no podra suministrar la informacion
aerondutica necesaria para que las operaciones aéreas se desarrollen con seguridad,
economia y eficiencia, afectando los procedimientos aeronauticos que se realizan en el
espacio aéreo salvadorefio.

Adicionalmente, no se evidencio que la Seccién de AlS se esté enrumbando hacia un
cambio de entorno digital, siguiendo los pasos establecidos por la Organizaciéon de
Aviacién Civil Internacional (OACI), en la hoja de ruta para la transicién AIS a AIM al
poner a disposicién de los usuarios del espacio aéreo la informacién aeronautica a través
de diversos canales como aplicaciones web, cartografia aeronautica, entre otros,
generados por CEPA/AIES-MOARG, para disponer de informacion electronica fiable, de
alta calidad y en el momento oportuno, tanto aeronautica y meteorolégica, como sobre el
espacio aéreo, con el objetivo de proporcionar a los usuarios aeronauticos la garantia y
confianza necesarias en la informacién suministrada.

Con respecto a la falta de equipo y software especializado para la elaboraciéon y
actualizacion de las cartas aeronauticas, comprobamos que de acuerdo a RAC 139 de
fecha 31 de agosto 2015, SUBPARTE C - MANUAL DE AERODROMO (MA), establece
que: “...el operador del Aerédromo, debera elaborar un Manual de Aerédromo-MA
aprobado por la AAC, para el mantenimiento y operacion del aerédromo, con arreglo a las
politicas, procedimientos y organizacién propia del aerédromo, el cual incorporara planos
del aerédromo, que indique las principales instalaciones para el funcionamiento del
aerédromo, ayudas visuales entre otros...”

Por ultimo, se obtuvo copia del Certificado No. COAR 133-04 emitido el 18 de diciembre
de 2014 y con vencimiento el 17 de diciembre de 2019, el cual otorga a la Comision
Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA), Certificado de Operador de Aer6dromo y Permiso
de Operacion, como administrador y operador del Aeropuerto Internacional de El Salvador
Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez.

Hallazgo No. 2

DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS
EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG Y
AlL

Comprobamos las siguientes deficiencias en el registro y control de vuelos realizadas en
las torres de control de los Aeropuertos Internacionales El Salvador Monsefior Oscar
Arnulfo Romero y Galdamez (AIES-MOARyG) e llopango (AIL):

a) Inconsistencias en la informacién y obsolescencia del software para el registro diario
de las operaciones de vuelo en |la Torre de Control de AIES-MOARyG, ya que los
controladores aéreos utilizan un sistema elaborado en FOX para DOS, el cual no
cuenta con las caracteristicas de seguridad y controles que minimicen el riesgo de
ingresar informacion confiable (Clasificacién de lineas aéreas, matriculas de
aeronaves, tipo de aeronaves, destino, fechas segun horario internacional UTC); asi
mismo, se comprobd que dicha informaciéon no ingresa directamente a la base de
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datos del Sistema SADFI, debido a que se tiene que efectuar un proceso de
migracion desde el sistema FOX elaborado en Torre de Control hacia la base del
SADFI, previo a una verificacién manual por parte de personal del Area de
Comercializacion del AIES, con el fin de detectar inconsistencias previas a efectuar el
cobro por las operaciones aéreas reportadas.

b) En la Torre de Control del Aeropuerto Internacional de llopango (AIL) se detectd que
el proceso de registro diario de las operaciones aéreas se registran unicamente de
forma manual en las fajas de progreso de vuelo por parte de los controladores
aéreos, comprobando que no se cuenta con un sistema automatizado que apoye
dicho proceso; dicha informacién es trasladada a una tabla de Excel que se almacena
en un equipo estacionario local, sin medidas de seguridad fisicas ni logicas para su
resguardo.

El Reglamento para el Uso y Control de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
en las Entidades del Sector Publico, emitido por la Corte de Cuentas de la Republica,
publicado en el D.O. 125, tomo 404, de fecha 08 de julio de 2014, establece lo siguiente:

“Art. 9. La gestion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion, es responsabilidad
de la maxima autoridad y de la Unidad de TIC, la cual debe contar con los recursos que
garanticen el cumplimiento de los objetivos institucionales.”

“Art. 13. La Unidad de TIC, efectuara diagnéstico de las necesidades y requerimientos
tecnolégicos de las dependencias de la Entidad y debera proyectar las mejoras de las
tecnologias de informacién y comunicaciones, considerando los costos de transicion,
viabilidad, capacidad técnica, instalaciones, riesgos tecnolégicos, vida atil y tasas de
crecimiento de la infraestructura tecnolégica.”

“Art. 39. La Unidad de TIC, debera contar con un plan de contingencia autorizado por la
maxima autoridad de la entidad, este plan debe ser viable, que detalle las acciones,
procedimientos y recursos financieros, humanos y tecnolégicos, considerando los riesgos
y amenazas de TIC que afecten de forma parcial o total la operatividad normal de los
servicios de |la Entidad, categorizando el tipo de accién a realizar en cuanto a la medicion
en tiempo para el restablecimiento de las operaciones tecnolégicas, este plan debe
probarse y actualizarse atendiendo la realidad tecnolégica de la entidad al menos una vez
al afo. Debera ser comunicado a los niveles pertinentes.”

El Decreto No. 7, de fecha 8 de diciembre de 2010, publicado en el D.O. No. 235, tomo
235, de fecha 15 de diciembre de 2010, Normas Técnicas de Control Interno Especificas
de la Comision Ejecutiva Portuaria Autdnoma, establece lo siguiente:

“Art. 51. Politicas de Servicios.

La Junta Directiva, las gerencias de las empresas y las unidades organizativas
correspondientes, definiran las politicas de servicios portuarios, aeroportuarios y
ferroviarios, por el uso de las instalaciones y por todo servicio que venda o preste CEPA y
la aplicacion del control interno en la produccion de los mismos, del grado de satisfaccion
de los usuarios y del impacto de sus programas o actividades de calidad y mejora

10



Corte de Cuentas de la Republica

El Salvador, C.A.

continua, para proporcionar mayor satisfaccion en calidad y seguridad, mayor
productividad y menos costos.”

“Art. 52. Normas Nacionales e Internacionales.

Para la operatividad de los procesos de control en los servicios portuarios y
aeroportuarios, se consideraran las normas nacionales e internacionales aprobadas por el
Gobierno de El Salvador, Convenio de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional
(OACI) de la Organizacién Maritima Internacional (OMI) y aquellas que sean de interés
ylo convenientes para la Institucién; el Reglamento de Operaciones y los Manuales de
Procedimientos de Operaciones autorizados por CEPA para cada una de las empresas,
segln sea aplicable; en caso de conflicto se aplicaran los mas seguros y favorables a los
procesos previa discusion y aprobacion por las autoridades correspondientes.”

La causa obedece a que la Gerente General del Aeropuerto Internacional El Salvador
MOARG durante el periodo del 1 enero 2012 al 3 de octubre de 2014 y el Gerente
General del Aeropuerto Internacional El Salvador MOARG quien a su vez fue responsable
de la Gerencia del Aeropuerto Internacional de llopango hasta el 31 de diciembre del
2015, no efectuaron las gestiones necesarias ante la Junta Directiva de CEPA, para la
implementacién de un sistema de registro y control de vuelos y operaciones diarias en
Torre de Control del AIES-MOARG, con las caracteristicas de seguridad y controles que
garanticen el ingreso informaciéon confiable; asi mismo que alimente directamente al
SADFI y que garantice la confiabilidad de la informacion que se registra. Por otra parte, la
Junta Directiva de CEPA no ha efectuado gestiones para estandarizar y mejorar las
condiciones tecnolégicas de la Torre de Control del Aeropuerto Internacional de llopango
(AIL), con respecto a la Torre de Control del AIES-MOARG.

Como consecuencia, las Torres de Control de los Aeropuertos Internacionales AIES-
MOARG e llopango, mantienen el riesgo de generar inconsistencias en el ingreso de
informacion del registro diario de operaciones de vuelo, en detrimento de la confiabilidad
de la informacién de origen para procesar los cobros de operaciones a las aerolineas y
otros usuarios que pagan por los servicios aeronauticos que presta dicho aerédromo,
derivado del ingreso de los datos en un sistema elaborado en FOX para DOS, el cual no
cuenta con las caracteristicas de seguridad en el ingreso de la informacion relacionada a
la clasificaciéon de lineas aéreas, matriculas de aeronaves, tipo de aeronaves, destino,
fechas segun horario internacional UTC; posteriormente, la migracion de datos desde el
sistema FOX al SADFI no garantiza una depuracion automatizada de los datos, ya que se
efectla una verificacion manual por parte del Area de Comercializacion del AIES-
MOARG, con el fin de detectar y corregir inconsistencias previas a efectuar el cobro por
las operaciones reportadas.”

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Mediante nota Ref. PRE. EXT-64/2016 de fecha 20 de mayo de 2016, el Presidente de la
Comisién Ejecutiva Auténoma CEPA, menciona lo siguiente: “La Gerencia del Aeropuerto
ha efectuado el requerimiento de migracién del sistema de registro de vuelos que se
utiliza en el AIES-MOARG basado en el software FOX, para que sea trasladado hacia el

1"
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sistema institucional SADFI, mediante nota enviada a la Gerencia de Sistemas de
Informacién en el mes de febrero de 2016.

Para evidenciar lo mencionado, en la siguiente tabla se muestra las acciones efectuadas

hasta la fecha:

ACTIVIDAD

COMENTARIO

Solicitud de migracion del sistema de FOX hacia SADF, efectuada
por la Gerencia del Aeropuerto a través del memorando GAES-
056/2016 del 10 de febrero de 2016

Ver en Anexe H05-01 una copia completa del memorando GAES-056/2016

emitido por el AIES-MOARG efectuando la solicitud de migracion de FOX
hacia SADFI del registro de vuelos de ambos aeropuertos.

Reunion inicial del proyecto de migracion con participacion del jefe
de Control de Transito Aéreo y la Gerencia de Sistemas de
Informacion efectuada el 15 de marzo de 2016

Ver en Anexo H05-02 una copia completa de la minuta de reunion inicial
efectuada el 15 de marzo de 2018, para revisar el procedimiento de registro
de vuelos que se efectia en la Torre de Control del AIES-MOARG, y la
recopilacion de informacion que se efectud en dicha visita.

Reunion/visita de campo, con participacion del Jefe de Control de
Transito Aéreo y la gerencia de Sistemas de Informacién,
efectuada el 29 de marzo de 2006. Se incluyd visita al centro de
control radar, las oficinas de AIS y la Torre de Control.

Ver en Anexo H05-03 una copia completa de la minuta de reunion,
efectuada el 29 de marzo de 2016, para revisar el procesamiento de
registro de vuelos que se efectia en la Torre de Control del AIES-MOARG,
y la recopilacion de informacion que se efectud en dicha visita de campo.

Actualmente se estd analizando el procedimiento de registro de vuelos vigente y se
definen las alternativas para el disefio de las funcionalidades a desarrollar dentro del
sistema SADFI, por lo que no ha sido del conocimiento de la Junta Directiva de CEPA
aun.

Se esperara hasta que el equipo técnico conformado por el Jefe de Control de Transito
Aéreo, personal de la Torre de Control, personal del Centro de Control Radar y la
Gerencia de Sistemas de Informacion, definan el mecanismo mas apropiado para registrar
en el sistema SADFI la informacion del registro diario de vuelos, para que el Gerente del
AIES-MOARG informe a la Junta Directiva de CEPA la mejor alternativa de migracién del
sistema, y luego se analizard el mecanismo de utilizacién en el AILO para mantener
estandarizado ambos aeropuertos en dicha actividad.”

En nota sin referencia de fecha 25 de mayo de 2016, la Ex Gerente del Aeropuerto del
AIES-MOARG, manifiesta lo siguiente: “...Me he permitido unir los hallazgos 5 y 7 ya que
ambos se encuentran intimamente relacionados, y un AMs (Airport Management system)
gue aglutina todos estos beneficios. Durante mi gestion a cargo de la Gerencia del AIES-
MOARG tuve la oportunidad de presentar a la Presidencia de CEPA y Junta Directiva, la
iniciativa que daria paso a la "Transformacion der Aeropuerto Internacional El Salvador"
en el aflo 2012; en ésa presentacion desarrollé todos los ejes de transformaciéon en una
fase inicial.

Dentro de los proyectos categorizados como de "Facilitacion al pasajero, proyectos se
ramificaron Autofinanciables" en esos proyectos propuse la ejecucién del proyecto
denominado Sistema AMS-CUTE (Airport Management System y Common Use Terminal
Equipment, ambos por sus siglas en inglés respectivamente). Estos sistemas permitirian
gestionar las operaciones del Aeropuerto basados en el principio de dato Gnico (es decir
una automatizacion aeroportuaria), desde las areas AODB (Airport Operational Database),
RMS (Resources Management system), FIDs, hasta el Billing. Este sistema permitiria
realizar la automatizacion del Aeropuerto...”

Se recibieron respuestas similares a la remitida por el Presidente de CEPA, de los
Directores Propietarios de la Junta Directiva, quienes fungieron durante los siguientes
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pericdos: En representacion del Ministerio de Obras Publicas del 1 de junio de 2012 al 27
de julio de 2013 y del 28 de julio 2014 al 31 diciembre 2015; en representacion del
Ministerio de Economia del 5 junio al 31 diciembre 2015; en representacién del Sector
Privado del 13 de noviembre de 2012 al 31 de diciembre de 2015; en representacion del
Ministerio de Hacienda del 1 de junio de 2012 al 31 diciembre de 2015; en la Junta
Directiva en representacion del Ministerio de Economia del 18 de marzo de 2014 al 4 de
junio de 2015.

Asi mismo, presentaron respuestas similares a la remitida por el Presidente de CEPA, los
Ex Directores Propietarios de la Junta Directiva, quienes fungieron durante los siguientes
periodos: Presidente del 01 junio 2012 al 20 marzo 2014, en representacion del Ministerio
de la Defensa Nacional del 1 de junio de 2012 al 31 de diciembre de 2015; en
representacion del Ministerio de Obras Publicas, del 28 de junio de 2013 al 27 de julio de
2014; en representacion del Ministerio de Economia, del 20 de enero de 2012 al 17 de
marzo de 2014; en representacion del Sector Privado del 1 de junio al 31 de agosto de
2012y la representacion del Sector Privado del 1 de junio al 31 de agosto de 2012.

Ademas, presento respuesta similar a la remitida por el Presidente de CEPA el Gerente
del Aeropuerto Internacional El Salvador AIES-MOARG, quien a su vez fue responsable
del Aeropuerto de llopango.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Después de analizar los comentarios y evidencias presentados por el Presidente de
CEPA, Gerente y Ex Gerente del Aeropuerto del AIES-MOARG vy por la Junta Directiva
actuante durante el periodo auditado, la deficiencia no se da por superada por las
siguientes razones:

No obstante remitir copias de las gestiones realizadas por la Administracion de CEPA, en
donde entre otros aspectos establecen las gestiones que actualmente se realizan para la
migracién del sistema en FOX para el registro diaric de operaciones aéreas, al SADFl y la
posibilidad de implementar dicho sistema en el Aeropuerto Internacional de llopango
(AIL), las condiciones reportadas aun se mantienen, ya que en la actualidad las
condiciones de la Torre de Control del Aeropuerto Internacional AIES-MOARG con
sistemas para el control de trafico aéreo estan basados actualmente en sistemas INDRA
(sistemas para la navegacion y para control de trafico en torre (ATC) de INDRA, compafiia

espafiola dedicada a la investigacion y desarrollo tanto de tecnologias de la informacion

como sistemas de defensa), las versiones no son iguales, ya que en el AIES se actualizo
la version de INDRA, mientras que en el AlL no se efectud dicha actualizacion.

Por otra parte, el proceso de registro de las operaciones aéreas del AlL se efectian de
forma manual, registrandose en tablas de Excel, usando como insumo las fajas de
progreso de vuelo que también son registrarlas manualmente con pufio y letra por los
controladores de vuelo; Asi mismo, el Aeropuerto Internacional de llopango necesita un
nuevo sistema de comunicaciéon aeronautica para el control del trafico aéreo, ya que el
actual sistema ya caduco en su vida util, por lo que CEPA no ha implementado la mejora

13

Teléfonos PBX: (503) 2592-8000, Codigo Postal 01-107
http://www.cortedecuentas.gob.sv, 1a. Av. Norte y 13a. C. Pte. San Salvador El Salvador, C.A.



continua para proporcionar mayor satisfaccion en calidad y seguridad de los servicios de
informacién aeronautica y para control de trafico.

Hallazgo No. 3

LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O RADIONAVEGACION EN LOS
AEROPUERTOS INTERNACIONALES AIES-MOARG E ILOPANGO

En los Aeropuertos Internacionales El Salvador Monsefior Oscar Arnulfo Romero y
Galdamez (AIES-MOARYG) e llopango (AIL), comprobamos lo siguiente:

a) En la pista 25 del Aeropuerto Internacional AIES-MOARG no existe servicio para
efectuar aterrizajes con aproximacion ILS (Instrument Landing System) que apoye a
las aeronaves para efectuar un aterrizaje en condiciones nocturnas o de mala
visibilidad, ya que Ginicamente se cuenta con capacidad de aproximaciones ILS en la
pista 07.

b) El Aeropuerto Internacional de llopango no cuenta con ningtin servicio para efectuar
aproximaciones ILS (Instrument Landing System) que apoye a las aeronaves para
efectuar un aterrizaje en condiciones nocturnas o de mala visibilidad, o para los casos
en que se tienen problemas con mantener la velocidad y altitud en aproximacion.

El Reglamento para el Uso y Control de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién
en las Entidades del Sector Publico, emitido por la Corte de Cuentas de la Republica,
publicado en el D.O. 125, tomo 404, de fecha 08 de julio de 2014, establece lo siguiente:

“Art. 9. La gestion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién, es responsabilidad
de la maxima autoridad y de la Unidad de TIC, la cual debe contar con los recursos que
garanticen el cumplimiento de los objetivos institucionales.”.

“Art. 13. La Unidad de TIC, efectuara diagnéstico de las necesidades y requerimientos
tecnolégicos de las dependencias de la Entidad y debera proyectar las mejoras de las
tecnologias de informacién y comunicaciones, considerando los costos de transicion,
viabilidad, capacidad técnica, instalaciones, riesgos tecnolégicos, vida util y tasas de
crecimiento de la infraestructura tecnolégica.”

" “Art. 39. La Unidad de TIC, debera contar con un plan de contingencia autorizado por la
maxima autoridad de la entidad, este plan debe ser viable, que detalle las acciones,
procedimientos y recursos financieros, humanos y tecnolégicos, considerando los riesgos
y amenazas de TIC que afecten de forma parcial o total la operatividad normal de los
servicios de la Entidad, categorizando el tipo de accion a realizar en cuanto a la medicion
en tiempo para el restablecimiento de las operaciones tecnolégicas, este plan debe
probarse y actualizarse atendiendo la realidad tecnolégica de |la entidad al menos una vez
al afio. Debera ser comunicado a los niveles pertinentes.”

El Decreto No. 7, de fecha 8 de diciembre de 2010, publicado en el D.O. No. 235, tomo

235, de fecha 15 de diciembre de 2010, Normas Técnicas de Control Interno Especificas
de la Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma, establece lo siguiente:
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periodos: En representacion del Ministerio de Obras Publicas del 1 de junio de 2012 al 27
de julio de 2013 y del 28 de julio 2014 al 31 diciembre 2015; en representaciéon del
Ministerio de Economia del 5 junio al 31 diciembre 2015; en representacion del Sector
Privado del 13 de noviembre de 2012 al 31 de diciembre de 2015; en representacion del
Ministerio de Hacienda del 1 de junio de 2012 al 31 diciembre de 2015; en la Junta
Directiva en representacion del Ministerio de Economia del 18 de marzo de 2014 al 4 de
junio de 2015.

Asi mismo, presentaron respuestas similares a la remitida por el Presidente de CEPA, los
Ex Directores Propietarios de la Junta Directiva, quienes fungieron durante los siguientes
periodos: Presidente del 01 junio 2012 al 20 marzo 2014; en representacion del Ministerio
de la Defensa Nacional del 1 de junio de 2012 al 31 de diciembre de 2015; en
representacién del Ministerio de Obras Publicas, del 28 de junio de 2013 al 27 de julio de
2014; en representacion del Ministerio de Economia, del 20 de enero de 2012 al 17 de
marzo de 2014; en representacion del Sector Privado del 1 de junio al 31 de agosto de
2012 y la representacion del Sector Privado del 1 de junio al 31 de agosto de 2012.

Ademas, presento respuesta similar a la remitida por el Presidente de CEPA el Gerente
del Aeropuerto Internacional El Salvador AIES-MOARG, quien a su vez fue responsable
del Aeropuerto de llopango.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Después de analizar los comentarios y evidencias presentados por el Presidente de
CEPA, Gerente y Ex Gerente del Aeropuerto del AIES-MOARG vy por la Junta Directiva
actuante durante el periodo auditado, la deficiencia no se da por superada por las
siguientes razones:

No obstante remitir copias de las gestiones realizadas por la Administracion de CEPA, en
donde entre otros aspectos establecen las gestiones que actualmente se realizan para la
migracién del sistema en FOX para el registro diario de operaciones aéreas, al SADFl y la
posibilidad de implementar dicho sistema en el Aeropuerto Internacional de llopango
(AIL), las condiciones reportadas aun se mantienen, ya que en la actualidad las
condiciones de la Torre de Control del Aeropuerto Internacional AIES-MOARG con
respecto a las de llopango (AIL), no_se encuentran estandarizadas, ya que si bien los

sistemas para el control de trafico aéreo estan basados actualmente en sistemas INDRA

(sistemas para la navegacion y para control de tréfico en torre (ATC) de INDRA, compariia

espafiola dedicada a la investigacion y desarrollo tanto de tecnologias de la informacion

como sistemas de defensa), las versiones no son iguales, ya que en el AIES se actualizo
la versién de INDRA, mientras que en el AlL no se efectué dicha actualizacion.

Por otra parte, el proceso de registro de las operaciones aéreas del AlL se efectuan de
forma manual, registrandose en tablas de Excel, usando como insumo las fajas de
progreso de vuelo que también son registrarlas manualmente con pufio y letra por los
controladores de vuelo; Asi mismo, el Aeropuerto Internacional de llopango necesita un
nuevo sistema de comunicacién aerondutica para el control del trafico aéreo, ya que el
actual sistema ya caducé en su vida util, por lo que CEPA no ha implementado la mejora
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continua para proporcionar mayor satisfaccion en calidad y seguridad de los servicios de
informacién aeronautica y para control de trafico.

Hallazgo No. 3

LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O RADIONAVEGACION EN LOS
AEROPUERTOS INTERNACIONALES AIES-MOARG E ILOPANGO

En los Aeropuertos Internacionales El Salvador Monsefior Oscar Arnulfo Romero y
Galdamez (AIES-MOARYG) e llopango (AlL), comprobamos lo siguiente:

a) En la pista 25 del Aeropuerto Internacional AIES-MOARG no existe servicio para
efectuar aterrizajes con aproximacioén ILS (Instrument Landing System) que apoye a
las aeronaves para efectuar un aterrizaje en condiciones nocturnas o de mala
visibilidad, ya que Unicamente se cuenta con capacidad de aproximaciones ILS en la
pista 07.

b) El Aeropuerto Internacional de llopango no cuenta con ningun servicio para efectuar
aproximaciones ILS (Instrument Landing System) que apoye a las aeronaves para
efectuar un aterrizaje en condiciones nocturnas o de mala visibilidad, o para los casos
en que se tienen problemas con mantener la velocidad y altitud en aproximacion.

El Reglamento para el Uso y Control de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
en las Entidades del Sector Publico, emitido por la Corte de Cuentas de la Republica,
publicado en el D.O. 125, tomo 404, de fecha 08 de julio de 2014, establece lo siguiente:

“Art. 9. La gestion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, es responsabilidad
de la maxima autoridad y de la Unidad de TIC, Ia cual debe contar con los recursos que
garanticen el cumplimiento de los objetivos institucionales.”.

“Art. 13. La Unidad de TIC, efectuara diagnéstico de las necesidades y requerimientos
tecnolégicos de las dependencias de la Entidad y debera proyectar las mejoras de las
tecnologias de informacién y comunicaciones, considerando los costos de transicion,
viabilidad, capacidad técnica, instalaciones, riesgos tecnolégicos, vida Util y tasas de
crecimiento de la infraestructura tecnolégica.”

“Art. 39. La Unidad de TIC, debera contar con un plan de contingencia autorizado por la
maxima autoridad de la entidad, este plan debe ser viable, que detalle las acciones,
procedimientos y recursos financieros, humanos y tecnolégicos, considerando los riesgos
y amenazas de TIC que afecten de forma parcial o total la operatividad normal de los
servicios de la Entidad, categorizando el tipo de accién a realizar en cuanto a la medicién
en tiempo para el restablecimiento de las operaciones tecnolégicas, este plan debe
probarse y actualizarse atendiendo la realidad tecnolégica de |a entidad al menos una vez
al afio. Debera ser comunicado a los niveles pertinentes.”

El Decreto No. 7, de fecha 8 de diciembre de 2010, publicado en el D.O. No. 235, tomo

235, de fecha 15 de diciembre de 2010, Normas Técnicas de Control Interno Especificas
de la Comisién Ejecutiva Portuaria Autdbnoma, establece lo siguiente:

14



Corte de Cuentas de la Republica

/

El Salvador, C.A

“Art. 51. Politicas de Servicios.

La Junta Directiva, las gerencias de las empresas y las unidades organizativas
correspondientes, definiran las politicas de servicios portuarios, aeroportuarios y
ferroviarios, por el uso de las instalaciones y por todo servicio que venda o preste CEPA y
la aplicacion del control interno en la produccion de los mismos, del grado de satisfaccion
de los usuarios y del impacto de sus programas o actividades de calidad y mejora
continua, para proporcionar mayor satisfaccion en calidad y seguridad, mayor
productividad y menos costos.”

“Art. 52. Normas Nacionales e Internacionales.

Para la operatividad de los procesos de control en los servicios portuarios y
aeroportuarios, se consideraran las normas nacionales e internacionales aprobadas por el
Gobierno de El Salvador, Convenio de la Organizacién de Aviacién Civil Internacional
(OACI) de la Organizacion Maritima Internacional (OMI) y aquellas que sean de interés
y/o convenientes para la Institucion; el Reglamento de Operaciones y los Manuales de
Procedimientos de Operaciones autorizados por CEPA para cada una de las empresas,
segun sea aplicable; en caso de conflicto se aplicaran los mas seguros y favorables a los
procesos previa discusion y aprobacion por las autoridades correspondientes.”

La causa obedece a que la Gerente General del Aeropuerto Internacional El Salvador
Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez (AIES-MOARyYG) durante el periodo del 1
enero 2012 al 3 de octubre de 2014 y el Gerente General del AIES-MOARG quien a su
vez fue responsable de la Gerencia del Aeropuerto Internacional de llopango hasta el 31
de diciembre del 2015, no efectuaron las gestiones necesarias ante la Junta Directiva de
CEPA para implementar un servicio de aterrizajes con aproximaciéon ILS (Instrument
Landing System) para la pista 25 del AIES-MOARG que apoye a las aeronaves para
efectuar un aterrizaje en condiciones nocturnas o de mala visibilidad, asi como para el
Aeropuerto Internacional de llopango. Por otra parte, la Junta Directiva de CEPA que
fungio durante el periodo auditado, no ha promovido la modernizacién de los radio ayuda
de los Aeropuertos Internacionales AIES-MOARG y de llopango.

Como consecuencia, existe el riesgo de un incidente aéreo al momento de una
aproximaciéon de aeronave por la pista 25 del Aeropuerto Internacional de El Salvador
AIES-MOARYG y de la pista del Aeropuerto Internacional de Illopango, al no minimizar
dicho riesgo con un servicio ILS en el caso de aproximacion de aterrizajes con altitud por
debajo de los limites establecidos y de seguridad minima de la zona, iniciacion de
maniobras antes de tiempo, desconexién momentanea del piloto automatico de forma
anticipada, o para los casos en que se tienen problemas con mantener la velocidad y
altitud en aproximacion, por lo que en dicha aproximacion no le permitira al piloto que el
avién sea guiado con precision durante la aproximacion a la pista de aterrizaje y en
algunos casos a lo largo de la misma, arriesgando asi las operaciones, principalmente en
situaciones de baja visibilidad motivadas por condiciones meteorolégicas adversas (lluvias
persistentes, nubosidad baja, neblina, entre otros).
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COMENTARIO DE LA ADMINISTRACION

Mediante nota segun Ref. PRE. EXT-64/2016 de fecha 20 de mayo de 2016, el Presidente
de la Comisién Ejecutiva Portuaria Auténoma CEPA, manifiesta lo siguiente:

“CASO DE ILS DE AIES-MOARG

A través de nota del 15 de febrero de 2016, el Presidente de la Junta Directiva de CEPA,
explicé al equipo de auditores, que la adquisicion del ILS para el AIES-MOARG ya se
tiene definido como un proyecto dentro del Plan de Modernizacion del Aeropuerto, y a
quienes se les mostré imagen del diario oficial...

Ver en Anexo una copia completa del diario oficial...como evidencia que la Junta Directiva
de CEPA si ha promovido la modernizacién de los Radioayudas de ambos aeropuertos.

Adicionalmente, en el presupuesto para el presente afio, la Junta Directiva aprobé
multiples inversiones relacionadas con la modernizacion del AIES-MOARG...

Como evidencia de que la Junta Directiva de CEPA si ha promovido la modernizacién en
los aeropuertos, se adjunta copia como punto segundo del Acta 2739 del 18 de agosto de
2015, en el cual se aprob6 el proyecto de presupuesto para la adquisicién de los
proyectos de inversion de 2016, citados en el diario oficial mencionado anteriormente.

En consecuencia del presupuesto de adquisicion de ILS aprobado por la Junta Directiva
de CEPA, el AIES-MOARG ya ha elaborado las especificaciones técnicas para una
eventual licitaciéon y promover el proceso de compra...

Por otra parte, a pesar de que se cuenta con el presupuesto de adquisicion del ILS, existe
la posibilidad de establecer un convenio de donacion, por lo que en el Aeropuerto AIES-
MOARG ya se ha iniciado las reuniones con representantes de COCESNA para revisar
las especificaciones técnicas del ILS para dicho aeropuerto, lo cual se evidencia en el
documento del Anexo que contiene copia del Acta elaborada como “Memoria de Reunién”
entre los participantes de dicho proyecto.

CASO DE ILS DE ILOPANGO

No es posible instalar un sistema ILS en el Aeropuerto Internacional de llopango por las
condiciones topograficas existentes en el lugar donde estéa el aesropuerto.

Como prueba de lo anterior, a continuacién se muestra el contenido del “Adjunto C" dentro
del documento “Volumen |-Radioayudas para Navegacion” del Anexo 10 al Convenio
sobre la Aviacion Civil Internacional” de las “Normas y métodos recomendados
internacionales” por la Organizacion Internacional de Aviacion Civil (OACI)...”

El indice del “Adjunto C" mostrado, aparece el numeral “2. Texto referente a las
instalaciones ILS", y dicho documento contiene los detalles técnicos de las distancias en
longitud que deben tener los terrenos de los aeropuertos, antes del inicio y del final de la
pista y las distancias que debe tener en los laterales o costados de la pista, por lo cual no
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es posible aplicar en los terrenos donde se encuentra el Aeropuerto Internacional de
llopango, debido a que debe de cumplir al menos con |as siguientes distancias:

Ver en el Anexo...copia del documento “Volumen | — Radioayudas para la Navegacion”
del Anexo...al “Convenio sobe la Aviacion Civil Internacional” de las “Normas y Métodos
Recomendados Internacionales” por la Organizaciéon Internacional de Aviacion Civil
(OAIC), el cual contiene el “Adjunto C” citado.

Al aplicar las reglas definidas en el documento normativo mencionado, el criterio de los
técnicos de CEPA el cual se basa en la normativa que define la OAIC, se concluye que no
es posible implementar un sistema ILS para el caso del Aeropuerto Internacional de
llopango, porque las condiciones topograficas no lo permiten, como se ilustra en las
siguientes figuras...”

“Adicional a las fotografias mostradas, se incluye en el Anexo...que contiene presentacion
de los elementos topogréficos que deben considerarse para la instalacién de un sistema
ILS en llopango, concluyendo que no es posible efectuarlo.”

Mediante nota de fecha 25 de mayo, la Ex Gerente del AIES, manifest6 lo siguiente: “...El
AIES ha operado desde 1980 con procedimientos de aterrizaje en la pista 25 mediante el
VOR/DME (Very high frequency Omni Directional Radio Range/Distance Measuring
Equipment) y en la pista se ha utilizado el sistema de aterrizaje ILS...”

Se recibieron respuestas similares a la remitida por el Presidente de CEPA, de los
Directores Propietarios de la Junta Directiva, quienes fungieron durante los siguientes
periodos: En representacion del Ministerio de Obras Publicas del 1 de junio de 2012 al 27
de julio de 2013 y del 28 de julio 2014 al 31 diciembre 2015; en representaciéon del
Ministerio de Economia del 5 junio al 31 diciembre 2015; en representacion del Sector
Privado del 13 de noviembre de 2012 al 31 de diciembre de 2015; en representacion del
Ministerio de Hacienda del 1 de junio de 2012 al 31 diciembre de 2015; en la Junta
Directiva en representacion del Ministerio de Economia del 18 de marzo de 2014 al 4 de
junio de 2015.

Asi mismo, presentaron respuestas similares a la remitida por el Presidente de CEPA, los
Ex Directores Propietarios de la Junta Directiva, quienes fungieron durante los siguientes
periodos: Presidente del 01 junio 2012 al 20 marzo 2014, en representacién del Ministerio
de la Defensa Nacional del 1 de junio de 2012 al 31 de diciembre de 2015; en
representacion del Ministerio de Obras Publicas, del 28 de junio de 2013 al 27 de julio de
2014; en representacion del Ministerio de Economia, del 20 de enero de 2012 al 17 de
marzo de 2014; en representacion del Sector Privado del 1 de junio al 31 de agosto de
2012y la representacion del Sector Privado, del 1 de junio al 31 de agosto de 2012.

Ademas, presento respuesta similar a la remitida por el Presidente de CEPA el Gerente
del Aeropuerto Internacional El Salvador AIES-MOARG, quien a su vez fue responsable
del Aeropuerto de llopango.

COMENTARIO DE LOS AUDITORES

Después de analizar los comentarios y la evidencia presentadas por el Presidente de
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CEPA y Ex Gerente del AIES y de los Directores Propietarios de la Junta Directiva
actuante en el periodo examinado, |a deficiencia no se da por superada debido a:

No obstante remitir copias del Diario Oficial de fecha 15 de Diciembre 2015, No. 553, Ley
General de Presupuesto 2016, Comision Ejecutiva Portuaria Autonoma CEPA, donde
aparece que se tiene previsto el Proyecto de Suministro, instalacion, puesta en operacion
y certificacion de un sistema de aterrizajes por instrumentos (ILS) para ambas cabeceras
de la Pista del AIES-MOARG, el cual consideramos que es aceptable dicho proyecto, ya
que desde 1980 utiliza el procedimiento de Aterrizaje en la pista 25 basado en el
VOR/DME, sin embargo es un proyecto del cual tendria que visualizarse su ejecucién en
el presente afio.

Con respecto a lo manifestado que en el Aeropuerto Internacional de llopango no es
posible instalar un sistema ILS, no se proporcioné un estudio técnico aeronautico de las
limitantes especificas para el AIL para no implementar dicho servicio aeronautico, las
acciones a desarrollar para poder adecuar las areas de instalacién del ILS, asi como
tomar en cuenta sistemas MLS el cual presenta una serie de ventajas y cubre las
limitaciones frente al ILS, por lo que, si bien es cierto que se cuentan con radio ayudas
para aproximaciones como el VOR, este tipo emite sefiales de referencia fija en todo su
trayecto y una segunda sefial variable que varia segun el rumbo geogréfico en el que se
esté emitiendo, y sintonizando las aeronaves con respecto al norte magnético terrestre, no
obstante cuando hablamos de un vuelo visual, queremos decir que el vuelo se ha de
realizar siempre bajo condiciones meteoroldgicas favorables y manteniendo un contacto
visual con el terreno o la zona de sobrevuelo durante todo el tiempo del vuelo, mientras
que una aproximacion de precision es aquélla en la que el aeropuerto dispone, para el
caso de un ILS, o Sistema de Aterrizaje por Instrumentos.

Es de hacer mencion que la radio ayuda proporciona al avién, en el tramo final, una guia
horizontal y vertical que le permite dirigirse y descender de modo seguro hasta la pista de
aterrizaje realizando una aproximacion de precision ILS, dependiendo de la categoria del
aeropuerto y la certificacion tanto de los pilotos como de los instrumentos de navegacion,
puede llegar a realizar un aterrizaje de manera completamente automatica hasta su salida
de pista bajo condiciones meteorologicas desfavorables y sin ningln tipo de contacto
visual con el terreno.

Por dltimo, es de mencionar que tal como ocurre con los avances tecnolégicos y para el
caso con ofras formas de radionavegacion aérea utilizadas actualmente, es posible que el
VOR sea reemplazado por sistemas satelitales como el GPS (Global Positioning System).

Asi como considerar, dadas las condiciones geograficas alrededor del AIL la
implementacion de un sistema de aterrizaje por microondas, abreviado MLS (del inglés
Microwave Landing System) cuya principal caracteristica ofrece buen rendimiento en
sitios geograficos dificiles en comparacion del ILS y supuesto a presentar un menor coste
de preparacion, reparacion y mantenimiento. Por todo lo anterior consideramos que la
observacion se mantiene.
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Hallazgo No. 4

CARENCIA DE SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS
AEROPUERTOS INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES-MOARG E ILOPANGO

Verificamos que en los Aeropuertos Internacionales de El Salvador AIES-MOARG e
llopango, no existe un sistema de Gestion Aeroportuaria Integrado, que administre las
areas de Mantenimiento, Seguridad, Area Administrativa y Financiera, Recursos
Humanos, asi como las operaciones del Hub de las aerolineas, en una Plataforma
Integradora con una base de datos operacional centralizada.

El Reglamento para el Uso y Control de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién
en las Entidades del Sector Publico, emitido por la Corte de Cuentas de la Republica y
publicado en el D.O. 125, tomo 404, de fecha 08 de julio de 2014, establece lo siguiente:

“Art. 9. La gestion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion, es responsabilidad
de la maxima autoridad y de la Unidad de TIC, la cual debe contar con los recursos que
garanticen el cumplimiento de los objetivos institucionales.”

“Art. 13. La Unidad de TIC, efectuara diagnostico de las necesidades y requerimientos
tecnoldgicos de las dependencias de la Entidad y debera proyectar las mejoras de las
tecnologias de informacion y comunicaciones, considerando los costos de transicion,
viabilidad, capacidad técnica, instalaciones, riesgos tecnolégicos, vida util y tasas de
crecimiento de la infraestructura tecnolégica.”

~ "Art. 39. La Unidad de TIC, debera contar con un plan de contingencia autorizado por la
maxima autoridad de la entidad, este plan debe ser viable, que detalle las acciones,
procedimientos y recursos financieros, humanos y tecnolégicos, considerando los riesgos
y amenazas de TIC que afecten de forma parcial o total la operatividad normal de los
servicios de la Entidad, categorizando el tipo de accién a realizar en cuanto a la medicién
en tiempo para el restablecimiento de las operaciones tecnolégicas, este plan debe
probarse y actualizarse atendiendo la realidad tecnolégica de la entidad al menos una vez
al afio. Debera ser comunicado a los niveles pertinentes.”

El Decreto No. 7, de fecha 8 de diciembre de 2010, publicado en el D.O. No. 235, tomo
235, de fecha 15 de diciembre de 2010, Normas Técnicas de Control Interno Especificas
de la Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma, establece lo siguiente:

“Art. 51. Politicas de Servicios.

La Junta Directiva, las gerencias de las empresas y las unidades organizativas
correspondientes, definiran las politicas de servicios portuarios, aeroportuarios y
ferroviarios, por el uso de las instalaciones y por todo servicio que venda o preste CEPA y
la aplicacion del control interno en la produccion de los mismos, del grado de satisfaccion
de los usuarios y del impacto de sus programas o actividades de calidad y mejora
continua, para proporcionar mayor satisfaccion en calidad y seguridad, mayor
productividad y menos costos.”
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“Art. 52. Normas Nacionales e Internacionales.

Para la operatividad de los procesos de control en los servicios portuarios y
aeroportuarios, se consideraran las normas nacionales e internacionales aprobadas por el
Gobierno de El Salvador, Convenio de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional
(OACI) de la Organizacién Maritima Internacional (OMI) y aquellas que sean de interés
y/o convenientes para la Institucion; el Reglamento de Operaciones y los Manuales de
Procedimientos de Operaciones autorizados por CEPA para cada una de las empresas,
segun sea aplicable; en caso de conflicto se aplicaran los mas seguros y favorables a los
procesos previa discusion y aprobacion por las autoridades correspondientes.”

La causa obedece a que la Gerente General del Aeropuerto Internacional El Salvador
MOARG que fungié durante el periodo del 1 enero 2012 al 3 de octubre de 2014 y del
Gerente General del Aeropuerto Internacional El Salvador MOARG, quien a su vez fue
responsable de la Gerencia del Aeropuerto Internacional de llopango hasta el 31 de
diciembre del 2015, no efectuaron las gestiones necesarias ante la Junta Directiva de
CEPA para implementar un sistema de Gestion Aeroportuaria Integrado, que administre
las Areas de Mantenimiento, Seguridad, Area Administrativa y Financiera, Recursos
Humanos asi como las operaciones del Hub de las Aerolineas, en una Plataforma
Integradora con una Base de Datos Operacional Centralizada para los Aeropuertos
Internacionales AIES-MOARG e AlL. Asi mismo, la Junta Directiva de CEPA, no ha
efectuado las gestiones necesarias para que se implementen mejoras para incrementar la
capacidad transaccional aeroportuaria y optimizar el desarrollo de sus operaciones a
través de un sistema integrado.

Como consecuencia, los Aeropuertos Internacionales de El Salvador no podran
garantizar un nivel de excelencia en el soporte a las operaciones, comparado a los
Aeropuertos de la Regién, no es posible atender el incremento a la demanda de pasajeros
con eficiencia, eficacia y economia, asi mismo la falta de integracion de sistemas y sus
bases de datos, genera falta de disponibilidad en tiempo real de la informacién critica para
la toma de decisiones en apoyo al cumplimiento de los objetivos institucionales.

COMENTARIO DE LA ADMINISTRACION

Mediante nota REF PRE EXT-64/2016 de fecha 20 de mayo de 2016, el Presidente de la
Comisién Ejecutiva Auténoma CEPA, comenta lo siguiente: “... CEPA utiliza actualmente
el sistema SADFI para gestionar las areas: a) Administrativa, b) Financiera, c) RRHH vy, d)
Operativa; y dicho sistema es utilizado por todas las Unidades Organizativas del AIES-
MOARG y AILO, incluyendo a los Departamentos de Mantenimiento y de Seguridad.
Dicho sistema funciona como la plataforma transaccional de dichas areas, y
adicionalmente se ha construido la parte gerencial, implementando un sistema
“inteligencia de negocios” a través de un grupo de dashboard de informacién por cada
tematica del aeropuerto.

Para evidenciarlo, a continuacién se muestra una secuencia de imagenes a las que se
puede acceder dentro del sistema Gerencial del Aeropuerto...”

20



Corte de Cuentas de la Republica

El Salvador, C.A.

“Sin embargo a lo mostrado, la Administracion Superior de CEPA siempre ha apoyado el
desarrollo tecnologico aeroportuario, y como evidencia de ello a finales de 2015 se
contratd una consultoria para que emitiese recomendaciones para la mejora del
procesamiento de pasajeros e implementacion de una plataforma de uso comun, y del
mismo se obtuvieron recomendaciones que actualmente estan en proceso de estudio de

implementacion.

Adicionalmente, en el presente afio se ha establecido un acuerdo de cooperacion con el
aeropuerto de Atlanta, lo que permitirda conocer de primera mano los avances en
tecnologia y otras areas de los aeropuertos del primer mundo.

Por su parte dentro del proceso de mejora continua, la Junta Directiva de CEPA siempre
ha apoyado el objetivo de conocer la experiencia de otros aeropuertos en la
implementaciéon de los sistemas de gestién aeroportuaria, y por ello en diferentes
ocasiones ha enviado a profesionales para que conozcan directamente la experiencia de
implementacién que han realizado de dichos sistemas.

Como evidencia de lo descrito, a continuacion se enlista dos ejemplos de misiones
oficiales en que la Junta Directiva de CEPA aprob6 el envio de profesionales a conocer

otros sistemas de gestion aeroportuaria.

ACTIVIDAD COMENTARIO
Punto de Viaje a DORADO Ver en Anexo H07-02
Punto de Viaje a QUIPORT Ver en Anexo H07-03

Como resultado de las visitas efectuadas por los profesionales participantes presentaron
a la Presidencia de CEPA el informe encomendado, como se evidencia en la siguiente

tabla:
ACTIVIDAD COMENTARIO
Informe de Viaje al Aeropuerto EL DORADQ (Colombia) Ver en Anexo HO7-04
Informe de Viaje al Aeropuerto MARISCAL SUCRE (Ecuador) Ver en Anexo H07-05

Se recibieron respuestas similares a la remitida por el Presidente de CEPA, de los
Directores Propietarios de la Junta Directiva, quienes fungieron durante los siguientes
periodos: En representacion del Ministerio de Obras Publicas del 1 de junio de 2012 al 27
de julio de 2013 y del 28 de julio 2014 al 31 diciembre 2015; en representacion del
Ministerio de Economia del 5 junio al 31 diciembre 2015; en representaciéon del Sector
Privado del 13 de noviembre de 2012 al 31 de diciembre de 2015; en representacién del
Ministerio de Hacienda del 1 de junio de 2012 al 31 diciembre de 2015; en la Junta
Directiva en representacion del Ministerio de Economia del 18 de marzo de 2014 al 4 de

junio de 2015.

Asi mismo, presentaron respuestas similares a la remitida por el Presidente de CEPA, los
Ex Directores Propietarios de la Junta Directiva, quienes fungieron durante los siguientes
periodos: Presidente del 01 junio 2012 al 20 marzo 2014; en representacién del Ministerio
de la Defensa Nacional del 1 de junio de 2012 al 31 de diciembre de 2015; en
representacion del Ministerio de Obras Publicas, del 28 de junio de 2013 al 27 de julio de
2014; en representacion del Ministerio de Economia, del 20 de enero de 2012 al 17 de
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marzo de 2014; en representacion del Sector Privado del 1 de junio al 31 de agosto de
2012.

Ademas, presento respuesta similar a la remitida por el Presidente de CEPA el Gerente
del Aeropuerto Internacional El Salvador AIES-MOARG, quien a su vez fue responsable
del Aeropuerto de llopango.

COMENTARIO DE LOS AUDITORES

Después de analizar los comentarios y evidencia presentados por el Presidente de CEPA,
la Junta Directiva actuante durante el periodo examinado y Gerente General del
Aeropuerto Internacional El Salvador AIES-MOARG, quien a su vez fue responsable del
Aeropuerto de llopango, la deficiencia no se da por superada por las razones siguientes:

a) Estamos completamente de acuerdo que el Sistema Informatico SADFI es un sistema
maduro y estable tecnolégicamente hablando, que apoya a diferentes areas tanto
administrativas como operativas del AIES-MOARG, ademas de ofrecer indicadores de
gestion para la toma de decisiones sobre la informacién recopilada, no obstante aln
no se encuentra integrado a diferentes sistemas especiales de areas operativas asi
como al Hub de Operaciones de las Aerolineas, entre otros, por lo que aun no se
encuentra bajo una Plataforma Integradora con una Base de Datos Operacional
Centralizada, que provea la modernizaciéon continua de sus operaciones con el fin de
mejorar el servicio, incrementar la capacidad transaccional aeroportuaria y optimizar el
desarrollo de su actividad sin excluir el mantenerse competitivos entre los aeropuertos
de |a region, por lo que consideramos que la condicion persiste.

b) En cuanto a las condiciones o limitantes técnicas para la implementacion de sistemas
de radio ayuda en aterrizaje de precision en el Aeropuerto Internacional de llopango,
como el de un sistema de aterrizajes por instrumentos (ILS), somos de la opinién que
CEPA no este agotando todas las opciones en el mercado para dotar el Aeropuerto
AILO de dichas tecnologias, ya que no se proporcioné evidencia de documento
técnico que contenga un andlisis de expertos en materia aeronautica, especialmente
en aerédromos, que mencione que es imposible dicha instalacion, ademas existen
otras alternativas mas novedosas y que proporcionan mejores prestaciones en las
radio ayudas de aterrizaje de precision. Considerando las condiciones geograficas
alrededor del AILO se deberia tomar en cuenta la implementacion de un sistema de
aterrizaje por microondas, abreviado MLS (del inglés Microwave Landing System)
cuya principal caracteristica ofrece buen rendimiento en sitios geograficos dificiles en
comparacion del (ILS), y supuesto a presentar un menor coste de preparacion,
reparacion y mantenimiento.

La Gerente General del Aeropuerto Internacional El Salvador MOARG que fungié durante
el periodo del 1 enero 2012 al 3 de octubre de 2014, no presento comentarios al respecto.

5.1.2 Conclusion

En la Comision Ejecutiva Portuaria Autdnoma, el uso de las Tecnologias de Informacién y
Comunicacién constituye en un factor determinante para el apoyo a sus procesos
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sustantivos y el cumplimiento de sus objetivos institucionales, ya que los sistemas
informaticos que apoyan el desarrollo de los procesos sustantivos de CEPA, cuentan con
seguridad de acceso a través de privilegios delimitados para los usuarios, los cuales se
encuentran acorde a las funciones establecidas para su control y la implementacion del
uso de contrasefias complejas.

La Gerencia de Sistemas de Informacion ejerce gobernabilidad de las Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones (TIC), esto debido a que la posicion jerarquica en el
Organigrama Institucional y el apoyo de la Alta Gerencia le permite coordinar y controlar el
uso de las TIC y hacer cumplir a las demas Unidades Organizativas y Jefaturas de
Informatica en las empresas de CEPA los lineamientos existentes referente a la
administracién de los recursos tecnolégicos de la institucion, especificamente en el
Desarrollo de los Sistemas Informaticos de apoyo a los procesos sustantivos, a través de
un sistema estable y maduro como lo es el Sistema Administrativo y Financiero
Institucional (SADFI), el cual se ha convertido en el soporte fundamental de los procesos
administrativos/financieros y algunos operativos de la Oficina Central de CEPA, asi como
en las jefaturas de las Empresas a nivel Nacional.

No obstante el SADFI ha impactado eficientemente la operatividad de la la Comision
Ejecutiva Portuaria Auténoma en lo que respecta a lo administrativo, financiero y de
informacién general, aun carece de modulos especificos para el apoyo a los procesos
especializados en cuanto a la actividad maritima, portuaria y aeroportuaria, entre otros.

Por otra parte, existen limitantes para brindar apoyo a tecnologias especializadas, como

son la falta de sistemas informaticos y equipo tecnolégico especializado de apoyo a los

procesos de Servicios de Informacion Aeronautica (AlS), en funcion de garantizar la
seguridad aerondutica, asi como el cumplimiento de las Normas Internacionales de la

Aviacién, las cuales se detallan a continuacion:

a) Limitantes en el proceso de registro y control de vuelos diarios que se efectuan en
las torres de control de los Aeropuertos Internacionales MOARyG e AlL,

b) Limitantes de servicios de radio ayudas o radionavegacién en los Aeropuertos
Internacionales: Aeropuerto Internacional Monsefior Oscar Arnulfo Romero vy
Galdamez (MOARYyYG) e llopango (AlL)

c) Falta de un Sistema de Gestion Aeroportuaria Integrado para los Aeropuertos
Internacionales mencionados, debido a que existen deficiencias para la mejora
continua para proporcionar mayor satisfaccién en calidad y seguridad de los
servicios de informacion aeronautica de control de trafico aéreo, incrementar la
capacidad transaccional aeroportuaria y optimizar el desarrollo de su actividad.

5.2  Sistemas informaticos de apoyo a los procesos sustantivos en la terminal de
carga del Aeropuerto Internacional Monsefior Oscar Arnulfo Romero y
Galdamez

5.2.1 Hallazgos de Auditoria

Como resultado de la evaluacion del area de sistemas informaticos de apoyo a los
procesos sustantivos en la terminal de carga del Aeropuerto Internacional El Salvador
Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez, no se determinaron hallazgos de auditoria.
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5.2.2 Conclusiéon

La Comisién Ejecutiva Portuaria Auténoma cuenta con una plataforma de hardware,
software y de comunicaciones administrada por la Gerencia de Sistemas de Informacion
para proporcionar soporte técnico a los requerimientos de los usuarios de los servicios
informaticos y sistemas de informacién, servidores, bases de datos y redes de
comunicaciéon en el Aeropuerto Internacional Monsefior Oscar Arnulfo Romero vy
Galdamez. Asi mismo, la seguridad légica de la red se encuentra basada en un firewall
para filtrar los accesos entrantes y/o salientes, para garantizar la seguridad en el uso del
Internet y programas utilizados para las diferentes labores de los usuarios en la Terminal
de Carga, contando ademas con proteccion de virus, antimalware, bloqueo de spam y
control de dispositivos, entre otros.

La Gerencia de Sistemas de Informacion brinda soporte a los procesos sustantivos en la
Terminal de Carga del Aeropuerto Internacional Monsefior Oscar Arnulfo Romero y
Galdamez, por lo tanto el riesgo de que ocurra una interrupcién prolongada de los
servicios de tecnologia de informacion y comunicacion es bajo, debido a que se cuenta
con un Plan de Contingencia actualizado con el cual se pretende garantizar la continuidad
de los servicios de informacion.

5.3 Infraestructura de servidores y seguridad de la plataforma TIC.
5.3.1 Hallazgos de Auditoria

Como resultado de la evaluacion del area de infraestructura de servidores y seguridad de
la plataforma TIC, no se determinaron hallazgos de auditoria.

5.3.2 Conclusion

La Gerencia de Sistemas de Informaciéon como unidad de apoyo a la consecucion de los
objetivos institucionales, a través del sistema informatico SADFI, apoya el desarrollo de
los procesos sustantivos de la entidad de forma eficientes, ya que poseen privilegios para
los usuarios, los cuales se encuentran acorde a las funciones establecidas en el control
de las altas y bajas; la administracion de las contrasefias es apropiada, ya que se cumple
con la normativa para el uso de la red, internet y correo electrénico; las transacciones
efectuadas por los usuarios del sistema poseen huellas de auditoria que permiten rastrear
a los responsables de ingresar y modificar los registros en la base de datos.

La seguridad fisica y loégica de la infraestructura de red de CEPA es confiable, debido a
qgue la red de datos se encuentra protegida por un firewall por empresa, que es
administrado por la Gerencia de Sistemas de Informacién, que controla el flujo de
paquetes o datos que ingresan y salen en la red Institucional, comprobando su eficiencia y
efectividad a través de indicadores de resultados en los reportes periédicos a través de
las politicas implementadas en el dispositivo de hardware y la Consola de Administracion,
asi mismo cuentan con un servidor de antivirus que también provee de proteccion en la
red, a los servicios informaticos y sus estaciones de trabajo interconectadas, asi como los
enlaces de comunicacion a nivel nacional entre las empresas, se administran y distribuyen
desde la Oficina Central de CEPA a través de redes VPN para mayor seguridad. No
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obstante, existen riesgos de vulnerabilidades por accesos de personal no autorizado,
detectadas en la Sala de Comunicaciones del Area de Terminal de Carga del Aeropuerto
Internacional AIES-MOARG.

Sobre la continuidad de los servicios TIC de CEPA, la Institucion dispone de tres sitios
redundantes de contingencia en sus empresas Aeropuerto Internacional Monsefior Oscar
Arnulfo Romero y Galdamez, Puerto de La Unién, Puerto de Acajutla en el cual tienen la
capacidad de restaurar los servicios SADFI, base de datos y herramientas de software de
apoyo a los procesos sustantivos de la institucién.

Es importante aclarar, que la Gerencia de Sistemas de Informacién cuenta con
procedimientos, normas y politicas de seguridad necesarias para un buen mantenimiento
y la confiabilidad de los equipos informaticos, para evitar posibles fallos.

6. ANALISIS DE INFORMES DE AUDITORIA INTERNA Y DE FIRMAS PRIVADAS
6.1 Informes de Auditoria Interna

La Unidad de Auditoria Interna realizé6 un total de 21 informes de auditorias y de
seguimientos a las Tecnologias de Informacién y Comunicacion a la Gerencia de
Sistemas de Informacién de la oficina central asi como a las unidades de informatica del
Aeropuerto Internacional Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez, Puerto de La
Unién, Puerto de Acajutla y FENADESAL, clasificados de la siguiente manera: Siete
durante el periodo 2012, seis para el periodo 2013, cinco para el afio 2014 y tres durante
el periodo 2015; Producto del analisis y evaluacion de dichos informes, no se identificaron
situaciones relevantes que ameritaran ser incorporadas en nuestros procedimientos de
auditoria.

6.2 Informes de Auditoria de Firmas Privadas

La Administracion Superior de CEPA no contraté servicios de auditoria externa a las
Tecnologias de Informacion y Comunicacién durante el periodo auditado, por lo que no
existen observaciones ni recomendaciones relativas a los sistemas informaticos para su
respectivo anélisis.

7. SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

La Corte de Cuentas de la Republica, realizé Auditoria de Gestion a los Sistemas
Informaticos de la Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA) por el periodo del 1 de
enero de 2010 al 31 de mayo de 2012, el cual fue finalizado y remitido al Presidente de la
Junta Directiva de CEPA en fecha 6 de septiembre de 2012, por parte de |la Direccion de
Auditoria Siete. Dicho informe contenia tres recomendaciones, producto del seguimiento a
las mismas, comprobamos el cumplimiento de las mismas.

8. CONCLUSION GENERAL

Como producto de la Auditoria de Gestion a las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion a la Comision Ejecutiva Portuaria Autonoma (CEPA), por el periodo del 01
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de junio de 2012 al 31 de diciembre de 2015, concluimos lo siguiente:

Los Sistemas informaticos de apoyo a los procesos sustantivos de la Comisién Ejecutiva
Portuaria Auténoma cuentan con una plataforma tecnolégica basada en hardware,
software y enlaces de comunicacién a nivel nacional, con la cual se apoya a los procesos
sustantivos y administrativos institucionales.

No obstante, se han dado cada afio, incrementos en la asignacion presupuestaria al area
de TIC, sin que estos sean ejecutados; no han sido desarrollados o adquiridos, sistemas
informaticos y equipo tecnologico especializado de apoyo a los procesos de Servicios de
Informacion Aeronautica (AlS), existen limitantes en el proceso de registro y control de
vuelos efectuados en Torres de Control en el Aeropuerto Internacional Monsefior Oscar
Arnulfo Romero y Galdamez (AIES-MOARyG) y Aeropuerto Internacional de llopango
(AIL), se han presentado limitantes de servicios de radio ayudas o radionavegacion en los
Aeropuertos Internacionales AIES-MOARyG e AlL; asimismo, existe carencia de sistema
de gestion aeroportuaria integrado para los Aeropuertos Internacionales de El Salvador
MOARG e llopango.

9. RECOMENDACIONES DE AUDITORIA

Recomendacion No. 1

Recomendamos a los miembros de la Junta Directiva de la Comisién Ejecutiva Portuaria
Auténoma, instruyan al Presidente a fin de que gire instrucciones a los Gerentes del
Aeropuerto Internacional de E| Salvador MOARyG y de llopango, para que en
coordinacion con la Gerencia de Sistemas de Informacién, se disefie e implemente en el
SADFI una opcién para uso de Servicios de Informacién Aeronautica (AlS) a fin de que se
alimente y explote la informacién aeronautica contenida en las bases de datos, que sirva
para informacion gerencial de AlS y apoye a la toma de decisiones, con el fin de que inicie
el rumbo hacia un cambio de entorno digital siguiendo los pasos establecidos por la
Organizacién de Aviacion Civil Internacional (OACI), en la hoja de ruta para la transicion
de Servicios de Informacién Aeronautica (AlS) a la Gestion de la Informacién Aeronautica
(AIM) al poner a disposicién de los usuarios del espacio aéreo la informaciéon aeronautica
a través de diversos canales como aplicaciones web, cartografia aeronautica, entre otros,
generados por el AIES-MOARYG vy disponer ademas, de informacién electrénica fiable, de
alta calidad y en el momento oportuno, tanto aeronautica y meteorolégica como sobre el
espacio aéreo, con el fin de proporcionar a los usuarios aeronauticos la garantia y
confianza necesarias en la informacién suministrada.

Recomendacion No. 2

Recomendamos a los miembros de la Junta Directiva de la Comisién Ejecutiva Portuaria
Auténoma, instruyan al Presidente a fin de que gire instrucciones a los Gerentes del
Aeropuerto Internacional de El Salvador MOARyYG y de llopango AILO, a fin de que en
coordinacién con la Gerencia de Sistemas de Informacion, se implemente una opcién
directamente en el SADFI para efectuar el registro y control de vuelos reportados en las
Torres de Control de dichos Aeropuertos, sustituyendo al sistema elaborado en FOX para
DOS, el cual no cuenta con las caracteristicas de seguridad y controles que minimicen el
riesgo de ingresar informacién confiable. Ademas que se efectiie una modernizacion de la

26



Corte de Cuentas de la Republica

El Salvador, C.A.

Torre de Control en el Aeropuerto Internacional de llopango, para que se estandarice
tecnolégicamente con la Torre de Control del AIES-MOARYG.

Recomendacion No. 3

Recomendamos a los miembros de la Junta Directiva de la Comision Ejecutiva Portuaria
Auténoma, instruyan al Presidente a fin de que gire instrucciones a los Gerentes del
Aeropuerto Internacional de El Salvador MOARYG y de llopango AILO, a fin de que
busque un mecanismo adecuado para la implementacién de sistemas de aterrizaje por
instrumentos (ILS) para ambas cabeceras de las Pistas del AIES-MOARYG y de llopango,
con el propésito de garantizar que todas las pistas de aterrizaje de los Aeropuertos
Internacionales de El Salvador presten los servicios de aproximacion de precision ILS a
las aeronaves, en aterrizajes bajo condiciones meteorolégicas desfavorables y con
limitantes de contacto visual con el terreno. Asi mismo, que se efectiie y documente un
analisis técnico aeronautico de las limitantes para implementar el servicio de sistemas de
aterrizaje por instrumentos (ILS) y qué alternativas de radio ayudas actualizadas se
podrian implementar, en el caso de que las condiciones geograficas del terreno no lo
permitan.

Recomendacion No. 4

Recomendamos a los miembros de la Junta Directiva de la Comisién Ejecutiva Portuaria
Auténoma, instruyan al Presidente a fin de que gire instrucciones a los Gerentes del
Aeropuerto Internacional de El Salvador MOARG y de llopango, para que en coordinacion
con la Gerencia de Sistemas de Informacion realicen las gestiones necesarias para que
se implemente en los Aeropuertos AIES-MOARG y de llopango un sistema de gestion
aeroportuaria que integre a los diferentes sistemas de areas operativas asi como el Hub
de Operaciones de las Aerolineas, entre otros, con el propésito de obtener una plataforma
integradora con una base de datos operacional centralizada, que provea la modernizacién
continua de las operaciones, mejora de los servicios, incremento en la capacidad
transaccional aeroportuaria, y coadyuvando a posicionar a los Aeropuertos
Internacionales de El Salvador AIES-MOARG y de llopango, competitivos entre los de la
region.

10. PARRAFO ACLARATORIO

Este informe se refiere a la Auditoria de Gestion a las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion a la Comisién Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA), por el periodo del 1
de junio de 2012 al 31 de diciembre de 2015, la cual fue desarrollada de acuerdo a la Ley
de la Corte de Cuentas de la Republica y las Normas y Politicas de Auditoria
Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica.

San Salvador, 28 de junio de 2016.

DIOS UNION LIBERTAD

Direccion de Auditokia Siete
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MEJORAS DESARROLLADAS AL SISTEMA INFORMATICO SADFI
CONTABLEMENTE

Anexo 1

NO REGISTRADAS

ANO 2012
OFICINA CENTRAL-CEPA
1. | Renovacion Base de datos Sybase + EAServer (Servidor componentes) + Replication Server. $11, 875.00
PUERTO DE ACAJUTLA
1. | Renovacion Base de datos Sybase + EAServer (Servidor componentes) + Replication Server. $11, 875.00
AEROPUERTO INTERNACIONAL EL SALVADOR
1. | Renovacion Base de datos Sybase + EAServer (Servidor componentes) + Replication Server. $11, 875.00
PUERTO LA UNION
1. | Renovacion Base de datos Sybase + EAServer (Servidor componentes) + Replication Server. $11, 875.00
Total $47, 500.00
ANO 2013
OFICINA CENTRAL-CEPA
1. | Renovacion Base de datos Sybase + EAServer (Servidor componentes) + Replication Server. $10, 808.74
PUERTO DE ACAJUTLA
1. | Renovacién Base de datos Sybase + EAServer (Servidor componentes) + Replication Server. $10, 808.74
AEROPUERTO INTERNACIONAL EL SALVADOR
1. | Renovacion Base de datos Sybase + EAServer (Servidor componentes) + Replication Server. $10, 808.74
PUERTO LA UNION
1. | Renovacion Base de datos Sybase + EAServer (Servidor componentes) + Replication Server. $10, 808.74
Total $43, 234.96
ANO 2014
OFICINA CENTRAL-CEPA
1. | Renovacion Base de datos Sybase + EAServer (Servidor componentes) + Replication Server. $10, 864.11
PUERTO DE ACAJUTLA
1. | Renovacion Base de datos Sybase + EAServer (Servidor componentes) + Replication Server. $10, 864.11
AEROPUERTO INTERNACIONAL EL SALVADOR
1. [ Renovacion Base de datos Sybase + EAServer (Servidor componentes) + Replication Server. $10, 864.11
PUERTO LA UNION
1. | Renovacién Base de datos Sybase + EAServer (Servidor componentes) + Replication Server. $10, 864.11
Total $43, 456.44
ANO 2015
OFICINA CENTRAL-CEPA
1. [ Actualizacion de nuevas versiones, parches y apoyo tecnico a plataforma SADFI. $10, 592.50
PUERTO DE ACAJUTLA
1. [ Actualizacion de nuevas versiones, parches y apoyo tecnico a plataforma SADFI. $10, 592.50
AEROPUERTO INTERNACIONAL EL SALVADOR
1. | Actualizacion de nuevas versiones, parches y apoyo tecnico a plataforma SADFI. $10, 592.50
PUERTO LA UNION
1. [ Actualizacion de nuevas versiones, parches y apoyo tecnico a plataforma SADFI. $10, 592.50
o - - ~ Total $42, 370.00
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REF. DA7-401-2016
28 de junio de 2016

Sefores

JUNTA DIRECTIVA

Comision Ejecutiva Portuaria Autonoma (CEPA)
Presente.

Hemos efectuado Auditoria de Gestion a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion a
la Comision Ejecutiva Portuaria Autonoma (CEPA), por el periodo del 1 de junio de 2012 al
31 de diciembre de 2015.

Como resultado de nuestra auditoria, hemos identificado dos deficiencias menores
relacionadas con aspectos de control interno y de cumplimiento con leyes, reglamentos u
otras disposiciones aplicables que presentamos en Anexo 1, que al ser superadas mejoraria
la gestion institucional, fortaleciendo el Sistema de Control Interno, bajo responsabilidad de
la maxima autoridad de esa Entidad y evitaria que en el futuro, puedan convertirse en
hallazgos de auditoria.

Aprovecho la oportunidad para expresarle mis muestras de consideracién y estima.

DIOS UNION LIBERTAD

RECIBIDO
JUNTA DIRECTIVA

20 INE /e ;
FECHA: Efemar) 4 )
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Anexo 1

DEFICIENCIAS MENORES IDENTIFICADAS EN AUDITORIA DE GESTION A LAS TECNOLOGIAS
DE INFORMACION Y COMUNICACION A LA COMISION EJECUTIVA PORTUARIA AUTONOMA
(CEPA), POR EL PERIODO DEL 1 DE ENERO DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.

1. Carencia de sistemas automatizados para procesos de terminal de carga

Comprobamos que en la terminal de carga del Aeropuerto Internacional de El Salvador
Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez, al 31 de diciembre de 2015, no han sido
automatizados los procesos, en las siguientes areas:

a) Recepcion de carga;

b) Expedicién de carga;

c¢) Colocacion y recolocacion de carga e
d) Inventarios.

Las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Comision Ejecutiva Portuaria
Auténoma, establece en su Art. 51, lo siguiente: “La Junta Directiva, las gerencias de las
empresas y las unidades organizativas correspondientes, definiran las politicas de servicios
portuarios, aeroportuarios y ferroviarios, por el uso de las instalaciones y por todo servicio
que venda o preste CEPA y la aplicacién del control interno en la produccién de los mismos,
del grado de satisfaccion de los usuarios y del impacto de sus programas o actividades de
calidad y mejora continua, para proporcionar mayor satisfaccion en calidad y seguridad,
mayor productividad y menos costos”.

El Reglamento para el Uso y Control de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion en
las Entidades del Sector Publico, emitido por la Corte de Cuentas de la Republica y
publicado en el D.O. 125, tomo 404, de fecha 08 de julio de 2014, establece en su Art. 13
que: “La Unidad de TIC, efectuara diagnostico de las necesidades y requerimientos
tecnologicos de las dependencias de la Entidad y debera proyectar las mejoras de las
tecnologias de informaciéon y comunicaciones, considerando los costos de transicion,
viabilidad, capacidad técnica, instalaciones, riesgos tecnolégicos, vida Util y tasas de
crecimiento de la infraestructura tecnolégica”

El Manual de Politicas y Procedimientos de Tecnologias de Informacién, aprobado en enero
de 2012, establece |o siguiente: ?

POLITICAS.

“...E.- Sistemas Especiales y Nueva Tecnologia Proporcionada por Entidades Externas.

1) Cada Jefe de Area debera informar e integrar en cualquier proceso de adquisicion y de
implementacion de sistemas especiales que se basan en el uso de tecnologias
informéaticas, que son gestionadas por las Empresas de la Comision, a la Gerencia de
Sistemas de Informacién o la Seccién de Informatica de las Empresas, segun
corresponda”.

2. Incrementos en presupuestos sin ejecucion

Comprobamos que durante los afios 2012, 2013, 2014 y 2015, los presupuestos para las
tecnologias de informacion y comunicacién (TIC) formulados a nivel institucional para la
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oficina Central de CEPA, Aeropuerto Internacional El Salvador Monsefior Oscar Arnulfo
Romero y Galdamez (AIES-MOARG), Puerto de Acajutla, Puerto de La Union y Ferrocariles
Nacionales de El Salvador (FENADESAL), ascendieron a la cantidad de $ 5,238,928.53,
verificando que solamente fue devengado $3,026,539.93 (equivalente al 57.77%),
reflejando un saldo presupuestario de $2,265932.96  (equivalente al 42.23%),
evidenciando que para cada afo fiscal el presupuesto TIC fue incrementando con respecto
al afio anterior, sin que éste fuese ejecutado en su totalidad, tal como se muestra en el
detalle comparativo mostrado a Anexo-A.

Sin embargo, al realizar visitas y verificaciones de campo a las Unidades de Informatica del
AIES-MOARG y FENADESAL, comprobamos entre otros las siguientes necesidades:

a) Enel AIES-MOARG no existen instalaciones adecuadas para el resguardo de los racks
de comunicaciones centrales para la Terminal de Carga, carencia de detectores de
humo, cdmaras de video de vigilancia, detectores de humedad para minimizar el riesgo
de dafios y el acceso de personal no autorizado a dichas instalaciones. Asi mismo, se
comprobé que el area fisica de la Seccién de Informatica se encuentra en
hacinamiento, debido a que en la misma se desarrollan las labores de mantenimiento
y reparacion a los equipos informaticos, trabajo administrativo y almacenamiento de
insumos de caracter informatico; verificando ademas la existencia de equipo en
desuso, propiciando un ambiente de espacio fisico desordenado, limitado para la libre
movilidad, sin caracteristicas que propicien ergonomia y seguridad ocupacional en el
desarrollo interno de las actividades del Jefe de la Seccién y dos técnicos.

b) En FENADESAL no se tiene una infraestructura tecnolégica adecuada, ya que a la
fecha no cuentan con instalaciones idéneas para el resguardo de servidores y equipos
de comunicacion, presentando limitantes en seguridad fisica y sistemas de aires
acondicionados adecuados para el centro de datos, asi como falta de detectores de
humo y camaras de video vigilancia, entre otros.

El Reglamento de la Ley Organica de la Administracion Financiera del Estado establece lo
siguiente:

Criterios de Gestion.

“Art. 22. La gestion en las operaciones financieras de las instituciones del sector publico, se
sustentara en los criterios de eficiencia, eficacia y economia, a fin de que en cada periodo
se logren los resultados con el minimo de recursos y el maximo de esfuerzos. Las medidas,
metodologias e instrumentacion técnica que establezca y difunda el Ministerio de Hacienda
a nivel institucional, estaran a disposicion de la Corte de Cuentas de la Republica, para el
ejercicio de su facultad Constitucional en materia de control y fiscalizacion de la Hacienda
Publica.”

Las Politicas Presupuestarias para el gjercicio fiscal 2015, establece lo siguiente:
Capitulo V. Normas de Formulacién Presupuestaria.

A) Normas Generales Para Gobierno Central, Instituciones Descentralizadas No
Empresariales y Empresas Publicas No Financieras.

“..3- El proyecto de presupuesto institucional no debe formularse bajo criterios
incrementalistas e inerciales; sino dentro del marco de las medidas de austeridad
racionalidad y disciplina en el gasto publico a fin de lograr eficiencia en el uso de los
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recursos puiblicos y creando conciencia sobre la necesidad de obtener logros y cumplir con
las prioridades y objetivos de desarrollo establecidos por el Gobierno.”

Segun Decreto No. 7, de fecha 8 de diciembre de 2010, publicado en el D.O. No. 235, tomo
235, de fecha 15 de diciembre de 2010, Normas Técnicas de Control Interno Especificas
de la Comision Ejecutiva Portuaria Autonoma, establece lo siguiente:

“Art. 99. El control de la ejecucién financiera del presupuesto institucional aprobado, sera
responsabilidad de la Gerencia Financiera, pero cada Gerencia o Unidad Organizativa
llevaran sus propios controles, a efecto de determinar la relacién costo beneficio de sus
operaciones, reflejando con exactitud y veracidad las modificaciones, transferencias,
autorizaciones de compromiso, validaciones para la adquisicion de bienes y servicios y
otros registros de importancia, a fin de asegurar la disponibilidad presupuestaria y el
cumplimiento de objetivos y metas; asi como de las disposiciones legales y técnicas
vigentes.

Art. 100. Presupuesto.

El marco en que debera operar el presupuesto de CEPA, estara constituido por los
principios, técnicas, métodos y procedimientos aplicables de acuerdo a la Normativa legal
y técnica y a la politica presupuestaria emitida por la Direccion Superior, en funcién de
administrar con eficiencia, los recursos financieros en cada una de las etapas del ciclo
presupuestario: Formulacién, aprobacion, ejecucién, seguimiento y evaluacién para el
cumplimiento efectivo de los objetivos institucionales.

Art. 101. La Gerencia Financiera, tendra la responsabilidad de establecer los controles
internos adecuados para administrar el presupuesto en el marco legal y técnico, reflejando
con claridad y exactitud los movimientos relacionados con transferencias, autorizaciones
de compromisos, validaciones para adquisicion de bienes y servicios, ajustes y otros
movimientos de cualquier naturaleza, a fin de asegurar la disponibilidad presupuestaria y la
eficiencia en la gestion de los recursos.”

“Art. 105. La Gerencia Financiera, informara a la Direccién Superior trimestralmente,
después del cierre contable, los resultados del andlisis de la ejecuciéon presupuestaria,
identificando las variaciones entre lo presupuestado y ejecutado, sobre todo aquellos rubros
que han tenido mayor impacto y los no cumplidos para que se realicen las acciones
preventivas y correctivas que correspondan.”

El Reglamento para el Uso y Control de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en
las Entidades del Sector Publico, emitido por la Corte de Cuentas de la Republica y
publicado en el D.O. 125, tomo 404, de fecha 08 de julio de 2014, establece lo siguiente:

“Art. 27. La Unidad de TIC administrard adecuadamente la seguridad fisica y légica de sus
recursos; estableciendo politicas y procedimientos que permitan identificar, autenticar y
autorizar el acceso a los sistemas de informacion, sistemas operativos y bases de datos y
dar seguimiento a las transacciones que se ejecutan en los sistemas de informacion, bases
de datos y sistemas operativos, asi como el resguardo de servidores, switch y otros
dispositivos.”
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Anexo-A

INCREMENTOS EN PRESUPUESTOS ANUALES NO EJECUTADOS

Afo Especifico Presupuestario. Presupuesto Devengado Saldo
Cédigo Concepto Presupuestario
54115 | Materiales Informéticos. $ 113, 647.08 $ 106, 750.60 $ 6,896.48
54203 | Servicios de $ 75,09258 $ 50, 84845 $ 24, 24413
Telecomunicaciones.
2012 | 54507 | Desarrollos Informéticos. $ 36,458.33 $ 26, 406.82 $ 10, 051.51
61104 | Equipos Informaticos. $ 256, 473,59 $ 243, 581.28 $ 12, 89231
61403 | Derechos de Propiedad $ 82,516.03 $ 50,371.40 $ 32, 14463
Intelectual.
TOTAL 01 JUNIO AL 31 DICIEMBRE 2012 $ 564, 187.61 $ 477,958.55 $ 86,229.06
54115 | Materiales Informaéticos. $274, 208.74 $157, 551.49 $116, 657.25
54203 | Servicios de $192,719.49 $184, 600.83 $ 8, 11866
Telecomunicaciones. R
2013 | 54507 | Desarrollos Informaticos. $ 75,795.77 $ 29, 537.35 $ 46, 258.42
61104 | Equipos Informaticos. $425, 995.57 $241,123.68 $184, 871.89
61403 | Derechos de Propiedad $208, 189.49 $154, 171.23 $ 54,018.26
Intelectual.
TOTAL 01 ENERO AL 31 DICIEMBRE 2013 $1,176,909.06 | $ 766,984.58 $409,924.48
54115 | Materiales Informaticos. $198, 908.62 $109, 151.83 $89, 756.79
54203 | Servicios de $277, 181.80 $193, 332.80 $83, 849.00
Telecomunicaciones.
2014 | 54507 | Desarrolios Informaticos. $ 18, 271.97 $ 11, 564.11 $ 6, 707.86
61104 | Equipos Informaticos. $478, 256.43 $395, 832.45 $82, 423.98
61403 | Derechos de Propiedad $582, 320.21 $138, 798.01 $443, 522.20
Intelectual.
TOTAL 01 ENERO AL 31 DICIEMBRE 2014 $1,554,939.03 | $ 848,679.20 $ 706,259.83
54115 | Materiales Informaticos. $220, 388.24 $106, 520.43 $113, 867.81
54203 | Servicios de $360, 277.87 $309, 967.01 $ 50, 310.86
2015 TeIe_comunicaciones,
61104 | Equipos Informaticos $544, 108.42 $344, 209.60 $199, 898.82
61403 | Derechos de Propiedad $871, 662.66 $172, 220.56 $699, 442.10
Intelectual.
TOTAL 01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2015 | $1,996,437.19 $932,917.60 $1,063,519.59
TOTAL $5,238,928.53 $3,026,539.93 $2,265,932.96
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MARA CUARTA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA
REPUBLICA; San Salvador a las ocho horas con treinta minutos del dia veinte de febrero

de dos mil dieciocho.

El presente Juicio de Cuentas clasificado con el Numero JC-IV-22-2016 ha
sido instruido en contra de los sefiores: LIC. HERMAN ALBERTO ARENE GUERRA, Ex
Presidente, con un sueldo mensual de $5,500.00; ING. NELSON EDGARDO VANEGAS
RODRIGUEZ, Presidente (del 1/06/2014 al 31/12/2015) y Director Propietario en la Junta
Directiva en Representacion del Sector Privado (del 13/11/2012 al 31/05/2014) con un
sueldo mensual de $5,500.00; LIC. VILMA ISABEL HERNANDEZ DE CALDERON,
Directora Propietaria en la Junta Directiva en Representacion del Sector Privado (del 1/06
al 31/08/2012) con una Dieta de $125.00; LIC. NELSON NAPOLEON GARCIA
RODRIGUEZ, Director Propietario en la Junta Directiva en Representacién del Ministerio
de Obras Publicas (del 1/06 al 27/07/2013 y del 28/07/2014 al 31/12/2015) con una Dieta
de $125.00; LIC. RONNY ARTURO RODRIGUEZ CHANG, Director Propietario en la
Junta Directiva en Representacion del Ministerio de Obras Publicas (del 28/06/2013 al
27/07/2014) con una Dieta de $125.00; ING. ROBERTO DE JESUS SOLORZANO,
Director Propietario en la Junta Directiva en Representacion del Ministerio de Hacienda
(del 1/06/2012 al 31/12/2015) con una Dieta de $125.00; LIC. CARLO GIOVANNI BERTI
LUNGO, Director Propietario en la Junta Directiva en Representacion del Ministerio de
Economia (del 20/01/2012 al 17/03/2014) con una Dieta de $125.00;; DR. JOSE
FRANCISCO LAZO MARIN, Director Propietario en la Junta Directiva en Representacion
del Ministerio de Economia, (del 18/03/2014 al 04/06/2015) con una Dieta de $125.00;
LIC. MERLIN ALEJANDRINA BARRERA LOPEZ, Directora Propietaria en la Junta
Directiva en Representacion del Ministerio de Economia (del 05/06 al 31/12/2015) con
una Dieta de $125.00; GRAL. y LIC. JAIME LEONARDO PARADA GONZALEZ, Director
Propietario en la Junta Directiva en Representacion del Ministerio de la Defensa Nacional
(del 1/06/2012 al 31/12/2015) con una Dieta de $125.00; SR. FRANCISCO JOSE
RICARDO CRUZ MORENO, Director Propietario en la Junta Directiva en
Representacién del Sector Privado (del 13/11/2012 al 31/12/2012) con una Dieta de
$125.00; ING. NAPOLEON GUERRERO BERRIOS, Director Propietario en la Junta
Directiva en Representacién de Sector Privado (del 1/06 al 31/08/2012) con una Dieta
de $125.00; LIC. NEFTALI RAMIREZ CACERES, Gerente Aeroportuario AIE-MOARG
(del 1/01 al 31/12/2015) con un sueldo mensual de $4,820.00; e INGA. YICSI MELBA
RODRIGUEZ LEON, Ex Gerente Aeroportuario AIE-MOARG (del 1/01/2012 al
03/10/2014) con un sueldo mensual de $4,820.00; por sus actuaciones segun del
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COMUNICACION, A LA COMISION EJECUTIVA PORTUARIA AUTONOMA (CEPA),
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL UNO DE JUNIO DE DOS MIL DOCE AL
TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DE DOS MIL QUINCE, practicado por la Direccién
de Auditoria Siete, conteniendo 4 Reparos en concepto de Responsabilidad

Administrativa.

Han intervenido en ésta Instancia la licenciada MARIA DE LOS ANGELES
LEMUS DE ALVARADO, a fs. 59 en su calidad de Agente Auxiliar del sefior Fiscal
General de la Republica; Licenciado JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE en calidad de
Apoderado Judicial de los sefores: Ingeniero NAPOLEON GUERRERO BERRIOS a fs.
71, del sefior HERMAN ALBERTO ARENE GUERRA a fs. 513 y de la Ingeniero YICSI
MELBA RODRIGUEZ LEON a fs. 959; Licenciado CARLO GIOVANNI BERTI LUNGO a
fs. 77; Licenciado NEFTALI RAMIREZ CACERES a fs. 271; Ingeniero NELSON
EDGARDO VANEGAS RODRIGUEZ a fs. 524; Licenciado PORFIRIO DIAZ FUENTES,
en calidad de Apoderado Judicial de la sefiora VILMA ISABEL HERNANDEZ DE
CALDERON a fs. 707, Licenciado RONNY ARTURO RODRIGUEZ CHANG a fs. 718;
Gral. y Licenciado JAIME LEONARDO PARADA GONZALEZ a fs. 971; Licenciado
FRANCISCO JOSE RICARDO CRUZ MORENO a fs. 1173; Licenciada MERLIN
ALEJANDRINA BARRERA LOPEZ a fs. 1180; Licenciado JOSE FRANCISCO LAZO
MARIN a fs. 1187; Ingeniero ROBERTO DE JESUS SOLORZANO CASTRO,
mencionado en el presente Juicio como Roberto de Jesus Solérzano a fs. 1194; y
Licenciado NELSON NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ a fs. 1203.

LEIDOS LOS AUTOS;
Y, CONSIDERANDO:

1-) Por auto de fs. 50 a fs. 51 ambos vuelto, emitido a las catorce horas del dia
siete de julio de dos mil dieciséis, esta Camara ordeno iniciar el Juicio de Cuentas en
contra de los servidores actuantes antes expresados, el cual fue notificado al sefior Fiscal

General de la Republica mediante acta de fs. 58.

II-) Con base a lo establecido en el Articulo 66 y 67 de la Ley de ésta Institucion se
elaboro el Pliego de Reparos, el cual corre agregado de folios 51 al fs. 57 ambos vuelto,
emitido a las nueve horas y treinta minutos del dia veintidés de agosto de dos mil
dieciséis; ordenandose en el mismo emplazar a los funcionarios actuantes, para que
acudieran a hacer uso de su Derecho de Defensa en el término establecido en el Articulo
68 de la Ley de la Corte de Cuentas y notificarle al sefior Fiscal General de la Republica
de la emision del Pliego de Reparos, que esencialmente dice; RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA. REPARO UNO. (Hallazgo N° 1). “FALTA DE SISTEMAS
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PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA (AIS)”. Segln el
Informe de Auditoria, en los aeropuertos internacionales Monsefior Oscar Arnulfo Romero
y Galdamez (AIES-MOARG) e llopango (AIL), comprobaron lo siguiente: 1) Existen
algunos procesos de Servicios de Informacion Aeronautica (AlS) que se efectian de
forma manual y no estan siendo apoyados por sistemas informaticos o equipos
tecnol6gicos especializados propiedad de CEPA, de los cuales se mencionan: a) Control
de llegadas de aeronaves privadas y vuelos cargueros, b) Control de la Documentacion
Integrada Nacional e Internacional emitida, ¢) Elaboracién del documento “Publicacion
de Informacion Aeronautica” (AIP por sus siglas en inglés) y d) Trazado de rutas, calculos
de combustible, calculos de tiempos a las Regiones de Informacion de Vuelo (FIR por
sus siglas en inglés) y calculo total de tiempo en ruta. 2) Existen limitantes operativas en
la Seccion de Servicios de Informacion Aeronautica (AlS) relacionadas con la falta de
equipo y software especializado para la elaboracién y actualizacion de las cartas
aeronauticas. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO DOS. (Hallazgo N°2).
“DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS
EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG
Y AIL”. Segun el Informe de Auditoria, los Auditores comprobaron las siguientes
deficiencias en el registro y control de vuelos realizadas en las torres de control de los
Aeropuertos Internacionales El Salvador Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez
(AIES-MOARYG) e llopango (AIL): a) Inconsistencias en la informacién y obsolescencia
del software para el registro diario de las operaciones de vuelo en la Torre de Control de
AIES-MOARYyG, ya que los controladores aéreos utilizan un sistema elaborado en FOX
para DOS, el cual no cuenta con las caracteristicas de seguridad y controles que
minimicen el riesgo de ingresar informacion confiable (Clasificacion de lineas aereas,
matriculas de aeronaves, tipo de aeronaves, destino, fechas segun horario internacional
UTC); asi mismo, se comprobo que dicha informacién no ingresa directamente a la base
de datos del Sistema SADFI, debido a que se tiene que efectuar un proceso de migracion
desde el sistema FOX elaborado en Torre de Control hacia la base del SADFI, previo a
una verificacién manual por parte de personal del Area de Comercializacion del AIES,
con el fin de detectar inconsistencias previas a efectuar el cobro por las operaciones
aéreas reportadas y b) En la Torre de Control del Aeropuerto Internacional de llopango
(AIL) se detectd que el praceso de registro diario de las operaciones aéreas se registran
Unicamente de forma manual en las fajas de progreso de vuelo por parte de los
controladores aéreos, comprobando que no se cuenta con un sistema automatizado que

apoye dicho proceso; dicha informacion es trasladada a una tabla de Excel que se
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para su resguardo. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO TRES.
(Hallazgo N° 3). “LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O
RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES AIES-MOARG
E ILOPANGO”. Segun el Informe de Auditoria, los Auditores comprobaron que en los

Aeropuertos Internacionales El Salvador Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez
(AIES-MOARYG) e llopango (AIL), lo siguiente: a) En la pista 25 del Aeropuerto
Internacional AIES-MOARG no existe servicio para efectuar aterrizajes con aproximacion
ILS (Instrument Landing System) que apoye a las aeronaves para efectuar un aterrizaje
en condiciones nocturnas o de mala visibilidad, ya que Unicamente se cuenta con
capacidad de aproximaciones ILS en la pista 07; y b) El Aeropuerto Internacional de
llopango no cuenta con ningln servicio para efectuar aproximaciones ILS (Instrument
Landing System) que apoye a las aeronaves para efectuar un aterrizaje en condiciones
nocturnas o de mala visibilidad, o para los casos en que se tienen problemas con
mantener la velocidad y altitud en aproximacion. RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA. REPARO CUATRO. (Hallazgo N° 4). “CARENCIA DE SISTEMA DE
GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS AEROPUERTOS
INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES-MOARG E ILOPANGO”. Segun el

Informe de Auditoria, los Auditores verificaron que en los Aeropuertos Internacionales de

El Salvador AIES-MOARG e llopango, no existe un sistema de Gestion Aeroportuaria
Integrado, que administre las areas de Mantenimiento, Seguridad, Area Administrativa y
Financiera, Recursos Humanos, asi como las operaciones del Hub de las aerolineas, en

una Plataforma Integradora con una base de datos operacional centralizada.

lll-) A fs. 58, corre agregada la Esquela de Notificaciéon efectuada al sefior Fiscal
General de la Republica; y los emplazamientos realizados a los sefores: NAPOLEON
GERRERO BERRIOS, fs. 62; CARLO GIOVANNI BERTI LUNGO, fs. 63; NELSON
EDGARDO VANEGAS RODRIGUEZ, fs. 67, HERMAN ALBERTO ARENE GUERRA, fs.
89; NEFTALI RAMIREZ CACERES, fs. 70; Lic. PORFIRIO DIAZ FUENTES, Apaderado
Legal de la sefiora VILMA ISABEL HERNANDEZ DE CALDERON, fs. 76: RONNY
ARTURO RODRIGUEZ CHANG, fs. 262; YICSI MELBA RODRIGUEZ LEON, fs. 264;
NELSON NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ, fs. 265; FRANCISCO JOSE RICARDO
CRUZ MORENO, fs. 266, JAIME LEONARDO PARADA GONZALEZ, fs. 267; MERLIN
ALEJANDRINA BARRERA LOPEZ, fs. 268; JOSE FRANCISCO LAZO MARIN, fs. 269;
y ROBERTO DE JESUS SOLORZANO, fs. 270.

IV-) De fs. 59 al fs. 61, se encuentra agregado el escrito, juntamente con la
Credencial y la Resolucién N° 046, presentado por la Licenciada MARIA DE LOS
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Juicio como Agente Auxiliar del sefior Fiscal General de la Republica, y manifiesta lo

i

siguiente: .. Que he sido comisionada por el Sefor Fiscal General de la Republica
para que en su nombre y representacion y en mi calidad de Agente Auxiliar, tal como lo
compruebo con la credencial que en original presento, me muestre parte en el Juicio de
Cuentas Numero: JC-IV-22-20186, iniciado en esa Camara segun el Informe de Auditoria
de Gestion a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, a la Comisién Ejecutiva
Portuaria Auténoma (CEPA), correspondiente al periodo comprendido del uno de junio
de dos mil doce al treinta y uno de diciembre de dos mil quince; contra los sefiores: LIC.
HERMAN ALBERTO ARENE GUERRA, ING. NELSON EDGARDO VANEGAS
RODRIGUEZ, LIC. VILMA ISABEL HERNANDEZ DE CALDERON, LIC. NELSON
NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ, LIC. RONNY ARTURO RODRIGUEZ CHANG,
ING. ROBERTO DE JESUS SOLORZANO, LIC. CARLO GIOVANNI BERTI LUNGO,
DR. JOSE FRANCISCO LAZO MARIN, LIC. MERLIN ALEJANDRINA BARRERA
LOPEZ, GRAL. Y LIC. JAIME LEONARDO PARADA GONZALEZ, SR. FRANCISCO
JOSE RICARDO CRUZ MORENO, ING. NAPOLEON GUERRERO BERRIOS, LIC.
NEFTALI RAMIREZ CACERES e INGA. YICSI MELBA RODRIGUEZ LEON. A fin de
que sentencia se declare la Responsabilidad Administrativa y/o Patrimonial segun
corresponda a favor del Estado de EI Salvador. Al mismo tiempo solicito se envie a esta
sede fiscal copia del Informe de Auditoria que dio origen al presente Juicio de

mn

Cuentas...

De fs. 71 al fs. 74, se encuentra agregado el escrito presentado por el Licenciado
JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE, en su calidad de Apoderado Judicial del sefor
NAPOLEON GUERRERO BERRIOS, quien en lo conducente manifiesta lo siguiente:
“» . 2. Que en uso del plazo conferido para hacer uso del derecho de defensa que le
corresponde, a continuacién ofrezco las explicaciones y pruebas de descargo, en los
siguientes  términos: 2.1 ASPECTOS DE CARACTER JURIDICO: 2.1.1
INCUMPLIMIENTO DEL ART. 49 DE LA LEY DE LA CORTE DE CUENTAS.
El inicio del proceso de auditoria, no se hizo del conocimiento legalmente desde sus

origenes a mi representado, lo cual no le permitié participar en el mismo, impidiéndole
aportar informacién importante que pudo haberlo excluido de las responsabilidades de
los aparentes hallazgos que se le atribuyen en el Informe, lo cual grava su derecho de
defensa, el cual ha sido vulnerado, afectandolo en su principio de inocencia, al haber
tenido oportunidad de conocer y participar en el curso del examen, le hubiera permitido a

mi representado exponer sus opiniones, con el objeto de ser resueltas las observaciones

en ese momento, tal como indica el Art. 49 de la Ley de la Corte de Cuentas. Log==
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Directores se encuentran obligados a dar estricto cumplimiento a las disposiciones de la
Ley de la Corte de Cuentas y no pueden a su libre decision, omitir tramites legales, con
mayor razén si estos afectan directamente a los funcionarios cuyas gestiones son
auditadas; caso contrario se encuentra frente a una franca violacion a los principios de
legalidad y de defensa, consignados en los Arts. 3 y 4 CPCM, aplicables conforme lo
indica el Art. 20 CPCM. Esta omisién, vicia el procedimiento que ha seguido la Direccién
de Auditoria Siete y asi debe ser declarado. 2.1.2 REQUISITOS DE LOS DIRECTORES
DE CEPA. El Art. 7 de la Ley Organica de la Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma,
establece como requisitos a cumplir por las personas que sean nombradas como
Directores de la institucion, su honorabilidad y competencia, no incluyendo la exigencia
que deban contar con conocimientos y experiencia especifica- en aspectos de equipo
tecnolégico especializado de apoyo a los procesos de servicios de informacion
aeronaufica o en registros y control de vuelos o servicios de radio ayuda a la
radionavegacion, ni de sistemas de gestion aeroportuaria integrada, los cuales por su
especializacién corresponden al personal técnhico-administrativo que es contratado para
tales fines, y es a quienes les corresponde proponerlos para su aprobacion, siendo esto
altimo atribucién de la Junta Directiva, quien actiua posteriormente a que los técnicos
realicen sus funciones y presenten las propuestas que conforme a sus conocimientos
especializados son los mas convenientes a la institucion. Los controles que faciliten la
mejora continua para proporcionar mayor calidad y seguridad a los servicios de
informacion aerondutica, procesos de registro y control de vuelos, servicios de radio
ayuda y gestion portuaria integrada, corresponde pues a gestiones que debe desarrollar
el personal técnico-administrativo, ante la Junta Directiva de la institucion. Lo dicho se
confirma en el mismo informe de auditoria, el cual en los cuatro hallazgos menciona que
“lLa causa obedece a que la Gerente General del Aeropuerto [nternacional EIl Salvador
MOARG durante el podado del 1 de Enero 2012 al 3 de octubre 2014 y el Gerente General
del Aeropuerto Internacional El Salvador MOARG, durante el pedido del 1 de Enero al 31
de Diciembre de 2015, quien a la vez fue responsable de la Gerencia del aeropuerto
Internacional de llapango, no efectuaron las gestiones necesarias ante la Junta
Directiva de CEPA, indicando en cada hallazgo la omision que los Auditores consideran
el origen de la responsabilidad atribuida. Por lo anterior no es apropiado atribuir
responsabilidad a un miembro de la Junta Directiva, por la supuesta omision de creacion
e implementacién de sistemas informaticos, que no corresponde a sus atribuciones
legales. 2.1.3 PERIODO DE EJERCICIO DE Ml REPRESENTADO EN EL CARGO. EI
Ing. Napoleén Guerrero Berrios fungié en el cargo de Director Propietario de la Junta
Directiva de CEPA, durante el periodo auditado, tnicamente en el lapso comprendido del

1 de Junio de 2012 al 31 de Agosto de 2012, solamente 92 dias que equivale a 3 meses
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de todo el periodo auditado de 1309 dias, de los 43 meses auditados, lo cual representa
una muestra de tiempo bastante limitada, para responsabilizarlo de toda la gestion
auditada, comparativamente con el resto de funcionarios que ejercieron funciones en todo
el periodo que cubre la auditoria. Si los hallazgos ocurrieron, sin aceptar que asi fue, no
puede atribuirse responsabilidad a mi representado pues su permanencia en el cargo fue
menor a un 7.1% de todo el periodo auditado; no es congruente que se le aplique la
misma medida a un Director que fungié en un escaso periodo del plazo auditado, que a
ofras personas que permanecieron en el cargo durante todo el tiempo auditado; no existe
proporcionalidad, mas que todo tomando en cuenta que los aspectos sefialados como
reparos son de caracter eminentemente técnicos, que un Director lego en la materia, no
puede llegar a dominar en su conocimiento, en un periodo tan corto de sus funciones. 2.2
ASPECTOS DE CARACTER TECNICO: En el escrito presentado por mi poderdante en

el plazo conferido posterior a la lectura del Informe, se expusieron argumentos de

naturaleza técnica, los cuales ratifico por este medio, haciendo énfasis en lo siguiente:
2.2.1 REPARO 1 (Antes Hallazgo 4). FALTA DE SISTEMAS INFORMATICOS Y
EQUIPOS TECNOLOGICO ESPECIALIZADO DE APOYO A LOS PROCESOS DE
SERVICIOS DE INFORMATICA ASPECTOS TECNICOS DE LOS REPAROS. Sobre
este reparo mi representado ha sido informado por las autoridades de CEPA que la
Gerencia del Aeropuerto Internacional Monserfor Oscar Amulfo Romero y Galdamez
gestiond las necesidades de recurso tecnolégico de las diferentes unidades operativas
de ambos aeropuertos, lo cual se evidencia con los memorandum que tal Gerencia envio
a la Gerencia de Sistemas de Informacidn. Por otra parte la Junta Directiva de CEPA en
su momento, de acuerdo al Manual de Organizacion de Oficina Central designo a la
Gerencia de Planificacién para que coordinara todos los procesos mediante el desarrollo
de los Planes Operativos Anuales, incluido los aspectos referentes a Sistemas de
Informacién. Con lo anterior, la Junta Directiva de la Institucion, incluido mi representado,
cumplié con sus atribuciones legales. 2.2.2 REPARO 2 (Antes Hallazgo 5) LIMITANTES
EN EL PROCESO DE REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS EFECTUADOS EN
TORRRES DE CONTROL DE LOS AEROPUERTOS AIES-MOARYG Y AIL. Al
respecto, también por informacion recibida de las autoridades de CEPA, mi representado
puede afirmar que la Gerencia del Aeropuerto ha efectuado el requerimiento de migracion
del sistema de registro de vuelos que se utiliza en el AIES-MOARYG basado en el
software FOX, para que sea trasladado hacia el sistema institucional SADFI. 2.2.3
REPARO 3 (Antes Hallazgo 6) LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O
RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES AIES-MOARYG
E ILOPANGO. Igualmente, mi poderdante ha recibido informacion por parte de
funcionarios de CEPA, que el AIES ha operado desde 1980 con procedimientos
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aterrizaje en la pista 25 mediante el VORIDME (Very high frequency Omni Directional
Radio Range / Distance Measuring Equipment) y en la pista 07 se ha utilizado el sistema
de aterrizajes ILS. Asi mismo, que en el ANEXO 10 de la DACI, NORMAS Y METODOS
RECOMENDADOS INTERNACIONALES, CAPITULO 1. DEFINICIONES, se establece
que los Estados contratantes determinaran la necesidad de instalaciones especificas de
acuerdo con las condiciones prescritas en la norma o método recomendado pertinente.
No establece la obligatoriedad de instalar ILS en ambas cabeceras de pista. 2.2.4
REPARO 4. CARENCIA DE SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO
PARA LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES-MOARG
E ILOPANGO. Las autoridades de CEPA sostienen que actualmente se utiliza el sistema
SADF| para gestionar las areas administrativa, financiera, recursos humanos y
operaciones, el cual también es utilizado por todas las Unidades Organizativas del AIES-
MOARG y AILO, incluyendo los Departamentos de Mantenimiento y Seguridad. Dicho
sistema funciona como la plataforma transaccional de dichas areas y adicionalmente se
ha construido la parte gerencial, implementando un sistema de inteligencia de negocios
a través de un grupo de dashboard de informacién por cada temaéatica del aeropuerto. 3.
CONCLUSIONES. Como ha quedado evidenciado, mi representado no es sujeto de

ninguna de las responsabilidades contenidas en los reparos sefialados en el Informe de
Auditoria, no solo por no corresponder al periodo del 1 de Junio de 2012 al 31 de Agosto
del mismo anio, en el cual fungi¢ nuestro representado, sino que ademas porque han sido
aclaradas las gestiones realizadas para solucionar las faltas y limitaciones del Informe.
Adicional a todo lo anterior, cualquier argumento técnico y legal que sea aportado por el
resto de personas incluidas en la Auditoria, que tengan relacion al periodo de
funcionamiento de nuestra Poderdante, lo hago propio, en todo lo que puedan favorecer

unn

para desvirtuar los hallazgos, pues es prueba en comun...

De fs. 77 al fs. 80, se encuentra agregado el escrito presentado por el
Licenciado CARLO GIOVANNI BERTI LUNGO, quien en el ejercicio legal de su derecho

[

manifiesta: “"Que en dicho juicio aparezco con presunta responsabilidad administrativa
en los Reparos Numero Uno, Dos, Tres y Cuatro de la Auditoria de Gestién a las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion, a la Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma
(CEPA), correspondiente al periodo del uno de junio de dos mil doce al treinta y uno de
diciembre de dos mil quince, a los que me referiré y expondré la legalidad de mis
actuaciones, de conformidad a la normativa aplicable, al cargo ejercido y al periodo
durante el cual lo ejerci (del 20/01/2012 al 17/03/2014). 1. EXPOSICION DE LOS
ARGUMENTOS DE DEFENSA. REPARO NUMERO UNO: Planteamiento de los

auditores: Hallazgo #1 FALTA DE SISTEMAS INFORMATICOS Y EQUIPO
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TECNOLOGICO ESPECIALIZADO DE APOYO A LOS PROCESOS DE SERVICIOS DE 7

INFORMACION AERONAUTICA (AIS)”. Arqumentos de Defensa. Al respecto de esta
observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica
el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del aeropuerto no requirié apoyo
y que la Junta Directiva de CEPA no establecié los controles necesarios, se aclara que
en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional Monsefior Oscar Amulfo Romero y
Galdamez" (AIES-MOARG) en cada uno de los arnos del examen de auditoria, si requirio
sus necesidades de recurso tecnoldgico, y la Junta Directiva cada vez que se solicitaba
la dotacién de recursos tecnologicos para todas las Unidades del Aeropuerto, siempre
aprobé que se promovieran procesos de licitacién para adquirir dichos recursos, y
siempre verificé su adjudicacién para dotar los recursos tecnoldgicos necesarios a todas
las Unidades, incluyendo a los procesos de Servicios de Informacién Aeronautica que se
sefiala en el presente reparo. Se aclara que en su oportunidad se remitié respuesta al
presente hallazgo, a través de nota fechada el 20 de mayo de afio en curso, y recibida
por la Direccion Siete de la Corte de Cuentas de la Reptblica el 25 de mayo de 2016, en
la cual se incluyé los anexos necesarios para desvanecer el reparo sefalado, y de la cual
se remite copia en el Anexo R01-14. Conforme ha quedado demostrado con los
documentos anexos he efectuado todas las acciones que dentro de mis funciones son
necesarias para darle cumplimiento a las observaciones sefialadas en su oportunidad por
el equipo auditor, y ahora a ese Honorable Tribunal. REPARO NUMERO DOS:
Planteamiento de los auditores: Hallazgo #2 —“DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL
REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE
LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG Y AIL”. Arqumentos de Defensa. Al respecto de

esta observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que

indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectué
las gestiones de apoyo necesarias y que la Junta Directiva de CEPA no ha efectuado
gestiones para estandarizar y mejorar las condiciones tecnolégicas de la torre de control
de los aeropuertos; se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional
‘Monsefior Oscar Amnulfo Romero y Galdamez” (AIES-MOARG), ya ha solicitado a la
Gerencia de Sistemas de Informacion la migracion del sistema que se ultiliza el software
FOX para ser trasladado al sistema SADFI, y la Junta Directiva de CEPA ya ha sido
enterada de la situacion y ha brindado las instrucciones necesarias para solventarla. Para

evidenciar lo descrito, se adjunta lo siguiente: EVIDENCIA: “Copias de memorandos de

solicitud de Gerencia del Aeropuerto”. Se aclara que en su oportunidad se remitio

respuesta al presente hallazgo, a través de nota fechada el 20 de mayo de afio en curso,
y recibida por la Direccion Siete de la Corte de Cuentas de la Republica el 25 de mayo
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y de la cual se remite Copia en el Anexo R01-14, conforme ha quedado demostrado con
los documentos anexos he efectuado todas las acciones que dentro de mis funciones son
necesarias para darle cumplimiento a las observaciones sefialadas en su oportunidad por
el equipo auditor, y ahora a ese Honorable Tribunal. REPARO NUMERQ TRES:
Planteamiento de los auditores: Hallazgo #3 “LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO
AYUDAS O RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES
AIES-MOARG E ILOPANGO”. Argumentos de Defensa. Al respecto de esta

observacion puedo informarile a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica

el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectud las
gestiones ante Junta Directiva para implementar sistema ILS y que la Junta Directiva de
CEPA no promovié la modernizacion de los radio ayuda de los aeropuertos AIES-MOARG
y de llopango; se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional
“Monsefior Oscar Arulfo Romero y Galdémez” (AIES-MOARG), si ha gestionado la
modernizacion de dichos sistemas, incluyendo en el presupuesto proyectos para logrario,
y ha sido la Junta Directiva de CEPA la que ha aprobado dicho presupuesto, promoviendo
la modernizacion de los diferentes sistemas de los aeropuertos, incluyendo los de radio
ayudas. Para evidenciar lo descrito, se adjunta lo siguiente: EVIDENCIA: “Junta

Directiva _si_promueve modernizacion en AIES-MOARG”. La aprobacion del

presupuesto anual dentro de CEPA, es una atribucion de la Junta Directiva, y en el mismo
se incluye la aprobacion de todos los proyectos de inversion que se efectuaran en cada
una de las empresas de CEPA, incluyendo todos los proyectos relacionados con la
modernizacion de los aeropuertos, y para evidenciar que en todos los afios del periodo
auditado la Junta Directiva siempre aprobé dichas iniciativas. Por otra parte, a pesar de
que se cuenta con el presupuesto de adquisicion del ILS, existe la posibilidad de
establecer un convenio de donacion, por lo que en el Aeropuerto AIES-MOARG ya se ha
iniciado las reuniones con representantes de COCESNA, para revisar las
especificaciones técnicas del ILS para dicho aeropuerto, lo cual se evidencia en el
documento del Anexo R03-07 que contiene copia del Acta elaborada como “Memoria de
Reunién” entre los participantes de dicho proyecto. Para el caso del Aeropuerto
Internacional de llopango, no es posible instalar un sistema AIES manteniendo las
dimensiones actuales de la pista, por las condiciones topograficas existentes en el lugar
donde esta el aeropuerto. Para evidenciarlo, se adjunta el documento emitido por la
Corporacion Centroamericana de Servicios de Navegacion Aérea (COCESNA), que
concluye lo sefialado. Se aclara que en su oportunidad se remitio respuesta al presente
hallazgo, a través de nota fechada el 20 de mayo de afio en curso, y recibida por la
Direccion Siete de la Corte de Cuentas de la Republica el 25 de mayo de 2016, en la cual

se incluyé los anexos necesarios para desvanecer el reparo sefialado, y de la cual se
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remite copia en el Anexo RO 1-14. Conforme ha quedado demostrado con los
documentos anexos he efectuado todas las acciones que dentro de mis funciones son
necesarias para darle cumplimiento a las observaciones sefialadas en su oportunidad por
el equipo auditor, y ahora a ese Honorable Tribunal. REPARO NUMERO CUATRO:
Planteamiento de los auditores: Hallazgo #4 “CARENCIA DE SISTEMA DE GESTION
AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES DE
EL SALVADOR AIES-MOARG E ILOPANGO". Argumentos de Defensa. Al respecto de

esta observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que

indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectud
las gestiones ante Junta Directiva para implementar sistema de gestion aeroportuaria y
que la Junta Directiva de CEPA no ha efectuado las gestiones necesarias para que se
implementen mejoras para incrementar la capacidad transaccional aeroportuaria y
optimizar el desarrollo de sus operaciones a través de un sistema integrado; le informo
que en CEPA se utiliza actualmente el sistema administrativo financiero integrado
(SADFI), para gestionar las areas: a) Administrativa, b) Financiera, ¢) RRHH, y d)
Operativa; y dicho sistema es utilizado por todas las Unidades Organizativas del AIES-
MOARG y AILO, incluyendo a los Departamento de Mantenimiento y de Seguridad. Como
evidencia de la propiedad del sistema SADFI, se adjunta copia del certificado de depésito
No. 426-2008 emitido por el Centro Nacional de Registros (CNR), donde se detallan los
diferentes moédulos que contiene dicho sistema y que es propiedad de CEPA. El sistema
SADFI funciona como la plataforma transaccional de todas las areas de los aeropuertos,
y adicionalmente se ha construido la parte gerencial, implementando un sistema de
‘inteligencia de negocios” a través de un grupo de dashboard de informacién por cada
temética del aeropuerto. Sin embargo a lo mostrado, la Administracion Superior de CEPA
siempre ha apoyado el desarrollo tecnolégico aeroportuario, y como evidencia de ello a
finales de 2015 se contraté una consultoria para que emitiese recomendaciones para la
mejora del procesamiento de pasajeros e implementacion de una plataforma de uso
comun, y del mismo se obtuvieron recomendaciones que actualmente estan en proceso
de estudio de implementacion. Adicionalmente, en el presente aiio se ha establecido un
acuerdo de cooperacion con el Aeropuerto de Atlanta, lo que permitira conocer de primera
mano los avances en tecnologia y otras areas de los aeropuertos del primer mundo. Por
su parte, dentro del proceso de mejora continua, la Junta Directiva de CEPA siempre ha
apoyado el objetivo de conocer la experiencia de otros aeropuertos en la implementacién
de los sistemas de gestion aeroportuaria, y por ello en diferentes ocasiones ha enviado a
profesionales para que conozcan directamente la experiencia de implementacion que han

realizado de dichos sistemas. Como evidencia de lo descrito, a continuacién se enlista
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profesionales a conocer otros sistemas de gestion aeroportuaria: Se aclara que en su
oportunidad se remitié respuesta al presente hallazgo, a través de nota fechada el 20 de
mayo de afio en curso, y recibida por la Direccién Siete de la Corte de Cuentas de la
Republica el 25 de mayo de 2016, en la cual se incluyé los anexos necesarios para
desvanecer el reparo sefialado, conforme ha quedado demostrado con los documentos
anexos he efectuado todas las acciones que dentro de mis funciones son necesarias para
darle Cumplimiento a las observaciones sefialadas en su oportunidad por el equipo
auditor, y ahora a ese Honorable Tribunal. INFORMACION COMPLEMENTARIA.

Aunado a todos los puntos sefialados en cada uno de los argumentos de defensa

presentados para los reparos con presunta responsabilidad administrativa,
respetuosamente informo al Honorable Tribunal, que a través del Punto Decimocuarto
del Acta 2794 del 12 de julio de 2016, la Junta Directiva actual de CEPA acordé atender
todas las recomendaciones que emitio el equipo de auditores de la Corte de Cuentas de
la Republica, en el informe final de la Auditoria de Gestion a las Tecnologias de
Informaciéon y Comunicacién, a la Comisiéon Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA),
correspondiente al periodo del uno de junio de dos mil doce al treinta y uno de diciembre

de dos mil quince... ™.

De fs. 271 al fs. 274, se encuentra agregado el escrito presentado por el
Licenciado NEFTALI RAMIREZ CACERES, quien en el ejercicio legal de su derecho

“y,

manifiesta: “”Que en dicho juicio aparesco con presunta responsabilidad administrativa
en los Reparos Numero Uno, Dos, Tres y Cuatro de Auditoria de Gestion a las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion, a la Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma
(CEPA), correspondiente al periodo del uno de junio de dos mil doce al treinta y uno de
diciembre de dos mil quince, a los que me referiré y expondré la legalidad de mis
actuaciones, de conformidad a la normativa aplicable, al cargo ejercido y al periodo
durante el cual lo ejerci del uno de enero de dos mil quince al treinta y uno de diciembre
de dos mil quince. 1. EXPOSICION DE LOS ARGUMENTOS DE DEFENSA. REPARO
NUMERO UNO: Planteamiento de los auditores: Hallazgo #1. “FALTA DE SISTEMAS
INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO ESPECIALIZADO DE APOYO A LOS
PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA (AIS)”. Argumentos
de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal,
que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del
aeropuerto no requirié apoyo y que la Junta Directiva de CEPA no establecié los controles
necesarios, se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional “Monsefior
Oscar Amulfo Romero y Galdamez” (AIES-MOARG) en cada uno de los afios del examen

de auditoria, si requirié sus necesidades de recurso tecnolégico, y la Junta Directiva cada
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Aeropuerto, siempre aprob6 que se promovieran procesos de licitacion para adquirir
dichos recursos, y siempre verificé su adjudicacién para dotar los recursos tecnolégicos
necesarios a todas las Unidades, incluyendo a los procesos de Servicios de Informacién
Aeronéutica que se sefiala en el presente reparo. Se aclara que en su oportunidad se
remitié respuesta al presente hallazgo, a través de nota fechada el 20 de mayo de afio
en curso, y recibida por la Direccion Siete de la Corte de Cuentas de la Republica el 25
de mayo de 2016, en la cual se incluy6 los anexos necesarios para desvanecer el reparo
sefialado, conforme ha quedado demostrado con los documentos anexos he efectuado
todas acciones que dentro de mis funciones son necesarias para darle cumplimiento a
observaciones sefialadas en su oportunidad por el equipo auditor, y ahora a ese
Honorable Tribunal. REPARO NUMERO DOS: Planteamiento de los auditores:
Hallazgo # 2. “DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL REGISTRO Y CONTROL DE
VUELOS EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE LOS AEROPUERTOS AIES-
MOARG Y AIL”. Argumentos de Defensa. Al respecto de esta observacién puedo
informarle a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores,
en el sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectué las gestiones de apoyo
necesarias y que la Junta Directiva de CEPA no ha efectuado gestiones para estandarizar
y mejorar las condiciones tecnolbgicas de la torre de control de los aeropuertos; se aclara
que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional “Monsefior Oscar Amulfo Romero
y Galdamez” (AIES-MOARG), ya ha solicitado a la Gerencia de Sistemas de Informacion
la migracion del sistema que se utiliza el software FOX para ser trasladado al sistema
SADFI, y la Junta Directiva de CEPA ya ha sido enterada de la situacién y ha brindado
las instrucciones necesarias para solventarla. REPARO NUMERO TRES:
Planteamiento de los auditores: Hallazgo #3. “LIMITANTES DE SERVICIOS DE
RADIO AYUDAS O RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS
INTERNACIONALES AIES-MOARG E ILOPANGO”. Argumentos de Defensa. Al

respecto de esta observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal, que al leer la

causa que indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del aeropuerto
no efectud las gestiones ante Junta Directiva para implementar sistema ILS y que la Junta
Directiva de CEPA no promovié a modernizacioén de los radio ayuda de los aeropuertos
AIES-MOARG y de llopango; se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto
Internacional “Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez” (AIES-MOARG), si ha
gestionado la modernizacién de dichos sistemas, incluyendo en el presupuesto proyectos
para lograrlo, y ha sido la Junta Directiva de CEPA la que ha aprobado dicho presupuesto

promoviendo la modemnizacién de los diferentes sistemas de los aeropuertos, incluyendo
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atribucién de la Junta Directiva, y en el mismo se incluye la aprobacion de todos los
proyectos de inversion que se efectuaran en cada una de las empresas de CEPA,
incluyendo todos los proyectos relacionados con la modernizacion de los aeropuertos;
como consecuencia del presupuesto aprobado, relacionado con la adquisicion de sistema
ILS aprobado por la Junta Directiva de CEPA, el AIES-MOARG ya ha elaborado las
especificaciones técnicas para una eventual licitacion y promover el proceso de compra;
por otra parte, a pesar de que se cuenta con el presupuesto de adquisicion del ILS, existe
la posibilidad de establecer un convenio de donacion, por lo que en el Aeropuerto AIES-
MOARG ya se ha iniciado las reuniones con representantes de COCESNA, para revisar
las especificaciones técnicas del ILS para dicho aeropuerto, lo cual se evidencia en el
documento del Anexo R03-07 que contiene copia del Acta elaborada como “Memoria de
Reunion” entre los participantes de dicho proyecto. Para el caso del Aeropuerto
Internacional de llopango, no es posible instalar un sistema ILS manteniendo las
dimensiones actuales de la pista, por las condiciones topogréficas existentes en el lugar
donde esta el aeropuerto; se aclara que en su oportunidad se remiti6 respuesta al
presente hallazgo: a través de nota fechada el 20 de mayo de afo en curso, y recibida
por la Direccién Siete de la Corte de Cuentas de la Republica el 25 de mayo de 2016, en
la cual se incluy6 los anexos necesarios para desvanecer el reparo sefialado, conforme
ha quedado demostrado con los documentos anexos he efectuado todas las acciones
que dentro de mis funciones son necesarias para darle cumplimiento a las observaciones
seflaladas en su oportunidad por el equipo auditor, y ahora a ese Honorable Tribunal.
REPARO NUMERO CUATRO: Planteamiento de los auditores: Hallazgo #4
“CARENCIA DE SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS
AEROPUERTOS INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES-MOARG E
ILOPANGO”. Argumentos de Defensa. Al respecto de esta observacién puedo
informarie a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores,
en el sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectué las gestiones ante Junta
Directiva para implementar sistema de gestion aeroportuaria y que la Junta Directiva de
CEPA no ha efectuado las gestiones necesarias para que se implementen mejoras para
incrementar la capacidad transaccional aeroportuaria y optimizar el desarrollo de sus
operaciones a través de un sistema integrado; le informo que en CEPA se utiliza
actualmente el sistema administrativo financiero integrado (SADFI), para gestionar las
areas: a) Administrativa, b) Financiera, ¢) RRHH, y d) Operativa; y dicho sistema es
utilizado por todas las Unidades Organizativas del AIES-MOARG y AILO, incluyendo a
los Departamento de Mantenimiento y de Seguridad. Como evidencia de la propiedad del
sistema SADFI, se adjunta copia del certificado de depdsito No. 426-2008 emitido por el
Centro Nacional de Registros (CNR), donde se detallan los diferentes médulos que
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contiene dicho sistema y que es propiedad de CEPA. El sistema SADFI funciona como

la plataforma transaccional de todas las éreas de los aeropuertos, y adicionalmente se
ha construido la parte gerencial, implementando un sistema de “inteligencia de negocios”
a través de un grupo de dashboard de informacion por cada temética del aeropuerto. Sin
embargo a lo mostrado, la Administracion Superior de CEPA siempre ha apoyado el
desarrollo tecnolégico aeroportuario, y como evidencia de ello a finales de 2015 se
contraté una consultoria para que emitiese recomendaciones para la mejora del
procesamiento de pasajeros e implementacion de una plataforma de uso comun, y del
mismo se obtuvieron recomendaciones que actualmente estan en proceso de estudio de
implementacién. Adicionalmente, en el presente afio se ha establecido un acuerdo de
cooperacion con el Aeropuerto de Atlanta, lo que permitira conocer de primera mano los
avances en tecnologia y otras areas de los aeropuertos del primer mundo.
Por su parte, dentro del proceso de mejora continua, la Junta Directiva de CEPA siempre
ha apoyado el objetivo de conocer la experiencia de otros aeropuertos en la
implementacion de los sistemas de gestion aeroportuaria, y por ello en diferentes
ocasiones ha enviado a profesionales para que conozcan directamente la experiencia de
implementacion que han realizado de dichos sistemas. Se aclara que en su oportunidad
se remitié respuesta al presente hallazgo, a través de nota fechada el 20 de mayo de afio
en curso, y recibida por la Direccidn Siete de la Corte de Cuentas de la Republica el 25
de mayo de 2016, en la cual se incluyé los anexos necesarios para desvanecer el reparo
sefialado; conforme ha quedado demostrado con los documentos anexos he efectuado
todas las acciones que dentro de mis funciones son necesarias para darle cumplimiento
a las observaciones sefialadas en su oportunidad por el equipo auditor, y ahora a ese
Honorable Tribunal. INFORMACION COMPLEMENTARIA. Aunado a todos los puntos

senalados en cada uno de los argumentos de defensa presentados para los reparos con

presunta responsabilidad administrativa, respetuosamente informo al Honorable Tribunal,
que a través del Punto Decimocuarto del Acta 2794 del 12 de julio de 2016, la Junta
Directiva actual de CEPA acordé atender todas las recomendaciones que emitié el equipo
de auditores de la Corte de Cuentas de la Republica, en el informe final de la Auditoria
de Gestion a las Tecnologias de Informacién y Comunicacioén, a la Comisién Ejecutiva
Portuaria Auténoma (CEPA), correspondiente al periodo del uno de junio de dos mil doce
al treinta y uno de diciembre de dos mil quince. . CONCLUSIONES: Que conforme los
argumentos y documentacién que anexo, estimo haber probado ante esa Honorable

Camara, que no hay con mis actuaciones violacion a ninguna disposicion legal y por lo

nnn

tanto la pretension de la responsabilidad administrativa atribuida queda desvirtuada...
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De fs. 513 al fs. 520, se encuentra agregado el escrito presentado por el
Licenciado JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE, en su calidad de Apoderado Judicial del
licenciado HERMAN ALBERTO ARENE GUERRA, quien en lo conducente manifiesta lo

££353y
.

siguiente: ..1. Que el dia diecinueve de Octubre del presente afio, mi poderdante fue
emplazado para hacer uso de su derecho de defensa en los Reparos deducidos sobre la
base del Informe de Auditoria de Gestién a las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, a la Comisiéon Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA),correspondiente al
periodo del uno de Junio de dos mil doce al treinta y uno de Diciembre de dos mil quince,
practicado por la Direccion de Auditoria Siete, en el cual se atribuyen a mi representado
cuatro reparos en su actuacion como ex Presidente de la Junta Directiva de CEPA; 2.
Que en uso del plazo conferido para ejercer el derecho de defensa que le corresponde,
a continuacion ofrezco argumentos juridicos y explicaciones técnicas, como pruebas de
descargo, en los siguientes términos: 2.1 ASPECTOS DE CARACTER JURIDICQ: 2.1.1
INCUMPLIMIENTO DEL ART. 49 DE LA LEY DE LA CORTE DE CUENTAS. El inicio del

proceso de auditoria, no se hizo del conocimiento legalmente desde sus origenes a mi

representado, lo cual no le permitié participar en el mismo, impidiéndole aportar
informacion importante que pudo haberlo excluido de las responsabilidades de los
aparentes hallazgos que se le atribuyen en el Informe, lo cual grava su derecho de
defensa que ha sido vulnerado, afectandolo en su principio de inocencia. Al haber tenido
oportunidad de conacer y participar en el curso del examen, le hubiera permitido a mi
representado exponer sus opiniones, con el objeto de ser resueltas las observaciones en
ese momento, tal como indica el Art. 49 de la Ley de la Corte de Cuentas. Los Directores
de Auditoria se encuentran obligados a dar estricto cumplimiento a las disposiciones de
la Ley de la Corte de Cuentas y no pueden a su libre decision, omitir tramites legales, con
mayor razén si éstos afectan directamente a los funcionarios cuyas gestiones son
auditadas; caso contrario se encuentra frente a una franca violacién a los principios de
legalidad y de defensa, consignados en los Arts. 3 y 4 CPCM, aplicables conforme lo
indica el Art. 20 CPCM. Esta omision, viola ademas el derecho constitucional de
audiencia, y consecuentemente vida el procedimiento que ha seguido la Direccion de
Auditoria Siete y asi debe ser declarado, como acto nulo insubsanable. Arts. 2, 78, 236 y
237 CPCM. 2.1.2 REQUISITOS DE LOS DIRECTORES DE CEPA. El Art. 7 de la Ley
Organica de la Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma, establece como requisitos a
cumplir por las personas que sean nombradas como Presidente de la Junta Directiva de
la institucién, su honorabilidad y competencia, no incluyendo la exigencia que deban
contar con conocimientos y experiencia especifica en aspectos de equipo tecnolégico
especializado de apoyo a los procesos de servicios de informacion aeronautica o en

registros y control de vuelos o servicios de radio ayuda a la radionavegacion, ni de
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sistemas de gestién aeroportuaria integrada, los cuales por su especializacion

corresponden al personal técnico-administrativo que es contratado para tales fines. Por
lo anterior no es apropiado atribuir responsabilidad a un miembro de la Junta Directiva,
por la supuesta omision de creacion e implementacion de sistemas informaticos, que no
corresponde a sus atribuciones legales. 2.1.3 PERIODO DE EJERCICIO DE MI
REPRESENTADO EN EL CARGO. El Lic. Herman Alberto Arene Guerra fungid en el
cargo de Presidente de la Junta Directiva de CEPA, desde el 13 de Diciembre de 2011 al
21 de Marzo de 2014, o sea que del periodo auditado que corresponde del 1 de Junio de
2012 al 31 de Diciembre de 2015, que representan 43 meses, mi representado
unicamente fungié menos de 22 meses, que equivale a la mitad de todo el periodo
auditado, lo cual representa una muestra de tiempo limitada para responsabilizarlo de
toda la gestion auditada, con mayor razén que los aspectos sefialados como reparos son
de caracter eminentemente técnicos, que un Director lego en la materia, no puede llegar
a dominar en su conocimiento, en un periodo incompleto de sus funciones. 2.1.4
JERARQUIA DE NORMAS LEGALES APLICABLES. En los 4 reparos se sefiala que han
sido inobservados los articulos 9, 13 y 39 del Reglamento para el Uso y Control de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacién en las Entidades del Sector Publico y los
articulos 51 y 52 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Comision
Ejecutiva Portuaria Auténoma. Respecto de las disposiciones del Reglamento que se
dicen han sido inobservadas, es importante mencionar que las mismas hacen referencia
primordialmente a las responsabilidades de las Tecnoclogias de la Informacion y
Comunicacion (TIC), que no es otra cosa mas que el conjunto de recursos,
procedimientos y técnicas usadas en el procesamiento, almacenamiento y transmision
de informacion, necesarias para la gestion y transformacion de la informacién, y muy en
particular el uso de ordenadores y programas que permiten crear, modificar, almacenar,
administrar y proteger y recuperar esa informacion. El Art. 3 del mismo Reglamento, no
citado en el Informe, indica que la Unidad de Tecnologia de Informacién y Comunicacion,
debe estar “ubicada en un nivel jerarquico que le permita ejercer la gobernabilidad e
independencia funcional dentro de la entidad, conforme a su nivel de madurez
tecnolégico ya su tamafio...” la cita anterior tiene por objeto ubicar los limites de
responsabilidad legal que corresponde a los miembros de la Junta Directiva y a la Unidad
TIC, a fin de que no se atribuyan a los primeros, responsabilidades que corresponden
tnica y exclusivamente a la segunda; independiente y mas trascendente que lo anterior,
es importante mencionar un aspecto de orden puramente juridico, que como tal ha sido
ignorado por los auditores a quienes por su formaciéon académica son legos en las

ciencias juridicas el cual tiene relacion con la jerarquia y primacia de las normas juridicas.
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las normas juridicas, representada en la piramide de Kelsen, en cuya cuspide y solamente
debajo de la Constitucion se encuentran los Convenios Internacionales que habiendo sido
suscritos por nuestro pais y ratificados por el Organo Legislativo, se encuentran situados
incluso por sobre la leyes y por supuesto muy por encima de los Reglamentos y otras
normas de funcionamiento administrativo y operacional. En aplicacion de lo anterior, haré
referencia a la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI), organismo
especializado de las Naciones Unidas, que fue creado el 7 de diciembre de 1944, dentro
del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, el cual fue suscrito por el Estado de El
Salvador y ratificado en su momento por la Asamblea Legislativa, habiendo adquirido
categoria de ley de la Republica. La OACI es el érgano permanente encargado de la
administracion de los principios y normas establecidos en el Convenio. La OACI trabaja
Jjunto a los 191 Estados miembros del Convenio y a grupos de la industria para elaborar
Normas y Métodos Recomendados (SARPS) para la aviacién civil internacional. Como ha
sido dicho y es sabido, los Convenios Internacionales suscritos por El Salvador estan por
sobre otras normas de menor jerarquia, dentro de las que se encuentran el Reglamento
para el Uso y Control de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion de las Entidades
del Sector Publico y las Normas Técnicas de Control Interno de CEPA, en lo que respecta
a aspectos técnicos y de comunicacion en la referida institucion; en consecuencia, las
normas aplicables a la aeronautica civil son las establecidas para tal efecto en los Anexos,
Manuales, Instructivos, etc que la OACI emite. La Corporacién Centroamericana de
Servicios de Navegacion Aérea (COCESNA), es un Organismo Internacional de
Integracion Centroamericana, creado por los Estados Centroamericanos, para dar
cumplimiento a sus compromisos y obligaciones, contraidos como signatarios del
Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, que como se dijo antes dio origen a la OACI.
El Articulo 2 del Convenio establece los derechos exclusivos de COCESNA en la
prestacién de: a. Servicios de Transito Aéreo. b. Telecomunicaciones aeronduticas
c. Radio ayudas para la navegacion en Regidon de Vuelo (FIR) Centroamérica
Como puede observarse, las telecomunicaciones aeronduticas son servicios exclusivos
a ser provistos por COCESNA segun el Art. 2 del Convenio y en consecuencia no
corresponde a ninguna autoridad aeroportuaria de la Regién incluida CEPA, abstraerse
de ellas, creando sus propios sistemas informaticos, de registro y control de vuelos,
servicios de radio ayuda o sistemas de gestion aeroportuaria, a los que se refieren los 4
reparos que le son atribuidos a mi representado. En consecuencia, no puede atribuirsele
a mi representado la violacién de una norma juridica que se encuentra en situacion de
inferioridad con otra superior que no ha sido violada, por lo que los reparos carecen de
sustento legal y deben ser desvanecidos. También es importante destacar la

competencia de la autoridad salvadorefia sobre aspectos de aviacion civil la cual
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corresponde a la Autoridad de Aviacion Civil (AAC), regida por su Ley Organica, en cuyo
texto se encuentran delimitadas sus funciones, asi: “Art. 6.- Son funciones de la AAC, la
regulacién, fiscalizacion y control, de todas las actividades de la aviacion civil,
relativas a la autorizacion, modificacion, cancelacion y revocacién de los certificados de
operadores y de permisos de operacion, tanto de operadores de transporte aéreo como
de los aerédromos y helipuertos civiles, servicios de trénsito aéreo, comunicaciones
aeronauticas, servicios de meteorologia aeronautica, servicios de informacion
aeronautica, servicios e instalacion de navegacion aérea, asi como el registro,
certificacion y fiscalizacion del personal aerondutico, las aeronaves y demas
infraestructuras aeronauticas, inclusive el regimen de sanciones correspondiente a
infracciones sobre la materia objeto de esta ley.” Indicando ademas el referido cuerpo
legal, sus atribuciones, asi: “ATRIBUCIONES DE LA AAC. Art. 7. Son atribuciones de la
AAC: 1. Fomentar el desarrollo de la aviacién civil, de acuerdo a los principios
establecidos en la presente ley. 2. Regular los aspectos técnicos y operacionales de
las acfividades relacionadas con la aviacion civil. 3. Fiscalizar, supervisar y
controlar todas las actividades relacionadas con la aviacion civil. 4. Dictar y
elaborar Ordenes, Regulaciones, Disposiciones Administrativas, Directrices,
Manuales de Procedimientos, Publicaciones de Informacién Aeronautica y
Asesoramiento, y demas normas técnicas y de operacion complementarias de las
regulaciones aeronauticas de El Salvador; de conformidad a la presente ley. 5. Establecer
reglas y procedimientos técnicos alternos, para garantizar la seguridad aeronautica
cuando sea impracticable cumplir algin requerimiento técnico, sobre la materia; de
conformidad a la presente ley. 6. Regular y aprobar, normas, procedimientos y métodos
aplicables a los servicios de proteccion al vuelo, de conformidad a la presente ley. 7.
Adoptar todas las medidas o acciones necesarias para garantizar que las actividades
aeronéuticas sean realizadas de manera segura 15. Otorgar itinerarios, frecuencias y
horarios de vuelo de todo servicio aéreo de transporte publico; de acuerdo a
procedimientos establecidos en esta ley; 19. Regular todas las actividades relacionadas
con las empresas bperadoras de transporte aéreo, escuelas relacionadas con la aviacion
civil, centros de mantenimiento, aeronaves, y todo lo relacionado con los aspectos
técnicos y econémicos de la aeronautica civil, como de los servicios de navegacion aérea.
Como puede apreciarse, la AAC tiene por ley competencias en actividades aeronduticas,
cuya inobservancia le es atribuida en la auditoria a los funcionarios de CEPA,
pretendiendo ampararse para ello en el Reglamento para el Uso y Control de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacién en las Entidades del Sector Puablico, sin

tomar en cuenta la existencia de otras normativas superiores que regulan estos aspectos

N

e indican a otro ente estatal su competencia al respecto. 2. ASPECTOS DE CARACTER ,ﬁf}\\;\\
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TECNICQ: En el escrito presentado por mi Poderdante en el plazo conferido posterior a
la lectura del Informe, se expusieron argumentos de naturaleza técnica, los cuales ratifico
por este medio, haciendo énfasis en lo siguiente: 2.2.1 REPARO UNO. “FALTA DE
SISTEMAS INFORMATICOS Y EQUIPOS TECNOLOGICO ESPECIALIZADO DE
APOYO A LOS PROCESOS DE SEVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA”.
Durante el periodo que mi poderdante fungié como Presidente de CEPA, la Gerencia del
Aeropuerto Internacional Monsefior Oscar Amulfo Romero y Galdamez gestiond las
necesidades de recurso tecnolégico de las diferentes unidades operativas de ambos
aeropuertos, lo cual se evidencia con los memorandum que tal Gerencia envié a la
Gerencia de Sistemas de Informacién. Por otra parte la Junta Directiva de CEPA en su
momento, de acuerdo al Manual de Organizacion de Oficina Central designé a la
Gerencia de Planificacién para que coordinara todos los procesos mediante el desarrollo
de los Planes Operativos Anuales, incluido los aspectos referentes a Sistemas de
Informacioén. Con lo anterior, la Junta Directiva de la Institucion incluido mi representado,
cumplié con sus atribuciones legales. 2.2.2 REPARO DOS. ‘DEFICIENCIAS
IDENTIFICADAS EN EL REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS EFECTUADOS EN
TORRES DE CONTROL DE LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG Y AIL.” Durante el
periodo que mi representado fungié en el cargo de Presidente de CEPA, puede afirmar
que la Gerencia del Aeropuerto ha efectuado el requerimiento de migracién del sistema
de registro de vuelos que se utiliza en el AIES-MOARYG basado en el software FOX,
para que sea trasladado hacia el sistema institucional SADFI. Al respecto existen diversos
Memorandum que contienen las solicitudes de la Gerencia del Aeropuerto, por lo que en
su momento fueron efectuadas todas las acciones necesarias para la migracion de un
sistema al otro. 2.2.3 REPARO TRES. “LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO
AYUDAS O RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES
AIES-MOARYG E ILOPANGO.” Igualmente mi poderdante se encuentra en condiciones
de asegurar que mientras ejercio la Presidencia de la institucion, tuvo acceso a
informacién que indicaba que el AIES ha operado desde 1980 con procedimientos de
aterrizaje en la pista 25 mediante el VOR/DME (Very high frequency Omni Directional
Radio Range / Distance Measuring Equipment) y en la pista 07 se ha utilizado el sistema
de aterrizajes ILS. EI ANEXO 10 de la OACI, NORMAS Y METODOS RECOMENDADGS
INTERNACIONALES, CAPITULO.1. DEFINICIONES, que como se ha indicado rige con
primacia los servicios de transito aéreo, establece que los Estados contratantes
determinaran la necesidad de instalaciones especificas de acuerdo con las condiciones
prescritas en la norma o método recomendado pertinente. No establece la obligatoriedad
de instalar ILS en ambas cabeceras de pista. 2.2.4 REPARO CUATRO. “CARENCIA DE
SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS AEROPUERTOS
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INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES-MOARG E ILOPANGO.” Actualmente se
utiliza el sistema -SADFI para gestionar las areas administrativa, financiera, recursos
humanos y operaciones, el cual también es utilizado por todas las Unidades
Organizativas del AIES-MOARG y AILO, incluyendo los Departamentos de
Mantenimiento y Seguridad. Dicho sistema funciona como la plataforma transaccional de
dichas areas y adicionalmente se ha construido la parte gerencial, implementando un
sistema de inteligencia de negocios a través de un grupo de “dashboard” de informacion
por cada tematica del aeropuerto. 3. ANTECEDENTES Y CONTEXTO DE LA GESTION
PRESIDENCIAL (Periodo 13 12- 2011 a 21-03-2014). Finalmente considero conveniente
exponer a los sefiores Magistrados, el contexto de la gestién de mi representado en el

cargo de Presidente de la institucion. La responsabilidad y funciones de mi representado
como Presidente de la Junta Directiva de CEPA, en el periodo indicado del 13 de
Diciembre de 2011 al 21 de Marzo de 2014 que, ejercié de manera muy ejecutiva dada
la enormidad y urgencia del desafio, no puede caracterizarse de “estandar” o “normal”.
Para introducir a los sefiores magistrados en las dimensiones de la tarea, me permito
citar textualmente algunos parrafos de la Memoria de Labores de CEPA correspondiente
al periodo de junio 2012 a mayo 2013 que adjunto a este escrito. En el diagnostico
realizado en la Memoria de Labores 2011-2012 se constaté un profundo y prolongado
abandono institucional y un severo agotamiento de su modelo de gestiéon, que junto con
el impacto de la crisis mundial se reflejo en el deterioro de sus indicadores financieros y
en considerables pérdidas de competitividad. “Se encontré una institucion sin rumbo, en ¢
gran parte debido a una alfa rotacién de Presidentes en su Junta Directiva (11 /]
Presidentes en los ultimos 22 afos y 8 en los ultimos 8 afios) y a la ausencia prolongada
de decisiones estratégicas. "En términos de gestion, la falta de una adecuada politica
financiera obligé a que las empresas rentables subsidiaran a las empresas deficitarias y
la ausencia prolongada de una politica comercial desactualizé los canones de
arrendamiento y las tarifas, con lo cual no se maximizaron las potenciales comerciales y
financieras de la infraestructura y activos estratégicos de CEPA. Como consecuencia de
esta dinamica institucional, sus empresas rentables (Aeropuerto Internacional de El
Salvador y Puerto de Acajutla) fueron perdiendo competitividad a nivel regional e
internacional. “A nivel laboral, se detecté la baja motivacion de sus trabajadores, el déficit
en los niveles de calificacion de su personal técnico y profesional, asi como el deterioro
de sus condiciones de trabajo. En materia salarial, prevalecio la discrecionalidad, con
importantes distorsiones entre los diferentes puestos de trabajo. El clima laboral interno
estuvo marcado por la desconfianza y la falta de una cultura de dialogo y colaboracion

de los empleados con las jefaturas y de estos con, los diferentes sindicatos. “Esta
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portuaria, Aero portuaria y ferroviaria, de su marco juridico y estructura organizacional,
de su modelo de gestion y de su equipamiento tecnoldgico, asi como el
desaprovechamiento de sus importantes zonas extra portuarias”. En dicho Informe afirmé
mi poderdante que “Bajo una concepcion de gestién anticipatoria, sobresalen la firma del
convenio con UNOPS en junio 2012 y con PNUD en Octubre de 2012, organismos
internacionales que nos acompanarian y complementarian, depurando proyectos,
acortando tiempos de adquisiciones y contrataciones y asegurando la transparencia de
todo el proceso. En este mismo periodo se estructuraron simultaneamente dos fuentes
de financiamiento: la titularizacion de flujos futuros del Aeropuerto para financiar el plan
de modernizacion y rehabilitacién, y una amplia linea de crédito del BCIE para financiar
la inversién en todas las empresas”. A continuacién hizo referencia a “los dos grandes
proyectos que nos fueron encomendados por la presidencia de la republica: la
modernizacion y ampliacion del Aeropuerto Internacional de El Salvador, y la Concesién
del Puerto de la Unién Centroamericana, ademas de 4 grandes proyectos
complementarios”. Al referirse a la modemizacion y ampliacion del Aeropuerto
Internacional de EI Salvador se enumeraron los 10 principales ejes de ejecucion,
resaltando para los fines de los hallazgos de la Corte de Cuentas de la Republica, los
siguientes: 1. Se identificaron los proyectos de Rehabilitacion, Modernizacion y
Optimizacion del Aeropuerto; 2. Se prepard y depur¢ la cartera de proyectos de pre-
inversion, a partir de la contratacion en Junio 2012 de la agencia de Naciones Unidas
para Servicios de Operacion de Proyecfos (UNOPS); 3. Se logro por unanimidad la
aprobacion de la Asamblea Legislativa para que CEPA pudiera titularizar hasta el 20%
de sus flujos anuales; 4. Se estructurd y ejecuta la titularizacién de los flujos futuros del
Aeropuerto y de CEPA, obteniéndose en Febrero de 2013, $58.3 millones de ddlares para
financiar los proyectos del Plan de Rehabilitacion, Modernizacién y Optimizacion; 8. Se
iniciaron los procesos licitatorios de los proyectos del Plan de Rehabilitacion,
Modernizacion y Optimizacién, por un monto equivalente al 65% del total de los Fondos
de la Titularizacién, 10. Se inicié la planificacién de la empresa de servicios de apoyo a
la navegacion aérea, la cual modernizara, optimizaré e integrara los servicios
aeronauticos del Aeropuerto Internacional de El Salvador e llopango. Para la
modernizacion de los activos estratégicos la Memoria de Labores destaca la firma de un
Convenio Marco de Cooperacion entre CEPA y UNOPS el 17 de Junio de 2012 y un
Convenio con el PNUD para ejecutar el Programa de Modernizacién y Gestién de los
Activos Estratégicos de CEPA, por un monto de US $103 millones, para proyectos de
inversion en el Aeropuerto Internacional de El Salvador, Puerto de Acajutla y Puerto de
La Unién. No obstante, las inversiones programadas en el Aeropuerto en el periodo 2012-

2014 se estimaron en $78.5 millones ($58.3 millones con recursos de la titularizacion y
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$20.2 millones con recursos propios). 4. CONCLUSIONES. Como ha quedado

evidenciado por las razones juridicas expuestas al inicio, mi representado no es sujeto

de ninguna de las responsabilidades contenidas en los reparos sefialados en el Informe
de Auditoria, no solo por no haber fungido en todo el periodo auditado al que
corresponden los reparos, sino que ademas porque han sido aclaradas las gestiones
realizadas para solucionar las faltas y limitaciones que contiene el Informe de Auditoria.
Adicional a todo lo anterior, cualquier argumento técnico y legal que sea aportado por el
resto de personas incluidas en la Auditoria, que tengan relacion al periodo de
funcionamiento de nuestra Poderdante, lo hago propio, en todo lo que puedan favorecer
para desvirtuar los hallazgos, pues es prueba en comiin. Finalmente es importante tomar
en cuenta los antecedentes y contexto dentro del cual la Presidencia de CEPA fue
gjercida en el periodo que correspondié a mi representado, en el cual se afrontaron serios
refos operativos y administrativos que por su trascendencia fueron atendidos de forma
prioritaria, en beneficio de CEPA y del Estado, y en pleno cumplimiento de las

»n

competencias legales que le corresponden...””.

De fs. 524 al fs. 527, se encuentra agregado el escrito presentado por el
Licenciado NELSON EDGARDO VANEGAS RODRIGUEZ, quien en lo conducente
manifiesta lo siguiente: “””...1. EXPOSICION DE LOS ARGUMENTOS DE DEFENSA
REPARO NUMERQO UNO: Planteamiento de los auditores: Hallazgo #1. “FALTA DE
SISTEMAS INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO ESPECIALIZADO DE APOYO
A LOS PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA (AIS)’.

Argumentos de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle a ese

Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido
de que la gerencia del aeropuerto no requirié apoyo y que la Junta Directiva de CEPA no
estableci6 los controles necesarios, se aclara que en CEPA la Gerencia del Aeropuerto
Internacional “Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez” (AIES-MOARG) en cada
uno de los afios del examen de auditoria, si requirié sus necesidades de recurso
tecnoldgico, y la Junta Directiva cada vez que se solicitaba la dotacién de recursos
tecnolégicos para todas las Unidades del Aeropuerto, siempre aprobd que se
promovieran procesos de licitacién para adquirir dichos recursos, y siempre verificé su
adjudicacion para dotar los recursos tecnolégicos necesarios a todas las Unidades,
incluyendo a los procesos de Servicios de Informacion Aeronéutica que se sefiala en el
presente reparo. Se aclara que en su oportunidad se remitié respuesta al presente
hallazgo, a través de nota fechada el 19 de mayo de afio en Curso, y recibida por la
Direccién Siete de la Corte de Cuentas de la RepUblica el 25 de mayo de 2016, en la cual
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quedado demostrado con los documentos anexos he efectuado todas las acciones que
dentro de mis funciones son necesarias para darle cumplimiento observaciones
sefialadas en su oportunidad por el equipo auditor, y ahora a ese Honorable Tribunal.
REPARQ NUMERQ DOS: Planteamiento de los auditores: Hallazgo #2. “DEFICIENCIAS
IDENTIFICADAS EN EL REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS EFECTUADOS EN
TORRES DE CONTROL DE LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG Y AIL”. Argumentos

de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal,

que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del
aeropuerto no efectué las gestiones de apoyo necesarias y que la Junta Directiva de
CEPA no ha efectuado gestiones para estandarizar y mejorar las condiciones
tecnolégicas de la torre de control de los aeropuertos; se aclara que en CEPA, la Gerencia
del Aeropuerto Internacional “Monserior Oscar Amulfo Romero y Galdamez” (AIES-
MOARG), ya ha solicitado a la Gerencia de Sistemas de Informacion la migracion del
sistema que se utiliza el software FOX para ser trasladado al sistema SADFI, y la Junta
Directiva de CEPA ya ha sido enterada de la situacion y ha brindado las instrucciones
necesarias para Solventarla, para que la nueva aplicacion funcione en ambos
aeropuertos. Como resultado de lo mostrado, la Gerencia de Sistemas de Informacién ya
ha elaborado el programa informatico requerido y se implementa inicialmente en el AIES-
MOARG para luego aplicarlo en el AILO. Se aclara que en su oportunidad se remitio
respuesta al presente hallazgo, a través de nota fechada el 19 de mayo de afio en Curso,
y recibida por la Direccion Siete de la Corte de Cuentas de la Republica el 25 de mayo
de 2016, en la Cual se incluyé los anexos necesarios para desvanecer el reparo sefialado.
Conforme ha quedado demostrado con los documentos anexos he efectuado todas las
acciones que dentro de mis funciones son necesarias para darle cumplimiento a las
observaciones sefialadas en su oportunidad por el equipo auditor, y ahora a ese
Honorable Tribunal. REPARQ NUMERQ TRES: Planteamiento de los auditores: Hallazgo
#3. “LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O RADIONAVEGACION EN
LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES AIES-MOARG E ILOPANGO’”. Argumentos

de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal,

que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del
aeropuerto no efectud las gestiones ante Junta Directiva para implementar sistema LS y
que la Junta Directiva de CEPA no promovié la modernizacion de los radio ayuda de los
aeropuertos AIES-MOARG y de llopango; se aclara que en CEPA, la Gerencia del
Aeropuerto Internacional “Monsefior Oscar Amulfo Romero y Galdamez” (AIES-
MOARG), si ha gestionado la modernizacién de dichos sistemas, incluyendo en el
presupuesto proyectos para lograrlo, y ha sido la Junta Directiva de CEPA la que ha

aprobado dicho presupuesto, promoviendo la modernizaciéon de los diferentes sistemas
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de los aeropuertos, incluyendo los de radio ayudas. La aprobacion del presupuesto anual

dentro de CEPA, es una atribucion de la Junta Directiva, y en el mismo se incluye la
aprobacion de todos los proyectos de inversion que se efectuaran en cada una de las
empresas de CEPA, incluyendo todos los proyectos relacionados con la modernizacién
de los aeropuertos, y para evidenciar que en todos los afios del periodo auditado la Junta
Directiva siempre aprobé dichas iniciativas. Como consecuencia del presupuesto
aprobado, relacionado con la adquisicién de sistema ILS aprobado por la Junta Directiva
de CEPA, el AIES-MOARG ya ha elaborado las especificaciones técnicas para una
eventual licitacion y promover el proceso de Compra. Por otra parte, a pesar de que se
cuenta con el presupuesto de adquisicion del ILS, existe la posibilidad de establecer un
convenio de donacion, por lo que en el Aeropuerto AIES-MOARG ya se ha iniciado las
reuniones con representantes de COCESNA, para revisar las especificaciones técnicas
del ILS para dicho aeropuerto, lo cual se evidencia en el documento que contiene copia
del Acta elaborada como “Memoria de Reunion” entre los participantes de dicho proyecto.
Para el caso del Aeropuerto Internacional de llopango, no es posible instalar un sistema
ILS manteniendo las dimensiones actuales de la pista, por las condiciones topograficas
existentes en el lugar donde estd el aeropuerto. Para evidenciarlo, se adjunta el
documento emitido por la Corporacién Centroamericana de Servicios de Navegacién
Aérea (COCESNA). Se aclara que en su oportunidad se remitié respuesta al presente
hallazgo, a través de nota fechada el 19 de mayo de ario en curso, y recibida por la
Direccion Siete de la Corte de Cuentas de la Republica el 25 de mayo de 2016, en la cual
se incluyo los anexos necesarios para desvanecer el reparo sefalado. Conforme ha
quedado demostrado con los documentos anexos he efectuado todas las acciones que
dentro de mis funciones son necesarias para darle cumplimiento a las observaciones
sefialadas en su oportunidad por el equipo auditor, y ahora a ese Honorable Tribunal.
REPARO NUMERQ CUATRO: Planteamiento de los auditores: Hallazgo #4. “CARENCIA
DE SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS
AEROPUERTOS INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES-MOARG E
ILOPANGO’. Argumentos de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle

a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el
sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectué las gestiones ante Junta Directiva
para implementar sistema de gestion aeroportuaria y que la Junta Directiva de CEPA no
ha efectuado las gestiones necesarias para que se implementen mejoras para
incrementar la capacidad transanccional aeroportuaria y optimizar el desarrollo de sus

operaciones a través de un sistema integrado; le informo que en CEPA se utiliza

actualmente el sistema administrativo financiero integrado (SADFI), para gestionar las
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utilizado por todas las Unidades Organizativas del AIES-MOARG y AILO, incluyendo a
los Departamento de Mantenimiento y de Seguridad. Como evidencia de la propiedad del
sistema SADFI, se anexa Certificacion emitida por el Centro Nacional de Registro (CNR),
del certificado de deposito No. 426-2008, donde se detallan los diferentes modulos que
contiene dicho sistema y que es propiedad de CEPA. El sistema SADF! funciona como
la plataforma transnacional de todas las areas de los aeropuertos, y adicionalmente se
ha construido la parte gerencial, implementando un sistema de “inteligencia de negocios”
a través de un grupo de dashboard de informacion por cada temética del aeropuerto. Sin
embargo a lo mostrado, la Administracion Superior de CEPA siempre ha apoyado el
desarrollo tecnolégico aeroportuario, y como evidencia de ello a finales de 2015 se
contraté una consultoria para que emitiese recomendaciones para la mejora del
procesamiento de pasajeros e implementacion de una plataforma de uso comun, y del
mismo se obtuvieron recomendaciones que actualmente estan en proceso de estudio de
implementacion. Adicionalmente, en el presente afio se ha establecido un acuerdo de
cooperacion con el Aeropuerto de Atlanta, lo que permitira conocer de primera mano los
avances en tecnologia y otras areas de los aeropuertos del primer mundo. Por su parte,
dentro del proceso de mejora continua, la Junta Directiva de CEPA siempre ha apoyado
el objetivo de conocer la experiencia de otros aeropuertos en la implementacion de los
sistemas de gestion aeroportuaria, y por ello en diferentes ocasiones ha enviado a
profesionales para que conozcan directamente la experiencia de implementacion que han
realizado de dichos sistemas. INFORMACION COMPLEMENTARIA. Aunado a todos los

puntos sefialados en cada uno de los argumentos de defensa presentados para los

reparos con presunta responsabilidad administrativa, respetuosamente informo al
Honorable Tribunal, que a través del Punto Decimocuarto del Acta 2794 del 12 de julio
de 20186, la Junta Directiva actual de CEPA acordo¢ atender todas las recomendaciones
que emitio el equipo de auditores de la Corte de Cuentas de la Republica, en el informe
final de la Auditoria de Gestion a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, a la
Comision Ejecutiva Portuaria Autonoma (CEPA), correspondiente al periodo del uno de

13933

Jjunio de dos mil doce al treinta y uno de diciembre de dos mil quince...”.

De fs. 707 al fs. 716, se encuentra agregado el escrito presentado por el
Licenciado PORFIRIO DIAZ FUENTES, en su calidad de Apoderado Judicial de |la sefiora
VILMA ISABEL HERNANDEZ DE CALDERON, quien en lo conducente manifiesta lo
siguiente: “””...2. Que en uso del plazo conferido para ejercer el derecho de defensa que
le corresponde a mi representada, a continuacion ofrezco las explicaciones y pruebas de
descargo, en los siguientes términos: 2.1 ASPECTOS DE CARACTER JURIDICOS. 2.1.1
INCUMPLIMIENTO DEL ART. 49 DE LA LEY DE LA CORTE DE CUENTAS. Elinicio del
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proceso de auditoria no se hizo del conocimiento legalmente desde sus origenes a i
representada, lo cual no le permitié participar en el mismo, impidiéndole de esta forma
aportar informacién importante que pudo haberla excluida de las responsabilidades de
los aparentes hallazgos que se le atribuyen en el Informe, lo cual grava y vulnera su
derecho de defensa afectandolo en su principio de inocencia. Al haber tenido oportunidad
de conocer y participar en el curso del examen, le hubiera permitido a mi representada
exponer sus opiniones, con el objeto de serresueltas las observaciones en ese momento,
tal como indica el Art. 49 de la Ley de la Corte de Cuentas. Los Directores de Auditoria
se encuentran obligados a dar estricto cumplimiento a las disposiciones de la Ley de la
Corte de Cuentas y no pueden a su libre decision y arbitrio omitir tramites legales, con
mayor razon si éstos afectan directamente a los funcionarios cuyas gestiones son
auditadas; caso contrario se encuentra frente a una franca violacién a los principios de
legalidad y de defensa, consignados en los Arts. 3 y 4 CPCM, aplicables conforme lo
indica el Art. 20 CPCM. Esta omisién, vicia el procedimiento que ha seguido la Direccién
de Auditoria Siete, igual que al resultaclo del mismo, y asi debe ser declarado, como acto
nulo insubsanable. Arts. 2, 78, 236 y 237 CPCM. Lo anterior se hizo del conocimiento de
la Directora de Auditoria Siete en la oportunidad que se tuvo de responder a la lectura del
Informe, pero fue ignorado sin haber emitido su opinién sobre este aspecto juridico de
trascendencia, que incluso lleva, como se ha expresado, a la anulacién de lo actuado por
no haberse observado el debido proceso, violentando el derecho de audiencia que por
mandato constitucional le corresponde a mi representada. Esta nulidad insubsanable
alegada, puede ser incluso decretada de oficio por los sefiores Magistrados. Arts.232 c),
235y 238 CPCM. 2.1.2 REQUISITOS DE LOS DIRECTORES DE CEPA. El Art. 7 de Ia
Ley Organica de la Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma, establece como requisitos a
cumplir por las personas que sean nombradas como Directores de la institucion, su
honorabilidad y competencia, no incluyendo la exigencia que deban contar con
conocimientos y experiencia especifica en aspectos de equipo tecnolégico especializado
de apoyo a los procesos de servicios de informacion aeronéutica o en registros y control
de vuelos o servicios de radio ayuda a la radionavegacion, ni de sistemas de gestion
aeroportuaria integrada, los cuales por su especializacién corresponden al personal
técnico-administrativo que es contratado para tales fines. Por lo anterior no es apropiado
atribuir responsabilidad a un miembro de la Junta Directiva, por la supuesta omisién de
creacion e implementacion de sistemas informéticos, que no corresponde a sus
atribuciones legales. 2.1.3 PERIODO DE EJERCICIO DE MI REPRESENTADA EN EL
CARGO. La sefiora Vilma Isabel Hernandez de Calderén fungié en el cargo de Director

Propietario de la Junta Directiva de CEPA, durante el periodo auditado, Gnicamente en el
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dias, que equivale a 3 meses de todo el periodo auditado 1309 dias de los 43 meses
auditados; lo cual representa una muestra de tiempo bastante limitada, para
responsabilizarla de toda la gestion auditada, comparativamente con el resto de
funcionarios que ejercieron funciones en todo el periodo que cubre la auditoria. Si los
hallazgos ocurrieron, sin aceptar que asi fue, no puede atribuirse responsabilidad a mi
representada pues su permanencia en el cargo fue menor a un 7% de todo el periodo
auditado. No es congruente que se le aplique la misma medida a un Director que fungio
en un escaso periodo del plazo auditado, que a otras personas que permanecieron en el
cargo durante todo el tiempo auditado. No existe proporcionalidad, mas que todo
tomando en cuenta que los aspectos sefialados como reparos son de caracter
eminentemente técnicos, que un Director lego en la materia, no puede llegar a dominar
en su conocimiento en un periodo tan corto de sus funciones. 2.1.4 JERARQUIA DE
NORMAS LEGALES APLICABLES. En los 4 reparos se sefiala que han sido
inobservados los articulos 9,13 y 39 del Reglamento para el Uso y Control de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion en las Entidades del Sector Ptblico y los
articulos 51 y 52 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Comision
Ejecutiva Portuaria Auténoma. Respecto de las dispesiciones del Reglamento que se
dicen han sido Inobservadas, es importante mencionar que las mismas hacen referencia
primordialmente a las responsabilidades de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC), que no es ofra cosa mas que el conjunto de recursos,
procedimientos y técnicas usadas en el procesamiento, almacenamiento y transmision
de informacion, necesarias para la gestion y transformacion de la informacion, y muy en
particular el uso de ordenadores y programas que permiten crear, modificar, almacenar,
administrar, proteger y recuperar esa informacion. El Art. 3 del mismo Reglamento, no
citado en el Informe, indica que la Unidad de la Tecnologia de la informacion y
Comunicacién, debe estar ubicada en un nivel jerarquico que le permita ejercer la
gobernabilidad e independencia funcional dentro de la entidad, conforme a su nivel de
madurez tecnolégico y a su tamafio. La cita anterior tiene por objeto ubicar los limites de
responsabilidad legal que corresponde a los miembros de la Junta Directiva y a la Unidad
TIC, a fin de que no se atribuyan a los primeros, responsabilidades que corresponden
unica y exclusivamente a la segunda. Este es un tema de independencia de funciones y
responsabilidades. Independiente y mas trascendente que lo anterior, es importante
mencionar un aspecto de orden puramente juridico, que como tal ha sido ignorado por
los auditores, que por su formacion académica son legos en las ciencias juridicas, el cual
tiene relacién con la jerarquia y primacia de las normas juridicas. Los sefiores
Magistrados sin duda habran advertido que me refiero a la prevalencia de las normas

juridicas, representado en la piramide de Kelsen, en cuya cuspide y solamente debajo de
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la Constitucion se encuentran los Convenios Internacionales que habiendo sido suscritos
por nuestro pais y ratificados por el Organo Legislativo, se encuentran inicamente debajo
de la Constitucion, pero situados incluso por sobre la leyes y por supuesto muy por
encima de los Reglamentos y ofras normas de funcionamiento administrativo y
operacional. En aplicacion de lo anterior, haré referencia a la Organizacion de Aviacién
Civil Internacional (OACI), organismo especializado de las Naciones Unidas, que fue
creado el 7 de diciembre de 1944, dentro del Convenio sobre Aviacién Civil Internacional,
el cual fue suscrito por el Estado de El Salvador y ratificado en su momento por la
Asamblea Legislativa, habiendo adquiriclo asi categoria de ley de la Reptblica. La OAC!
es el érgano permanente encargado de la administracion de los principios y normas
establecidos en el Convenio. La OACI trabaja junto a los 191 Estados miembros del
Convenio y a grupos de la industria para elaborar Normas y Métodos Recomendados
(SARPs) para la aviacion civil internacional. Como es sabido, los Convenios
Internacionales suscritos por El Salvador estén por sobre otras normas de menor
Jjerarquia dentro de las que se encuentran el Reglamento para el Uso y Control de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacién de las Entidades del Sector Publico y las
Normas Técnicas de Control Interno de CEPA, en lo que respecta a aspectos técnicos y
de comunicacion en la referida institucion. En consecuencia, las normas aplicables a la
aerondutica civil son las establecidas para tal efecto en los Anexos, Manuales,
Instructivos, etc. que la OACI emite. El Art. 144 Cn., establece que la ley no podré
modificar o derogar lo acordado en un tratado vigente para El Salvador y en caso de
conflicto entre el tratado y la ley en sentido amplio- prevalece el tratado. La Corporacion
Centroamericana de Servicios de Navegacién Aérea (COCESNA), es un Organismo
Internacional  de  Integracién  Centroamericana,  creado por los Estados
Centroamericanos, para dar cumplimiento a sus compromisos y obligaciones, contraidos
como signatarios del Convenio sobre Aviacién Civil Internacional, que como se dijo antes
dio origen a la OACI. El Articulo 2 del Convenio establece los derechos exclusivos de
COCESNA en la prestacion de: a. Servicios de Transito Aéreo. b. Telecomunicaciones
aeronauticas, c. Radio ayudas para la navegacion en Regién de Vuelo (FIR)
Centroamérica. Como puede observarse, las telecomunicaciones aeronduticas son
servicios exclusivos a ser provistos por COCESNA segtin el Art.2 del Convenio yen
consecuencia no corresponde a ninguna autoridad aero,gortuaﬁa de la Region incluida
CEPA, abstraerse de ellas, creando sus propios sistemas informaticos, de registro y control
de vuelos, servicios de radio ayuda o sistemas de gestién aeroportuaria, a los que se
refieren los 4 reparos que le son atribuidos a mi representada. En consecuencia, no puede
atribuirsele la violacién de una norma juridica que se encuentra en situacién de inferioridad

con otra superior que no ha sido violada, por lo que los reparos carecen de sustento
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y deben ser desvanecidos. Como ha quedado dicho, ninguna norma puede modificar lo
acordado en un tratado y en consecuencia no puede pretenderse hacer sefialamientos
de incumplimiento al Reglamento para el Uso y Control de las Tecnologias de Informacion
y Comunicacion de las Entidades del Sector Publico y las Normas Técnicas de Control
Interno de CEPA, los cuales se encuentran por debajo de la jerarquia juridica que le
corresponde al Convenio, que dispone condiciones y aspectos totalmente distintos para
los controles aeronduticos. 2.2 ASPECTOS DE CARACTER TECNICO: En el escrito

presentado en nombre de mi Poderdante en el plazo conferido posterior a la lectura del

Informe, se expusieron argumentos de naturaleza técnica, los cuales ratifico por este
medio, haciendo énfasis en lo siguiente: 2.2.1 REPARO UNO. FALTA DE SISTEMAS
INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO ESPECIALIZADO DE APOYO A LOS
PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMATICA ASPECTOS TECNICOS DE LOS
REPAROS. RESPUESTA: Los técnicos sostienen que el SADFI, cuya implementacion
fue acordada oportunamente por la Junta Directiva de la institucion, proporciona la
informacién sobre controles sefialada, sin embargo, el SADFI como herramienta
meramente administrativa financiera, no esta regulada ni es requerida por la aeronautica
civil para los objetivos especificos del AlS; la Aviacion Civil se rige por el Convenio sobre
Aviacion Civil Internacional y sus Anexos; para el caso especifico de los Servicios de
Informacion Aeronautica y de éste la RAC-AIS 3.001 (Regulacién de los Servicios de
Informacion Aeronautica de la AAC). En el Anexo 15 referido, se establece que las
obligaciones y funciones del AIS son: recibir, originar, cotejar, reunir, editar, formatear,
publicar y distribuir informacion aerondutica concreta. Su propésito por normativa
internacional es satisfacer la necesidad de uniformidad y coherencia en la entrega de
informacion/datos aeronauticos que se requieren para las operaciones de la aviacion civil
internacional. Asi mismo, el Anexo 15 establece textualmente que ‘los Estados
contratantes tomaran las medidas necesarias para cerciorarse de que la informacion/los
datos aeronauticos que suministran respecto a su territorio, asi como sus areas de
responsabilidad a efectos de los servicios de transito aéreo, son adecuados, de la calidad
requerida y oportunos.” También es de suma importancia mencionar que éstos servicios
estan siendo auditados y vigilados por la Autoridad de Aviacion Civil, basandose en las
normativas aplicables a la Aviacion (tal como lo establece la Ley Organica de Aviacion
en su Articulo 6 Funciones de la AAC). El Doc 8126 Manual para los Servicios de
informacion Aeronautica de la OACI, Capitulo 2, SUMINISTRO DE DATOS EN BRUTO,
2.5. Modos de comunicacién. entre los modos de comunicacion requeridos deberan estar:
a) Servicio de mensajeria, b) Servicio de correos, e) Servicio fijo aeronautico, d) telefax,
e) teléfono, f) red de computadoras y g) internet (correo electrénico y sitios web). Al contar

con todas estas herramientas tecnoldgicas, exigidas por las normativas aplicables, el AIS
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del AIES-MOARG cumplio con los requerimientos exigidos por la normativa que rige 75
aviacion civil. b) Control de la documentacién integrada nacional e internacional emitida.
RESPUESTA: Segun opinion de los técnicos, esta informacion no se considera necesaria
el uso de sistema informatico dentro de CEPA para su resguardo, debido a las siguientes
razones: i. La documentacion referida debe llevarse en forma fisica porque de esa forma
es auditada por la Autoridad de Aviacion Civil de El Salvador (AAC). La documentacion
referida debe de estar en forma fisica porque es un documento de consulta que toda
oficina de AlIS debe tener en el Aeropuerto, para revision de personas en dicha oficina.
ii. Cualquier cambio de informacion efectuado por AlS de El Salvador, a la documentacion
referida, es enviada a COCESNA, a través de la red de intercambio de mensajes en el
sitio Web de COCESNA, como se muestra en la imagen (www.cocesna.org), que fue
adjuntada al escrito anteriormente presentado. ¢) Elaboracién de documento “Publicacién
de Informacion Aeronautica” (AIP por sus siglas en inglés) RESPUESTA: Afirman los
técnicos que no se considera necesario el uso de sistema informatico dentro de CEPA
para su resguardo, debido a las siguientes razones: i. La documentacion referida debe
llevarse en forma fisica porque de esa forma es auditada por la Autoridad de Aviacién
Civil de El Salvador (AAC). ii La documentacion referida debe de estar en forma fisica
porque es un documento de consulta que toda oficina de AlS debe tener en el Aeropuerto,
para revision de usuarios en dicha oficina. iii. Cualquier cambio de informacion efectuado
por AlS de EI Salvador, a la documentacion referida, es enviada a COCESNA, a través
de la red de intercambio de mensajes en el sitio Web de COCESNA, como se muestra
en la imagen (www.cocesna.org), que fue adjuntada en anterior escrito. Al ingresar al
enlace de “El Salvador”, se podra obtener acceso a los documentos que elabora AlS de
El Salvador y que envia a COCESNA para publicar, como se muestra en la imagen del
sitio Web: Al “bajar el documento referido, se visualiza el documento que se elabora en
AIS y que se publica en COCESNA respetando los formatos y plantillas definidas.
Adicionalmente, CEPA usaba el sistema que provee COCESNA, porlo que no necesitaba
desarrollar ningan aplicativo informatico para el registro de la informacién. Esto podria
verificarse en fisico en las instalaciones del AIES-MOARG. d) Trazado de rutas, célculos
de combustible, calculos de tiempos a las regiones de informacién de vuelo (FIR por sus
siglas en inglés), calculo total de tiempo en ruta. RESPUESTA: Lo indicado no es
responsabilidad de los Servicios de Informacién Aeronautica (AIS); En el Anexo 15 del
Convenio mencionado, se establece que las obligaciones y funciones del AlS son: recibir,
originar, cotejar, reunir, editar, formatear, publicar y distribuir informacion aeronéutica
concreta. Su propdsito por normativa internacional es satisfacer la necesidad de
uniformidad y coherencia en la entrega de informacién/datos aeronduticos que se

requieren para las operaciones de la aviacion civil internacional. Asimismo, el Doc
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Manual para los Servicios de informacién Aeronéutica de la OACI; Capitulo 1,
INTRODUCCION, 1.1. Finalidad del servicio de informacion aeronautica (AlS);
Responsabilidad del servicio de informacion aeronéautica: 1.1.3. En el Anexo 15 se

especifica que cada Estado contratante debe proporcionar un AlS para la recopilacion y

distribucion de informacién aeronautica que haya de utilizarse en cualquiera de los tipos
de operaciones de aeronaves. El Capitulo 3, ORGANIZACION DE UN SERVICIO DE
INFORMACION AERONAUTICA (AIS), 3.1.1, sefiala que El objetivo de los servicios de
informacién aeronautica. sequn lo indicado en el Anexo 15, es asequrar la circulacion de

la_informacion necesaria para la seguridad, regularidad y eficiencia de la aviacion
internacional. Por otra parte, de acuerdo al Anexo 2 de la OACI, Reglamento del aire,
Capitulo 2 Aplicacion del Reglamento del Aire, numeral 2.3.2 Medidas previas al vuelo:
Es responsabilidad del piloto al mando: “Antes de iniciar un vuelo, el piloto al mando de
la aeronave se familiarizara con toda la informacion disponible apropiada al vuelo
proyectado. Las medidas previas para aquellos vuelos que no se limiten a las
inmediaciones de un aerédromo, y para todos los vuelos IFR, comprendera el estudio
minucioso de los informes y prondsticos meteorologicos de actualidad de que se
disponga, calculo de combustible necesario, y preparacion del plan a seguir en caso de
no poder completarse el vuelo proyectado”. Continua el Reparo 1 senalando que “2)
Existen limitantes operativas en la Seccién de Servicios de Informacioén Aerondutica (AIS)
relacionadas con la falta de herramientas de software especializado para la elaboracion
y actualizacion de las cartas aeronauticas”. RESPUESTA: La Seccién de Informatica del
Aeropuerto consolidaba las necesidades del recurso informatico de todos los centros de
costos; incluyendo a la oficina de AlS. Posteriormente la Gerencia de Sistemas realizaba
un consolidado Institucional; éste requerimiento institucional era centralizado por UACI y
llevado a promocién ante Junta Directiva. De esas gestiones existe documentacion fisica
de respaldo en poder del AIES-MOARG; documentos fisicos que pueden ser consultados
directamente con CEPA. Con respecto a la elaboracién y actualizacién de cartas
aeronauticas, no era responsabilidad de la seccion de AIS ni del AIES-MOARG la
elaboracion de estas; la responsabilidad era de la Autoridad de Aviacién Civil de El
Salvador (AAC), con el apoyo de la tecnologia que posee la Corporacion
Centroamericana de Servicios de Navegacion Aérea (COCESNA); tal como lo establece
la LOAC (Ley Organica de Aviacion Civil) en ATRIBUCIONES DEL DIRECTOR
EJECUTIVO Art. 14.- Corresponde al Director Ejecutivo: 5. Establecer las rutas o
aerovias sobre el espacio aéreo salvadorerfio, asi como las zonas prohibidas, peligrosas
o areas de circulacion restringida;, no obstante no ser responsabilidad del AIES, la
elaboracion de estos procedimientos; en su momento se hicieron gestiones ante la AAC

para incorporar personal técnico del AIES en la elaboracién de los procedimientos PBN
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(rﬁejoras y gestion del espacio aéreo salvadorerio). Adicionalmente a todo lo expuesto,
existe el Memorando con referencia ADM-041/2012 de fecha 30 de Abril de 2012, en el
cual se detalla las diferentes necesidades de recurso tecnolégico que la Unidad habia
indicado como importante para desarrollar sus actividades; e igual ocurre con el
Cronograma de Actividades para el proceso de compra de Adquisicién de recurso
Informético del afio 2012. Ambos documentos se encuentran en poder de CEPA, en
donde pueden ser requeridos. 2.2.2 REPARO DOS “DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS
EN EL REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS EFECTUADOS EN TORRES DE
CONTROL DE LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG Y AIL. 2.2.3 REPARO CUATRO.
“CARENCIA DE SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS
AEROPUERTOS |INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES-MOARG E
ILOPANGO. Ambos hallazgos se encuentran relacionados, y un AMS (Airport
Managemerit System) aglutina todos estos beneficios, razén por la que se hara
comentarios comunes, basados en las opiniones de los técnicos. La Junta Directiva,
recibio de la Gerencia Aeroportuaria la iniciativa que daria paso a la “Transformacion del
Aeropuerto Internacional El Salvador’ en el afio 2012. Dentro de los proyectos
categorizados como de “Facilitacion al Pasajero, se ramificaron proyectos
Autofinanciables” en esos proyectos se propuso por la Gerencia la ejecuciéon del Proyecto
denominado Sistema AMS-CUTE (Airport Management System y Common Use Terminal
Equipment, ambos por sus siglas en inglés respectivamente). Estos sistemas permitirian
gestionar las operaciones del Aeropuerto basados en el principio de dato unico (es decir
una automatizacion aeroportuaria): desde las areas AODB (Airport Operational Database,
RMS (Resources Management System), FIDS, hasta el Billing. Este sistema permitiria
realizar la automatizacion del Aeropuerto. Seguidamente esta iniciativa se transformé en
un plan de ejecucion por parte de la Administracion Superior de ese momento; fue asi
como CEPA decidié ejecutar los proyectos de Modemizaciéon y Rehabilitacion del
Aeropuerto mediante un Convenio con PNUD denominado “Programa de Modernizacion
y gestion de los activos estratégicos de CEPA”. Ese documento se encuentra en CEPA
y puede consultarse para corroborar que el mismo fue incluido dentro de esa
planificacion. No obstante estas gestiones para modemnizar el activo; el AIES ya
registraba en el SADFI los itinerarios de vuelos, despegues, aterrizajes, entradas y
salidas de hangares, derechos de embarque, cobros por aterrizajes y estacionamientos,
y facturacién de carga. Adicionalmente, la Gerencia de Sistemas disefié y puso en
funcionamiento en esos afios el “Sistema de Informacion Gerencial” del Aeropuerfo, el

cual tuvo una funcién similar a la del sistema de gestion aeroportuaria; del cual nuestra

representada desconoce si a la fecha continua funcionando, pero que si podria
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2.2.3 REPARO 3 “LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O
RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES AIES-MOARG
E ILOPANGO. El AIES ha operado desde 1980 con procedimientos de aterrizaje en la
pista 25 mediante el VOR/DME (Very high frequency Omni Directional Radio Range /
Distance Measuring Equipment) y en la pista 07 se ha utilizado el sistema de aterrizajes
ILS. Asimismo, en el ANEXO 10 de la OACI, NORMAS Y METODOS RECOMENDADOS
INTERNACIONALES, CAPITULO 1. DEFINICIONES, establece que los Estados
contratantes determinaran la necesidad de instalaciones especificas de acuerdo con las
condiciones prescritas en la norma o método recomendado pertinente. No establece la
obligatoriedad de instalar ILS en ambas cabeceras de pista. 3. CONCLUSIONES. Como

ha quedado evidenciado, mi representada no es sujeto de ninguna de las

responsabilidades contenidas en los reparos sefialados en el Informe de Auditoria, no
solo por no corresponder al periodo del 1 de Junio de 2012 al 31 de Agosto del mismo
ano, en el cual fungio mi representada, sino que ademas porque han sido aclaradas las
gestiones realizadas para solucionar las faltas y limitaciones del Informe. Adicional a todo
lo anterior, cualquier argumento técnico y legal que sea aportado por el resto de personas
incluidas en la Auditoria, que tengan relacion al periodo de funcionamiento de nuestra
Poderdante, lo hago propio, en todo lo que puedan favorecer para desvirtuar los

hallazgos, pues es prueba en comun...”™.

De fs. 718 al fs. 723, se encuentra agregado el escrito presentado por el
Licenciado RONNY ARTURO RODRIGUEZ CHANG, quien en lo conducente manifiesta
lo siguiente: “””...1. EXPOSICION DE LOS ARGUMENTOS DE DEFENSA. Previo a
iniciar los argumentos para cada uno de los reparos con los cuales he sido relacionado,
considero necesario establecer que de la lectura del informe de auditoria no se evidencia
la relacion de las funciones de la Junta Directiva de CEPA con la normativa incumplida
sefialada como fundamento para cada uno de los reparos. En el contenido del Informe,
el equipo auditor cita disposiciones legales, pero no las relaciono con las funciones
especificas de los miembros de la Junta Directivo de CEPA que de conformidad a la Ley
nos corresponde, situaciéon que vuinero nuestro derecho de defensa, siendo que no
tenemos los elementos precisos que debemos desvirtuar a fin de sostener la legalidad
de nuestros actos, por lo que seria irresponsable emitir argumentos con base a estas
suposiciones o inferencias. Con lo anterior no se estaria gozando de todas las garantias
procesales y principios del derecho penal aplicables en el Derecho Administrativo
Sancionador contenidos en la Constitucion de la Republica que este implica , dentro de
los cuales destacan las garantias de legalidad, tipicidad, antijuricidad y culpabilidad.

“Atendiendo a estos principios debe analizarse lo que constituye la causa de la sancion:
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lo infraccién y aparece que sus elementos esenciales son : 1- Una accién u omisién: el
comportamiento positivo u omisivo del administrado vulnera un mandato o uno
prohibicién contenido en la norma administrativa; 2) La sancién: para que este
comportamiento sea constitutivo de infraccion es necesario, que el ordenamiento legal
reserve para el mismo una reaccioén de caracter represivo una sancion; 3- La Tipicidad:
El comportamiento del infractor, asi como la sancion prevista para el mismo, deben
aparecer descritos con suficiente precisién en una norma con rango de ley. 4-La
culpabilidad: En todo ordenamiento sancionador rige el criterio de que la responsabilidad
puede ser exigida solo si en el comportamiento del agente se aprecib la existencia de
dolo a culpa. (Lineas Juris prudenciales de la Sala de lo Contencioso Administrativo Afio
1995-1998). En ese orden de ideas y en relacion o los supuestos incumplimientos que se
le atribuyen a la Junta Directiva en el informe, se comprueba que este carece de la accion
u omision mediante la cual se ha vulnerado un mandato o una prohibicién contenido en
una norma administrativa; en consecuencia, seria imposible mantener el reparo. También
es importante agregar lo dispuesto en las Normas de Auditoria Gubernamental, Titulo 11,
Normas Generales. Capitulo Ill, Normas aplicables a la fase de ejecucion. Art. 80.
Confirmada la deficiencia, el auditor debe elaborar los hallazgos con los siguientes
atributos: 1. Condicién u observacion: Es la deficiencia identificada por los auditores y
sustentada en documentos de auditoria, con evidencia relevante, suficiente, competente

y pertinente. 2. Criterio o normativa incumplida: Es la disposicién legal, reglamentaria,

ordenanza y otra normativa técnica aplicable que ha sido incumplida. 3. Causa: Es el

origen de la condicién u observacion sefialada, e identifica quién originé la deficiencia. 4.

Efecto: Impacto cuantitativo o cualitativo ocurrido o que podria ocurrir, originado por la
condicion u observacion, tanto en relacion con el area o cuenta auditada, como la
probabilidad de que se extienda a la entidad en su conjunto, de manera que motive a los
diferentes niveles jerarquicos correspondientes, a la adopcion de las medidas correctivas
oportunas, para el control de los riesgos identificados. Bajo estos términos y ante la
revisién del documento o normativa en el que se sustenta la condicién reportada por el
equipo auditor, se advierte que no es posible identificar la oposicion entre ambos, por lo
que a criterio de los suscritos no se han aplicado las Normas de Auditoria Gubernamental
emitidas por esa honorable Corte. Es importante mencionar, que para los cuatro reparos,
el mismo equipo auditor sefala que ‘la causa obedece a que la Gerente General del
Aeropuerto Internacional MOARyG quien a su vez fue el responsable de la Gerencia del
Aeropuerto Internacional de llopango hasta el 31 de diciembre del 2015, no ha efectuado
las gestiones necesarias ante la Junta Directiva de CEPA Por lo tanto, es preciso que
esa honorable Camara, valore que la Junta Directiva no realiza funciones operativas,

siendo necesario que el designado para tales efectos, conociendo las necesidades de
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cada unidad, lo eleve a dicha Junta. No existe disposicién legal que establezca que es
funcion de la Junta Directiva i) establecer controles efectivos que faciliten la mejora
continua para propiciar mayor calidad y seguridad de los servicios de informacion
aeronautica; ii)realizar gestiones para estandarizar y mejorar las condiciones
tecnologicas de la Torre de control del Aeropuerto Internacional de llopango (AIL), con
respecto a la Torre de Control del AEIES-MOARG:; iii) Promover la modemizacion de los
radios ayuda de los Aeropuertos Internacionales AIES-MOARG y de llopango; y iv)
efectuar gestiones para que se implementen mejorar para incrementar la capacidad
transaccional aeroportuaria y optimizar el desarrollo de sus operaciones a través de un
sistema integrado. Como se observa, dichas necesidades deben hacerse del
conocimiento de la Junta Directiva para la toma de decisiones, lo cual cémo quedara
demostrado, en cada ocasion que era requerido, la Junta Directiva siempre aprobaba la
adquisicion y contratacién de todos los recursos y servicios para la mejora de la operacion
en los aeropuertos. REPARO NUMERO UNO: (Hallazgo #1). “FALTA DE SISTEMAS
INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO ESPECIALIZADO DE APOYO A LOS
PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA (AIS)”. Al respecto se
aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional “Monserior Oscar Arnulfo

Romero y Galdamez” (AIES-MOARG) en cada uno de los arios del examen de auditoria,
planted diferentes necesidades de recurso tecnolégico, habiendo aprobado la Junta
Directiva en todas las ocasiones la dotacion de recursos tecnologicos para todas las
Unidades del Aeropuerto. La Junta Directiva siempre aprobé que se promovieran
procesos de licitacion para adquirir dichos recursos, y siempre verificé su adjudicacion
para dotar los recursos tecnolégicos necesarios a todas las Unidades, incluyendo a los
procesos de Servicios de Informacién Aeronautica que se sefiala en el presente reparo.
REPARO NUMERQ DOS: (Hallazgo #2). “DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL
REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE
LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG Y AIL”. Al respecto, se informa que mediante nota
del mes de febrero enviada por la Gerencia del Aeropuerto a la Gerencia de Sistemas de

Informacién, se realizé el requerimiento de migracion del sistema de registro de vuelos
que se utiliza en el AIES-MOARG basado en el software FOX para que sea trasladado
hacia el sistema institucional SADFI, y la Junta Directiva de CEPA ya ha sido enterada
del requerimiento y ha brindado las instrucciones necesarias para atenderlo. REPARO
NUMERO TRES: (Hallazgo #3). “LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O
RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES AIES-MOARG
E ILOPANGO”. Al respecto se informa que en CEPA. la Gerencia del Aeropuerto

Internacional “Monsefior Oscar Amulfo Romero y Galdamez” (AIES-MOARG), si ha

gestionado la modernizacion de dichos sistemas, incluyendo en el presupuesto proyectos
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para lograrlo, y ha sido la Junta Directiva de CEPA la que ha aprobado el referido
presupuesto, promoviendo la modermizacién de los diferentes sistemas de los
aeropuertos, incluyendo los de radio ayudas. La aprobacion del presupuesto anual dentro
de CEPA, es una atribucion de la Junta Directiva, y en el mismo se incluye la aprobacion
de todos los proyectos de inversion que se efectuaran en cada una de las empresas de
CEPA, incluyendo todos los proyectos relacionados con la moderizacion de los
aeropuertos. Como consecuencia del presupuesto aprobado, relacionado con la
adquisicion de sistema ILS aprobado por la Junta Directiva de CEPA, el AIES-MOARG
ya ha elaborado las especificaciones técnicas para una eventual licitacion y promover el
proceso de compra. Por otra parte, a pesar de que se cuenta con el presupuesto de
adquisicion del ILS, existe la posibilidad de establecer un convenio de donacién, por lo
que en el Aeropuerto AIES-MOARG ya se ha iniciado las reuniones con representantes
de COCESNA, para revisar las especificaciones técnicas del ILS para dicho aeropuerto,
lo cual se evidencia en el documento del Anexo R03-07 que contiene copia del Acta
elaborada como “Memoria de Reunion” entre los participantes de dicho proyecto. Para el
caso del Aeropuerto Internacional de llopango, no es posible instalar un sistema ILS
manteniendo las dimensiones actuales de la pista, por las condiciones topogréficas
existentes en el lugar donde esta el aeropuerto. Para evidenciarlo, se adjunta el
documento emitido por la Corporacion Centroamericana de Servicios de Navegacion
Aérea (COCESNA), que concluye lo sefialado.REPARO NUMERQ CUATRO: (Hallazgo
#4). “CARENCIA DE SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA
LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES-MOARG E
ILOPANGOQ”. Al respecto, se informa que en CEPA se utiliza actualmente el sistema

administrativo financiero integrado (SADFI), para gestionar las areas: a) Administrativa,
b) Financiera, ¢) RRHH, y d) Operativa; y dicho sistema es utilizado por todas las
Unidades Organizativas del AIES-MOARG y AILO, incluyendo a los Departamento de
Mantenimiento y de Seguridad. El sistema SADFI| funciona como la plataforma
transaccional de todas las areas de los aeropuertos, y adicionalmente se ha construido
la parte gerencial, implementando un sistema de ‘inteligencia de negocios” a través de
un grupo de dashboord de informacion por cada tematica del aeropuerto. Sin embargo a
lo mostrado, la Administracion Superior de CEPA siempre ha apoyado el desarrollo
tecnolégico aeroportuario, y como evidencia de ello a finales de 2015 se contraté una
consultoria para que emitiese recomendaciones para la mejora del procesamiento de
pasajeros e implementacion de una plataforma de uso comun, y del mismo se obtuvieron
recomendaciones que actualmente estan en proceso de estudio de implementacion. (Ver
Anexo R04-02). Adicionalmente, en el presente aiio se ha establecido un acuerdo de

cooperacion con el Aeropuerto de Atlanta, lo que permitira conocer de primera mano lo
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avances en tecnologia y otras areas de los aeropuertos del primer mundo. Por su parte,
dentro del proceso de mejora continua, la Junta Directiva de CEPA siempre ha apoyado
el objetivo de conocer la experiencia de otros aeropuertos en la implementacion de los
sistemas de gestion aeroportuaria, y por ello en diferentes ocasiones ha enviado a
profesionales para que conozcan directamente la experiencia de implementacion que han
realizado de dichos sistemas. INFORMACION COMPLEMENTARIA. Aunado a todos los
puntos sefialados en cada uno de los argumentos de defensa presentados para los
reparos con presunta responsabilidad administrativa, respetuosamente informo a esa
honorable Camara, que a través del Punto Decimocuarto del Acta 2794 del 12 de julio de
20186, la Junta Directiva actual de CEPA acordé atender todas las recomendaciones que
emitio el equipo de auditores de la Corte de Cuentas de la Republica, en el informe final
de la Auditoria de Gestion a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, a la
Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA), correspondiente al periodo del uno de

933

Junio de dos mil doce al treinta y uno de diciembre de dos mil quince...”.

De fs. 959 al fs. 969, se encuentra agregado el escrito presentado por el
Licenciado JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE, en su calidad de Apoderado Judicial de
la Ingeniero YICSI MELBA RODRIGUEZ LEON, quien en lo conducente manifiesta lo
siguiente: “””... Que en uso del plazo conferido para hacer uso del derecho de defensa
que le corresponde, a continuacion ofrezco las explicaciones y pruebas de descargo, en
los  siguientes  términos: 2.1 ASPECTOS DE CARACTER JURIDICO:
2.1.1 INCUMPLIMIENTO DEL ART. 49 DE LA LEY DE LA CORTE DE CUENTAS. El

inicio del proceso de auditoria, no se hizo del conocimiento legalmente desde sus

origenes a mi representada, lo cual no le permitié participar en el mismo, impidiéndole
aportar informacion importante que pudo haberlo excluido de las.responsabilidades de
los aparentes hallazgos que se le atribuyen en el Informe, lo cual grava su derecho de
defensa, el cual ha sido vulnerado, afectandolo en su principio de inocencia. Al haber
tenido oportunidad de conocer y participar en el curso del examen, le hubiera permitido a
mi representada exponer sus opiniones, con el objeto de ser resueltas las observaciones
en ese momento, tal como indica el Art. 49 de la Ley de la Corte de Cuentas. Los
Directores de los distintos Sectores se encuentran obligados a dar estricto cumplimiento
a las disposiciones de la Ley de la Corte de Cuentas y no pueden a su libre decision,
omitir trémites legales, con mayor razén si estos afectan directamente a los funcionarios
cuyas gestiones son auditadas; caso contrario se encuentra frente a una franca violacion
a los principios de legalidad y de defensa, consignados en los Arts. 3 y 4 CPCM,
aplicables conforme lo indica el Art. 20 CPCM. Esta omision, vicia el procedimiento que
ha seguido la Direccién de Auditoria Siete y asi debe ser declarado. 2.1.2 PERIODO DE
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EJERCICIO DE Ml REPRESENTADA EN EL CARGO. Mi representada fungio en el cargo
de Gerente Aeroportuario-de CEPA, durante el periodo auditado, tnicamente en el lapso
comprendido del 1 de Enero de 2012 al 26 de Septiembre de 2014, y no al 3 de Octubre
de 2014 como erroneamente se consigna en el Informe de Auditoria; y la primera
notificacion que recibié fue hasta el dia 14 de mayo del presente afio mediante un
periddico de circulacion nacional. 3. APECTOS DE CARACTER TECNICOS. HALLAZGO
N°.1 FALTA DE SISTEMAS INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO
ESPECIALIZADO DE APOYO A LOS PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION
AERONAUTICA. (AIS) A. Comprobamos lo siguiente: 1) En los Aeropuertos
Internacionales MOARG e llopango, existen algunos procesos de Servicios de

Informacion Aeronautica (AIS) que se efectian de forma manual y no estan siendo
apoyados por sistemas informaticos o equipos tecnolégicos especializados propiedad de
CEPA, de los cuales mencionamos: a) Control de llegadas de aeronaves privadas y
vuelos cargueros. RESPUESTA: Durante la gestiéon de mi representada el SADFI ya
registraba la informacion sefialada;, mas sin embargo, EI SADFl como herramienta
meramente administrativa financiera, no esta regulada ni es requerida por la aeronautica
civil para los objetivos especificos del AIS; la Aviacién Civil se rige por el Convenio sobre
Aviacién Civil Interacional y sus Anexos; para el caso especifico de los Servicios de
Informacion Aeronautica y de éste la RAC-AIS 3.001(Regulacién de los Servicios de
Informacién Aeronautica de la (AAC). En el Anexo 15, se establece que las obligaciones
y funciones del AIS son: recibir, originar, cotejar, reunir, editar, formatear, publicar y
distribuir informacién aeronautica concreta. Su propésito por normativa internacional es
satisfacer la necesidad de uniformidad y coherencia en la entrega de informacion/datos
aeronauticos que se requieren para las operaciones de la aviacion civil internacional.
Asimismo, el Anexo 15 establece textualmente que “los Estados contratantes tomaran las
medidas necesarias para cerciorarse que la informacién y los datos aerondauticos que
suministran respecto a su territorio, asi como sus areas de responsabilidad a efectos de
los servicios de transito aéreo, son adecuados, de la calidad requerida y oportunos.
“También es de suma importancia mencionar que éstos servicios estan siendo auditados
y vigilados por la Autoridad de Aviacion, basandose en las normativas aplicables a la
Aviacion (tal como lo establece la Ley Organica de Aviacion en su Articulo 6 Funciones
de la AAC). Doc 8126 Manual para los Servicios de informacion Aeronautica, Capitulo2,
SUMINISTRO DE DATOS EN BRUTO, 2.5. Modos de comunicacion: entre los modos de
comunicacion requeridos deberan estar: a) Servicio de mensajeria, b) Servicio de
correos, ¢) Servicio fijo aerondutico, d) telefax, e) teléfono, f) red de computadoras y g)

internet (correo electronico y sitios web); el AIS del AIES-MOARG cumplié con los
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lo siguiente: La Organizacion de Aviacion Civil internacional (OACI), organismo
especializado de las Naciones Unidas, se cre6 con la firma en Chicago, el 7 de diciembre
de 1944, del Convenio sobre Aviaciéon Civil Internacional. La OACI es el dérgano
permanente encargado de la administracion de los principios establecidos en el
Convenio; y El Salvador es una de los Estados miembros firmantes. La OACI trabaja junto
alos 191 Estados miembros del Convenio y a grupos de la industria para elaborar Normas
y métodos recomendados (SARPs) para la aviacion civil internacional. Los Convenios
Internacionales suscritos por El Salvador estan por encima de Normas técnicas de control
interno, reglamentos e inclusive Leyes de la Republica; por lo que, las normas aplicables
a la Aeronautica son las establecidas para tal efecto en los Anexos, Manuales, etc. que
la OACI emite. b) Control de la documentacion integrada nacional e internacional emitida.
RESPUESTA: Esta informacién no se considera necesario el uso de sistema informatico
dentro de CEPA para su resquardo, debido a las siguientes razones: i. La documentacion
referida debe llevarse en forma fisica porque de esa forma es auditada por la Autoridad
de Aviacién Civil de El Salvador (AAC). ii. La documentacién referida debe de estar en
forma fisica porque es un documento de consulta que toda oficina de AlS debe tener en
el Aeropuerto, para revision de personas en dicha oficina. iil. Cualquier cambio de
informacion efectuado por AlS de El Salvador, a la documentacion referida, es enviada a
COCESNA, a través de la red de intercambio de mensajes en el sitio Web de COCESNA,
como se muestra en la siguiente imagen (www.cocesna.org): En el Anexo 15, se
establece que las obligaciones y funciones del AlS son: recibir, originar, cotejar, reunir,
editar, formatear, publicar y distribuir informacién aeronautica. Su propésito por normativa
internacional es satisfacer la necesidad de uniformidad y coherencia en la entrega de
informacion datos aeronauticos que se requieren para las operaciones de la aviacion civil
internacional. Asimismo, el Anexo 15 establece textualmente que ‘los Estados
contratantes tomaran las medidas necesarias para cerciorarse de que la informacion/los
datos aeronauticos que suministran respecto a su territorio, asi como sus areas de
responsabilidad a efectos de los servicios de transito aéreo, son adecuados, de la calidad
requerida y oportunos.” También es de suma importancia mencionar que éstos servicios
estan siendo auditados y vigilados por la Autoridad de Aviacién Civil, baséndose en las
normativas aplicables a la Aviacién (tal como lo establece la Ley Organica de Aviacion
en su Articulo 6 Funciones de la AAC). ¢) Elaboracién de documento "Publicacion de
Informacién Aeronautica” (AIP por sus siglas en inglés) RESPUESTA: Esta informacion
no se considera necesario el uso de sistema informatico denfro de CEPA para su
resguardo debido a las siguientes razones: i. La documentacién referida debe llevarse en
forma fisica porque de esa forma es auditada por la Autoridad de Aviacién Civil de El
Salvador (AAC). i) La documentacién referida debe de estar en forma fisica porque es
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provee COCESNA, por lo que no necesitaba desarrollar ningun aplicativo informatico
para el registro de la informacion. La Corporaciéon Centroamericana de Servicios de
Navegaciéon Aérea (COCESNA) es un Organismo Internacional de Integracion
Centroamericana, creado por los Estados Centroamericanos, para dar cumplimiento a
sus compromisos y obligaciones, contraidos como signatarios del Convenio sobre
Aviacién Civil Internacional (Chicago,1944). El Articulo 2 del Convenio establece los
derechos exclusivos de COCESNA en la prestacion de: 1 .Servicios de Transito Aéreo 2.
Telecomunicaciones aeronauticas Radio ayudas para la navegacion en Regién de Vuelo
(FIR) Centroamérica. Como pudo observarse, las telecomunicaciones aeronauticas son
servicios exclusivos a ser provistos por COCESNA; segun el Art. 2 del Convenio. d)
Trazado de rutas, calculos de combustible, célculos de tiempos a las regiones de
informacion de vuelo (FIR por sus siglas en inglés), calculo total de tiempo en ruta.
RESPUESTA: Lo indicado no es responsabilidad de los Servicios de Informacién
Aeronautica (AIS); En el Anexo 15, se establece que las obligaciones y funciones del AIS
son: recibir, originar, cotejar, reunir, editar, formatear, publicar y distribuir informacién
aerondutica concreta. Su propdésito por normativa internacional es satisfacer la necesidad
de uniformidad y coherencia en la entrega de informacién/datos aeronauticos que se
requieren para las operaciones de la aviacion civil internacional. Asimismo, el Doc 8126
Manual para los Servicios de informacion Aeronautica de la OACI: Capitulo |,
INTRODUCCCION, 1.1. Finalidad del servicio de informacién aeronéutica (AlS);
Responsabilidad del servicio de informacién aeronautica: 1.1.3. En el Anexo 15 se
especifica que cada Estado contratante debe proporcionar un AlS para la recopilacién y
distribucion de informacién aerondutica que haya de utilizarse en cualquiera de los tipos
de operaciones de aeronaves. Esta es la responsabilidad bésica. Capitulo 3,
ORGANIZACION DE UN SERVICIO DE INFORMACION AERONAUTICA (AIS), 3.1.1, EI
objetivo de los servicios de informacién aeronéutica, segtiin lo indicado en el Anexo 15,
es asegurar la circulacion de la informacion necesaria para la seguridad, regularidad y
eficiencia de la aviacién internacional. Por otra parte, de acuerdo al Anexo 2 de la OACI,
Reglamento del aire, Capitulo 2 Aplicacion del Reglamento del Aire, numeral 2.3.2
Medidas previas al vuelo: Es responsabilidad del piloto al mando: “Antes de iniciar un
vuelo, el piloto al mando de la aeronave se familiarizara con toda la informacién disponible
apropiada al vuelo proyectado. Las medidas previas para aquellos vuelos que no se
limiten a las inmediaciones de un aerédromo, y para todos los vuelos IFR, comprendera
el estudio minucioso de los informes y pronésticos meteorolégicos de actualidad de que
se disponga, céalculo de combustible necesario, y preparacién del plan a seguir en caso

de no poder completarse el vuelo proyectado”. Asimismo, el Articulo 2 del Convenio
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establece los derechos exclusivo de COCESNA en la prestacion de: 1. Servicios de
Transito Aéreo 2. Telecomunicaciones aeronauticas. 3. Radio ayudas para la navegacion
en Region de Vuelo (FIR) Centroamérica como puede observarse, las
telecomunicaciones aeronauticas son servicios exclusivos a ser provistos por COCESNA;
segun el Art. 2 del Convenio. 2) Existen limitantes operativas en la Seccion de Servicios
de Informacién Aeronautica (AlS) relacionadas con la falta de herramientas de software
0 equipos tecnologicos especializados, asi como las capacitaciones técnicas hacia el
recurso como las siguientes: RESPUESTA: Durante el periodo que mi representada
estuvo como Gerente del AIES, la Seccion de Informatica del Aeropuerto consolidaba las
necesidades del recurso informatico de todos los centros de costos; incluyendo a la
oficina de AIS. Posteriormente la Gerencia de Sistemas realizaba un consolidado
Institucional; éste requerimiento institucional era centralizado por UACI y llevado a
promocion ante Junta Directiva. De esas gestiones existe documentacion fisica de
respaldo en poder del AIES-MOARG (memos GAES de la Gerencia AIES hacia la
Gerencia de Sistemas y posteriormente la respectiva emision de los Puntos de Actas una
vez aprobados por la Junta Directiva). Con respecto a la elaboracion y actualizacion de
cartas aeronauticas, debo aclarar que no era responsabilidad de la seccién de AIS ni del
AIES-MOARG la elaboracion de éstas; la responsabilidad era de la Autoridad de Aviacion
Civil de El Salvador (AAC), con el apoyo de la tecnologia que posee la Corporacién
Centroamericana de Servicios de Navegacién Aérea (COCESNA); tal como lo establece
la LOAC (Ley Orgéanica de Aviacion Civil) en ATRIBUCIONES DEL DIRECTOR
EJECUTIVO. Art.14. Corresponde al Director Ejecutivo: 5. Establecer las rutas o aerovias
sobre el espacio aéreo salvadorefio, asi como las zonas prohibidas, peligrosas o areas
de circulacion restringida; no obstante no ser responsabilidad del AIES, la elaboracion de
estos procedimientos; durante el periodo de funciones de mi apoderada gestioné en el
ano 2013 ante la AAC para incorporar personal técnico del AIES en la elaboracion de los
procedimientos PBN (mejoras y gestion del espacio aéreo sajvadorefio). Con respecto a
la falta de servicio de internet alterno de contingencia que garantice la continuidad de los
servicios de informacién aerondutica que se consultan y publican en dicha seccién a
través de los enlaces para internet, debo aclarar que la Gerencia de Sistemas de
Informacién en el proceso de contratacion de servicios de internet y enlaces de datos,
siempre solicitaba la entrega de un grupo de dispositivos Médem USB y al personal de
AIS se les proporcionaba para su uso en contingencias de diferentes Unidades.
HALLAZGO N°. 2 DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL REGISTRO Y CONTROL DE
VUELOS EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE LOS AEROPUERTOS AIES
MOARG Y AIL y HALLAZGO N° 4 CARENCIA DE SISTEMA DE GESTION
AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES DE
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EL SALVADOR AIES-MOARG E ILOPANGO. Me he permitido unir los hallazgos 2 y 4 ya
que ambos se encuentran intimamente relacionados, y un AMS (Airport Management
System) aglutina todos estos beneficios. Durante la gestién de mi representada a cargo
de la Gerencia del AIES-MOARG tuvo la oportunidad de presentar a la Presidencia de
CEPA y Junta Directiva, la iniciativa que daria paso a la Transformacién del Aeropuerto
Internacional El Salvador” en el afio 2012; en ésa presentacion desarrollé todos los ejes
de transformacion en una fase inicial. Dentro de los proyectos categorizados como de
“Facilitacién al Pasajero, se ramificaron proyectos Autofinanciables” en esos proyectos
propuso la ejecucion del Proyecto denominado Sistema AMS-CUTE (Airport
Management System y Common Use Terminal Equipment, ambos por sus siglas en
inglés respectivamente). Estos sistemas permitirian gestionar las operaciones del
Aeropuerto basados en el principio de dato tnico (es decir una automatizacion
aeroportuaria): desde las areas AODB (Airport Operational Database, RMS (Resources
Management System, FIDS, hasta el Billing. Este sistema permitiria realizar la
automatizacion del Aeropuerto. Entre los meses de enero y septiembre de 2012 mi
apoderada realizé varias presentaciones del Proyecto de Rehabilitacion, Modermizacion
y Optimizacion del Aeropuerto Internacional El Salvador a la Junta Directiva de CEPA; en
esas presentaciones se conceptualizo la necesidad de ejecutar el Proyecto denominado
“CUTE". Los miembros de Junta Directiva aprobaron el planteamiento y eso dio lugar al
“Programa de Modernizacién y Gestién de los activos estratégicos de CEPA” (documento
de entendimiento entre CEPA y PNUD para ejecutar los proyectos contenidos en la
Rehabilitacion, Modemizacion y Optimizacién del Aeropuerto, suscrito en octubre de
2012); sequidamente esta iniciativa se transformé en una plan de ejecucion por parte de
la Administracion Superior de ese momento, fue asi como CEPA decidio ejecutar los
proyectos de Modernizacion y Rehabilitacion del Aeropuerto mediante un Convenio con
PNUD denominado “Programa de Modernizacion y gestion de los activos estratégicos de
CEPA”. No obstante estas gestiones para modernizar el activo; el AIES ya registraba en
el SADFI los itinerarios de vuelos, despegues, aterrizajes, entradas y salidas de
hangares, derechos de embarque, cobros por aterrizajes y estacionamientos, y
facturacién de carga. Adicionalmente, la Gerencia de Sistemas disefi6 y puso en
funcionamiento en esos arfios el “Sistema de Informacién Gerencial” del Aeropuerto, el
cual tuvo una funcién similar a la del sistema de gestién aeroportuaria; del cual desconoce
mi representada si a la fecha continua funcionando, pero podria encontrarse evidencia
de su existencia a través de la Gerencia de Sistemas. En cuanto al punto relacionado con
el AILO, debo indicar que durante el periodo de mi apoderada, realizé gestiones ante la
Autoridad de Aviacion Civil para la obtencion de fondos a través de COCESNA para

realizar sustituciones y renovaciones de tecnologia. Estas notas de gestiones también s
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encuentran en poder de CEPA y pueden consultarse. Y HALLAZGO 3, LIMITANTES DE
SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS
INTERNACIONALES AIES-MOARG E ILOPANGO. A) En la pista 25 del AIES no existe
servicio para efectuar aterrizajes con aproximacion ILS ya que se comprobd que
unicamente se cuenta con capacidad de aproximacion ILS en la pista 07. El AIES ha
operado desde 1980 con procedimientos de aterrizaje en la pista 25 mediante el
VOR/DME (Very high frequency Omni Directional Radio Range/Distance Measuring
Equipment) en la pista 07 se ha utilizado el sistema de aterrizajes ILS. Asimismo, en el
ANEXO 10 de Ila OAClI, NORMAS Y METODOS RECOMENDADOS
INTERNACIONALES, CAPITULO 1. DEFINICIONES, establece que los Estados
contratantes determinarén la necesidad de instalaciones especificas de acuerdo con las
condiciones prescritas en la norma o método recomendado pertinente. No establece la
Obligatoriedad de instalar ILS en ambas cabeceras de pista. En virtud de la anterior, en
el mes de julio de 2014 mi representada gestioné ante la Junta Directiva de CEPA el
Suministro, Desmontaje y puesta en funcionamiento del Sistema de Aterrizaje por
instrumentos (ILS); dicho documento no tiene en su poder, por lo que solicito que esa
autoridad requiera a la Secretaria de Actas de Junta Directiva que facilite el punto
OCTAVO del Acta 2651 del mes y ario mencionado. B) El AILO no cuenta con ningin
servicio para efectuar aproximaciones ILS que apoye a las aeronaves para efectuar un
aferrizaje en condiciones nocturnas o de mala visibilidad... En el ADJUNTO C.
“INFORMACION Y TEXTO DE ORIENTACION SOBRE LA APLICACION DE LAS
NORMAS Y METODOS RECOMENDADOS PARA ILS, VOR, PARA RADIOBALIZAS DE
75 MHz (EN RUTA), del Anexo 10 “Telecomunicaciones Aeronauticas”, Volumen 1,
“Radioayudas para la navegacion” la (OACI) presenta los criterios y recomendaciones
que deben cumplir los emplazamientos para los diferentes tipos de radioayudas. Del
ADJUNTO C, se presentan las péaginas ADJC-9 y 10 en las que se detallan las
dimensiones de las areas criticas y sensibles para el localizador y el Glide Slope de los
Sistemas de Aterrizajes por Instrumentos (ILS). Para la instalacion de un ILS, se deberian
colocar localizadores en ambas cabeceras de la pista; los cuales como puede observarse

caen en las zonas de los barrancos...””

De fs. 971 al fs. 977, se encuentra agregado el escrito presentado por el
Licenciado JAIME LEONARDO PARADA GONZALEZ, quien en lo conducente
manifiesta lo siguiente: “””...1. EXPOSICION DE LOS ARGUMENTOS DE DEFENSA,
REPARQO NUMERQ UNO: Planteamiento de los auditores: Hallazgo #1 - “FALTA DE
SISTEMAS INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO ESPECIALIZADO DE APOYO
A LOS PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA
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(AIS)".Argumentos de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle a ese

Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido
de que la gerencia del aeropuerto no requirié apoyo y que la Junta Directiva de CEPA no
establecio los controles necesarios, se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto
Internacional “Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdéamez” (AIES-MOARG) en cada
uno de los arfos del e}(amen de auditoria, si requirié sus necesidades de recurso
tecnolégico, y la Junta Directiva cada vez que se solicitaba la dotacién de recursos
tecnologicos para todas las Unidades del Aeropuerto, siempre aprobé que se
promovieran procesos de licitacion para adquirir dichos recursos, y siempre verificé su
adjudicacion para dotar los recursos tecnolégicos necesarios a todas las Unidades,
incluyendo a los procesos de Servicios de Informacién Aerondutica que se sefiala en el
presente reparo. REPARO NUMEROQ DOS: Planteamiento de los auditores: Hallazgo #2-
“DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS
EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG Y

AlIL". Argumentos de Defensa, al respecto de esta observacion puedo informarle a ese

Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido
de que la gerencia del. aeropuerto no efectud las gestiones de apoyo necesarias y que
la Junta Directiva de CEPA no ha efectuado gestiones para estandarizar y mejorar las
condiciones tecnolégicas de la torre de control de los aeropuertos; se aclara que en
CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional “Monsefior Oscar Amnulfo Romero y
Galdamez” (AIES-MOARG), ya ha solicitado a la Gerencia de Sistemas de Informacién
la migracion del sistema que se utiliza el software FOX para ser trasladado al sistema
SADFI, y la Junta Directiva de CEPA ya ha sido enterada de la situacién y ha brindado
las instrucciones necesarias para solventarla. Como resultado de la solicitud de la
Gerencia del AIES-MOARG, la Gerencia de Sistemas de Informacién ha desarrollado los
programas informaticos hecesarios para que en el sistema SADF| se pueda efectuar el
registro diario de vuelos que se desarrolla en la Torre de Control de dicho aeropuerto, y
el mismo ha sido instalado para el desarrollo de la fase de pruebas en paralelo y
garantizar asi el funcionamiento del mismo. REPARO NUMERQ TRES: Planteamiento
de los auditores: Hallazgo 3 - “LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O
RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES AIES-MOARG E

ILOPANGQ". Argumentos de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle

a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el
sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectud las gestiones ante Junta Directiva
para implementar sistema ILS y que la Junta Directiva de CEPA no promovio la
modernizacién de los radio ayuda de los aeropuertos AIES-MOARG y de llopango; se

aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional “Monsefior Oscar Am
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Romero y Galdéamez” (AIES-MOARG), si ha gestionado la modemizacién de dichos
sistemas, incluyendo en el presupuesto proyectos para lograrlo, y ha sido la Junta
Directiva de CEPA la que ha aprobado dicho presupuesto, promoviendo la modernizacion
de los diferentes sistemas de los aeropuertos, incluyendo los de radio ayudas. REPARO
NUMERQ CUATROQ: Planteamiento de los auditores: Hallazgo 4- “CARENCIA DE
SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS AEROPUERTOS
INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES-MOARG E ILOPANGOQO”. Argumentos de

Defensa. Al respecto de esta observacién puedo informarle a ese Honorable Tribunal,

que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del
aeropuerto no efectud las gestiones ante Junta Directiva para implementar sistema de
gestion aeroportuaria y que la Junta Directiva de CEPA no ha efectuado las gestiones
necesarias para que se implementen mejoras para incrementar la capacidad
transaccional aeroportuaria y optimizar el desarrollo de sus operaciones a través de un
sistema integrado; le informo que en CEPA se utiliza actualmente el sistema
administrativo financiero integrado (SADFI) , para gestionar las areas: a) Administrativa,
b) Financiera, ¢) RRHH, y d) Operativa; y dicho sistema es utilizado por todas las
Unidades Organizativas del AIES-MOARG y AILO, incluyendo a los Departamento de
Mantenimiento y de Seguridad. Como evidencia de la propiedad del sistema SADFI, se
adjunta copia del certificado de depodsito No. 426-2008 emitido por el Centro Nacional de
Registros (CNR), donde se detallan los diferentes médulos que contiene dicho sistema y
que es propiedad de CEPA. El sistema SADFI funciona como la plataforma transaccional
de todas las areas de los aeropuertos, y adicionalmente se ha construido la parte
gerencial, implementando un sistema de “inteligencia de negocios” a través de un grupo
de dashboard de informacion por cada tematica del aeropuerto. Sin embargo la
Administracién Superior de CEPA siempre ha apoyado el desarrollo tecnologico
aeroportuario, y como evidencia de ello a finales de 2015 se contrata una consultoria para
que emitiese recomendaciones para la mejora del procesamiento de pasajeros e
implementacion de una plataforma de uso comun, y del mismo se obtuvieron
recomendaciones que actualmente estan en proceso de estudio de implementacion.
Adicionalmente, en el presente afio se ha establecido un acuerdo de cooperacion el
Aeropuerto de Atlanta, lo que permitira conocer los avances en tecnologia y otras areas
de los aeropuertos del primer mundo. Por su parte, dentro del proceso de mejora
continua, la Junta Directiva de CEPA siempre ha apoyado el objetivo de conocer la
experiencia de otros aeropuertos en la implementacién de los sistemas de gestion
aeroportuaria, y por ello en diferentes ocasiones ha enviado a profesionales para que
conozcan directamente la experiencia de implementacion que han realizado de dichos
sistemas. INFORMACION COMPLEMENTARIA Aunado a todos los puntos sefalados en
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cada uno de los 'argun‘ientos de defensa presentados para los reparos con presuta
responsabilidad administrativa, respetuosamente informo al Honorable Tribunal, que a
través del Punto Decimocuarto del Acta 2794 del 12 de julio de 2016, la Junta Directiva
actual de CEPA acordd atender todas las recomendaciones que emitié el equipo de
auditores de la Corte de Cuentas de la Republica, en el informe final de la Auditoria de
Gestion a las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion, a la Comisiéon Ejecutiva
Portuaria Auténoma (CEPA), correspondiente al periodo del uno de junio de dos mil doce
al treinta y uno de diciembre de dos mil quince... "

De fs. 1173 al fs. 1179, se encuentra agregado el escrito presentado por el
Licenciado FRANCISCO JOSE RICARDO CRUZ MORENO, quien en lo conducente
manifiesta lo siguiente: “””...1. EXPOSICION DE LOS ARGUMENTOS DE DEFENSA
REPARO NUMERQ UNOQ: Planteamiento de los auditores: Hallazgo 1 - “FALTA DE
SISTEMAS INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO ESPECIALIZADO DE APOYO
A LOS PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA

(AIS)".Argumentos de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle a ese

Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido
de que la gerencia del aeropuerto no requirié apoyo y que la Junta Directiva de CEPA no
establecio los controles necesarios, se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto
Internacional “Monsefior Oscar Amulfo Romero y Galdémez” (AIES-MOARG) en cada
uno de los afios del examen de auditoria, si requirié sus necesidades de recurso
tecnologico, y la Junta Directiva cada vez que se solicitaba la dotacion de recursos
tecnologicos para todas las Unidades del Aeropuerto, siempre aprobé que se
promovieran procesos de licitacion para adquirir dichos recursos, y siempre verificé su
adjudicacion para dotar los recursos tecnolégicos necesarios a todas las Unidades,
incluyendo a los procesos de Servicios de Informacion Aeronautica que se sefiala en el
presente reparo. Conforme ha quedado demostrado con los documentos anexos he
efectuado todas las acciones que dentro de mis funciones son necesarias para darle
cumplimiento a las observaciones sefialadas en su oportunidad por el equipo auditor, y
ahora a ese Honorable Tribunal. REPARQ NUMERQ DQOS: Planteamiento de los
auditores: Hallazgo #2- “DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL REGISTRO Y
CONTROL DE VUELOS EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE LOS
AEROPUERTOS AIES-MOARG Y AIL". Argumentos de Defensa, al respecto de esta
observacién puedo informarle a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica

el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectué las

gestiones de apoyo necesarias y que la Junta Directiva de CEPA no ha efectuado
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de los aeropuertos; se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional
“Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez” (AIES-MOARG), ya ha solicitado a la
Gerencia de Sistemas de Informacion la migracion del sistema que se utiliza el software
FOX para ser trasladado al sistema SADFI, y la Junta Directiva de CEPA ya ha sido
enterada de la situacion y ha brindado las instrucciones necesarias para solventarla.
Como resultado de la solicitud de la Gerencia del AIES-MOARG, la Gerencia de Sistemas
de Informaciéon ha desarrollado los programas informaticos necesarios para que en el
sistema SADFI se pueda efectuar el registro diario de vuelos que se desarrolla en la Torre
de Control de dicho aeropuerto, y el mismo ha sido instalado para el desarrollo de la fase
de pruebas en paralelo y garantizar asi el funcionamiento del mismo. REPARO NUMERQ
TRES: Planteamiento de los auditores: Hallazgo 3 - “LIMITANTES DE SERVICIOS DE
RADIO AYUDAS O RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS
INTERNACIONALES AIES-MOARG E ILOPANGO”. Argumentos de Defensa. Al

respecto de esta observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal, que al leer la

causa que indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del aeropuerto
no efectud las gestiones ante Junta Directiva para implementar sistema ILS y que la Junta
Directiva de CEPA no promovio la modernizacion de los radio ayuda de los aeropuertos
AIES-MOARG y de llopango; se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto
Internacional “Monsefior Oscar Amulfo Romero y Galdémez” (AIES-MOARG), se ha
gestionado la modernizacion de dichos sistemas, incluyendo en el presupuesto proyectos
para lograrlo, y ha sido la Junta Directiva de CEPA la que ha aprobado dicho presupuesto,
promoviendo la modernizacion de los diferentes sistemas de los aeropuertos, incluyendo
los de radio ayudas. Conforme ha quedado demostrado con los documentos anexos he
efectuado todas las acciones que dentro de mis funciones son necesarias para darle
cumplimiento a las observaciones sefialadas en su oportunidad por el equipo auditor, y
ahora a ese Honorable Tribunal. REPARO NUMERO CUATRQ: Planteamiento de los
auditores: Hallazgo 4- “CARENCIA DE SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA
INTEGRADO PARA LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES DE EL SALVADOR
AIES-MOARG E ILOPANGQ”. Argumentos de Defensa. Al respecto de esta observacion
puedo informarle a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de

auditores, en el sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectué las gestiones ante
Junta Directiva para implementar sistema de gestiéon aeroportuaria y que la Junta
Directiva de CEPA no ha efectuado las gestiones necesarias para que se implementen
mejoras para incrementar la capacidad transaccional aeroportuaria y optimizar el
desarrollo de sus operaciones a través de un sistema integrado; le informo que en CEPA
se utiliza actualmente el sistema administrativo financiero integrado (SADFI), para

gestionar las &reas: a) Administrativa, b) Financiera, ¢) RRHH, y d) Operativa; y dicho
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sistema es utilizado por todas las Unidades Organizativas del AIES-MOARG y AILO,
incluyendo a los Departamento de Mantenimiento y de Seguridad. El sistema SADFI
funciona como la plataforma transaccional de todas las dreas de los aeropuertos, y
adicionalmente se ha construido la parte gerencial, implementando un sistema de
‘inteligencia de negocios” a través de un grupo de dashboard de informacién por cada
tematica del aeropuerto. Sin embargo a lo mostrado, la Administracion Superior de CEPA
siempre ha apoyado el desarrollo tecnolégico aeroportuario, y como evidencia de ello a
finales de 2015 se contrata una consultoria para que emitiese recomendaciones para la
mejora del procesamiento de pasajeros e implementacion de una plataforma de uso
comun, y del mismo se obtuvieron recomendaciones que actualmente estan en proceso
de estudio de implementacion. Adicionalmente, se ha establecido un acuerdo con el
Aeropuerto de Atlanta, lo que permitira dar a conocer de primera mano los avances en
tecnologia y otras areas del primer mundo. Por su parte, dentro del proceso de mejora
continua, la Junta Directiva de CEPA siempre ha apoyado el objetivo de conocer la
experiencia de otros aeropuertos en la implementacion de los sistemas de gestion
aeroportuaria, y por ello en diferentes ocasiones ha enviado a profesionales para que
conozcan directamente la experiencia de implementacion que han realizado de dichos
sistemas. INFORMACION COMPLEMENTARIA, aunado a todos los puntos sefialados

en cada uno de los argumentos de defensa presentados para los reparos con presunta

responsabilidad administrativa, respetuosamente informo al Honorable Tribunal, que a
través del Punto Decimocuarto del Acta 2794 del 12 de julio de 2016, la Junta Directiva
actual de CEPA acordé atender todas las recomendaciones que emitié el equipo de
auditores de la Corte de Cuentas de la Republica, en el informe final de la Auditoria de
Gestion a las Tecnologias de Informacién y Comunicacién, a la Comisién Ejecutiva
Portuaria Auténoma (CEPA), correspondiente al periodo del uno de junio de dos mil doce

al treinta y uno de diciembre de dos mil quince...””.

De fs. 1180 al fs. 1186, se encuentra agregado el escrito presentado por la
Licenciada MERLIN ALEJANDRINA BARRERA LOPEZ, quien en lo conducente
manifiesta lo siguiente: “””...1. EXPOSICION DE LOS ARGUMENTOS DE DEFENSA
REPARO NUMERQ UNO: Planteamiento de los auditores: Hallazgo 1 - “FALTA DE
SISTEMAS INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO ESPECIALIZADO DE APOYO
A LOS PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA

(AlS)”.Argumentos de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle a ese

Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido
de que la gerencia del aeropuerto no requirié apoyo y que la Junta Directiva de CEPA no

Teléfonos PBX: (503) 2592-8000, Fax: 2592-8085, Cédigo Postal 01-107
http: //www.cortedecuentas.gob.sv, 1a. Av. Norte y 13a. C. Pte. San Salvador El Salvador, C.A.




Pédgina 50 de 86

Internacional “Monsefior Oscar Amulfo Romero y Galdamez” (AIES-MOARG) en cada
uno de los afios del examen de auditoria, si requiri6 sus necesidades de recurso
tecnoldgico, y la Junta Directiva cada vez que se solicitaba la dotacion de recursos
tecnolégicos para todas las Unidades del Aeropuerto, siempre aprobd que se
promovieran procesos de licitacion para adquirir dichos recursos, y siempre verificé su
adjudicacion para dotar los recursos tecnolégicos necesarios a todas las Unidades,
incluyendo a los procesos de Servicios de Informacion Aeronautica que se sefiala en el
presente reparo. REPARO NUMERQ DQS: Planteamiento de los auditores: Hallazgo #2-
“DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS
EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG Y

AIL". Arqumentos de Defensa, al respecto de esta observacién puedo informarle a ese

Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido
de que la gerencia del aeropuerto no efectud las gestiones de apoyo necesarias y que la
Junta Directiva de CEPA no ha efectuado gestiones para estandarizar y mejorar las
condiciones tecnoldgicas de la torre de control de los aeropuertos; se aclara que en
CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional “Monsefior Oscar Amulfo Romero y
Galdamez” (AIES-MOARG), ya ha solicitado a la Gerencia de Sistemas de Informacion
la migracién del sistema que se utiliza el software FOX para ser trasladado al sistema
SADFI, y la Junta Directiva de CEPA ya ha sido enterada de la situacion y ha brindado
las instrucciones necesarias para solventarla. Como resultado de la solicitud de la
Gerencia del AIES-MOARG, la Gerencia de Sistemas de Informacién ha desarrollado los
programas informaticos necesarios para que en el sistema SADFI se pueda efectuar el
registro diario de vuelos que se desarrolla en la Torre de Control de dicho aeropuerto, y
el mismo ha sido instalado para el desarrollo de la fase de pruebas en paralelo y
garantizar asi el funcionamiento del mismo. REPARO NUMERQ TRES: Planteamiento
de los auditores: Hallazgo 3 - “LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O
RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES AIES-MOARG E
ILOPANGO’. Argumentos de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle

a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el
sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectud las gestiones ante Junta Directiva
para implementar sistema ILS y que la Junta Directiva de CEPA no promovio la
modernizacion de los radio ayuda de los aeropuertos AIES-MOARG y de llopango; se
aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional “Monsefior Oscar Arnulfo
Romero y Galdamez” (AIES-MOARG) , si ha gestionado la modemizacion de dichos
sistemas, incluyendo en el presupuesto proyectos para lograrlo, y ha sido la Junta
Directiva de CEPA la que ha aprobado dicho presupuesto, promoviendo la modernizacion

de los diferentes sistemas de los aeropuertos, incluyendo los de radio ayudas. Conforme
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ha quedado demostrado con los documentos anexos he efectuado todas las accions
que dentro de mis funciones son necesarias para darle cumplimiento a las observaciones
sefialadas en su oportunidad por el equipo auditor, y ahora a ese Honorable Tribunal.
REPARO NUMERO CUATRO: Planteamiento de los auditores: Hallazgo 4- “CARENCIA
DE SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS
AEROPUERTOS INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES—MOARG E
ILOPANGO”. Argumentos de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle

a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el
sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectué las gestiones ante Junta Directiva
para implementar sistema de gestion aeroportuaria y que la Junta Directiva de CEPA no
ha efectuado las gestiones necesarias para que se implementen mejoras para
incrementar la capacidad transaccional aeroportuaria y optimizar el desarrollo de sus
operaciones a través de un sistema integrado; le informo que en CEPA se utiliza
actualmente el sistema administrativo financiero integrado (SADFI), para gestionar las
areas: a) Administrativa, b) Financiera, ¢) RRHH, y d) Operativa; y dicho sistema es
utilizado por todas las Unidades Organizativas del AIES-MOARG y AILO, incluyendo a
los Departamento de Mantenimiento y de Seguridad. Sin embargo a lo mostrado, la
Administracion Superior de CEPA apoyando el desarrollo tecnolégico aeroportuario, a
finales de 2015 contrata una consultoria para que emita recomendaciones para la mejora
del procesamiento de pasajeros e implementacién de una plataforma de uso comun, y
del mismo se obtuvo recomendaciones que actualmente estan en proceso de estudio de
implementacion. Adicionalmente, en de cooperacion con conocer de primera de los
aeropuertos el presente afio se ha establecido un acuerdo el Aeropuerto de Atlanta, lo
que permitira mano los avances en tecnologia y otras areas del primer mundo. Por su
parte, dentro del proceso de mejora continua, la Junta Directiva de CEPA siempre ha
apoyado el objetivo de conocer la experiencia de otros aeropuertos en la implementacion
de los sistemas de gestion aeroportuaria, y por ello en diferentes ocasiones ha enviado a
profesionales para que conozcan directamente la experiencia de implementacion que han
realizado de dichos sistemas. INFORMACION COMPLEMENTARIA, aunado a todos los
puntos sefialados en cada uno de los argumentos de defensa presentados para los

reparos con presunta responsabilidad administrativa, respetuosamente informo al
Honorable Tribunal, que a través del Punto Decimocuarto del Acta 2794 del 12 de julio
de 2016, la Junta Directiva actual de CEPA acordo atender todas las recomendaciones
que emitié el equipo de auditores de la Corte de Cuentas de la Republica, en el informe
final de la Auditoria de Gestion a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, a la
Comisién Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA), correspondiente al periodo del uno de

yyyyyy

Jjunio de dos mil doce al treinta y uno de diciembre de dos mil quince...””.
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De fs. 1187 al fs. 1193, se encuentra agregado el escrito presentado por el
Licenciado JOSE FRANCISCO LAZO MARIN, quien en lo conducente manifiesta lo
siguiente: “””...1. EXPOSICION DE LOS ARGUMENTOS DE DEFENSA REPAROQO
NUMERQ UNQ: Planteamiento de los auditores: Hallazgo 1 - “FALTA DE SISTEMAS
INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO ESPECIALIZADO DE APOYO A LOS
PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA CAIS)”.Argumentos

de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal,

que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del
aeropuerto no requirié apoyo y que la Junta Directiva de CEPA no establecio los controles
necesarios, se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional “Monsefior
Oscar Amulfo Romero y Galdamez” (AIES-MOARG) en cada uno de los afios del examen
de auditoria, si requirio sus necesidades de recurso tecnolégico, y la Junta Directiva cada
vez que se solicitaba la dotacién de recursos tecnoldgicos para todas las Unidades del
Aeropuerto, siempre aprobé que se promovieran procesos de licitacion para adquirir
dichos recursos, y siempre verifico su adjudicacién para dotar los recursos tecnolégicos
necesarios a todas las Unidades, incluyendo a los procesos de Servicios de Informacion
Aeronéutica que se sefiala en el presente reparo. REPARO NUMERQ DOS:
Planteamiento de los auditores: Hallazgo #2- “DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL
REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE
LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG Y AIL". Argumentos de Defensa, al respecto de
esta observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que

indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectuo
las gestiones de apoyo necesarias y que la Junta Directiva de CEPA no ha efectuado
gestiones para estandarizar y mejorar las condiciones tecnoldgicas de la torre de control
de los aeropuertos; se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional
“Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez” (AIES-MOARG), ya ha solicitado a la
Gerencia de Sistemas de Informacién la migracién del sistema que se utiliza el software
FOX para ser trasladado al sistema SADFI, y la Junta Directiva de CEPA ya ha sido
enterada de la situacion y ha brindado las instrucciones necesarias para solventarla.
Como resultado de la solicifud de la Gerencia del AIES—MOARG, la Gerencia de
Sistemas de Informacién ha desarrollado los programas informaticos necesarios para que
en el sistema SADFI se pueda efectuar el registro diario de vuelos que se desarrolla en
la Torre de Control de dicho aeropuerto, y el mismo ha sido instalado para el desarrollo
de la fase de pruebas en paralelo y garantizar asi el funcionamiento del mismo. REPARO
NUMERQO TRES: Planteamiento de los auditores: Hallazgo 3 - “LIMITANTES DE
SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS
INTERNACIONALES AIES-MOARG E ILOPANGO" Argumentos de Defensa. Al
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respecto de esta observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal, que al leer la
causa que indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del aeropuerto
no efectud las gestiones ante Junta Directiva para implementar sistema ILS y que la Junta
Directiva de CEPA no promovié la modernizacion de los radio ayuda de los aeropuertos
AIES-MOARG y de llopango; se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto
Internacional “Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdémez” (AIES-MOARG) , si ha
gestionado la modernizacion de dichos sistemas, incluyendo en el presupuesto proyectos
para lograrlo, y ha sido la Junta Directiva de CEPA la que ha aprobado dicho presupuesto,
promoviendo la modemizacion de los diferentes sistemas de los aeropuertos, incluyendo
los de radio ayudas. REPARO NUMERQ CUATRO: Planteamiento de los auditores:
Hallazgo 4- “CARENCIA DE SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO
PARA LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES—MOARG

E ILOPANGO”. Argumentos de Defensa. Al respecto de esta observaciéon puedo

informarle a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores,
en el sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectué las gestiones ante Junta
Directiva para implementar sistema de gestion aeroportuaria y que la Junta Directiva de
CEPA no ha efectuado las gestiones necesarias para que se implementen mejoras para
incrementar la capacidad transaccional aeroportuaria y optimizar el desarrollo de sus
operaciones a través de un sistema integrado; le informo que en CEPA se utiliza
actualmente el sistema administrativo financiero integrado (SADFI), para gestionar las
areas: a) Administrativa, b) Financiera, ¢) RRHH, y d) Operativa; y dicho sistema es
utilizado por todas las Unidades Organizativas del AIES-MOARG y AILO, incluyendo a
los Departamento de Mantenimiento y de Seguridad. Como evidencia de la propiedad del
sistema SADFI, se adjunta copia del certificado de depésito No. 426-2008 emitido por el
Centro Nacional de Registros (CNR), donde se detallan los diferentes médulos que
contiene dicho sistema y que es propiedad de CEPA. El sistema SADF! funciona como
la plataforma transaccional de todas las areas de los aeropuertos, y adicionalmente se
ha construido la parte gerencial, implementando un sistema de ‘“inteligencia de negocios”
a través de un grupo de dashboard de informacion por cada tematica del aeropuerto. Sin
embargo a lo mostrado, la Administracién Superior de CEPA siempre ha apoyado el
desarrollo tecnolégico aeroportuario, y como evidencia de ello a finales de 2015 se
contrata una consulforia para que emitiese recomendaciones para la mejora del
procesamiento de pasajeros e implementacion de una plataforma de uso comun, y del
mismo se obtuvieron recomendaciones que actualmente estan en proceso de estudio de
implementacién. Adicionalmente, en de cooperacién con conocer de primera de los

aeropuertos el presente aiio se ha establecido un acuerdo el Aeropuerto de Atlanta, lo
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parte, dentro del proceso de mejora continua, la Junta Directiva de CEPA siempre ha
apoyado el objetivo de conocer la experiencia de otros aeropuertos en la implementacion
de los sistemas de gestion aeroportuaria, y por ello en diferentes ocasiones ha enviado a
profesionales para que conozcan directamente la experiencia de implementacion que han
realizado de dichos sistemas. INFORMACION COMPLEMENTARIA, aunado a todos los

puntos seiialados en cada uno de los argumentos de defensa presentados para los

reparos con presunia responsabilidad administrativa, respetuosamente informo al
Honorable Tribunal, que a través del Punto Decimocuarto del Acta 2794 del 12 de julio
de 2016, la Junta Directiva actual de CEPA acordo atender todas las recomendaciones
que emitio el equipo de auditores de la Corte de Cuentas de la Republica, en el informe
final de la Auditoria de Gestién a las Tecnologias de Informacién y Comunicacion, a la
Comisioén Ejecutiva Portuaria Autonoma (CEPA), correspondiente al periodo del uno de

Jjunio de dos mil doce al treinta y uno de diciembre de dos mil quince...”.

De fs. 1194 al fs. 1200, se encuentra agregado el escrito presentado por el
Ingeniero ROBERTO DE JESUS SOLORZANO CASTRO mencionado en el presente
Juicio como Roberto de Jestis Solorzano, quien en lo conducente manifiesta lo
siguiente: “””...1. EXPOSICION DE LOS ARGUMENTOS DE DEFENSA REPARQ
NUMERQO UNO: Planteamiento de los auditores: Hallazgo 1 - “FALTA DE SISTEMAS
INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO ESPECIALIZADO DE APOYO A LOS
PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA CAIS)".Argumentos

de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal,

que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del
aeropuerto no requirié apoyo y que la Junta Directiva de CEPA no establecié los controles
necesarios, se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional “Monsefior
Oscar Amulfo Romero y Galdamez” (AIES-MOARG) en cada uno de los afios del examen
de auditoria, si requirio sus necesidades de recurso tecnoldgico, y la Junta Directiva cada
vez que se solicitaba la dotacién de recursos tecnolégicos para fodas las Unidades del
Aeropuerto, siempre aprobé que se promovieran procesos de licitacion para adquirir
dichos recursos, y siempre verifico su adjudicacion para dotar los recursos tecnolégicos
necesarios a todas las Unidades, incluyendo a los procesos de Servicios de Informacién
Aerondutica que se sefala en el presente .reparo. REPARO NUMERO DOS:
Planteamiento de los auditores: Hallazgo #2- “‘DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL
REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE
LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG Y AIL". Argumentos de Defensa, al respecto de

esta observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que

indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectué
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las gestiones de apoyo necesarias y que la Junta Directiva de CEPA no ha efectuado
gestiones para estandarizar y mejorar las condiciones tecnolégicas de la torre de control
de los aeropuertos; se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional
“Monsefior Oscar Amulfo Romero y Galdémez” (AIES-MOARG), ya ha solicitado a la
Gerencia de Sistemas de Informacion la migracidn del sistema que se utiliza el software
FOX para ser trasladado al sistema SADFI, y la Junta Directiva de CEPA ya ha sido
enterada de la situacion y ha brindado las instrucciones necesarias para solventarifa.
Como resultado de la solicitud de la Gerencia del AIES-MOARG, la Gerencia de Sistemas
de Informacién ha desarrollado los programas informaticos necesarios para que en el
sistema SADFI se pueda efectuar el registro diario de vuelos que se desarrolla en la Torre
de Control de dicho aeropuerto, y el mismo ha sido instalado para el desarrolio de la fase
de pruebas en paralelo y garantizar asi el funcionamiento del mismo. REPARO NUMERO
TRES: Planteamiento de los auditores: Hallazgo 3 - “LIMITANTES DE SERVICIOS DE
RADIO AYUDAS O RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS
INTERNACIONALES AIES-MOARG E ILOPANGO”. Argumentos de Defensa, al respecto

de esta observacion puedo informarle a ese Honorable Tribunal, que al leer la causa que

indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectud
las gestiones ante Junta Directiva para implementar sistema ILS y que la Junta Directiva
de CEPA no promovié la modernizacién de los radio ayuda de los aeropuertos AIES-
MOARG y de llopango; se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional
“Monsefior Oscar Amuifo Romero y Galdamez” (AIES-MOARG) , si ha gestionado la
modernizacién de dichos sistemas, incluyendo en el presupuesto proyectos para logrario,
¥ ha sido la Junta Directiva de CEPA la que ha aprobado dicho presupuesto, promoviendo
la modernizacion de los diferentes sistemas de los aeropuertos, incluyendo los de radio
ayudas. REPARO NUMERQ CUATRO: Planteamiento de los auditores: Hallazgo 4
‘CARENCIA DE SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS
AEROPUERTOS INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES—MOARG E
ILOPANGO". Argumentos de Defensa. Al respecto de esta observacion puedo informarle

a ese Honorable Tribunal, ‘que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el
sentido de que la gerencia del aeropuerto no efectué las gestiones ante Junta Directiva
para implementar sistema de gestion aeroportuaria y que la Junta Directiva de CEPA no
ha efectuado las gestiones necesarias para que se implementen mejoras para
incrementar la capacidad transaccional aeroportuaria y optimizar el desarrollo de sus
operaciones a través de un sistema integrado; le informo que en CEPA se utiliza
actualmente el sistema administrativo financiero integrado (SADFI), para gestionar las
areas: a) Administrativa, b) Financiera, ¢) RRHH, y d) Operativa; y dicho sistema es
utilizado por todas las Unidades Organizativas del AIES-MOARG y AILO, incluyendo
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los Departamento de Mantenimiento y de Seguridad. Como evidencia de la propiedad del
sistema SADFI, se adjunta copia del certificado de depdsito No. 426-2008 emitido por el
Centro Nacional de Registros (CNR), donde se detallan los diferentes modulos que
contiene dicho sistema y que es propiedad de CEPA. El sistema SADFI funciona como
la plataforma transaccional de todas las areas de los aeropuertos, y adicionalmente se
ha construido la parte gerencial, implementando un sistema de “inteligencia de negocios”
a través de un grupo de dashboard de informacién por cada tematica del aeropuerto. Sin
embargo a lo mostrado, la Administracion Superior de CEPA siempre ha apoyado el
desarrollo tecnolégico aeroportuario, y como evidencia de ello a finales de 2015 se
contrata una consultoria para que emitiese recomendaciones para la mejora del
procesamiento de pasajeros e implementacién de una plataforma de uso comtn, y del
mismo se obtuvieron recomendaciones que actualmente estan en proceso de estudio de
implementacion. Adicionalmente, en de cooperacién con conocer de primera de los
aeropuertos el presente afio se ha establecido un acuerdo el Aeropuerto de Atlanta, lo
que permitira mano los avances en tecnologia y otras areas del primer mundo. Por su
parte, dentro del proceso de mejora continua, la Junta Directiva de CEPA siempre ha
apoyado el objetivo de conocer la experiencia de otros aeropuertos en la implementacion
de los sistemas de gestion aeroportuaria, y por ello en diferentes ocasiones ha enviado a
profesionales para que conozcan directamente la experiencia de implementacion que han
realizado de dichos sistemas. INFORMACION COMPLEMENTARIA, aunado a todos los

puntos sefialados en cada uno de los argumentos de defensa presentados para los

reparos con presunta responsabilidad administrativa, respetuosamente informo al
Honorable Tribunal, que a través del Punto Decimocuarto del Acta 2794 del 12 de julio
de 2016, la Junta Directiva actual de CEPA acordé atender todas las recomendaciones
que emitié el equipo de auditores de la Corte de Cuentas de la Republica, en el informe
final de la Auditoria de Gestion a las Tecnologias de Informacion y Comunicacién, a la
Comisién Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA), correspondiente al periodo del uno de

i

Jjunio de dos mil doce al treinta y uno de diciembre de dos mil quince...”".

De fs. 1203 al fs. 1210, se encuentra agregado el escrito presentado por el
Licenciado NELSON NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ, quien en lo conducente
manifiesta lo siguiente: “””...EXPOSICION DE LOS ARGUMENTOS DE DEFENSA.
Previo a iniciar los argumentos para cada uno de los reparos con los cuales he sido
relacionado, considero necesario establecer que de la lectura del informe de auditoria no
se evidencia la relacion de las funciones de la Junta Directiva de CEPA con la normativa
incumplida sefialada como fundamento para cada uno de los reparos. En el contenido del

Informe, el equipo auditor cita disposiciones legales, pero no las relaciona con las



CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

funciones especificas de los miembros de la Junta Directiva de CEPA que de conformida

a la Ley nos corresponde, situacion que vulnera nuestro derecho de defensa, siendo que
no tenemos los elementos' precisos que debemos desvirtuar a fin de sostener la legalidad
de nuestros actos, por lo que seria irresponsable emitir argumentos con base a
suposiciones o inferencias. Con lo anterior no estaria gozando de todas las garantias
procesales y principios del derecho penal aplicables en el Derecho Administrativo
Sancionador contenidos en la Constitucién de la Republica que este implica, dentro de
las cuales destacan las garantias de legalidad, tipicidad, antijuridicidad y culpabilidad.
“Atendiendo a estos principios debe analizarse lo que constituye la causa de la sancion:
la infraccién y aparece que sus elementos esenciales son: 1- Una accion u omision: el
comportamiento positivo u omisivo del administrado vulnera un mandato o una
prohibicién contenido en la norma administrativa; 2) La sancion: para que este
comportamiento sea constitutivo de infraccion es necesario, que el ordenamiento legal
reserve para el mismo una reaccion de caracter represivo una sancion; 3-La Tipicidad: El
comportamiento del infractor, asi como la sancion prevista para el mismo, deben aparecer
descritos con suficiente precisién en una norma con rango de ley. 4-La culpabilidad: En
todo ordenamiento sancionador rige el criterio de que la responsabilidad puede ser
exigida solo si en el comportamiento del agente se aprecia la existencia de dolo o culpa.”
(Lineas Juris prudenciales de la Sala de lo Contencioso Administrativo Afio 1995-1998).
En ese orden de ideas y eﬁ relacion a los supuestos incumplimientos que se le atribuyen
a la Junta Directiva en el informe, se comprueba que este carece de la accion u omision
mediante la cual se ha vulnerado un mandato o una prohibicion contenido en una norma
administrativa; en consecuencia, seria imposible mantener el reparo. También es
importante agregar lo dispuesto en las Normas de Auditoria Gubernamental, Titulo I,
Normas Generales, Capitulo Ill, Normas aplicables a la fase de ejecucion. Art. 80.
Confirmada la deficiencia, el auditor debe elaborar los hallazgos con los siguientes
atributos: 1. Condicién u observaciéon: Es la deficiencia identificada por los auditores y
sustentada en documentos de auditoria, con evidencia relevante, suficiente, competente
y pertinente. 2. Criterio o normativa incumplida: Es la disposicion legal, reglamentaria,
ordenanza y ofra normativa técnica aplicable que ha sido incumplida. 3. Causa: Es el
origen de la condicién u observacion sefialada, e identifica quién origino la deficiencia. 4.
Efecto: Impacto cuantitativo o cualitativo ocurrido o que podria ocurrir, originado por la
condicién u observacién, tanto en relacién con el area o cuenta auditada, como la
probabilidad de que se extienda a la entidad en su conjunto, de manera que motive a los
diferentes niveles jerarquicos correspondientes, a la adopcién de las medidas correctivas
oportunas, para el control de los riesgos identificados. "Bajo estos términos y ante la

revision del documento o normativa en el que se sustenta la condicién reportada por e
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equipo auditor, se advierte que no es posible identificar la oposicion entre ambos, por lo
que a criterio del suscrito no se han aplicado las Normas de Auditoria Gubernamental
emitidas por esa honorable Corte. Es importante mencionar, que para los cuatro reparos,
el mismo equipo auditor sefiala que ‘la causa obedece a que la “Gerente General del
Aeropuerto Internacional MOARyG quien a su vez fue el responsable de la Gerencia del
Aeropuerto Internacional de llopango hasta el 31 de diciembre del 2015, no ha efectuado
las gestiones necesarias ante la Junta Directiva de CEPA (...)". Por lo tanto, es preciso
que esa honorable Camara, valore que la Junta Directiva no realiza funciones operativas,
siendo necesario que el designado para tales efectos, conociendo las necesidades de
cada unidad, lo eleve a dicha Junta. No existe disposicion legal que establezca que es
funcién de la Junta Directiva i) establecer controles efectivos que faciliten la mejora
continua para propiciar mayor calidad y seguridad de los servicios de informacion
aeronautica; i) realizar gestiones para estandarizar y mejorar las condiciones
tecnoldgicas de la Torre de control del Aeropuerto Internacional de llopango (AIL), con
respecto a la Torre de Control del AEIES-MOARG,; iii) Promover la modernizacién de los
radios ayuda de los Aeropuertos Internacionales AIES-MOARG y de llopango; y iv)
efectuar gestiones para que se implementen mejorar para incrementar la capacidad
transaccional aeroportuaria y optimizar el desarrollo de sus operaciones a través de un
sistema integrado. Como se observa, dichas necesidades deben hacerse del
conocimiento de la Junta Directiva para la toma de decisiones, lo cual como quedara
demostrado, en cada ocasion que era requerido, la Junta Directiva siempre aprobaba la
adquisicion y contratacion de todos los recursos y servicios para la mejora de la operacion
en los aeropuertos. REPARQO NUMERQO UNO: Planteamiento de los auditores:
Hallazgo#1. “FALTA DE SISTEMAS INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO
ESPECIALIZADO DE APOYO A LOS PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION
AERONAUTICA (AIS)”. Al respecto de esta observacion puedo informarle a ese

Honorable Tribunal, que al leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido
de que la gerencia del aeropuerto no requirié apoyo y que la Junta Directiva de CEPA no
establecié los controles necesarios, se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto
Internacional “Monserfior Oscar Amulfo Romero y Galdamez” (AIES-MOARG) en cada
uno de los afios del examen de auditoria, si requirio sus necesidades de recurso
tecnolégico, y la Junta Directiva cada vez que se solicitaba la dotacion de recursos
tecnolégicos para todas las Unidades del Aeropuerto, ~siempre aprobé que se
promovieran procesos de licitacion para adquirir dichos recursos, y siempre verifico su
adjudicacion para dotar los recursos tecnolégicos necesarios a todas las Unidades,
incluyendo a los procesos de Servicios de Informacién Aeronéutica que se sefiala en el
presente reparo. REPARQO NUMERQ DOS: Planteamiento de los auditores: Hallazgo #2-
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"DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS
EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG Y
AIL". Al respecto de esta observacién puedo informarle a ese Honorable Tribunal, que al
leer la causa que indica el grupo de auditores, en el sentido de que la gerencia del
aeropuerto no efectud las gestiones de apoyo necesarias y que la Junta Directiva de
CEPA no ha efectuado gestiones para estandarizar y mejorar las condiciones
tecnologicas de la torre de control de los aeropuertos; se aclara que en CEPA, la Gerencia
del Aeropuerto Internacional “Monsefior Oscar Aruifo Romero y Galdémez” (AIES-
MOARG), ya ha solicitado a la Gerencia de Sistemas de Informacién la migracion del
sistema que se utiliza el software FOX para ser trasladado al sistema SADFI, y la Junta
Directiva de CEPA ya ha sido enterada de la situacion y ha brindado las instrucciones
necesarias para solventada. REPARO NUMERQ TRES: Planteamiento de los auditores:
Hallazgo  #3-“LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O
RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES AIES-MOARG E
ILOPANGOQO". Al respecto se aclara que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto

Internacional “Monsefior Oscar Amulfo Romero y Galdamez' (AIES-MOARG), si ha
gestionado la modernizacion de dichos sistemas, incluyendo en el presupuesto proyectos
para lograrlo, y ha sido la Junta Directiva de CEPA la que ha aprobado dicho presupuesto,
promoviendo la modernizacion de los diferentes sistemas de los aeropuertos, incluyendo
los de radio ayudas. Para evidenciar lo descrito, se adjunta lo siguiente: EVIDENCIA:
“Junta Directiva si promueve modernizacion en AIES-MQARG”. La aprobacién del
presupuesto anual dentro de CEPA, es una atribucion de la Junta Directiva, y en el mismo
se incluye la aprobacion de todos los proyectos de inversién que se efectuaran en cada
una de las empresas de CEPA, incluyendo todos los proyectos relacionados con la
modernizacion de los aeropuertos, y para evidenciar que en todos los afios del periodo
auditado la Junta Directiva siempre aprobé dichas iniciativas. Por otra parte, a pesar de
que se cuenta con el presupuesto de adquisicion del ILS, existe la posibilidad de
establecer un convenio de donacién, por lo que en el Aeropuerto AIES-MOARG ya se ha
iniciado las reuniones con representantes de COCESNA, para revisar las
especificaciones técnicas del ILS para dicho aeropuerto, lo cual se evidencia en el
documento del Anexo R03-O7 que contiene copia del Acta elaborada como “Memoria de
Reunion” entre los participantes de dicho proyecto. Para el caso del Aeropuerto
Internacional de llopango, no es posible instalar un sistema ILS manteniendo las
dimensiones actuales de la pista, por las condiciones topogréficas existentes en el lugar
donde esta el aeropuerto. Se aclara que en su oportunidad se remitié respuesta al

presente hallazgo, a fravés de nota fechada el 20 de mayo de afio en curso, y recibida

por la Direccion Siete de la Corte de Cuentas de la Republica el 25 de mayo de 2016, en &
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la cual se incluyo los anexos necesarios para desvanecer el reparo sefialado. REPARO
NUMERO CUATRO: Planteamiento de los auditores: Hallazgo #4. “CARENCIA DE
SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS AEROPUERTOS
INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES-MOARG E ILOPANGQ”. Al respecto le

informo que en CEPA se utiliza actualmente el sistema administrativo financiero integrado

(SADFI), para gestionar las areas: a) Administrativa, b) Financiera, ¢) RRHH, y d)
Operativa; y dicho sistema es utilizado por todas las Unidades Organizativas del AIES-
MOARG y AILO, incluyendo a los Departamento de Mantenimiento y de Seguridad. Como
evidencia de la propiedad del sistema SADFI, se adjunta copia del certificado de deposito
No. 426-2008 emitido por el Centro Nacional de Registros (CNR), en donde se detallan
los diferentes modulos que contiene dicho sistema y que es propiedad de CEPA. (Veren
Anexo R04-01). El sistema SADFI funciona como la plataforma transaccional de todas
las areas de los aeropuertos, y adicionalmente se ha construido la parte gerencial,
implementando un sistema de ‘inteligencia de negocios” a fravés de un grupo de
dashboard de informacion por cada tematica del aeropuerto. INFORMACION
COMPLEMENTARIA. Aunado a todos los puntos sefialados en cada uno de los

argumentos de defensa presentados para los reparos con presunta responsabilidad

administrativa, respetuosamente informo al Honorable Tribunal, que a través del Punto
Decimocuarto del Acta 2794 del 12 de julio de 2016, la Junta Directiva actual de CEPA
acordo atender fodas las recomendaciones que emitié el equipo de auditores de la Corte
de Cuentas de la Republica, en el informe final de la Auditoria de Gestién a las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion a la Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma
(CEPA), correspondiente al periodo del uno de junio de dos mil doce al treinta y uno de
diciembre de dos mil quince... “”.

De fs. 1415 al fs. 1416, se encuentra agregado el escrito presentado por el
Ingeniero NELSON EDGARDO VANEGAS RODRIGUEZ, quien en lo conducente
manifiesta lo siguiente: “*”... De acuerdo a lo regulado en el Articulo 68 inciso primero
de la Ley de Corte de Cuentas, el cual establece que: “Las partes podran presentar las
pruebas pertinentes en cualquier estado del proceso antes de la sentencia... ; por lo que,
con este escrito aportaré como prueba documental la certificacion por parte del Gerente
General, de dos puntos de Actas de Junta Directiva de la CEPA, que consisten en lo
siguiente: a) Punto Cuarto del Acta Dos mil ochocientos cuarenta y uno de fecha diez de
marzo de dos mil diecisiete, que hace referencia a la autorizacién de la promocion de la
Licitacién Abierta CEPA LA-08/2017, “Suministro e Instalacion de Sistema de
Comunicaciones Aeronduticas con estacion remota en el volcan de San Salvador, para

el Aeropuerto internacional Ge El Salvador, Monserior Oscar Amulfo Romero y
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b) Punto Quinto del Acta dos mil ochocientos cuarenta y uno del diez de marzo de dos
mil diecisiete, la cual haée referencia a la adjudicacién de la Licitacion Abierta CEPA LA
- 25/2016 “sistema de Despliegue de Informacién de Vuelos (IES), para el Aeropuerto
Internacional de El Salvador, Monsefior Oscar Amulfo Romero y Galdamez". Lo anterior,
con la finalidad de modemizar la tecnologia de informacién y comunicacion que
garanticen los objetivos institucionales, mejorar la eficiencia de los servicios del
aeropuerto y para dar estricto cumplimiento a la normativa regulada en los articulos 9, 13
y 39 del Reglamento para el Uso y Control de las Tecnologias de Informacién y
Comunicacién en las Entidades del Sector Publico y los articulos 51 y 52 de las Normas
Técnicas de Control Interno Especificas de la Comisién Ejecutiva Portuaria Auténoma.
Con lo anterior, pretendo probar que la Junta Directiva de la CEPA ha estado dando
cumplimiento y seguimiento a lo regulado en las normativas siguientes: a) Reglamento
para el Uso y Control de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion en las Entidades
del Sector Publico; b) Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Comision
Ejecutiva Portuaria Auténoma y c) la Ley Organica de CEPA; ademas, con estas acciones
pretendo desvirtuar la presunta responsabilidad incurrida en el presente juicio de cuentas

29991

y desvanecer los reparos encontrados por el Equipo Auditor...

Por lo que ésta Camara, mediante resolucion de fs.1423 vto. al fs. 1426 fte,
emitida a las ocho horas y treinta minutos del dia veintitrés de mayo de dos mil diecisiete,
admitio el escrito de fs. 59, mediante el cual se tuvo por parte a la Licenciada MARIA DE
LOS ANGELES LEMUS DE ALVARADO, en su calidad de Agente Auxiliar del senor
Fiscal General de la Republica; como también se admitieron los escritos de fs. 71 a fs.
74, se tuvo por parte al Licenciado JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE, en su calidad de
Apoderado Judicial del seior NAPOLEON GUERRERO BERRIOS; por contestado el
Pliego de Reparos y se agrego la fotocopia certificada notarialmente del Testimonio de
Escritura Publica del Poder de fs. 75; escrito de fs. 77 a fs. 80, se tuvo por parte al
Licenciado CARLO GIOVANNI BERTI LUNGO, por contestado el Pliego de Reparos y
se agrego la documentacion presentada de fs. 81 a fs. 261; escrito de fs. 271 a fs. 274,
se tuvo por parte al Licenciado NEFTALI RAMIREZ CACERES, por contestado el Pliego
de Reparos y se agrego la documentacion presentada de fs. 275 a fs. 512; escrito de fs.
513 a fs. 521, se tuvo por parte al Licenciado JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE, en su
calidad de Apoderado Judicial del sefior HERMAN ALBERTO ARENE GUERRA; por
contestado el Pliego de Reparos y se agrego la fotocopia certificada notarialmente del
Testimonio de Escritura Publica del Poder de fs. 522 al fs. 523; escrito de fs. 524 a fs.
527, se tuvo por parte al Ingeniero NELSON EDGARDO VANEGAS RODRIGUEZ, por
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contestado el Pliego de Reparos y se agregé la documentacion presentada de fs. 528 a
fs. 706; escrito de fs. 707 a fs. 716, se tuvo por parte al Licenciado PORFIRIO DIAZ
FUENTES, en su calidad de Apoderado Judicial de la senora VILMA ISABEL
HERNANDEZ DE CALDERON, por contestado el Pliego de Reparos y se agregé la
fotocopia certificada notarialmente del Testimonio de Escritura Publica del Poder de fs.
717, escrito de fs. 718 a fs. 723, se tuvo por parte al Licenciado RONNY ARTURO
RODRIGUEZ CHANG, por contestado el Pliego de Reparos y se agregé la
documentacion presentada de folios 724 al 958; escrito de fs. 959 a fs. 969, se tuvo por
parte al Licenciado JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE, en su calidad de Apoderado
Judicial de la Ingenierc YICSI MELBA RODRIGUEZ LEON, por contestado el Pliego de
Reparos, se agregd la fotocopia certificada notarialmente del Testimonio de Escritura
Publica del Poder de fs. 970 y se ordené solicitar a la Secretaria de Actas de Junta
Directiva de CEPA la documentacion solicitada por el profesional; escrito de fs. 971 al
977, se tuvo por parte al Licenciado JAIME LEONARDO PARADA GONZALEZ, por
contestado el Pliego de Reparos y se agregoé la documentacion presentada de folios 978
al 1172; escrito de fs. 1173 a fs. 1179, se tuvo por parte al Licenciado FRANCISCO
JOSE RICARDO CRUZ MORENO vy por contestado el Pliego de Reparos; escrito de fs.
1180 a fs. 1186, se tuvo por parte a la Licenciada MERLIN ALEJANDRINA BARRERA
LOPEZ y por contestado el Pliego de Reparos; escrito de fs. 1187 a fs. 1193, se tuvo por
parte al Licenciado JOSE FRANCISCO LAZO MARIN y por contestado el Pliego de
Reparos; escrito de fs. 1194 a fs. 1200, se tuvo por parte al Ingeniero ROBERTO DE
JESUS SOLORZANQ CASTRO, mencionado en el presente Juicio como Roberto de
Jesus Soldrzano y por contestado el Pliego de Reparos; escrito de fs. 1203 al 1210, se
tuvo por parte al Licenciado NELSON NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ, por
contestado el Pliego de Reparos y se agregé la documentacion presentada de folios 1211
al 1414; y en cuanto al segundo escrito presentado por el Ingeniero NELSON EDGARDO
VANEGAS RODRIGUEZ, de fs. 1415 a fs. 1416, se agrego la documentacion presentada
de folios 1417 al 1423.

De fs.1501 vto. a fs. 1502 fte, se encuentra la resolucion emitida a las ocho horas
y treinta minutos del dia veintiuno de agosto de dos mil diecisiete, en la cual se tuvo por
notificada la resolucién de las ocho horas y treinta minutos del dia veintitrés de mayo de
dos mil diecisiete emitida por esta Camara, al Licenciado NEFTALI RAMIREZ
CACERES, de conformidad al Art. 177 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil; se tuve por
recibida y agregada de fs. 1441 a fs. 1501, la documentacion solicitada a la Comision
Ejecutiva Portuaria Autdénoma (CEPA); y se concedi6 audiencia a la Fiscalia General de

la Republica, para que en el plazo de TRES DIAS HABILES emita su opinion en el
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presente Juicio de Cuentas, de conformidad al Art.69 inciso final de |a Ley de la Corte de

Cuentas de la Republica.

V-) De fs. 1504 a fs. 1505, corre agregado escrito presentado por la Licenciada
MARIA DE LOS ANGELES LEMUS DE ALVARADO, evacuando la audiencia conferida
en los siguientes términos:””... RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO
UNO. FALTA DE SISTEMAS INFORMATICOS Y EQUIPO DE TECNOLOGICO
ESPECIALIZADO DE APOYO A LOS PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION
AERONAUTICA (AIS). REPARO DQS. DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL
REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE
LOS AEROPUERTOS AIES — MOARG Y AIL. REPARO TRES. LIMITANTES DE
SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS
INTERNACIONALES AIES — MOARG E ILOPANGO. REPARO CUATRO. CARENCIA
DE SISTEMA DE GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS
AEROPUERTOS INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES - MOARG E
ILOPANGO. Con relacion a los reparos citados han contestado por separado los sefiores:
HERMAN ALBERTO ARENE GUERRA, NELSON EDGARDO VANEGAS RODRIGUELZ,
VILMA ISABEL HERNANDEZ DE CALDERON, NELSON NAPOLEON GARCIA
RODRIGUEZ, ROBERTO DE JESUS SOLORZANO CASTRO, CARLO GIOVANNI
BERTI LUNGO, JOSE FRANCISCO LAZO MARIN, RONNY ARTURO RODRIGUEZ
CHANG, MERLIN ALEJANDRINA BARRERA LOPEZ, JAIME LEONARDO PARADA
GONZALEZ, FRANCISCO JOSE RICARDO CRUZ MORENO, NAPOLEON GUERRERO
BERRIOS, YICSI MELBA RODRIGUEZ LEON y NEFTALI RAMIREZ CACERES, de lo

cual la representacion fiscal ha revisado y analizado la argumentacion, asi como la

documentacion que anexan y de la misma se considera que no son validos, idéneos y
pertinentes para desvanecer los hallazgos en cuanto que tratan de desvincularse de la
responsabilidad haciendo referencia que en sus funciones no estuvieron la totalidad del
periodo que abarca la auditoria, o que las funciones que realizaron segiin parametros
que encontraron en la institucion al momento que sumieron sus funciones, y otros refieren
que hasta inicios del afio 2017 iniciaron gestiones referentes a la Promocion de Licitacion
Abierta CEPA LA - 8/2017 “Suministro e Instalacion de Sistemas de Comunicaciones
Aeronauticas con estacion remota en el Volcan de San Salvador, para el Aeropuerto
Internacional de El Salvador, Monsefior Oscar Amulfo Romero y Galdamez”, con el fin
de modernizar la tecnologia y los servicios que ofrece el Aeropuerto. La argumentacion
y documentacién presentada previamente fue examinada por el equipo auditor y que dio

lugar al presente Juicio de Cuentas, en razén de ello los hallazgos se confirman y en

cuanto a las gestiones realizadas en el afio 2017 ratifican que los hallazgos reportadgi—__—\ .
(S g
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en la auditoria no son injustificados. Es de hacer mencion que en base al Art.69 Inc.3 de
la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica a esta representacion fiscal se le otorga
audiencia con el fin de emitir su opinion juridica en cuanto a los argumentos y pruebas
presentadas por los cuentadantes, en el ejercicio de su derecho de defensa y
contradiccién, opinion que es basada en el principio de legalidad Art. 11 y 12 de la
Constitucién de la Republica, es decir que toda accién atribuible a los reparados tiene
que fundarse en las respectivas leyes, normas de acuerdo a cada caso, aprobadas con
anterioridad a los hechos (incumplimientos a la Ley respectiva) que se les atribuyen, y
como Defensor de los Intereses del Estado en base al Art. 193 N° 1 de la Constitucion de
la Republica. Considero que con los argumentos presentados no desvanecen los reparos,
debido a que la Responsabilidad Administrativa se deviene del incumplimiento a lo
previamente establecido, en la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, ya que la
conducta sefialada a los reparados es de inobservancia a la Ley, que se adecua a lo
establecido en el Art. 54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica que dice: ..."La
Responsabilidad Administrativa de los servidores publicos, deviene por inobservancias
de las disposiciones legales y reglamentarias y por el incumpliendo de sus atribuciones,
facultades, funciones y deberes o estipulaciones contractuales”. En conocimiento a ello
solicito una sentencia condenatoria, en base al Art. 69 Inc. 2 de la Ley de la Corte de
Cuentas™”. Por lo que esta Camara mediante resolucién de fs. 1505 vuelto a fs.1506
frente, emitida a las diez horas y treinta minutos del dia cuatro de septiembre de dos mil
diecisiete, admiti6 el anterior escrito, tuvo por evacuada la Audiencia conferida,

ordenandose traer el presente Juicio para Sentencia.

VI-) Luego de analizado el informe de auditoria, las explicaciones vertidas, Papeles
de Trabajo, Opinién Fiscal y la documentacion presentada; es fuindamentai hacerle saber
a las partes procesales la importancia de la presente sentencia, en el sentido que esta
Camara garante de los derechos que les ampara a los servjdores actuantes, asi como
también de Principios y Garantias Constitucionales, se permite sefalar que en la
presente motivacion toma en cuenta todos y cada uno de los elementos facticos y
juridicos del proceso, considerados individual y conjuntamente, segun lo prescribe el
Articulo 216 del Cadigo Procesal Civil y Mercantil, en ese sentido, supone la obligacidn
de todo Tribunal de Justicia, de exponer las razones y argumentos que conducen al fallo,
sobre los antecedentes de hecho y los fundamentos de derecho que lo sustentan, tal y
como lo prescribe el Articulo 69 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica con
relacion al Articulo 217 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, con ello se fundamenta la
conviccidn respecto a los medios probatorios que desfilaron durante el juicio, y que en

atencion judicial se hace posible el contacto directo con ellos y su valoracion, por tanto,
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esta Camara basada en los criterios antes expuestos emite las siguiente
consideraciones: a) Como primera premisa procederemos a resolver la Declaratoria de
Nulidad solicitada por el Licenciado JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE, en su calidad
de Apoderado Judicial de los sefiores NAPOLEON GUERRERO BERRIOS, Licenciado
HERMAN ALBERTO ARENE GUERRA y de la Ingeniero YICSI MELBA RODRIGUEZ
LEON; y el Licenciado PORFIRIO DIAZ FUENTES, en su calidad de Apoderado Judicial
de la sefiora VILMA ISABEL HERNANDEZ DE CALDERON; quienes en escritos
separados pero en similares términos solicitan que se declare como acto nulo
insubsanable la falta de notificacion del Informe de Auditoria; al respecto los suscritos
verificamos que durante el procedimiento de auditoria, segun consta en los Papeles de
Trabajo que han servido de base al Auditor para fundamentar su Hallazgo aparecen
incorporados en el ACA2 Correspondencia Remitida a la Entidad y Terceros, los oficios
por medio de los cuales se les comunico a los reparados las deficiencias encontradas en
la etapa de Auditoria, tal como consta que al sefior Herman Alberto Arene Guerra, se
le comunico en fecha cinco de noviembre de dos mil quince y contesto en fecha dieciocho
de marzo de dos mil dieciséis; Napoledn Guerrero Berrios, contesto en fecha veinte de
mayo de dos mil dieciséis;' Vilma Isabel Hernandez de Calderon, contesto en fecha
veinte de mayo de dos mil dieciséis; y Yicsi Melba Rodriguez Ledn, contesto en fecha
veinticinco de mayo de dos mil dieciséis; diligencias que se han dado en etapa de
auditoria, siendo improcedentes los argumentos de los reparados en cuanto a que no
fueron informados de la auditoria en etapa administrativa; por otra parte, dentro del
Informe de Auditoria que fue remitido a esta Camara, estan incorporadas las
notificaciones efectuadas a las personas relacionadas en dicho Informe Final, constando )g,
las Esquelas de Notificacion realizadas a los servidores relacionados en el presente Juicio
de Cuentas, siendo asi que a fs. 24 se encuentra incorporada la notificacion efectuada al
Licenciado Arene Guerra, quien la recibié personalmente; a fs. 28 esta la notificacion
realizada a la Licenciada Hernandez de Calderén, la cual fue recibida por medio de su
Apoderado Licenciado Juan Pablo Espinoza Zararte; a fs.46 la notificacion efectuada al
Licenciado Guerrero Berrios, quien la recibié personalmente; y a fs.50 la notificacion
efectuada a la Licenciada Rodriguez Ledn; por lo tanto no ha lugar a la nulidad alegada,
por no haberse infringido los derechos constitucionales o de defensa de los servidores
relacionados en el presente Juicio de Cuentas; b) como segunda premisa procederemos
a la valoracién, fundamentacion y conclusion en relacién a los Reparos descritos en el
Pliego de Reparos, en : los cuales se emiten las siguientes consideraciones:
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO UNO, titulado “FALTA DE
SISTEMAS INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO ESPECIALIZADO DE
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(AIS)”, se cuestiona que en los aeropuertos internacionales Monsefior Oscar Arnulfo
Romero y Galdamez (AIES-MOARG) e llopango (AIL), comprobaron lo siguiente: 1)
Existen algunos procesos de Servicios de Informacion Aeronautica (AlS) que se efectian
de forma manual y no estan siendo apoyados por sistemas informaticos o equipos
tecnologicos especializados propiedad de CEPA, de los cuales se mencionan: a) Control
de llegadas de aeronaves privadas y vuelos cargueros, b) Control de la Documentacion
Integrada Nacional e Internacional emitida, ¢) Elaboracién del documento “Publicacién
de Informacién Aeronautica” (AIP por sus siglas en inglés) y d) Trazado de rutas, célculos
de combustible, calculos de tiempos a las Regiones de Informacion de Vuelo (FIR por
sus siglas en inglés) y calculo total de tiempo en ruta. 2) Existen limitantes operativas en
la Seccién de Servicios de Informacion Aeronautica (AlS) relacionadas con la falta de
equipo y software especializado para la elaboracion y actualizacion de las cartas
aeronauticas. Al respecto el Licenciado JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE, en su
calidad de Apoderado Judicial de los sefiores NAPOLEON GUERRERO BERRIOS y
HERMAN ALBERTO ARENE GUERRA, en escritos separados pero en similares
términos ha expresado que sus representados han sido informados por las autoridades
de CEPA, que la Gerencia del Aeropuerto Internacional Monsenor Oscar Arnulfo Romero
y Galdamez gestiono las necesidades de recurso tecnologico de las diferentes unidades
operativas de ambos aeropuertos, lo cual se evidencia con los memorandum que tal
Gerencia envio a la Gerencia de Sistemas Informaticos; como también que la Junta
Directiva de CEPA en su momento, de acuerdo al Manual de Organizacion de Oficina
Central designé a la Gerencia de Planificacion para que coordinara todos los procesos
mediante el desarrollo de los Planes Operativos Anuales, incluido los aspectos referentes
a Sistemas de Informacion, de tal manera que con ello la Junta Directiva de la Institucion,
incluido sus representados cumplieron con sus atribuciones legales. Los sefores:
Licenciado CARLO GIOVANNI BERTI LUNGO, Licenciado NEFTALI RAMIREZ
CACERES, Ingeniero NELSON EDGARDO VANEGAS RODRIGUEZ, Licenciado
RONNY ARTURO RODRIGUEZ CHANG, General y Licenciado JAIME LEONARDO
PARADA GONZALEZ, Licenciado FRANCISCO JOSE RICARDO CRUZ MORENO,
Licenciada MERLIN ALEJANDRINA BARRERA LOPEZ, Doctor JOSE FRANCISCO
LAZO MARIN, Ingeniero ROBERTO DE JESUS SOLORZANO CASTRO, mencionado
en el presente Juicio como Roberto de Jests Solérzano y Licenciado NELSON
NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ, por escritos separados pero en_similares términos
han expresado que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Internacional “Monsefior Oscar
Arnulfo Romero y Galdamez” (AIES — MOARG) en cada uno de los afios del examen de
auditoria, si requirié sus necesidades de recurso tecnologico y.la Junta Directiva cada vez

que se solicitaba la dotacion de recursos tecnolégicos para todas la Unidades del
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Aeropuerto, aprobaba que se promovieran procesos de licitacién para adquirirlos, '
verificando su adjudicacion para dotar de tales recursos a las Unidades, incluyendo los
procesos de Servicios de Informacion Aeronautica que han sido sefialados en el presente
reparo, para lo cual fue presentada documentacion consistente en fotocopias de
memorandos de solicitud de Gerencia del Aeropuerto, certificacion Notarial de Acuerdos
de Junta Directiva que demuestran Controles Establecidos, en los cuales el Punto de
Acta de Junta Directiva fue la Aprobacién de Promover la Adquisicion del Recurso
Informético; Cronogramas de Adquisicion de Recurso Tecnolégico que demuestran
controles establecidos para la adquisicién del recurso informatico y certificacion Notarial
de Acuerdo de Junta Directiva que demuestra controles establecidos donde consta el
Acuerdo de Junta Directiva para registrar las Actividades de Seguimiento de Planes de
Trabajo Institucionales. Por su parte el Licenciado PORFIRIO DIAZ FUENTES,
Apoderado Judicial de la sefiora VILMA ISABEL HERNANDEZ DE CALDERON y
Licenciado JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE, Apoderado Judicial de la Ingeniero
YICSI MELBA RODRIGUEZ LEON, en diferentes escritos pero en similares términos en
relacion al numeral 1) que se refiere a que existen algunos procesos de Servicios de
Informacion Aeronautica (AIS) que se efectian de forma manual y no estan siendo
apoyados por sistemas informaticos o equipos tecnolégicos especializados propiedad de
CEPA, literal a) Control de llegadas de aeronaves privadas y vuelos cargueros; que
el SADFI| como herramienta propiamente administrativa financiera, no esta regulada ni es
requerida por la aeronautica civil para los objetivos especificos del AlS, la Aviacion Civil
se rige por el Convenio sobre Aviacion Civil Internacional y sus Anexos, para el caso [\
especifico de los Servicios de Informacién Aeronautica y de este la RAC — AIS 3.001 >/
(Regulacion de los Servicio de Informacion Aerondutica de AAC), estableciéndose que
las obligaciones y funcicnes del AlS son: recibir, originar, cotejar, reunir, editar, formatear,
publicar y distribuir informacién aeronautica concreta. Su propésito como normativa
internacional es satisfacer la necesidad de uniformidad y coherencia en la entrega de
informacion/datos aeronauticos que se requieren para las operaciones de la aviacion civil
internacional, el anexo 15 dice: “Los Estados contratantes tomaran las medidas
necesarias para cerciorarse de que la informacién/los datos aeronauticos que suministran
respecto a su territorio, asi como sus areas de responsabilidad a efectos de los servicios

de transito aéreo, son adecuados, de la calidad requerida y oportunos”; que también es

de suma importancia mencionar que estos servicios estan siendo auditados y vigilados
por la Auditoria de Aviacion Civil, basandose en las normativas aplicables a la Aviacion
(tal como lo establece la Ley Organica de Aviacién en su Art. 6, funciones de la AMC, el
DOC 8126 Manual para los Servicios de Informacion Aeronautica de la OACI, Capitulo 2,
SUMINISTRO DE DATOS EN BRUTO, 2.5. regula: Modos de comunicacién: entre lo
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modos de comunicacion requeridos deberan estar: a) Servicio de Mensajeria, b) Servicio
de Correos, c) Servicio fijo Aeronautico, d) Telefax, e) Teléfono, f) Red de Computadora
y g) Internet (correo electrénico y sitios web); el AlS del AIES — MOARG cumplié con los
requerimientos exigidos por la normativa que rige la aviacion civil. Por otra parte sostienen
los profesionales que la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI), trabaja junto
a los ciento noventa y un Estados Miembros del Convenio y a grupos de la industria para
elaborar Normas y métodos recomendados (SARPs) para la aviacion Civil Internacional,
los Convenios Internacionales suscritos por El Salvador estan por encima de Normas
Teécnicas de control interno, reglamentos e inclusive Leyes de la Republica, por lo que las
normas aplicables a la Aeronautica son las establecidas para tal efecto en los Manuales,
etc. que la OACI emite; en relacion a la observacion del literal b) Control de la
documentacion integrada nacional e internacional emitida, sostienen que esta
informacién no se considera necesario en el uso de sistema informatico dentro de CEPA
para su resguardo, debido a que la documentacion referida debe llevarse en forma fisica
porque de esa manera es auditada por la Autoridad de Aviacion Civil de El Salvador
(AAC), la documentacion debe estar en forma fisica porque es un documento de consulta
que toda oficina de AIS debe tener en el Aeropuerto, para revision de personas en dicha
oficina; cualquier cambio de informacion efectuado por AIS de El Salvador a la
documentacién referida, es enviada a COCESNA a través de la red de intercambio de
mensajes en el sitio Web de COCESNA sosteniendo que las obligaciones y funciones del
AlS son recibir, originar, cotejar, reunir, editar, formatear, publicar y distribuir informacion
aeronautica, que toda oficina de AlS debe tener en el Aeropuerto para su respectiva
revision, ya que su proposito como normativa internacional es satisfacer la necesidad de
uniformidad y coherencia en la entrega de informacién y datos aeronauticos que se
requieren para las operaciones de la aviacién civil internacional; en relacion a la
observacion del literal ¢) Elaboracion de documento “Publicacion de Informacion
Aeronautica” (AIP por sus siglas in ingles), sostienen que esta informacién no se
considera necesario el uso de sistema informatico dentro de CEPA para su resguardo
debido a las razones siguientes: la documentacion referida debe llevarse en forma fisica
porque de esa forma es auditada por la Autoridad de Aviacién Civil de El Salvador (AAC),
la documentacion referida debe estar en forma fisica porque es un documento de consulta
que toda oficina AIS debe tener en el Aeropuerto para revision de usuarios en dicha
oficina y cualquier cambio de informacion efectuado por AlS de El Salvador es enviado a
COCESNA, a través del area de intercambio de mensajes en el sitio Web de COCESNA.
Sostienen que CEPA usaba durante el periodo en el que fungieron en los cargos, el
sistema que proveia COCESNA, por lo que no necesitaba desarrollar ningln aplicativo

informatico para el registro de la informacion, que la Corporacién Centroamericana de



Servicios de Navegacion Aérea (COCESNA), es un Organismo Internacional de

Integracién Centroamericano, creado por los Estados Centroamericanos, para dar
cumplimiento a sus compromisos y obligaciones, contraidos como signatarios del
Convenio sobre Aviacién Civil Internacional, ya que las telecomunicaciones aeronauticas
son servicios exclusivos a ser provistos por COCESNA, en relacion a la observacion en
el literal d) Trazado de rutas calculos de combustible, calculos de tiempos a las
regiones de informacion de vuelo (FIR por sus siglas en ingles), expresan que en
este caso lo indicado no es responsabilidad de los Servicios de Informacion Aeronautica
(AIS); su propésito por normativa internacional es satisfacer la necesidad de uniformidad
y coherencia en la entrega de informacion/datos, aeronauticos que se requieren para las
operaciones de la aviacion civil internacional. El Doc 8126 Manual para los Servicios de
Informacion Aeronautica de la OACI, Capitulo, Introduccion, 1.1. Finalidad del servicio de
informacién aeronautica (AIS); Responsabilidad del servicio aeronautica, especifica que
cada Estado contratante debe proporcionar un AlS para recopilacion y distribucion de
informacién aeronautica que haya de utilizarse en cualesquiera de los tipos de
operaciones de aeronaves, siendo esta la responsabilidad basica; de acuerdo al Capitulo
3, Organizacién de un Servicio de Informacion Aeronautica (AlS), 3.1.1. el objetivo de los
servicios de informacién aeronautica es asegurar la circulacion de la informacion
necesaria para la seguridad, regularidad y eficiencia de la aviacién internacional, siendo
responsabilidad del piloto al mando: “Antes de iniciar un vuelo, la familiarizacién con toda
la informacién disponible apropiada al vuelo proyectado y las medidas previas para
aquellos vuelos que no se limiten a las inmediaciones de un aerdédromo, y para todos los
vuelos IFR comprendera el estudio minuciosos de los informes y prondsticos
meteorologicos de actualidad que se disponga, calculo de combustible necesario y
preparacion del plan a seguir en caso de no poder completarse el vuelo proyectado”;
asimismo sostienen que el Art. 2 del Convenio establece los derechos exclusivos de
COCESNA en la prestacion de Servicios de Transito Aéreo, Telecomunicadores
aeronauticas y Radio ayudas para la navegacion en Regién de Vuelo (FIR)
Centroamérica, los cuales son servicios exclusivos a ser provistos por COCESNA. Por
su parte en cuanto al Numeral 2) que se refiere a que existen limitantes operativas en la
Secciéon de Servicios de Informacién Aeronautica (AlS) relacionadas con la falta de
equipo y software especializado para la elaboracién y actualizacion de las cartas
aeronauticas; expresan que durante el periodo en que desempenaron los reparados sus
cargos, la seccién de Informatica del Aeropuerto consolidaba las necesidades del recurso
informatico de todos los centros de costos; incluyendo a la oficina de AlS, posteriormente
la Gerencia de Sistemas realizaba un consolidado Institucional; este requerimiento

institucional era centralizado por UACI y llevado a promocion ante la Junta Directiva y
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respecto a la elaboracion y actualizacion de cartas aeronauticas élegan que no era
responsabilidad de la Seccion de AlS ni del AIES— MOARG la elaboracién de éstas; sino
de la Autoridad de Aviacion Civil de El Salvador (AAC), con el apoyo de la tecnologia
que posee la Corporacién Centroamericana de Servicios de Navegacién Aérea
(COCESNA), tal como lo establece el Art. 14 de la LOAC (Ley Organica de Aviacion Civil)
en Atribuciones del Director Ejecutivo; por lo que no es responsabilidad del AIES la
elaboracion de estos procedimientos, que durante el periodo de funciones se gestiono en
el afio dos mil trece ante la AAC para incorporar personal técnico del AIES en la
elaboracion de los procedimientos PBN (mejoras y gestién del espacio aéreo
salvadoreno); y respecto a la falta de servicio de internet alterno de contingencia que
garantizara la continuidad de los servicios de informacion aeronautica que se consultan
y publican en dicha seccion a través de los enlaces para internet, sostienen que la
Gerencia de Sistemas de Informacion en el proceso de contratacién de servicios de
internet y enlaces de datos, siempre solicitaba la entrega de un grupo de dispositivos
Modem USB y al personal de AlS se les proporcionaba para su uso en contingencias de

diferentes unidades. Por su parte el Ministerio Publico Fiscal, sostiene que ha revisado

y analizado los argumentos y considera que no son validos, idéneos y pertinentes para
desvanecer los hallazgos en cuanto que tratan de desvincularse de la responsabilidad,
haciendo referencia que en sus funciones no estuvieron la totalidad del periodo que
abarca la auditorfa, y que las funciones que realizaron fue segin parametros que
encontraron en la institucion al momento que asumieron sus funciones, y otros refieren
que hasta inicios del afio 2017 iniciaron gestiones referentes a la Promocion de Licitacion
Abierta CEPA LA - 8/2017 “Suministro e Instalacion de Sistemas de Comunicaciones
Aeronauticas con estacion remota en el Volcan de San Salvador, para el Aeropuerto
Internacional de EI Salvador, Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez”, con el fin
de modernizar la tecnologia y los servicios que ofrece el Aeropuerto, considerando la
representacion fiscal que los reparos se confirman. En virtud de lo anterior, esta Camara
al examinar la documentacion de descargo presentada por los reparados, verificamos
varios Memorandum de fechas distintas elaborados durante el periodo auditado, como
los son Memorandum ADM- 041/2012 de fecha treinta de abril del afio dos mil doce,
emitido por el Jefe Departamento Administrativo, para Gerente de Administracion de
Sistema de Informacion, Asunto: Listado de necesidades de equipos del AlS para el afio
2012, que consta de fs.82 al 84, el cual describe que los datos que contiene fueron
obtenidos segun las investigaciones realizadas por la seccion de informatica en base al
presupuesto anual presentado por cada uno de los departamentos y secciones del AIES;
Memorandum GAES-070/2013 de fecha veintiuno de marzo de dos mil trece, emitido

por la Gerente de AIES, para el Gerente de Administracion de Sistemas de Informacion,
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Asunto: Remision de Necesidades equipo informatico para CEPA-Aeropuerto
Internacional El Salvador para ese afio, que consta de fs. 86 al 87, el cual determina que
se ha dado en cumplimiento a correo electronico de fecha seis de marzo de dos mil trece,
en el que se solicita las necesidades de recurso informatico durante el afio dos mil trece
y las disponibilidades presupuestarias para el AIES, con sus respectivas justificaciones,
adjuntando las necesidades de recurso informatico para ese afo y las disponibilidades
presupuestarias respectivas para su ejecucion y contiene el Cuadro Resumen de Equipos
Informaticos: Memorandum SGAES-015/2014 de fecha veintisiete de agosto de dos mil
catorce, emitido p'or la Sub-Gerente AIES-MOARG, para la Gerencia de Administracion
de Sistemas de Informacion; Asunto: necesidades de recurso informatico para CEPA-
Aeropuerto Internacional El Salvador afio dos mil catorce, que consta de fs. 89 al 92, el
cual contiene un cuadro de las necesidades de recurso infomatico para ese afio por
centro de costos de Aeropuerto Internacional El Salvador, de acuerdo a lo conversado
con el jefe de la seccion de informatica durante la reunion sostenida para revisar y depurar
lo que se incluiria en las compras conjuntas de CEPA; Memorandum SGAES-050/2015
de fecha veintinueve de abril de dos mil quince, emitido por la Subgerente del Aeropuerto
Internacional, para la Gerencia de Administracion de Sistemas de Informacion; Asunto:
Necesidades de recurso informatico para CEPA-Aeropuerto Internacional El Salvador
afo dos mil quince, que consta de fs. 94 al 98, el cual continene un cuadro de las
necesidades de recurso informatico para ese afo, segun la requisicion nimero 416/2015,
junto al cual adjuntan las necesidades de software requisicion numero 293/2015, como
tambien la Certificacion Notarial de Acuerdos de Junta Directiva, contenidos en el punto
de Acta de Junta Directiva aprobando la adquisicion del recurso informatico; Punto
Octavo del Acta 2456 de fecha uno de noviembre de dos mil doce, que consta de fs. 100
afs. 102, en la que la Junta Directiva hizo constar la promocion del proceso mediante el
Mercado Bursatil bara la adquisicion de equipo informatico por medio del proceso CEPA
MB-13/2011, “Suministro de recurso informatico para las empresas de CEPA"; dandose
por informada de la adquisicion del suministro referido, mediante el punto Octavo del Acta
2387, de fecha diez de enero de dos mil doce; Punto Tercero del Acta 2528 de fecha
treinta y uno de julio de dos mil trece, que consta de fs. 104 al 108, en la que la Junta
Directiva Acordo: Autorizar la promocion del proceso de compra por la modalidad de
Mercado Bursatii CEPA MB-06/2013, “Suministro de Recurso Informatico para las
Empresas de CEPA”, y aprobar la Bases del Proceso bajo la modalidad de Mercado
Bursatil correspondientes asi como el precio maximo de compra a negociar y autoriza un
listado de precios maximos a negociar; Punto Noveno del Acta 2675 de fecha siete de
octubre de dos mil catorce, que consta de fs. 110 al 114, en el que la Junta Directiva,

Acordo: 1° Autorizar, promover el proceso de compra por la modalidad de Mercado
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Bursatil CEPA MB-06/2014, “Suministro de Recurso Informatico para las Empresas de
CEPA”, y aprobar las Bases bajo la modadlidad de Mercado Bursatil correspondientes;
2° Autorizar los precios maximos de negociacion, segun la lista de precios otorgada: 3°
Nombrar como Administrador de los Contratos, al Gerente de Sistemas de Informacion
de CEPA o a quien desempefiara sus funciones y ocupe su cargo y 4° Autorizar la
aplicacion inmediata del acuerdo; Punto Decimo Primero del Acta 2742 de fecha uno
de septiembre de dos mil quince, que consta de fs. 116 al 118, mediante el cual la Junta
Directiva, Acordo: 1° informar a Junta Directiva sobre el resultado del proceso Mercado
Bursatil CEPA-MB-06/2015, “Suministro de Recurso Informatico de Oficina para la CEPA
y FENADESAL", donde se logré negociar cuarenta y ocho de los cincuenta y un items,
por un monto de $361,234.31 (sin incluir IVA), de un maximo autorizado de $444,197.79
(sin icluir IVA), lo que significd un ahorro de $82,963.48 (sin icluir IVA); 2° Autorizar y
promover un proceso de Libre Gestion via LACAP, para los items 11, 16, 50 y 51 que no
pudieron negociarse por medio del Mercado Bursatil y 3° Autorizar la aplicacion inmediata
del acuerdo; como tambien han incorporado documentacion de descargo los
“Cronogramas de Adquisicion de Recurso Tecnologico”, que demuestran actividades
gjecutadas de adquisicion de recurso informatico, que reflejan el plan de trabajo de la
Comision Ejecutiva Portuaria Autonoma CEPA procedente de la Gerencia de
Informacion, correspondiente a los afios dos mil doce, dos mil trece, dos mil catorce y
dos mil quince, que corren agregados de fs.120 a fs. 139; y la Certificacion Notarial del
Punto Vigesimo del Acta 2720, de fecha veintiuno de abril de dos mil quince, en el que
se acuerda autorizar al Departamento de Planificacion y Seguimiento y a la Gerencia de
Sistemas de Informacion, para que en conjuto, fortalezcan la utilizacion de la paltaforma
de Project Server que permita mejorar el seguimiento deo POA y contar con informacion
oportuna para la toma de desiciones, como tambien la autorizacion de diferentes
parametros para la evaluacion de resultados de la Gestion Institucional, el cual consta de
fs. 141 alfs. 144; de tal manera que con la documentacion antes detallada y examinada,
se desvirtuan los sefialamientos realizados por el equipo de auditores en el Informe de
Auditoria que dio origen al presente Juicio de Cuentas, en virtud que los reparados desde
el afio dos mil doce han realizado gestiones ante la Junta Directiva, con el objeto de
adquirir equipo informatico especializado, siendo la causa segtn el Informe de Auditoria
que no se efectuaron las gestiones necesarias ante la Junta Directiva de CEPA, para la
obtencion de equipo tecnolégico especializado de apoyo a los Servicios de Informacion
Aerondautica (AlS) que se efectian de forma manual, como tambien las limitantes
operativas relacionadas a la falta de equipo software especializado para la elaboracion y
actualizacion de las cartas aeronauticas y que la Junta Directiva de CEPA no establecio

controles efectivos que faciliten la mejora continua para mayor calidad y seguridad de los
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servicios de informacion aeronautica, situaciones que han sido desvirtuadas con la
documentacion presentada la cual refleja como ya se dijo antes todas las gestiones
encaminadas a la adquisicion de sistema informatico y tecnologico especializado. Por
tanto los suscritos Jueces de conformidad al Art. 69 inc. 1° de la Ley de la Corte de
Cuentas de la Republica, consideramos procedente desvanecer el Reparo y absolver
a los servidores relacionados en el presente reparo. RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA. REPARO DOS, titulado “DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS EN EL
REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS EFECTUADOS EN TORRES DE CONTROL DE
LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG Y AIL”; se cuestiona que en el registro y control

de vuelos realizadas en las torres de control de los Aeropuertos Internacionales El

Salvador Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez (AIES-MOARyYG) e llopango
(AIL): a) Inconsistencias en la informacion y obsolescencia del software para el registro
diario de las operaciones de vuelo en la Torre de Control de AIES-MOARYG, ya que los
controladores aéreos utiliién un sistema elaborado en FOX para DOS, el cual no cuenta
con las caracteristicas de seguridad y controles que minimicen el riesgo de ingresar
informacion confiable (Clasificacion de lineas aéreas, matriculas de aeronaves, tipo de
aeronaves, destino, fechas segun horario internacional UTC); asi mismo, dicha
informacién no ingresa directamente a la base de datos del Sistema SADFI, debido a que
se tiene que efectuar un proceso de migracion desde el sistema FOX elaborado en Torre
de Control hacia la base del SADFI, previo a una verificacion manual por parte de
personal del Area de Comercializacién del AIES, con el fin de detectar inconsistencias |
previas a efectuar el cobro por las operaciones aéreas reportadas y b) En la Torre de
Control del Aeropuerto Internacional de llopango (AlL) se detectd que el proceso de
registro diario de las operaciones aéreas se registran Unicamente de forma manual en
las fajas de progreso de vuelo por parte de los controladores aéreos, comprobando que
no se cuenta con un sistema automatizado que apoye dicho proceso; dicha informacion
es trasladada a una tabla de Excel que se almacena en un equipo estacionario local, sin
medidas de seguridad fisicas ni logicas para su resguardo. Al respecto el Licenciado
JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE, en su calidad de Apoderado Judicial de los sefiores
NAPOLEON GUERRERO BERRIOS y HERMAN ALBERTO ARENE GUERRA, en
escritos separados pero e.n similares términos ha expresado que sus representados
durante el periodo en el que fungieron en el cargo de Director Propietario de la Junta
Directiva del Sector Privado (el primero) y como Presidente (el segundo) de CEPA; puede
afirmar que la Gerencia del Aeropuerto han efectuado el requerimiento de migracién del
sistema de registro de vuelos que se utiliza en el AIES — MOARYG basado en el software
FOX, para que sea trasladado hacia el sistema institucional SADFI, argumentando que

existen diversos Memorandum que contienen las solicitudes de la Gerencia de N
&R
&
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Aeropuerto, por lo que en su momento fueron efectuadas todas las acciones necesarias
para la migracion de un sistema al otro. Los sefiores: Licenciado CARLO GIOVANNI
BERTI LUNGO, Licenciado NEFTALI RAMIREZ CACERES, Ingeniero NELSON
EDGARDO VANEGAS RODRIGUEZ, Licenciado RONNY ARTURO RODRIGUEZ
CHANG, General y Licenciado JAIME LEONARDO PARADA GONZALEZ, licenciado
FRANCISCO JOSE RICARDO CRUZ MORENO, Licenciada MERLIN ALEJANDRINA
BARRERA LOPEZ, Doctor JOSE FRANCISCO LAZO MARIN, Ingeniero ROBERTO DE
JESUS SOLORZANO CASTRO, mencionado en el presente Juicio como Roberto de
Jesus Solérzano y Licenciado NELSON NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ, por
escritos separados pero en similares términos han expresado que en CEPA, la Gerencia
del Aeropuerto Internacional “Monsefior Oscar Amulfo Romero y Galddmez” (AIES —
MOARG), solicit6 a la Gerencia de Sistemas de Informacion la migracion del sistema que
utilizaba el software FOX para que fuera trasladado al sistema SADFI, y la Junta Directiva
de CEPA fue enterada de la situacién, por lo que brindé las instrucciones necesarias para
solventar tal circunstancia, habiendo gestionado por medio de Memorandum GAES-
056/2016, de fecha diez de febrero de dos mil dieciséis por parte de la Gerencia del
Aeropuerto, solicitando la Migracion de FOX hacia SADFI del registro de vuelos de ambos
aeropuertos; como también consta en la copia de Minuta la reunién inicial, efectuada el
quince de marzo de dos mil dieciséis del Proyecto de Migracién, con participacién del
Jefe de Control de Transito Aéreo y la Gerencia de Sistemas de Informacion, a fin de que
revisaran el procesamiento de vuelos que se efectuaba en la Torre de Control del AIES-
MOARG; asimismo consta en la copia de Minuta la reunion o.visita de campo, en la que
participé el Jefe de Control de Transito Aéreo y la Gerencia de Sistemas de Informacion,
efectuada el veintinueve de marzo de dos mil dieciséis, que consigna la visita al Centro
de Control radar, a las oficinas de AIS y a la Torre de Control, documentacién que
argumentan los reparados también fue presentada en etapa de auditoria. Por su parte el
Licenciado PORFIRIO DIAZ FUENTES, Apoderado Judicial de la sefiora VILMA ISABEL
HERNANDEZ DE CALDERON y Licenciado JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE,
Apoderado Judicial de la Ingeniero YICSI MELBA RODRIGUEZ LEON, en diferentes
escritos pero en similares términos han expresado que en relacion a los Reparos 2 y 4
los han unido, ya que ambos se encuentran intimamente relacionados y un AMS (Airport
Mangemet System) aglutina todos estos beneficios, en cuanto a la responsabilidada de
la Ingeniero YICSI MELBA RODRIGUEZ LEON, el Licenciado ESPINOZA ZARATE,
Apoderado de la reparada antes mencionada ha expresado que durante la gestion que
su representada ostentaba el cargo de la Gerencia del AIES — MOARG tuvo la
oportunidad de presentar a la Presidencia de CEPA y Junta Directiva, la iniciativa que

daria paso a la “transformacion del Aeropuerto Internacional El Salvador” en el afio dos
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mil doce, presentacion en la cual desarrollé todos los ejes de transformacion en una fase
inicial; y sostiene que dentro de los proyectos categorizados como de “Facilitacion al
pasajero, se ramificaron proyectos autofinanciables”, en esos proyectos propuso la
ejecucién del Proyecto denominado Sistema ASM-CUTE (Airport Mangement System y
Common Use Terminal Equipment, ambos por sus siglas en ingles respectivamente),
sistemas que permitirian gestionar las operaciones del Aeropuerto basados en el principio
de dato Unico (es decir Lina automatizacién aeroportuaria) desde las areas AODB (Airport
Operational Database), RMS (Resources Management System) FIDS, hasta el Biling;
argumentando también el Licenciado Espinoza Zarate, que su apoderada entre los meses
de enero y septiembre de dos mil doce, realizo varias presentaciones del proyecto de
Rehabilitacion, Modernizacion y Optimizacién del Aeropuerto Internacional El Salvador a
la Junta Directiva de CEPA; en esas presentaciones se conceptualizo la necesidad de
ejecutar el Proyecto denominado CUTE, habiendo los Miembros de la Junta Directiva
aprobado el planteamiento, lo cual dio lugar al “Programa de Modernizacion y Gestién de
los activos estratégicos de CEPA” (Documento de Entendimiento entre CEPA y PNUD
para ejecutar los proyectos contenidos en la Rehabilitacién, Modernizacion vy
Optimizacién del Aeropuerto, suscrito en octubre de dos mil doce); por otra parte
sostienen los Licenciados Diaz Fuentes y Espinoza Zarate, en similares términos que
CEPA decidi6 ejecutar los proyectos de Modernizacion y Rehabilitacion del Aeropuerto
mediante un Convenio con PNUD denominado “Programa de Modernizacién y gestion de
los activos estratégicos de CEPA”, sin embargo estas gestiones que servian para
modernizar el activo; el AIES ya registraba en el SADFI los itinerarios de vuelos,
despegues, aterrizajes, ehtradas y salidas de hangares, derechos de embarque, cobros
por aterrizajes y estacionamientos, y facturacién de carga, adicionalmente la Gerencia de
Sistemas disefid y puso en funcionamiento en esos afnos el “Sistema de Informacién
Gerencial” del Aeropuerto, el cual tuvo una funcién similar a la del sistema de gestion
aeroportuaria; del cual se desconoce si a la fecha continua funcionando. Asimismo, en
cuanto al punto relacionado con el AILO, durante el periodo en el cual fungieron en sus
cargos las reparadas, se realizaron gestiones ante la Autoridad de Aviacion Civil para la
obtencion de fondos a través de COSESNA, para realizar sustituciones y renovaciones
de tecnologia. Por su parte el Ministerio Publico Fiscal, expresa que al analizar los

argumentos y documentaciéon presentada por los reparados, considera que no son
validos, idoneos y pertinentes para desvanecer los hallazgos en cuanto que tratan de
desvincularse de la responsabilidad haciendo referencia que en sus funciones no

estuvieron la totalidad del periodo que abarca la auditoria, o que las funciones que

realizaron fueron segun parametros que encontraron en la institucion al momento que
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mil doce, presentacién en la cual desarroll6 todos los ejes de transformacion en una fase

inicial; y sostiene que dentro de los proyectos categorizados como de “Facilitacion al
pasajero, se ramificaron proyectos autofinanciables”, en esos proyectos propuso la
ejecucién del Proyecto denominado Sistema ASM-CUTE (Airport Mangement System y
Common Use Terminal Equipment, ambos por sus siglas en ingles respectivamente),
sistemas que permitirian gestionar las operaciones del Aeropuerto basados en el principio
de dato Unico (es decir una automatizacion aeroportuaria) desde las areas AODB (Airport
Operational Database), RMS (Resources Management System) FIDS, hasta el Biling;
argumentando también el Licenciado Espinoza Zarate, que su apoderada entre los meses
de enero y septiembre de dos mil doce, realizo varias presentaciones del proyecto de
Rehabilitacién, Modernizacion y Optimizacion del Aeropuerto Internacional El Salvador a
la Junta Directiva de CEPA; en esas presentaciones se conceptualizo la necesidad de
ejecutar el Proyecto denominado CUTE, habiendo los Miembros de la Junta Directiva
aprobado el planteamiento, lo cual dio lugar al “Programa de Modernizacion y Gestion de
los activos estratégicos de CEPA” (Documento de Entendimiento entre CEPA y PNUD
para ejecutar los proyectos contenidos en la Rehabilitacion, Modernizacion y
Optimizacion del Aeropuerto, suscrito en octubre de dos mil doce); por otra parte
sostienen los Licenciados Diaz Fuentes y Espinoza Zarate, en similares términos que
CEPA decidi6 ejecutar los proyectos de Modernizacion y Rehabilitacion del Aeropuerto
mediante un Convenio con PNUD denominado “Programa de Modernizacion y gestion de
los activos estratégicos de CEPA”, sin embargo estas gestiones que servian para
modernizar el activo; el AIES ya registraba en el SADFI los itinerarios de vuelos,
despegues, aterrizajes, entradas y salidas de hangares, derechos de embarque, cobros
por aterrizajes y estacionamientos, y facturacion de carga, adicionalmente la Gerencia de
Sistemas disefié y puso en funcionamiento en esos anos el “Sistema de Informacién
Gerencial” del Aeropuerto, el cual tuvo una funcion similar a la del sistema de gestién
aeroportuaria; del cual se desconoce si a la fecha continua funcionando. Asimismo, en
cuanto al punto relacionado con el AILO, durante el periodo en el cual fungieron en sus
cargos las reparadas, se realizaron gestiones ante la Autoridad de Aviacién Civil para la
obtencion de fondos a través de COSESNA, para realizar sustituciones y renovaciones

de tecnologia. Por su parte el Ministerio Publico Fiscal, expresa que al analizar los

argumentos y documentacién presentada por los reparados, considera que no son
validos, idoneos y pertinentes para desvanecer los hallazgos en cuanto que tratan de
desvincularse de la responsabilidad haciendo referencia que en sus funciones no
estuvieron la totalidad del periodo que abarca la auditoria, o que las funciones que

realizaron fueron seglin parametros que encontraron en la institucién al momento que

asumieron sus funciones, y otros refieren que hasta inicios del afio dos mil diecisie
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iniciaron gestiones referentes a la Promocion de Licitacion Abierta CEPA LA - 8/2017
“Suministro e Instalacion de Sistemas de Comunicaciones Aeronauticas con estacion
remota en el Volcan de San Salvador, para el Aeropuerto Internacional de El Salvador,
Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez”, con el fin de modernizar la tecnologia y
los servicios que ofrece el Aeropuerto, considerando la representacion fiscal que los
hallazgos se confirman. En virtud de lo anterior, esta Camara estima: en relacion a la
reparada Rodriguez Ledn, se ha incorporado a peticion de su representante legal Lic.
Espinoza Zarate, documentacion que corre agregada de fs. 1441 a fs 1501, entre la que
se encuentra la certificacion del punto octavo del Acta 2651, de fecha cuatro de julio de
dos mil catorce celebrada por la Junta Directiva de CEPA, mediante el cual se autorizo
iniciar las gestiones con UNOPS para |a realizacion del proyecto Suministro, Desmontaje,
Instalacion y Puesta en Operacion de un Sistema de Aterrizaje, por Instrumentos (ILS),
para el Aeropuerto Internacional de El Salvador, Monsefior Oscar Arnulfo Romero y
Galdamez”; y otras certificaciones de Actas que hacen referencia a los Acuerdos en los
cuales la Junta Directiva de CEPA acordo autorizar celebrar con el PNUD el Proyecto
(PRODOC) “Programa de Modernizacion y Gestion de los Activos Estrategicos de CEPA”
y autorizaciones de las personas que fueron facultadas para la firma del documento de
Proyecto (PRODOC), todos los programas relacionados a la modernizacion y gestion de
los activos estrategicos de CEPA; asimismo en relacion a los demas reparados sus
argumentos y documentacion relacionada son concordantes entre si, haciendo alusion al
Memorando GAES- 056/2016, emitido por el Gerente Aeroportuario para el Gerente de
Sistemas de Informacion, en el cual efectuaron la solicitud de migracién de FOX hacia
SADFI para el control de las operaciones Aéreas en el AIES-MOARG y AILO, que corre
agregado a fs. 148; minuta de reunion inicial efectuada el quince de marzo de dos mil
dieciseis para revisar el procesamiento de registro de vuelos que se efectta en la Torre
de Control del AIES-MOARG, la recopilacion de informacion que se efectuo en dicha
visita, que consta de fs. 150 a 155; minuta de reunion efectuada en fecha veintinueve de
marzo de dos mil dieciseis a afecto de revisar el procesamiento de registro de vuelos que
se verificaba en la Torre de Control del AIES-MOARG, y la recopilacion de informacion
que se realizo en dicha visita de campo, que consta de fs.157 al 160; con lo cual se
evidencian las gestiones realizadas por los reparados a fin de modernizar el registro diario
de operaciones aéreas al SADF| y asi poder implementar el sistema en los Aeropuertos,
pues las condiciones de la Torre de Control del Aeropuerto Intenacional AIES-MOARG
con las del Aeropuerto de llopango (AIL) no estaban estandarizadas, debido a que en el
AIES fue actualizada la version INDRA y en el AlL no se realizé dicha actualizacion; se
ha podido constatar que los reparados han realizado las gestiones que en su momento

tuvieron a su alcance para lograr la implementacion de un sistema de registro y control
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de vuelos en las Torres de Control de los Aeropuertos Internacionales AIES-MOARG e
llopango, por lo tanto no se ha dado el incumplimiento por parte de los reparados a la
normativa sefialada por los auditores; y siendo que la causa del hallazgo segtin el Informe
de Auditoria es la falta de gestiones, con la documentacion antes mencionada ha
quedado comprobado que los servidores si realizaron diversas gestiones. Por tanto los
suscritos Jueces de conformidad al Art. 69 inc. 1° de la Ley de la Corte de Cuentas de la
Republica, consideramos procedente desvanecer el Reparo y absolver a los

servidores _ relacionados en el presente reparo. RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA. REPARO TRES, titulado “LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO
AYUDAS O RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES
AIES-MOARG E ILOPANGO?”, se cuestiona que en los Aeropuertos Internacionales El
Salvador Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez (AIES-MOARyG) e llopango
(AIL), lo siguiente: a) En la'pista 25 del Aeropuerto Internacional AIES-MOARG no existe

servicio para efectuar aterrizajes con aproximacion ILS (Instrument Landing System) que

apoye a las aeronaves para efectuar un aterrizaje en condiciones nocturnas o de mala
visibilidad, ya que Gnicamente se cuenta con capacidad de aproximaciones ILS en |a pista

07; y b) El Aeropuerto Internacional de llopango no cuenta con ninglin servicio para
efectuar aproximaciones ILS (Instrument Landing System) que apoye a las aeronaves

para efectuar un aterrizaje en condiciones nocturnas o de mala visibilidad, o para los
casos en que se tienen problemas con mantener la velocidad y altitud en aproximacion.

Al respecto el Licenciado JUAN PABLO ESPINOZA ZARATE, en su calidad de
Apoderado Judicial de los sefiores NAPOLEON GUERRERO BERRIOS y HERMAN A
ALBERTO ARENE GUERRA, en escritos separados pero en similares términos ha 7/
expresado que sus representados durante el tiempo que estuvieron cada uno en sus ]
cargos, tuvieron informacioén que el AIES habia operado desde mil novecientos ochenta

con procedimientos de aterrizaje en la pista veinticinco mediante el VOR/DME (Very high
ferquency Omni Direcional Radio Range/Distance Measurin Equipment) y en la pista siete

se ha utilizado el sistema de aterrizajes ILS, por otra parte argumentan que en el ANEXO

10 de la OACI, Normas 'y Métodos Recomendaciones Internacionales, Capitulo 1.
establece que los Estados contratantes determinaran la necesidad de instalaciones
especificas de acuerdo con las condiciones prescritas en la norma o método
recomendado pertinente, de tal manera que no establece la obligatoriedad de instalar ILS

en ambas cabeceras de pista. Los sefores: Licenciado CARLO GIOVANNI BERTI
LUNGO, Licenciado NEFTALI RAMIREZ CACERES, Ingeniero NELSON EDGARDO
VANEGAS RODRIGUEZ, Licenciado RONNY ARTURO RODRIGUEZ CHANG, General

y Licenciado JAIME LEONARDO PARADA GONZALEZ, Licenciado FRANCISCO JOSE
RICARDO CRUZ MORENO, Licenciada MERLIN ALEJANDRINA BARRERA LOPEZ/Z‘\;

(,\\: NTAS A%
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Doctor JOSE FRANCISCO LAZO MARIN, Ingeniero ROBERTO DE JESUS
SOLORZANO CASTRO, mencionado en el presente Juicio como Roberto de Jesis
Solérzano y Licenciado NELSON NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ, por escritos
separados pero en similares términos han expresado que en CEPA la Gerencia del
Aeropuerto Internacional "Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez” (AIES-
MOARG,), si ha gestionado la modernizacién de dichos sistemas, incluyendo en el
presupuesto proyectos para lograrlo, y ha sido la Junta Directiva de CEPA la que ha
aprobado dicho presupuesto, promoviendo la modernizacién de los diferentes sistemas
de los aeropuertos, incluyendo los de radio ayudas, habiendo aprobado varios Acuerdos
relacionados con la adquisicién del sistema ILS aprobado por la Junta Directiva de CEPA,
el AIES-MOARG ya ha elaborado las especificaciones técnicas para una eventual
licitacion y promover el proceso de compra, por otra parte sostienen que a pesar que se
contaba con el presupuesto de adquisicion del ILS, existia la posibilidad de establecer un
convenio de donacion, por lo que en el Aeropuerto AIES-MOARG se iniciaron las
reuniones con representantes de COCESNA, para revisar las especificaciones técnicas
del ILS para dicho aeropuerto, lo cual se evidencia en el Acta elaborada como “Memoria
de Reuniéon” entre los participantes de dicho proyecto; expresando que para el caso del
Aeropuerto Internacional de llopango, no es posible instalar un sistema ILS manteniendo
las dimensiones actuales de la pista, por las condiciones topograficas existentes en el
lugar donde esta el aeropuerto, para lo cual fue emitido un documento elaborado por la
Cooperacion Centroamericana de Servicios de Navegacion Aérea (COCESNA),
quedando con ello evidenciadas las acciones realizadas por los reparados. Por su parte
el Licenciado PORFIRIO DIAZ FUENTES, Apoderado Judicial de la sefiora VILMA
ISABEL HERNANDEZ DE CALDERON vy Licenciado JUAN PABLO ESPINOZA
ZARATE, Apoderado Judicial de la Ingeniero YICSI MELBA RODRIGUEZ LEON, en
diferentes escritos pero en similares términos han expresado que el AIES ha operado
desde el afio de mil novecientos ochenta con procedimientos de aterrizaje en la pista
veinticinco mediante el VOR/DME (very high frecuency Omni Direcitional Radio
Range/Distance Measuring Equipment) y en la pista siete se ha utilizado el sistema de
aterrizajes ILS, por otra parte sostienen que de acuerdo al Anexo 10, de la OACI,
NORMAS Y METODOS RECOMENDADOS INTERNACIONES, Capitulo 1.Definiciones,
establece que los Estados Contratantes determinaran la necesidad de instalaciones
especificas de acuerdo con las condiciones prescritas en la norma o meétodo
recomendado pertinente, lo cual no establece la obligatoriedad de instalar ILS en ambas

cabeceras de pista. Por su parte el Ministerio Publico Fiscal, sostiene que los reparados

en la contestaciéon del Pliego de Reparos relacionan argumentos y documentos que

confirman la existencia del incumplimiento de la normativa sefialada en el Pliego de
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Reparos, la representacion fiscal ha revisado y analizado la argumentacion, asi como la
documentaciéon que anexan y de la misma considera que no son validos, idéneos y
pertinentes para desvanecer los hallazgos en cuanto que tratan de desvincularse de la
responsabilidad haciende referencia que en sus funciones no estuvieron la totalidad del
periodo que abarca la auditoria, o que las funciones que realizaron segun parametros
que encontraron en la institucion al momento que asumieron sus funciones, y otros
refieren que hasta inicios del afio 2017 iniciaron gestiones referentes a la Promocion de
Licitacién Abierta CEPA LA - 8/2017 “Suministro e Instalacién de Sistemas de
Comunicaciones Aeronauticas con estacion remota en el Volcan de San Salvador, para
el Aeropuerto Internacional de El Salvador, Monsefior Oscar Arnulfo Romero y
Galdamez", con el fin de modernizar la tecnologia y los sérvicios que ofrece el Aeropuerto,
considerando la representacion fiscal que los hallazgos se confirman. En virtud de lo
anterior, esta Camara considera que de acuerdo a las explicaciones concedidas por los
reparados y los representantes legales, quienes se han pronunciado en forma similar y
han presentado documentacion por separado pero concordante entre si; argumentando
que en fecha cuatro de julio de dos mil catorce su representada gestiono ante la Junta
Directiva de CEPA el Suministro, Desmontaje y Prueba en funcionamiento del Sistema
de Aterrizaje por intrumentos (ILS), el cual corre agregado a fs. 1500, en el que la Junta
Directiva acordo:; 1° Autorizar iniciar las gestiones con UNOPS para la realizacion del
Proyecto Suministro, Desmontaje, Instalacion y Puesta en Operacién de un Sistema de
Aterrizaje por Intrumentos (ILS), para el Aeropuerto Internacional de El Salvador,
Monsenor Oscar Arnulfo Romero y Galdamez’, 2° Autorizar la aplicacién inmediata del
acuerdo. Por otra'par!e en lo que respecta a que el AILO no cuenta con ningun servicio
para realizar aproximaciones ILS que apoye a las aeronaves para efectuar un aterrizaje
en condiciones nocturnas o de mala visibilidad; al respecto se establecio que para la
instalacion de un ILS se deberian colocar localizadores en ambas cabeceras de la pista,
los cuales de acuerdo a las evaluaciones realizadas fue observado que caen a las zonas
de los barrancos, de conformidad al detalle de las dimensiones de las areas criticas y
sensibles para el localizador y el Glide Slope de los Sistemas de Aterrizajes por
Instrumentos (ILS), segun lo establecido en el Adjunto C. “INFORMACION Y TEXTO DE
ORIENTACION SOBRE LA APLICACION DE LAS NORMAS Y METODOS
RECOMENDADOS PARA ILS, VOR, PARA RADIOBALIZAS DE 75 Mhtz (EN RUTA), del
ANEXO 10 “Telecomunicaicones Aeronauticas”. Volumen |, “Radioayudas para la
navegacion” la (OACI) presenta los criterios y recomendaciones que deben cumplir los
emplazamientos para los diferentes tipos de radioayudas; por otra parte, en relacion a los

demas reparados sus argumentos y documentacion relacionada son concordantes entre

si, haciendo alusion a que en CEPA, la Gerencia del Aeropuerto Intenacional “Monsefior

)
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Oscar Arnulfo Romero y Galdamez” (AIES-MOARG), si ha gestionado la modernizacion
de los sistemas, icluyendo en el presupuesto proyectos para lograrlo, y ha sido la Junta
Directiva de CEPA la que ha aprobado dicho presupuesto, promoviendo la modernizacion
de los diferentes sistemas de los aeropuertos, incluyendo los de radio ayudas, para lo
cual han presentado como documentacion de descargo los puntos de Acta de Junta
Directiva donde se aprueba el presupuesto de funcionamiento y de proyectos de
modernizacion en aeropuertos, siendo estas: Punto Segundo del Acta 2357 de fecha
veintiseis de julio de dos mil once, que consta de fs.161 al 164; Punto Segundo del Acta
2434 de fecha treinta y uno de julio de dos mil doce, que consta de fs.166 al 168; Punto
Segundo del Acta 2534 de fecha veinte de agosto de dos mil trece, que consta de fs.170
al 172; Punto Segundo del Acta 2661 de fecha quince de agosto de dos mil catorce, que
consta de fs.174 al 176; y Punto Segundo del Acta 2739 de fecha dieciocho de agosto de
dos mil quince, que consta de fs.178 al 180; consta de fs. 182 al 197 el documento
relacionado con la adquisicion de sistema ILS aprobado por la Junta Directiva de CEPA,
habiendose elaborado las Especificaciones Tecnicas del sistema ILS para el Aeropuerto
AlS-MOARG para una eventual licitacion y promover el proceso de compra; de fs. 199 al
207 consta documentacion relacionada al Informe Tecnico sobre el ILS llopango, El
Salvador, mediante el cual se abordo lo relacionado a la falta de un Sistema de Aterrizajes
por Instrumento (ILS) en el Aeropuerto de llopango y las reuniones sostenidas con
representantes del COSCESNA, con el objeto de informar sobre los argumentos tecnicos
que sustenten la razon por la cual no era viable la instalacion de un ILS en dicho
aeropuerto; asimismo de fs. 204 al 208 consta el documento por medio del cual se
determina que en el caso del Aeropuerto Internacional de llopango, no es posible que se
instalara un sistema ILS manteniendo las dimenciones de la pista, debido a las
condiciones topograficas existentes en el lugar donde esta el aeropuerto, documento que
ha sido elaborado por Corporacion Centroamericana de Servicios de Navegacion Aerea
(COSESNA); de tal manera que en relacion a lo antes enunciado y en concordancia con
la documentacion presentada y examinada; se han podido evidenciar las gestiones
realizadas por parte de los reparados, encaminadas a agilizar el proceso de
implementacion de un servicio de aterrizajes con aproximacion del Sistema ILS, para la
pista 25 del AIES-MOARG y para el Aeropuerto Internacional de llopango, como tambien
la promocion de la agilizacion de los radio ayuda de dichos Aeropuertos; proceso que dio
su inicio desde que fue incorporado en la Ley General de Presupuesto dos mil dieciseis
de CEPA, lo cual consta en el Acta numero 2739 de fecha dieciocho de agosto de dos
mil quince, que corre agregada de fs. 178 al fs. 180; con lo antes expreseado estimamos
que el equipo que realizo la auditoria, no valoro tales circunstancias, habiendo afirmado

que lo del proyecto es aceptable pero tendria que haberse visualizado su ejecucion en
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ese afo; situacion que debe apreciarse desde el punto de vista tecnico, atendiendo a las
recomendaciones y evaluaciones efectuadas para llevar a cabo la ejecucion del proyecto
por la dimencion del mismo, como tambien valorar las gestiones que han sido ejecutadas

por parte de los reparados, por otra parte la causa del hallazgo se refiere a la falta de
gestiones ante la Junta Directiva de CEPA para implementar un servicio de aterrizajes

con aproximacién ILS (Instrument Landing System) para la pista 25 del AIES-MOARG

que apoye a las aeronaves para efectuar un aterrizaje en condiciones nocturnas o de

mala visibilidad, asi como para el Aeropuerto Internacional de llopango, argumentando
tambien que la Junta Directiva de CEPA no promovié la modernizacién de los radio ayuda

para estandarizar y mejorar las condiciones tecnologicas de la Torre de contol de los
aeropuertos, verificandose con la documentacion antes relacionada que si se han
efectuado gestiones, respecto a los supuestos incumplimientos a articulos 39 del
Reglamento par el Uso y Control de la Tecnologias de Informacion y Comunciacion en

las Entidades del Sector Publico y articulos 51 y 52 de las Normas Tecnicas de Control
Interno Especificas de la Comision Ejecutiva Portuaria Autonoma, estos no describen de

forma clara, precisa e inequivoca la obligacién descrita en la condicién. Por tanto los
suscritos Jueces de conformidad al Art. 69 inc. 1° de la Ley de la Corte de Cuentas de la
Republica, concluimos que el Reparo se desvanece, siendo procedente absolver a los
servidores relacionados en el presente reparo. RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA. REPARO CUATRO, titulado “CARENCIA DE SISTEMA DE
GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS AEROPUERTOS
INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES-MOARG E ILOPANGO”, se cuestiona  «_.
que en los Aeropuertos Internacionales de El Salvador AIES-MOARG e llopango, no '7

existe un sistema de Gestion Aeroportuaria Integrado que administre las areas de
Mantenimiento, Seguridad, Area Administrativa y Financiera, Recursos Humanos, asi
como las operaciones del Hub de las aerolineas, en una Plataforma Integradora con una
base de datos operacional centralizada. Al respecto el Licenciado JUAN PABLO
ESPINOZA ZARATE, en su calidad de Apoderado Judicial de los sefiores NAPOLEON
GUERRERO BERRIOS y HERMAN ALBERTO ARENE GUERRA, en escritos
separados pero en similares términos ha expresado que cuando fungian cada uno en sus
respectivos cargos, las autoridades de CEPA sostenian que en esos momentos se
utilizaba el sistema SADFI| para gestionar las areas administrativa, financiera, recursos
humanos y operaciones, el cual también era utilizado por todas las Unidades
Organizativas de AIES-MOARG y AILO, incluyendo los Departamento de Mantenimiento
y Seguridad, dicho sistema funcionaba como la plataforma transaccional de dichas areas
y adicionalmente habian construido la parte gerencial, implementado un sistema de

inteligencia de negocios a través de un grupo de dashboard de informacién por cada
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tematica del aeropuerto. Los sefores: Licenciado CARLO GIOVANNI BERTI LUNGO,
Licenciado NEFTALI RAMIREZ CACERES, Ingeniero NELSON EDGARDO VANEGAS
RODRIGUEZ, Licenciado RONNY ARTURO RODRIGUEZ CHANG, General y
Licenciado JAIME LEONARDO PARADA GONZALEZ, Licenciado FRANCISCO JOSE
RICARDO CRUZ MORENO, Licenciada MERLIN ALEJANDRINA BARRERA LOPEZ,
Doctor JOSE FRANCISCO LAZO MARIN, Ingeniero ROBERTO DE JESUS
SOLORZANO CASTRO, mencionado en el presente Juicio como Roberto de Jesis
Solérzano y Licenciado NELSON NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ, por escritos
separados pero en similares términos han expresado que en CEPA se utilizaba un
sistema administrativo financiero integrado (SADFI), para gestionar las areas: a)
Administrativa, b) Financiera, ¢c) RRHH, y d) Operativa; y dicho sistema es utilizado por
todas las Unidades Organizativas del AIES-MOARG y AILO, incluyendo a los
Departamento de Mantenimiento y de Seguridad, por otra parte sostienen que el Sistema
SADFI funciona como la plataforma transaccional de todas las areas de los aeropuertos,
y adicionalmente se construyd la parte gerencial, implementando un sistema de
“inteligencia” de negocios” a través de un grupo de dashboard de informacién por cada
tematica del aeropuerto, sin embargo expresan que la Administracion Superior de CEPA
siempre apoyo el desarrollo tecnologico aeroportuario y como evidencia de ello a finales
de dos mil quince contrataron una consultoria para que emitiese recomendaciones para
la mejora del procesamiento de pasajeros e implementacion de una plataforma de uso
comun, y del mismo obtuvieron recomendaciones que estuvieron en estudio de
implementacion, habiendo establecido un acuerdo de cooperacion con el Aeropuerto de
Atlanta, lo que permitiria conocer de primera mano los avances en tecnologia y otras
areas de los aeropuertos del primer mundo, de tal manera que dentro del proceso de
mejora continua, la Junta Directiva de CEPA siempre apoyd el objetivo de conocer la
experiencia de otros aeropuertos en la implementacion de los sistemas de gestion
aeroportuaria, y por ello en diferentes ocasiones ha enviado a profesionales para que
conozcan directamente la experiencia de implementacién que han realizado de dichos
sistemas. Por su parte el Licenciado PORFIRIO DIAZ FUENTES, Apoderado Judicial de
la sefiora VILMA ISABEL HERNANDEZ DE CALDERON y Licenciado JUAN PABLO
ESPINOZA ZARATE, Apoderado Judicial de la Ingeniero YICSI MELBA RODRIGUEZ
LEON, en diferentes escritos pero en similares términos han expresado que CEPA
decidi6 ejecutar los proyectos de Modernizacion y Rehabilitacion del Aeropuerto
mediante un Convenio con PNUD denominado “Programa de Modernizacion y gestion de
los activos estratégicos de CEPA”, sin embargo estas gestiones que servian para
modernizar el activo, el AIES ya registraba en el SADFI los itinerarios de vuelos,

despegues, aterrizajes, entradas y salidas de hangares, derechos de embarque, cobros
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por aterrizajes y estacionamientos, y facturaciéon de carga, adicionalmente la Gerencia de

Sistemas disefio y puso en funcionamiento en esos anos el “Sistema de Informacion
Gerencial” del Aeropuerto, el cual tuvo una funcién similar a la del sistema de gestion
aeroportuaria. Asimismo, en cuanto al punto relacionado con el AILO, durante el periodo
en el cual fungieron en sus cargos las reparadas, se realizaron gestiones ante la

Autoridad de Aviacion Civil para la obtencién de fondos a través de COSESNA, para

realizar sustituciones y renovaciones de tecnologia. Por su parte el Ministerio Ptblico
Fiscal, sostiene que los reparados en la contestacién del Pliego de Reparos relacionan
argumentos y documentos que confirman la existencia del incumplimiento de la normativa
sefialada en el Pliego de Reparos, de lo cual la representacion fiscal ha revisado y
analizado la argumentacion, asi como la documentacién que anexan y de la misma
considera que no son validos, idoneos y pertinentes para desvanecer los hallazgos en
cuanto que tratan de desvincularse de la responsabilidad haciendo referencia que en sus
funciones no estuvieron la totalidad del periodo que abarca la auditoria, o que las
funciones que realizaron segiin parametros que encontraron en la institucion al momento
que asumieron sus funciones, y otros refieren que hasta inicios del afio 2017 iniciaron
gestiones referentes a la Promocién de Licitacion Abierta CEPA LA - 8/2017 “Suministro
e Instalaciéon de Sistemas de Comunicaciones Aeronauticas con estacion remota en el
Volcan de San Salvador, para el Aeropuerto Internacional de ElI Salvador, Monsefior
Oscar Arnulfo Romero y Galdamez”, con el fin de modernizar la tecnologia y los servicios
que ofrece el Aeropuerto, considerando la representacion fiscal que los hallazgos se
confirman. En virtud de lo anterior, esta Camara estima: de acuerdo a las explicaciones
concedidas por los reparados y los representantes legales, quienes se han pronunciado
en forma similar y han presentado documentacion por separado pero concordante entre
si; en la cual se aprueba la visita al Aeropuerto El Dorado a Bogota, Colombia, donde se
ha implementado una “Mesa de Trabajo Tecnoldgica”, en la cual una delegacién de CEPA
obtendria la transferencia de conocimiento por parte del operador del Aeropuerto El
Dorado, en cada etapa del proyecto ya ejecutado en ese aeropuerto, tal como consta en
el Acta 2541 de fecha diez de septiembre de dos mil trece que consta de fs. 26 al 228; y
el Punto Tercero del Acta 2605 de fecha veintiuno de febrero de dos mil catorce, en la
que se aprobo visita al Aeropuerto Mariscal SUCRE, Ecuador, cuyo objetivo fue realizar
reuniones y visitas de campo asistidas por personal de QUIPORT, S. A., para conocer
los procesos, sistemas y equipos y su respectivo funcionamiento, lo cual beneficiaria al
personal de CEPA, en el intercambio de mejores practicas y lecciones aprendidas en el
desarrollo e implementacion del proyecto de integracién de sistemas tecnoldgicos de
gestion aeroportuaria, la cual consta de fs.230 al 232; asimismo, fue presentado por parte

de las personas que realizaron las visitas a los aeropuertos antes relacionados un
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informe a la Presidencia de CEPA, a fin de detallar el tipo de tecnologia que podria
emplearse en los Aeropuertos AIES-MOARG y AILO y las conclusiones vy
recomendaciones para implementar en los Aeropuertos de nuestro Pais; los cuales
constan de fs.234 al 243 y de fs. 245 al 257, respectivamente. En la causa del hallazgo
se hace referencia a la falta de gestiones encaminadas a mejorar el sistema de Gestién
Aeroportuaria Integrado, sin embargo con la documentacion presentada queda
comprobado que se han realizado gestiones; respecto a los supuestos incumplimientos
a los articulos 9,13 y 39 del Reglamento para el Uso y Control de la Tecnologias de
Informacién y Comunciacion en las Entidades del Sector Publico, Art. 51 y 52 de las
Normas Tecnicas de Control Interno Especificas de la Comision Ejecutiva Portuaria
Autonoma, estos no estan en contraposicion de forma clara y precisa con la condicién.
Por tanto los suscritos Jueces de conformidad al Art. 69 inc. 1° de la Ley de la Corte de
Cuentas de la Republica, concluimos que el Reparo se desvanece, siendo procedente

absolver a los servidores relacionados en el presente reparo.

POR TANTO: De acuerdo a los considerandos anteriores y de conformidad
con los Articulos 195 N° 3° de la Constitucion de la Republica, 3, 15, 16, 54,
69, 107, 108 y 115 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Repﬂblica, 215,216,217 v
218 del Codigo Procesal Civil y Mercantil y demas disposiciones citadas en cada uno de
los Reparos, a nombre de la Republica de El Salvador, esta Camara FALLA:
1.)Declarase desvanecida la Responsabilidad Administrativa atribuida en el Reparo
Uno, titulado “FALTA DE SISTEMAS INFORMATICOS Y EQUIPO TECNOLOGICO
ESPECIALIZADO DE APOYO A LOS PROCESOS DE SERVICIOS DE INFORMACION
AERONAUTICA (AIS)”, y Absuélvase a los sefiores LIC. HERMAN ALBERTO ARENE
GUERRA, ING. NELSON EDGARDO VANEGAS RODRIGUEZ, LIC. VILMA ISABEL
HERNANDEZ DE CALDERON, LIC. NELSON NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ, LIC.
RONNY ARTURO RODRIGUEZ CHANG, ING. ROBERTO DE JESUS SOLORZANO,
LIC. CARLO GIOVANNI BERTI LUNGO, DR. JOSE FRANCISCO LAZO MARIN, LIC.
MERLIN ALEJANDRINA BARRERA DE LOPEZ, GRAL. y LIC. JAIME LEONARDO
PARADA GONZALEZ, SR. FRANCISCO JOSE RICARDO CRUZ MORENO, ING.
NAPOLEON GUERRERO BERRIOS, LIC. NEFTALI RAMIREZ CACERES, e INGA.
YICSI MELBA RODRIGUEZ LEON. 2.) Declarase desvanecida la Responsabilidad
Administrativa atribuida en el Reparo Dos, titulado “DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS
EN EL REGISTRO Y CONTROL DE VUELOS EFECTUADOS EN TORRES DE
CONTROL DE LOS AEROPUERTOS AIES-MOARG Y AIL”, y Absuélvase a los sefores
LIC. HERMAN ALBERTO ARENE GUERRA, ING. NELSON EDGARDO VANEGAS
RODRIGUEZ, LIC. VILMA ISABEL HERNANDEZ DE CALDERON, LIC. NELSON
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NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ, LIC. RONNY ARTURO RODRIGUEZ CHANG,
ING. ROBERTO DE JESUS SOLORZANO, LIC. CARLO GIOVANNI BERTI LUNGO,
DR. JOSE FRANCISCO LAZO MARIN, LIC. MERLIN ALEJANDRINA BARRERA DE
LOPEZ, GRAL. y LIC. JAIME LEONARDO PARADA GONZALEZ, SR. FRANCISCO
JOSE RICARDO CRUZ MORENO, ING. NAPOLEON GUERRERO BERRIOS, LIC.
NEFTALI RAMIREZ CACERES, e INGA. YICSI MELBA RODRIGUEZ LEON. 3.)
Declarase desvanecida la Responsabilidad Administrativa atribuida en el Reparo
Tres, ftitulado “LIMITANTES DE SERVICIOS DE RADIO AYUDAS O
RADIONAVEGACION EN LOS AEROPUERTOS INTERNACIONALES AIES-MOARG
E ILOPANGO”, y Absuélvase a los sefiores LIC. HERMAN ALBERTO ARENE
GUERRA, ING. NELSON EDGARDO VANEGAS RODRIGUEZ, LIC. VILMA ISABEL
HERNANDEZ DE CALDERON, LIC. NELSON NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ, LIC.
RONNY ARTURO RODRIGUEZ CHANG, ING. ROBERTO DE JESUS SOLORZANO,
LIC. CARLO GIOVANNI BERTI LUNGO, DR. JOSE FRANCISCO LAZO MARIN, LIC.
MERLIN ALEJANDRINA BARRERA DE LOPEZ, GRAL. y LIC. JAIME LEONARDO
PARADA GONZALEZ, SR. FRANCISCO JOSE RICARDO CRUZ MORENO, ING.
NAPOLEON GUERRERO BERRIOS, LIC. NEFTALI RAMIREZ CACERES, e INGA.
YICSI MELBA RODRIGUEZ LEON. 4.) Declarase desvanecida la Responsabilidad
Administrativa atribuida en el Reparo Cuatro, titulado “CARENCIA DE SISTEMA DE
GESTION AEROPORTUARIA INTEGRADO PARA LOS AEROPUERTOS
INTERNACIONALES DE EL SALVADOR AIES-MOARG E ILOPANGO”, y Absuélvase
a los sefiores LIC. HERMAN ALBERTO ARENE GUERRA, ING. NELSON EDGARDO
VANEGAS RODRIGUEZ, LIC. VILMA ISABEL HERNANDEZ DE CALDERON, LIC.
NELSON NAPOLEON GARCIA RODRIGUEZ, LIC. RONNY ARTURO RODRIGUEZ
CHANG, ING. ROBERTO DE JESUS SOLORZANO, LIC. CARLO GIOVANNI BERTI
LUNGO, DR. JOSE FRANCISCO LAZO MARIN, LIC. MERLIN ALEJANDRINA
BARRERA DE LOPEZ, GRAL. y LIC. JAIME LEONARDO PARADA GONZALEZ, SR.
FRANCISCO JOSE RICARDO CRUZ MORENO, ING. NAPOLEON GUERRERO
BERRIOS, LIC. NEFTALI RAMIREZ CACERES, e INGA. YICS| MELBA RODRIGUEZ
LEON. 5.) Apruebase la gestion de los funcionarios relacionados en el presente Juicio de
Cuentas en los cargos y periodo establecido en relacion al Examen de Auditoria que dio

origen al presente Juicio de Cuentas.

HAGASE SABER.
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Fiscal: Lic. Maria de los Angeles Lemus de Alvarado.

Ref: 291-DE-UJC-18-2016-SS. —
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MARA CUARTA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE
LA REPUBLICA: San Salvador, a las catorce horas del dia veintisiete de junio de

dos mil dieciocho.

Transcurrido el término establecido de conformidad con el Art. 70 de la Ley'
de la Corte de Cuentas de la Republica, sin que se haya interpuesto Recurso
alguno sobre la Sentencia Definitiva pronunciada por esta Camara a las ocho
horas con treinta minutos dei dia veinte de febrero de dos mil dieciocho, agregada
de folios 1519 a folios 1561 ambos vto. del presente Juicio, declarese ejecutoriada
dicha sentencia y librese la ejecutoria correspondiente.

NOTIFIQUESE.

T £
Ante mi,
’ Y
A ( L Al
ecretaria de Ac uaclones
JC- IV-22-2016

Ref. Fiscal: 291-DE-UJC-18-2016-SS
Fiscal Licda.: MARIA DE LOS ANGELES LEMUS DE ALVARADO.
SARV
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