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Sefores

Junta Directiva del Fondo de

Proteccion de Lisiados y Discapacitados a
Consecuencia del Conflicto Armado
Presente,

Hemos efectuado audiloria a los Estados Financieros preparados por el Fondo de
Proteccién de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado, por
el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2008. -

1. ASPECTOS GENERALES
P ANTECEDENTES DE LA ENTIDAD

El Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto
Armado, nace con los acuerdos de paz, mediante el Decreto Legislativo No.416 de
fecha 13 de diciembre de 1992, D. O. No. 8 Tomo 318 de fecha 14 de enero de
1983 mediante el cual aprueban la “Ley de Beneficio para la Proteccion de los
Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado”, a través del cual
se determina la atencion que se brindara a esta poblacion y se crea mediante dicho
Decreto el Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados, con vigencia por 50
afios, como la Institucidn encargada del cumplimiento de esta Ley.

Los beneficiarios son personas salvadorefias lisladas o discapacitadas como
consecuencia directa del conflicto armado en el pals, asi como los familiares de
combatientes fallecidos (padres e hijos menores de 1B afios, e incapaces de
cualguier edad que perdieron su sostén familiar por las mismas causas) e hijos
sobrevivientes, menores de 18 afios, de beneficiarios con discapacidad fallecidos
en el periodo. En la actualidad, las personas lisiadas o con discapacidad, reciben
una sene de beneficios, consistentes en; prestaciones economicas segun el grado
de discapacidad: prestaciones en especie (sillas de ruedas, protesis, ortesis,
bastones, aparatos ortopédicos, productos farmacéulicos u otros que se entregan a
los beneficiarios): prestaciones en servicios de salud (medidas de caracter
asistencial, servicios medicos, odontologicos, quirdrgicos, hospitalarios, de
laboratorio clinico y de salud mental, individuales o comunilarios deslinados a
conservar y restablecer la salud y capacidad del beneficiario, en toda afectacion
que fuere a consecuencia directa de la lesion o de la incapacidad sufrida). Ademas
de la incorporacién a los programas de salud mental y reinsercion laboral
productiva. Los familiares de combatlientes fallecidos reciben solamente
preslaciones economicas.

E! Fondo de Proteccion de Lisiados, desde noviembre de 1994 a 2005, ha realizado
esfuerzos para la identificacion e inscripcion de los beneficiarios y entrega de las
prestaciones establecidas en el D. L. N° 416; desde ese periodo, el Fondo ha
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atendido a 30,299 beneficiarios, de los cuales el 48% lo constituyen personas con
discapacidad y el 52%, Familiares de combatientes fallecidos (padres e hijos
invalidos, padres de |a tercera edad e hijos menores de 18 anos).

1.2 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
1.21 Objetive General

Emitir un informe que contenga una opinion sobre si el Estado de Siluacion
Financiera, Estado de Rendimientc Econdmico, Estado de Flujo de Fondos y
Estado de Ejecucidn Presupuestaria, emitidos por el Fondo de Proteccion de
Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Confliclo Armado, presentan
razonablemente, en todos los aspecios importantes, los derechos y obligaciones.
los ingresos recibidos y los gastos incurridos, durante el periodo auditado, de
conformidad a principios de contabilidad gubermmamental emitidos por el Ministerio
de Hacienda.

1.2.2 Objetivos Especificos

1.2.2.1 Ewvaluar y obtener entendimiento del sistema de control interno existente en
el Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del
Conflicto Armado, evaluar el riesgo de contral e identificar condiciones
reportables incluyendo debilidades materiales del control interno

1.2.2.2 \erificar la adecuada utilizacién y control de los ingresos en conceplo de
rendimiento por los depdsitos a plazos y el fideicomise especial de apoyo a
los beneficlarios del Fondo de Proteccion de Lisiades y Discapacitados a
Consecuencia del Conflicto Armado.

1.2.2.3 Verificar el registro y control de los ingrescs en concepto de transferencias
otorgadas por el Ministerio de Hacienda y el Ministerio de Trabajo y
Prevision Social.

1.2.2.4 Comprobar que todos los egresos esten debidamente documentados. gue
se utilizaron de acuerdo al presupuesto aprobado y las demas leyes y
reglamentos aplicables.

1.3 ALCANCE DE LA AUDITORIA

Muestro trabajo consistié en examinar las cifras gue conforman los estados
financieros preparados por la entidad por el pericdo de enero a diciembre de 2008,
revisando las operaciones y documentacion de soporte, verificando la correcta
contabilizacién de los hechos economicos y la legalidad de los procesos de
autorizacion, de acuerdo a muestra seleccionada.
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1.4 RESUMEN DE LOS RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Al aplicar nuestros procedimientos de auditoria obtuvimos los siguientes resultados.
1.1.1  TIPO DE OPINION DEL DICTAMEN

Dictamen limpio.

11.2 SOBRE ASPECTOS FINANCIEROS

Mo se reportan hallazgos relacionades con aspecios financieros.

11.3 SOBRE ASPECTOS DE CONTROL INTERNO -

1. Falta de procedimientos de control para verificar que los beneficiarios
reciban los servicios médicos.

114 SOBRE ASPECTOS DE CUMPLIMIENTO LEGAL -

1. Los datos personales de beneficiarios no fueron aciualizados para
efectos de pago de pension.

2. No exigieron declaraciones juradas ni recetas exiendidas por medicos
autorizados para efectuar el pago del suministro de medicamentos a
beneficiarios.

3. No retuvieron el uno por ciento en concepto de VA sobre el precio de
venta de los bienes adquiridos.

1.1.5 AMALISIS DE INFORMES DE AUDITORIA INTERNA Y FIRMAS
PRIVADAS DE AUDITORIA

Se revisaron informes de auditoria interna correspondientes al periodo auditado e
informe preparado por la firma privada de auditoria Sol, Elias y Asociados, relativo
al pericdo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2008, con el propésito de dar
cumplimiento a lo establecido en el Art. 37 de la Ley de la Corte de Cuentas de fa
Repiblica, constatando que no presentan condiciones reportables que ameriten ser
incorporadas al presente informe,

1.1.6 SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS
ANTERIORES.

El Informe de la Auditoria Financiera emitido por la Corte de Cuentas de la
Replblica, por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2007,
no presenta recomendaciones que deban ser objeto de seguimiento,
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2. ASPECTOS FINANCIEROS
21 DICTAMEN DE LOS AUDITORES

Sefiores

Junta Directiva del Fondo de

Proteccion de Lisiados y Discapacitados a
Consecuencia del Conflicto Armado
Presente.

Hemos examinado el Estado de Situacion Financiera, Estado de Rendimiento
Econdmico, Estado de Flujo de Fondos y Estado de Ejecucion Presupuestaria del
Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto
Armado, por el periodo del 1 de enero al 31 diciembre de 2008. Estos Eslados
Financieros son responsabilidad de la Administracion. MNuestra responsabilidad
consiste en expresar una opinion sobre los mismos con base a la auditoria

Realizamos nuestro examen de conformidad con MNormas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas Normas
requieren gue planifiquemos y ejecutemos la auditoria de tal manera gue
podamos obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros
examinados estan libres de errores importantes. La auditoria incluye el examen en
con base a prusbas seleclivas de la evidencia gue soporta fas cifras y
revelaciones de los Estados Financieros examinados, evaluacion de los principios
contables utilizados y las estimaciones significativas efectuadas por la Entidad.
Creemos que nuestro examen proporciona una base razonable para nuesira
opinidn,

En nuestra opinion, los Estados Financieros antes mencionados, presentan
razonablemente en todos los aspectos importantes la situacion financiera, los
resultados de sus operaciones, el flujo de fondos vy la ejecucion presupuestaria del
Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Confiicto
Armado, por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2008, de
conformidad con Principios y MNormas de Contabilidad Gubernamental
establecidos por la Direccién General de Contabilidad Gubernamental del Ministerio
de Hacienda, los cuales se han aplicado uniformemente durante el periodo
auditado, en relacion con el periodo precedente.

San Salvador, 23 de marzo de 2010.

DIOS UNION LIBERTAD
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2.2 INFORMACION FINANCIERA EXAMINADA

221 Estado de Situacidn Financiera

2.22 Estado de Rendimiento Econtmico

2.23 Estado de Flujo de Fondos

224 Estado de Ejecucion Presupuestaria

Y sus respectivas notas.
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3. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO
3.1 INFORME DE LOS AUDITORES

Sefores

Junta Directiva del Fondo de

Proteccion de Lisiados v Discapacitados a
Consecuencia del Conflicto Armado
Presente.

Hemos examinado los Estados de Situacién Financiera, de Rendimiento
Econémico, de Flujo de Fondos y de Ejecucién Presupuestaria del Fondo de
Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado,
por el periodo del 1 de enero al 31 diciembre de 2008 y hemos emitido nuestro
informe en esta fecha,

Realizamos nuestro examen de conformidad con las MNormas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas Mormas
requieren que planifiguemos y desamollemos la auditoria de tal manera que
podames oblener una seguridad razonable sobre si los Estados Financieros, estan
libres de distorsiones significativas.

Al planificar y ejecutar la auditoria al Fondo de Proteccion de Lisiados y
Discapacitados a Consecuencia del Conflicte Armado, lomamos en cuenta el
Sistema de Control Interno, con el fin de determinar la naturaleza, oportunidad y
alcance de los procedimientos de auditoria, para expresar una opinion sobre los
Estados Financieros presentados y no con el proposito de dar seguridad sobre dicho
Sistema.

La Administracion del Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a
Consecuencia del Conflicto Armado, es responsable de establecer y mantener el
Sistema de Control Interno. Para cumplir con esta responsabilidad, se requiere de
eslimaciones y juicios de la Administracion para evaluar los beneficios esperados y
los costos relacionados con las Politicas y Procedimientos de Control Intemo. Los
objetivos de un Sistema de Centrol Interno son: Proporcionar a la Administracion
afirmaciones razonables. no absolutas de que los bienes estan salvaguardados
contra pérdidas por uso o disposiciones no autorizadas y que las transacciones son
ejecutadas de acuerdo con la autorizacion de la Administracion y estan
documentadas apropiadamente. Debido a limitaciones inherentes a cuaiguier
Sistema de Control Interno, pueden ocurrir errores © irregulandades y no ser
detectados. Ademas. la proyeccion de cualguier evaluacion del Sistema a periodos
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futuros, esta sujeta al riesgo de que los procedimientos sean inadecuados, debido a
cambios en |as condiciones o a que la efectividad del disefio y operacion de las
Politicas y Procedimientos pueda deleriorarse.

Identificamos clertos aspectos que involucran el Sistema de Control Interno y su
operacion gue consideramos son condiciones reporiables de conformidad con
Normas de Auditoria Gubernamental. Las condiciones reporiables incluyen aspectos
que llaman nuestra atencion con respecto a deficiencias significativas en el diseno u
operacion del Sistema de Control Interno que, a nuestro juicio, podrian afectar en
forma adversa la capacidad de la Entidad para registrar, resumir y reportar datos
financieros consistentes con las aseveraciones de la Administracion en los Estados
de Situacion Financiera, de Rendimiento Economico, de Flujo de Fondos y de
Ejecucién Presupuestaria.

La condicion reportable en el Sistema de Control Interno es:
1. Falta de procedimientos de control para verificar gue los beneficiarios reciban
los servicios médicos.

Una falla importante es una condicién reportable, en la cual el disefio u operacion de
uno o mas de los elementos del Sistema de Control Interno no reduce a un nivel
relativamente bajo, el riesgo de que ocurran errores o irregularidades en montos gue
podrian ser significativos y no ser detectados por los empleados, dentro de un
periodo, en el curso normal de sus funciones.

Ademas, identificamos aspectos que involucran el Sistema de Control Interno v su
operacion, que consideramos asuntos menores, los cuales fueron comunicados a la
Administracion mediante Carta de Gerencia de fecha 22 de febrero de 2010

Mueslra revision del Sistema de Control Interno no necesariamente identifica todos
los aspeclos de conlrol interno que podrian ser condiciones reportables v, ademas,
no necesariamente revelaria lodas las condiciones reportables que son tambien
consideradas fallas importantes, tal como se define en el parrafo anterior.

San Salvador, 23 de marzo de 2010

DIOS UNION LIBERTAD

Direcc
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HALLAZGO DE AUDITORIA SOBRE ASPECTOS DE CONTROL
INTERNO.

1. FALTA DE PROCEDIMIENTOS DE CONTROL PARA VERIFICAR QUE
LOS BENEFICIARIOS RECIBAN LOS SERVICIOS MEDICOS.

Comprobamos que en los contratos por servicios de consultoria suscritos en el
ano 2008 con diferenles profesionales, el Fondo de Proteccion de Lisiados y
Discapacitados a Consecuencia del Conflicte Amado no establecio
procedimientos de control y supervision para comprobar que efectivamenta los
beneficiarios hubieran recibido los servicios, principalmente porque &stos son
prestados en diferentes departamentos del pais, fuera de las instalaciones de
la entidad, observandose gue para efectuar los pagos. unicamente se exige la
presentacion de un informe de visitas elaborado por el profesional contratado y
acta de recepcion, pero no se designa al responsable de firmarla y de verificar
el cumplimiento de las obligaciones contractuales. A continuacion se
presenta un detalle de los contratos donde se observa la deficiencia
reportada:

i Monto pagade
|Contrato de servicios de consultoria 01/2007 y su
prorroga al 31-03-08, denominado: "Contrato de
1 suministro de servicios profesionales médicos para,  $17,699.91
realizar visitas domiciliarias a beneficiarios con|
discapacidad”. _ o
Contrato de servicios de consultoria 04/2007 v su
prorroga al 31-03-08, denominado: “Contrato de
2 |suministro de servicios profesionales médicos para £5.233.41
realizar visitas domiciliarias a beneficiarios con |
discapacidad’.
Contrato de servicios de consultoria 08/2007 y su
3 |prorroga al 30-04-0B, denominado: “Contrato de $5.500.78
| consultoria en |a especialidad de psicologia”.
‘Contrato de servicios de consultoria 09/2007 y su
4 |prorroga al 30-04-08, denominado; “Contrato de | $8.235.41
consultoria en la especialidad de psicologia’ 1l
Contrato de servicios de consultoria 10/2007 y su |
5 |prorroga al 30-04-08, denominado: “Cnnlmtu de| $15543.20
| consultoria en la especialidad de psicologia” |
Contrato de servicios de wnsurlnrria 121’2ﬂﬂ? ¥ su
6 |prorroga al 30-04-08, denominado. "Contralo de;  $5.162.40
| consultoria en |a especialidad de psicologia’. 1
“Contrato de servicios de consultoria 14!201'.]? y Su
7 |prérroga al 30-04-08, denominado: ‘Contrato de'  $15543.20

| consultoria en la especialidad de psicologia™,
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Contrato de servicios de consultoria 17/2007 y su|
prorroga al 30-04-08, denominado: "Contrato de| $15,556.00
| consultoria en la especialidad de trabajo social”. |

‘ B
En los contratos que se detallan a continuacion, la entidad no exigid acta de
recepcion para efectos del pago.

| Monto pagado
| Mo. - Contrato _ en 2008
Contrato de servicios de consultoria 01/2008,
“Contrato de servicios de consulloria en la
especialidad de terapia ocupacional para Ia $15 505 47
ejecucion del programa de reinsercion productiva y i
salud mental, para las zonas norte, occidental
central, paracentral y oriental del pais”.
Contrato de servicios de consultoria 02/2008,
“Contrato de servicios de consultoria en la
especialidad de terapia ocupacional para |la $14.803.25
ejecucion del programa de reinsercion productiva y T
salud mental, para las zonas norte, occidental,
| central, paracentral y oriental del pais”
Contrato de servicios de consultoria 04/2008,
“Contrato de servicios de consultoria en la
especialidad agronomia para la ejecucion dei $13.560.00
programa de reinsercion productiva y salud mental, | Sk
para las zonas norte, occidental, central, paracentral |
y oriental del pais”. BT |
Contrato de servicios de consultoria 15/2008,
“Contrato de servicios de consultoria en la

leapedatjdad de psicologia, para la ejecucion del $10 380 80
|programa de reinsercion productiva y salud mental, e
|para las zonas norte, occidental, central, paracentral

|y oniental del pais”". I |

ICﬂntratu de servicios de consultoria 17/2008,

|“Contrato de servicios de  consultoria en la
5 |especialidad de psicologia para la ejecucion del

| 51554320
| | programa de reinsercion productiva y salud mental,

| para las zonas norte, occidental, central, paracentral
|y oriental del pais”.
|Contrate de servicios de consultoria 20/2008,

|“Contratc de servicios de consultoria en fa

especialidad de ingenieria agronomica, para la $14 546.42
|ejecucion del programa de reinsercion productiva y ' )
isalud mental, para las zonas norte, occidental,

|central, paracentral y oriental del pais”.
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El articulo 100 de la Ley de |la Corte de Cuentas de la Republica,
Responsabilidades en procesos contractuales, establece: “Los funcionarios y
empleados que dirijan los procesos previos a la celebracion de los contralos
de construccion, suministro, asesoria 0 servicios al gobierno y demas
entidades a que se refiere al Art.3 de esta Ley, seran responsables por lo
apropiado y aplicable de las especificaciones técnicas y por su legal
celabracion. -Los encargados de supervisar, controlar, calificar o dirigir la
ejecucion de tales contratos, responderan por el estricto cumplimiento de los
pliegos de especificaciones técnicas, de las estipulaciones contractuales,
programa, presupuestos. coslos y plazos previstos. - Su responsabilidad
sera solidaria con los responsables directos. - Para tales efectos, la Corte
ejercera jurisdiccion sobre las personas mencionadas”,

La Ley de Adguisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, en
su articulo 92, parrafo lercero, eslablece: "Se entenderan cumplidas las
obligaciones conftractuales de parte del conftralista, cuando éste las haya
realizado satisfactoriamente de acuerdo a los términos del conlrato, seguida
del aclo de recepcion formal de parte de la insltitucion contratante, en su
caso0.”

El Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica, en el literal o) del articulo 20 establece: “La
designacion del responsable de verificar la buena marcha y el cumplimiento
de las obligaciones contractuales, a quien podra denominarse Administrador
del Contrato”,

El paso nomero 19, nomero 4 Compras Mediante Licitacion o Concurso
Pablico, del Manual de Normas y Procedimientos del Fondo de Lisiados y
Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado, establece: “La Unidad
Juridica elabora y legaliza el contrato de suministro o de consultoria y
procede a distribuir copias al area financiera, al area Administrativa, UACI y
Gerencia General”,

El Jefe de la Unidad Juridica, el Jefe de la UACI y la Presidenta de la Junla
Directiva, no se aseguraron de que en el contralo se establecieran
procedimientos de control adecuados y eficientes, para comprobar gue las
actividades reporiadas en el informe de visitas a beneficiarios se hubieran
realizado

<" Al no establecer procedimientos de control y supervision la entidad realizo
erogaciones de fondos, sin tener la cereza de que beneficiarios recibieron los
servicios profesionales que la entidad ha contratado
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COMENTARIOS DE ADMINISTRACION

Mediante nota de fecha 10 de febrero de 2010, la Presidenta del Fondo de
Froteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto
Armado, expresa: “...con fecha 13 de diciembre de 2007, mediante acuerdo
Mo.330.12.2007, emitido por la Junta Directiva de la Institucion que presidi,
se aprobd el documento denominado "Manual de Descripcion de puestos del
Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del
conflicto Armado, en el cual se regularon en 17 numerales, las funciones
especificas, a desarrollar por las jefaturas de los distintos departamentos del
Fondo. - En lo que corresponde al Departamento de Seguimiento y Control
en Salud, se regularon en 18 numerales, las funciones especificas, a cargo
de dicha jefatura. De manera concreta, en los numerales 2 y 6 se establecio
- 2) Coordinar con las comespondientes Unidades Organizacionales del
Fondo, la ejecucion adecuada de los procesos gue faciliten el otorgamiento
de las prestaciones en salud y en especies a los beneficiarios. - 5) Velar
porgue se entreguen oportunamente los servicios en salud y especies a
beneficiarios del Fondo. - De ftal forma, gque comprobar gue los
discapacitados recibieran, las prestaciones en salud. la cual se
proporcionaba en una buena parte por los medicos a domicilio, era
responsabilidad de |la jefatura del referido Departamento. - Para facilitar a
dicha jefatura el cumplimiento de dicha funcion, la Junta Directiva del Fondo.
con fecha 06 de noviembre de 2007, emitio el Acuerdo No.274.11.2007,
autorizando las Bases de Licitacion correspondientes al CONCURSO
PUBLICO 08/2008, CONTRATACION DE MEDICOS GENERALES PARA
REALIZAR VISITAS DOMICILIARES A BENEFICIARIOS DEL FONDO Y
PARA SUPERVISAR LA ENTREGA DE SERVICIOS DE SALUD ¥
ESPECIES A BENEFICIARIOS CON DISCAPACIDAD. - En el numeral 1 - de
tales Bases, se establecieron en 10 literales, las actividades a realizar por los
medicos generales para realizar visitas domiciliares. Especificamente en el
literal c) se establecio gue estos debian presentar constancia e informe
escrito por cada visita medica domiciliaria realizada en el caso que no se
encontrara el beneficiario, el médico debera comprobar al Fondo que la visita
fue realizada; solicitando la firma de alguna persona que labore en una
institucién cercana al lugar con su respectivo sello, Pueden solicitar a
Alcaldias Municipales, ONG'S, Iglesias, PNC, etc. - En el literal h) del mismo
documento se reguld como actividad de los médicos generales para realizar
visitas domiciliares: Elaborar un informe mensual gue consolidara: 1) Listado
de visitas domiciliares a realizar 2) reporte de wvisitas con el respectivo
comprobante de haber realizado la actividad 3) Reporte detallado de cada
uno de los casos (incluye informacion general, situacion encontrada. examen
fisico, estado de las especies y recomendacion hechas a los beneficiarios). -
A los medicos PARA SUPERVISAR LA ENTREGA DE SERVICIOS DE
SALUD ¥ ESPECIES A BENEFICIARIOS CON DISCAPACIDAD, le fueron
establecidas actividades que fueron desarrolladas en los romanos | y II De
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estos las que resultan pertinentes a la situacion eslan contenidas en el
romano Il y ll.a, asi: || Elaborar, presentar y dar cumplimento a un plan
mensual de las visitas realizadas. - |l a. Presentar informe semanal al jefe del
Departamento de Seguimiento y Control en Salud sobre las supervisiones
realizadas y los inconvenientes encontrados en el desarrollo de dicha
aclividad. - Dentro de los concursanies PARA SUPERVISAR LA ENTREGA
DE SERVICIOS DE SALUD, resultaron adjudicados los doctores Alex
Deradea, Clayton Geovany Majano y Emesto Antonio Linares Rivera, con
guienes se celebrd el correspondiente contrato, en el cual se establecit que
formaban parte del mismo, las bases de Concurso. - En lo gue concieme a la
segunda de las observaciones contenidas en la SITUACION 1, hago del
conocimiento de ese equipo auditor lo siguiente: En el mismo "MANUAL DE
DESCRIPCION DE PUESTOS DEL FONDO DE PROTECCION DE
LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO
ARMADO", se regularon en 17 numerales las FUNCIONES ESPECIFICAS, a
cargo del Departamentos de Reinsercion y Salud Mental - De manera
puntual, en el numeral 9, se asignd como funcion de dicha jefatura:
“Establecer los mecanismos de control para las diferenles acciones que se
realizan en la ejecucion del Programa de Reinsercion y Salud Metal Y el
cumplimiento de metas del mismo". - Dentro de ese contexto, medianie
Acuerdo 49.02.2008, emitido por la Junta Directiva el 07 de febrero de 2008,
se aprobaron las "BASES DE CONCURSO PUBLICO 06/2008, "SERVICIOS
DE CONSULTORIA PARA LAS ZONAS NORTE, OCCIDENTAL. CENTRAL,
PARACENTRAL Y ORIENTAL DEL PAIS" - Los servicios requeridos en las
aludidas Bases fueron: - Servicios de un profesional especialista en
reinsarcion  productiva para asesorar y supervisar los equipos de
profesionales que ejecutaran el Programa de Reinsercion Productiva y Salud
Mental, durante el afio 2008. - Servicios de cinco profesionales graduados en
trabajo social para conformar equipos interdisciplinarios que ejecutaran el
Programa de Reinsercion Productiva y Salud Mental, durante el ano 2008 -
Servicios de nueve profesionales en Psicologia para conformar equipos
interdisciplinarios que ejecutaran el Programa de Reinsercion Productiva y
Salud Mental. - Servicios de tres Ingenieros Agronomos para conformar
equipos interdisciplinarios que ejecutaran el Programa de Reinsercian
Productiva y Salud Mental. - Servicios de un licenciado en lerapia
ocupacional o lecnoélogo en lerapia ocupacional para conformar equipos
interdisciplinarios que ejecutaran el programa de Reinsercion Productiva y
Salud Mental. - En el punto 4.1, de dichas Bases, se regularon en 14 literales
las actividades a realizar por el especialista en reinsercion productiva. - Con
relacién al tema gque nos ocupa, resultan contundenies las actividades
requeridas en los literales a) i), 1), n) y o) asi: - a) Elaborar y presentar al Jefe
del Departamento de Reinsercion Productiva y Salud Mental, el Plan de
Asesoria y Supervision a los Equipos interdisciplinarios de Reinsercion
productiva durante el periodo contractual. i) Informar oportunamente al
responsable del Programa de Reinsercion Productiva y Salud Mental. sobre
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el cumplimiento de metas, el plan de ftrabajo e implementar las
recomendaciones correspondientes. - |) Cumplir y vigilar el cumplimiento por
parte de los Eqguipos Interdisciplinarios en la aplicacion de las normas y
procedimientos del Programa de Reinsercion Productiva y Salud Mental, a fin
de asegurar la calidad y efectividad de todas las inlervenciones que se
realicen. - n) Elaborar y presentar informes mensuales de las aclividades
realizadas., o) Elaborar un informe final de consultoria de las aclividades
asignadas, acompafiada de memona folografica, estableciendo
conclusiones, recomendaciones y proyecciones. - Dentro de los
participantes, resultd adjudicada la sefiora ELSA CLORINDA RAMIREZ DE
REYES, con quien se celebrd contrato de Servicios Profesionales
MNo.22/2008, estableciéndose en la clausula XI| del mismo que formaban
parte integral del contrato, lo establecido en las Bases del Concurso Publico
para la contratacion de la consultoria. - Ese equipo de Auditoria puede
verificar la documentacion mencionada de la siguiente manera  Los
acuerdos, en el Libro de Acuerdos que llevd la Junta Directiva del Fondo en
el afo 2008, las Bases de Licitacion, en la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional, y los Contratos, en la Unidad Juridica de la
misma Institucidn. - Aungue no se haya elaborado un documento
denominado de “procedimientos de control y supervision para comprobar que
los discapacitados hubieran recibido los servicios prestados en los diferentes
departamentos del pais”, en el Manual de Descripcion de Puestos del Fondo,
se asignd a la JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO Y
CONTROL EN SALUD, la responsabilidad de Coordinar con la
correspondientes Unidades Organizacionales del Fondo, la ejecucion
adecuada de los Procesos que faciliten entre otros, el otorgamiento de las
prestaciones en salud, de las cuales forma parte la consulta domiciliar; y, se
contratd consultores a los que se les asignd como actividad principal
supervisar la ejecucion de los médicos responsables de la visita domiciliar. -
De igual forma, en el mismo documento se asignd a la JEFATURA DEL
DEPARTAMENTO DE REINSERCION PRODUCTIVA ¥ SALUD MENTAL,
Establecer los mecanismos de control para las diferentes acciones que se
realizan en la ejecucion del Programa de Reinsercion Productiva y Salud
Mental. ¥ el cumplimiento de metas del mismo; y, se contratod los servicios de
un especialista en reinsercion productiva, cuyas funciones he transcrito en el
presente escrito y principalmente se contraen a brindar servicios de Asesoria
y Supervision a los Equipos interdisciplinarios de Reinsercién productiva
durante el periodo contractual. - En lo que corresponde a |la segunda de las
observaciones plasmadas en la SITUACION 1, hago del conocimiento de
ese Equipo Auditor que Medlante Acuerdo No.244-10-2007, emitido por la
Junta Directiva del Fondo, ratificado el 11 de octubre del mismo afio, se
aprobd el documento denominado "POLITICAS ¥ NORMAS ESPECIFICAS
DE LA UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL", bajo el fitulo
PROCEDIMIENTO: PAGO DE BIENES Y SERVICIOS, subtitulo “Pagos por
suministro de Servicios de Salud y Bienes” los cuales son responsabilidad de
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la Tesoreria del Fondo, se han regulado los requisitos que deben cumplirse
para efectuar este tipo de pagos. Asimismo puede advertirse que en todos
los contrato suscritos por el Fondo se inserta una clausula en la cual se
establece los documentos que forman parte integral del contrato v se tienen
incorporados al mismo con igual tenor y fuerza obligatoria. Entre esos
documentos se menciona, Otros documenlos que emanen del presente
confrato, uno de los documentos que emanan del contrato es la factura gue
debe presentarse para el pago del suministro, en el gue no debe
desconocerse los requisitos establecidos en las Politicas instilucionales
aprobadas por la Junta Directiva. - Visto lo que antecede, los informes
elaborados por el profesional contratado, deben se avalados por las jefaturas
mencionadas, ya que de eslas dependen, los supervisores, guienes son
responsables de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y
deben rendir informe a dichas jefaturas’

Mediante escrito de fecha 16 de marzo, suscrito por el jefe de la Unidad de
Adquisiciones y Contralaciones y el jefe de la Unidad Juridica, entre otros
asunios, expresan: “. 1) Nos llama poderosamente la atencion, gue se
mencione en el hallazgo de auditoria gue en los contratos de consulloria
suscritos en el afio dos mil ocho con diferentes profesionales, el Fondo de
Proteccién de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto
Armado - en adelante El Fondo — no esiablecid procedimientos de control y
supervision para comprobar que efectivamente los discapacitados hubieran
recibido los servicios. — Lo anterior, debido a que en las Bases del
CONCURSO PUBLICO 08/2008. CONTRATACION DE MEDICOS
GENERALES PARA REALIZAR  MISITAS DOMICILIARES A
BENEFICIARIOS DEL FONDO Y SUPERVISAR LA ENTREGA DE
SERVICIOS DE SALUD Y ESPECIES A BENEFICIARIOS CON
DISCAPACIDAD, aprobadas por Acuerdo de Junta Directiva No 274.112007,
con fecha seis de noviembre de dos mil siete, claramente se establecio las
aclividades a realizar por los medicos generales para realizar wisitas
domiciliares, dentro de las cuales expresamente se sefialaba la forma de
controlar la efectiva prestacion de los servicios de consultoria que mas larde
prestarian los profesionales conlratados. Asimismo por medio del Acuerdo
4902 2008, emitido por la Junta Directiva del Fondo en fecha siele de
febrero de dos mil ocho, se aprobaron las Bases del “CONCURSO PUBLICO
06/2008 "SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LAS ZONAS NORTE,
OCCIDENTAL, CENTRAL. PARACENTRAL ¥ ORIENTAL DEL PAIS™. por el
cual posteriormente se contrataron los servicios que estan siendo
observados por esa honorable Corte y que de la misma manera que el
CONCURSO PUBLICO 08/2008, sefalaba particularmente todos los
mecanismos de control para la recepcién de los servicios. — Aunado a lo
anterior, cada uno de los contratos contiene clausulas especificas, en la que
hace especial referencia a las obligaciones de los contratistas y a todos los
documentos gue hacen parie integral del mismo. entre ellos las Bases del
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Concurso, cuyas estipulaciones son de obligatorio cumplimiento, tanto para
los consultores contratados, como para las jefaturas de las unidades
organizacionales encargadas de velar por la recepcion de los servicios en las
condiciones previamente pactadas. Por la via de ejemplo citamos
textualmente el contenido de dichas clausulas: ") OBJETO DEL
CONTRATO. Por medio del presente contrato, la contratada se obliga a
gjecutar el Programa de Reinsercion Productiva y Salud Mental, para la zona
norte, occidental, central, paracentral y oriental del pais, al cual aportara sus
conocimientos profesionales como especialista para la ejecucion del
Programa de Reinsercion Productiva v Salud Menlal; asi como desarrollar
todas sus aclividades consignadas en las Bases del Concurso Publico
nomero CERD SEIS/DOS MIL OCHO". — "VWil) OBLIGACIONES DE LA
CONTRATADA. La contratada se obliga a proporcionar a la Institucion
Contratante, el suministro objeto del presente contrato, conforme a lo
establecido en las Bases de Concurso, ¥ de acuerdo a lo descrito en la
Oferta presentada”. — Xlill) DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman
parte integral del presente confrato, los siguientes documentos: a) Lo
establecido en las Bases del Concurso para la contratacion de la presente
consultoria; b) La oferta presentada por la contratada; c) la resolucion de
adjudicacion de Ios servicios de la presenle Consultoria, vy d) Ofros
documentos que emanen del presenle confralo. En caso de conlroversia
entre estos documentos y el contralo prevalecera este dltimo. - Con lo
anterior queda demostrado que los procedimientos de control interno se
encuentran implicitos en todos los documentos contractuales, medularmente
por lo que hace alusion en [a dlitima clausula citada, es decir gue, ni los Jefes
de las Unidades Juridicas y UACI, ni la Comision de Evaluacion de Ofertas,
obviamos u omilimos la obligacion de asegurarnos que en el contrato se
establecieran los procedimientos de control adecuados y eficientes, como lo
afirma el Equipo de Auditoria; a contrario sensu &l contrato mismo abarcaba
juridicamente todas las cbligaciones, que desde luego posteriormente se
gjecutaron. Ademas la afirmacion del Equipo de Auditoria que literalmente
dice: “Al no establecer procedimientos de control y supervision la entidad
podria efectuar erogaciones de fondos, existiendo la posibilidad de que los
beneficiarios no reciban los servicios profesionales que la entidad ha
contratado (...)". No es preciso, en el sentido que los verbos rectores son
conjugados en forma indeterminada, decir que "podria” haber ocurrido que la
entidad erogara fondos sin recibir el servicio, pero no ocurrio: o que existio la
“posibilidad”, pero no se comprobd que los beneficiarios no hayan recibido
los servicios profesionales contratados. Por lo que consideramos atinente
gue la condicion sea eliminada del citado informe. — 2) Por otra parle y
dentro de los mecanismos de conlrol especificos del Fondo, se tenian el
desempefo efectivo de las funciones especialmente asignadas a las
jefaturas de las unidades organizacionales encargadas del referido control
Funciones gue concretamente se detallan en el "Manual de Descripcion de
Pueslos del Fondo de Proleccidn de Lisiados y Discapacitados a
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Consecuencia del Conflicto Armado’, aprobado mediante acuerdo
No.330.12.2007, emitido por la Junta Directiva del Fondo. — 3) Que estamos
en total acuerdo, y por medio del presente escrito ratificamos cada uno de
los comentarios de la Ex - Presidenta de la Junta Directiva del Fondo,
presentada a esa Direccion de Auditoria por medio de nota de fecha diez de
febrearo de dos mil diez; en el sentido que la deficiencia sefalada es
inexistente, ya que las regulaciones contractuales, a nuestro crilerio, s
conlenian los procedimientos adecuados de conftrol interno; vy aun cuando
existian algunas limitantes geograficas, siempre se ejecutaron todas las
acciones atinentes a cumplir tales procedimientos. — 4) CQue todos los
documentos antes relacionados, como coniralos, manuales, bases de
concursos y lodos los documentos de caracter administrativo o financiero,
que puedan servir como medios de prueba para desvanecer los hallazgos o
condiciones que amriba se describen, obran en poder de las Unidades
Juridicas, de Adguisiciones y Contrataciones Institucional, Reinsercion
Productiva y Salud Mental; Administrativa; y Financiera Institucional del
Fonde de Proteccion de Lisiades y Discapacitados a Consecuencia del
Conflicte Armado. Por lo que es pertinente que esa Direccion de Auditoria los
solicite oficiaimente a dicha entidad; éstos dltimos en razén que nosotros los
impetrantes, ya no estamos activos en los cargos que desempefiamos
durante el periodo auditado. — |V) DE LAS PRETENSIONES — En espera de
que las explicaciones y la documentacion de soporte que las sustenta - la
cual como ya se dijo obra en poder del Fondo — satisfagan sus inquietudes,
con todo respeto solicitamos se desvanezcan los hallazgos, condiciones y
cbservaciones de esa Corte de Cuenias, gue por ahora pesan en contra de
los peticionarios.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Producto del analisis de los comentarios de la Administracion, determinamos
que, no obstante que en sus respuestas la administracion expresa que segdn
&l Manual de Descripcion de Puestos, la responsable de coordinar y velar por
que se otorguen los servicios de salud a beneficlarios, es la Jefatura del
Departamento de Seguimiento y Control en Salud, dicha jefatura no es la
responsable de dirigir los procesos previos a la celebracion de los contratos
ni de la elaboracion de los bases de concurso.

Asimismo en la respuesta tanto la Ex Presidenta como el Jefe de la Unidad
de Adquisiciones y Contrataciones y el Jefe de la Unidad Juridica, hacen
referencia a controles establecidos en las Bases de Licitacion No.8/2008
CONTRATACION DE MEDICOS GENERALES PARA REALIZAR VISITAS
DOMICILIARES A BENEFICIARIOS DEL FONDO Y PARA SUPERVISAR LA
ENTREGA DE SERVICIOS DE SALUD Y ESPECIES A BENEFICIARIOS
CON DISCAPACIDAD, pero al solicitarlas a la UACI, observamos que las
Bases de Concurso Publico No.8/2008 se denominan "SERVICIOS DE
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CONSULTORIA EN LAS ESPECIALIDADES DE ORTOPEDIA Y CIENCIAS
JURIDICAS COMO APOYO A LAS ACTIVIDADES DE LA COMISION
TECNICA EVALUADORA DEL FONDQ", en tal sentido, todo lo relacionado
con las bases de licitacion que mencionan en su respuesta no es posible
verificario por no existir tal documento.

Ademas, el procedimiento de solicitar la firma de alguna perscna que labore
en una institucion cercana al lugar, mencionando que podria ser la Alcaldia
Municipal, ONG’'S, Iglesias, PNC, etc., es impractico y no garantiza ser un
procedimiento eficiente que demuestre gque el beneficiario recibid los
servicios y en las bases de concurso de los contratos relacionados en la
condicion gue se reporta no se eslablece guien seria el responsable de
verificar las actividades reportadas por &l medico en su informe, ni de -
verificar el reporte de visitas, ni de firmar las actas de recepcion del servicio a
satisfaccion de la entidad, por lo que la presentacion de informes elaborados
por los profesionales no constituye garantia suficiente de que los servicios se
han recibido, en el apartado de |la bases de concurso relativas a los contratos
que se mencionan en la condicion reportada, FORMA DE PAGO DEL
SERVICIO REQUERIDO, literalmente se lee: "El pago del servicio se
realizara al contratista por 180 horas mensuales. para ello debera presentar
su factura con el informe de las actividades realizadas, el cual debera estar
previamenie aprobado por las personas designadas para al efecto, para que
se framite el respectivo quedan”, pero en dichas bases no se designa en
forma especifica quienes serian las personas responsables de verificar las
actividades reportadas en su informe por el profesional contratado

Por otra parte, la Presidenta en su respuesta hace relacion a servicios
profesionales de un especialista en reinsercion productiva y salud mental,
que una de sus actividades era la de informar al Jefe del Departamento de
Reinsercion Productiva y Salud Mental, respeclo al cumplimiento de metas
del programa de Reinsercion Productiva y Salud Mental, pero segun informe
de auditoria interna, la contratada labord a la vez para otra institucion en los
mismos horarios establecidos en el Fondo, por lo gue en el acuerdo de junta
directiva 59.02.09 de fecha 17 de febrero de 2009, en se acordo dar
cumplimiento a recomendacién de informe de auditoria interna, medianie el
cual se esta ordenando la recuperacion de fondos erogados bajo el contralo
por servicios de consultoria No.13/2007, debido a que efectuaron un pago
por servicios profesionales que no fueron recibidos.

Asimismo expresa que contrataron consultores a los que se les asigno como
actividad principal supervisar la ejecucion del trabajo de los meédicos
respansables de la visita domiciliar, pero no cita los numeros de dichos
contratos. En tal sentido la condicién reportada se mantiene.
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4. ASPECTOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGLAMENTOS
APLICABLES.

4.1 INFORME DE LOS AUDITORES

Sefiores

Junta Directiva del Fondo de

Proteccion de Lisiados y Discapacitados a
Consecuencia del Conflicto Armadao.
Presente.

Hemos examinado el Estado de Situacion Financiera, el Estado de Rendimiento
Econémico, el Estado de Flujo de Fondos y el Estado de Ejecucion
Presupuestaria del Fondo de Proleccion de Lisiados y Discapacilados a
Consecuencia del Conflicto Armado, por el periodo del 1 de enero al 31 diciembre
de 2008 y hemos emitido nuestro informe en esta fecha.

Realizamos nuestro examen de conformidad con las MNormmas de Auditoria
Gubernamental emilidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas normas
reguieren que planifiguemos y ejecutemos la auditoria de tal manera que podamos
obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros examinados estan
libres de errores importantes. La auditoria incluye el examen del cumplimiento con
leyes, regulaciones, contratos, politicas, procedimientos y otras normas aplicables al
Fondo de Proleccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto
Armado, cuyo cumplimiento es responsabilidad de la Administracion. Lievamos a
cabo pruebas de cumplimiento con tales disposiciones; sin embargo, el objetivo de
nuestra auditoria a los Estados Financieros, no fue proporcionar una opinion scbre
el cumplimiento general con las mismas.

Los resultados de nuestras pruebas de cumplimiento revelaron las siguientes
instancias significativas de incumplimiento, las cuales no tienen efecto en los
Estados Financieros del periodo antes mencionado, de Fondo de Proteccion de
Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado, asi:

1. Los dalos personales de beneficiarios no fueron aclualizados para efectos del
pago de pensién,

2. No exigieron declaraciones juradas ni recetas exiendidas por medicos
autorizados, para efeciuar el pago del suminisiro de medicamenios a
beneficiarios.

3. No retuvieron el uno por ciento en concepto de IVA sobre el precio de venta de
los bienes adquinidos.
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Excepto por lo descrto anteriormente, los resultados de nuestras pruebas de
cumplimiento legal indican que, con respecto a los rubros examinados, el Fondo de
Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado
cumplio, en todos los aspectos importanies, con esas disposiciones. Con respecio a
los rubros no examinados nada llamé nuestra atencion que nos hiciera creer que el
Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Confliclo
Amado, no haya cumplido, en todos los aspectos importantes, con esas
disposiciones.

San Salvador, 23 de marzo de 2010,

DIOS UNION LIBERTAD

Direc
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4.2 HALLAZGOS DE AUDITORIA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGLAMENTOS APLICABLES

g LOS DATOS PERSONALES DE BENEFICIARIOS NO FUERON
ACTUALIZADOS PARA EFECTOS DE PAGO DE PENSION.

Constatamos que la Planilla de Beneficiarios Familiares presenta 13
beneficiarios que se encuentran identificados mediante Cédula de Identidad
Personal (CIP), otro beneficiario mediante numero de pasaporie; ademas, 20
hijos de invalidos que reciben prestacion econémica mensual, ya alcanzaron |a
edad de 18 afos debido a que nacieron antes de 1989, de quienes unicamente
se posee |a respectiva certificacion de partida de nacimiento,

El At 40 de las Reformas al Reglamento de la Ley de Beneficio para la
Proteccion de Lislados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado,
aprobadas mediante Decreto Legislativo No.80, Publicado en el Diario Oficial
No. 173, Tomo No.368, de fecha 20 de septiembre de 2005, establece:
‘Sustituyese el Art. 67 por el siguiente: "...Para gozar de los beneficios gque
concede la Ley, los solicitantes deberan presentar los documentos gue a
continuacion se detallan:

A - Si el solicitante fuere padre adulto mayor:
a) Certificacion de su partida de nacimiento,
b) Documento Unico de |dentidad para establecer su identidad y domicilio,

B - Si el solicitante fuere menor de 18 afos:

a) Certificacion de su partida de nacimienio, para establecer su edad vy
filiacion con el causante.

b) Documento Unico de Identidad de |a persona acreditada como
responsable ante el Fondo.

c) Camet de minoridad si ya hubiere cumplido dieciséis anos de edad

C.- 5i el solicitante fuere padre adulto mayor o hijo invalido:

a) Certificacion de su partida de nacimiento en el caso de solicitante hijo,
para establecer su filiacidn con el causante; y cerlificacion de la partida
de nacimiento del causante en el caso de solicitante padre adulto mayor,
para establecer su filiacidn con el combatiente fallecido

b) Documento Unico de |dentidad para establecer su identidad y domicilic

c) Carnet de minoridad si ya hubiere cumplido dieciséis afios y no llegare a
los dieciocho afios
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d) Documento Unico de Identidad de la persona acreditada como
responsable ante el Fondo,

Los solicitantes gue a la fecha de la calificacion de los documentos presentados
cumplan o hayan cumplido dieciocho afios de edad, deberan presentar su
Documento Unico de Identidad. — Los menores y padres adultos mayores
invalidos gue no puedan actuar por si, lo hardn a través de la persona
acreditada como responsable ante el Fondo "

El Reglamento de la Ley Organica del Registro Nacional de las Personas
Maturales, en su Art 6, establece: "El DUl sera el Unico documenio gue
identificara fehacientemente a las personas naturales en todo aclo publico o
privado, tanto dentro del pais, como en el extranjero cuando dichos aclos
surtan efectos en El Salvador.” — asimismo el Art. 12 del mismo cuerpo
normativo, determina: "El DUl sera obligatorio para lodas las personas
naturales salvadorenas gque fueren mayores de edad, quienes deberan
solicitarlo dentro de los quince dias habiles despues de haber cumplido la
mayoria de edad, o del vencimiento del mismo.” ¥ el Art. 55 del mismo—{
Reglamento, establece: "Primariamente el DUI, sustituirda a la Cédula de
Identidad Personal y al Carné Electoral y gradualmente a los documentos a
gue se refieren los demas registros existentes. En este Gltimo caso, para que
la sustitucién opere, deberdn darse las adecuaciones necesarias a los
sistemas y procesos de las instituciones emisoras de los documentos a
sustituirse, con las consiguientes reformas a sus normativas.”

La deficiencia se debe a que el Jefe del Departamenio de Pensiones y
Beneficlos Econdmicos, no ha exigido la presentacion de los documentos
requeridos, en vista que las personas beneficiadas con las prestaciones, han
estado recibiendo pension desde antes de la entrada en vigencia de la reforma

al Reglamento de la Ley de Beneficio para la Proleccién de los Lisiados y
Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado; ademas, las personas
tienen invalidez y sus pensiones son retiradas de sus cuentas de ahorro por
personas responsables ante el Fondo.

La falta de actualizacion en la documentacion para identificar legalmente a los
beneficiarios que se encuentran recibiendo un beneficio economico, podria
ocasionar que dicha prestacion econdmica sea entregada a personas ajenas al
sisterna de proteccion o que no califiguen para recibirta.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Mediante oficioc No.00485 - 2010 recibido el 19 de marzo de 2010, el Jefe del
Departamento de Pensiones vy Beneficios Economicos, expresa: " . Los dalos
personales de beneficiarios familiares de combatientes fallecidos que no
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fueron actualizados para efectos de pago de pension, han sido considerados
anteriormente en proyecto de actualizacion de informacion personal de
beneficiarios, debido a la condicién de invalidez de los mismos, no ha sido
posible que obtengan el Documento Unico de Identidad, los cuales por el
hecho de no poder actuar por si mismos, lo hacen a través de una persona
acreditada como responsable ante el Fondo, de acuerdo a lo establecido en el
Articulo 67 del Reglamento de la Ley de Beneficio para la Proleccion de los
Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicte Armado. Por lo
anterior y por tratarse de un proyecto institucional, se ha planeado para el
presente afio una nueva actualizacion de daltos personales de beneficiarios,
por lo que adquiero el compromiso de solicitar y apoyar a los beneficiarios en
el sentido de oblener su Documento Unico de Identidad para los efeclos de
presentario a esta Institucion; por tanto, someto a su consideracion el brindar
seguimiento al desamollo del proyecio, para efectos de solventar la
observacion planteada.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Debido a que el marco juridico aplicable a la entidad establece el cumplimiento
de requisitos para que los beneficiarios gocen de las prestaciones derivadas del
sislema de proteccion que administra la Entidad, la presentacion del
Documento Unico de Identidad Personal (DUI), es fundamental para la
identificacion de las personas y sustituye a la Cédula de Identidad Personal,
documento que a la fecha ya no es admisible para ejecutar ningun tramite
legal. Por lo que la condicion reportada se mantiene,

2, NO EXIGIERON DECLARACIONES JURADAS NI RECETAS
EXTENDIDAS POR MEDICOS AUTORIZADOS, PARA EFECTUAR EL
PAGO DEL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS A BENEFICIARIOS.

Constatamos que el Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a
Consecuencia del Conflicto Armado, no exigid las declaraciones juradas
firmadas por los beneficiarios que recibieron los medicamentos, ni las recelas
extendidas por los médicos aulorizados por dicho Fondo, para efecluar los
pagos por suministro de medicamentos, amparados en contratos No.01/2008 y
Mo.2/2008, suscritos con FARMIX S. A. DE C. V. y Farmacia San Nicolas 5. A
DE C. V.. respectivamente, y convenio con el Centro Farmaceutico de la
Fuerza Armada. A continuacion se presenta un detalle de las compras en las
cuales se obvid dicho requisito:

Partida da Parfida da Contrata o
Devengamiento Pago Moo | Prasimor I comvanio

10260 | 102261 | S227240 | cerara | Convenio
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104209 | 10525 | $189197 | FARMIXS ADECV. | 012008
105774 | 08T | STO0BF | Farmac San Niolss | 022008
105355 106223 $312052 | FARMIXS A DEC. YV 01/2008
1106267 106347 3341321 | Farmacia San Nicolds 022008
1107251 108140 $1.211.14 | FARMIXS A DEC.V 0172008
1107262 1108146 $2535.21 | Farmacia San Nicolas 02/2008
1/08357 1109288 $5006.12 | Farmacia San Nicolés 02/2008
1/0918 1108302 $327541 | FARMIXS A DEC.V. |  01/2008
1108344 11110148 |  $3109.74 | FARMIX 01/2008
¥l 1/03400 110157 | $1731.53 | CEFAFA | Convenie |V
1110243 1/10339 $2.74590 | FARMIX | 0172008
1110389 111133 | $383213 | CEFAFA | Convenio
11342 | 112247 | $3966.07 | CEFAFA Canvenio
Total, $A521472 |

Ademas, se emitieron actas de recepcion por suministro de medicamentos a
beneficiarios sin haber exigido fa presentacion de declaraciones juradas y
recetas medicas, el detalle de las acias de recepcion emitidas es el siguiente:

Mo. de Actade | Fechade acta Contralo o
Recepcion de Recepcion FreNsador convenio
55572008 19/05/2008 |FARMIXS.A.DEC.V. | 01/2008
780/2008 14/07/2008 |Farmacia San Nicolas | 02/2008

I 955!2005 18/08/2008 |Farmacia San Nicolas 02/2008
911/2008 14/08/2008 |FARMIXS.A.DEC.V. | 01/2008
1165/2008 16/09/2008 |FARMIX 01/2008
1167/2008 | 16/09/2008 |CEFAFA Convenio
1299/2008 09/10/2008 |FARMIX 01/2008

~ 1310/2008 16/10/2008 | CEFAFA | Convenio
1460/2008 17/11/2008 | CEFAFA Convenio

El contrato Mo 01/2008, establece en la clausula |l precio y forma de pago:
“...La forma de pago se hard a mas tardar freinta dias después contra la
presentacion de faclura, receta meédica extendida por medicos de los
hospitales o establecimientos mencionados en la clausula primera del presente
contrato, médicos facultados por el Fondo de Lisiados y declaracion jurada
firmada por el beneficiario o persona autorizada para retirar el medicamento.”

El contrato No 02/2008, establece en la cldusula |l precio y forma de pago:
“..La forma de pago se hard a mas tardar treinta dias después contra la
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presentacion de factura, receta medica extendida por medicos de los
hospitales o establecimientos mencionados en la clausula pnmera del presente
contrato, médicos facultados por el Fondo de Lisiados y declaracion jurada
firmada por el beneficiario o persona autorizada para refirar el medicamento.”

El Convenio de coordinacion y cooperacion, para la adquisicion de producios
farmaceéuticos prescritos a los beneficiarios del Fondo, establece en el literal b)
en cuanto al Fondo de la clausula segunda lo siguiente: "Reembolsar a
CEFAFA el precio de los productos farmacéulicos eniregados a los
beneficiarios, en freinta dias calendano contados a partir de la presentacion de
las facturas, siendo requisito indispensable para el pago respectivo, que a
cada factura se anexe el formulario proporcionado por el Fondo, que contendra
una declaracion jurada por parte del beneficiario.”

El articulo 193 de| Reglamento de la Ley AF|, establece: "Toda operacion que dé — .
origen a un regisiro contable debera contar con la documentacion necesaria y

toda la informacion perinente gque respalde, demuestre e identifigue la
naturaleza y finalidad de la transaccion que se esta contabilizando”

El articulo 114 del Reglamentc de la Ley AFI, establece: “El Tesorero
Institucional, sera el funcionario responsable de los pagos. ya sea que se
efectien en forma directa o a través de los Pagadores Auxiliares ”

El articulo 34 Reglamento de la Ley AFI, estipula; "Dentro de las atribuciones de
supervision, la jefatura de la UFI wverificarda que los funcionarios de su
dependencia y de las Unidades Presupuestanas, cumplan fas normas legales,
del SAFl y los procedimientos de control intermo vigentes. realicen sus
actividades en forma eficiente y, efectien los comectivos sugeridos por las
autoridades competentes de supervision y contral.”

El articule 208 del Reglamento de la Ley AFI, verificacion de requisilos legales y
leécnicos, establece: "El Contador verificara que toda transaccion que deba
registrarse en el sistema contable, cumpla con los requisitos exigibles en el orden
legal y técnico, presentande por escrto al responsable de la decision ftoda
siluacion confraria al ordenamiento establecido. En caso contrario, sera
solidariamente responsable por las operaciones contabilizadas”,

La Unidad Financiera Institucional no exigio las declaraciones juradas ni las
recetas medicas, para eféctuar el pago de los medicamentos por considerar que
los documentos que respaldan la erogacion son las facluras gque cada
beneficiario presenta por &l medicamento recibido, la cual debe presentar
nombre, firma o huella del beneficiario v estar firmada y sellada por la Jefatura
del Departamento de Seguimiento y Control en Salud vy el Jefe de la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones, quien ademas firma el acta de recepcidn final,
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El no exigir la declaracién jurada y las recetas extendidas por meédicos facultados
por el Fondo, debilta el sistema de control interno y hace incurrir en
incumplimiento a la entidad, ademas de que se podria efectuar el pago de
medicamentos que no fueron recibidos por los beneficiarios o enfrentar
dificultades para evidenciar que los medicamentos fueron entregados por las
farmacias a los beneficiarios,

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Mediante oficioc No.00175 -2010 de fecha 1 de febrero de 2010, suscritc por la
Jefe de la Unidad Financiera Institucional, el Jefe del Departamento de
Contabilidad y el Jefe del Departamentc de Tesoreria, expresan. " ..La
documentacion que sustenta el pago y registro del suministro de medicamentos
entregados a beneficiarios, los cuales son otorgados por empresas proveedoras
privadas (Contratos vy convenio Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada -
CEFAFA) y por los Hospitales del Sistema Nacional de Salud; segun lo establece
el Art.2, parrafo tercero de la Ley de Beneficio para la Proteccion de los Lisiados
y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado. — Bajo este contexto, la
Unidad Financiera procede con los siguientes criterios: - Con las empresas
Farmacéuticas bajo Contrato y Convenio CEFAFA, los documentos que respaida
la erogacion y la partida contable (Devengado y Pago) son las facturas de cada
beneficiario por el medicamento recibido, (entrega personalizada); dicha factura
debe reunir los siguientes afributos: nombre, firma o huella del beneficiario,
firmada y sellada por la Jefatura del Departamento de Seguimiento y Control en
Salud y el Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones. - La receta
medica y declaraciones juradas son consignadas en el expediente de cada
beneficiario por el pergsonal del Departamento de Seguimiento y Control en
Salud, una vez firmada y sellada la factura. — En los casos del suministro de los
Hospitales del Sislema Nacional de Salud, los documentos que respaldan la
erogacion y la partida contable (Devengade y Pago) son el Recibo Simple,
Recibo de Ingreso de la Tesoreria del Hospital y el defalle de la consulta y
medicamento cuando este aplique, dichos documentos a excepcion del Recibo
de Ingreso de la Tesoreria del Hospital, deben reunir los siguientes atribulos
firma y sello por la Jefatura del Departamento de Seguimiento y Conirol en
Salud. La receta medica y el formulario de referencia - contrarreferencia del
servicio de salud del beneficiario son consignados en el expediente de cada
beneficiario por el personal del Departamento de Seguimiento y Control en
Salud. = La implementacion de eslos criterios estan plasmados en los
documentos de control intemo, nommado en los Procedimientos de la Unidad
Financlera |Institucional, aprobados por la Junta Directiva en Acuerdo
MNo.244.10.2007, ratificado el 11 de oclubre de 2007; el cual fue modificado a raiz
de la migracién del antiguo sistema de contabilidad gubernamental al sistema
informatico de administracién financiera (SAFl), especificamente en
Procedimientos: PAGO DE BIENES Y SERVICIOS, Pasos 6 y 7. se ha
implementado, y en armonia con lo establecido en &l Manual de Procesos para
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la Ejecucion Presupuestaria, Romano V, Iteral D, Criterios para el Devengado
del Egreso, inciso i), que sefala, “...Previa recepcion de la faclura o recibo;
dicho documenio debera contar con el sello y firma de recibido de conformidad
por la Unidad o Dependencia responsable de la recepcion del bien o senvicio o
en su defecto estaran acompanados de una copia del acta de recepcion de
conformidad, segin sea el caso. Asimismo debera detallarse en dichos
documentos el numero de orden de compra o contralo que respalda [a
adquisicion y el No. De Compromiso Presupuestario que la ampara”. — Tambign
se ha venido considerando las Politicas de Ahorro del Sector Publico y
Lineamientos Especificos de Austeridad y Racionalizacion del Gasto Fublico
para el Ejercicio Financiero Fiscal 2008, a fin de disminuir en lo posible o
implementar alternativas de consumo de papel en menor escala, en los casos de
prestaciones en bienes y servicios a nuestra poblacion beneficiana gueda
sustentada la entrega al Beneficiario, en el expediente fisico y en el sistema de
registro de costos a beneficiarios "

Mediante nota de fecha 16 de marzo de 2010, suscrita por la Ex Jefe del
Departamento de Seguimiento y Control en Salud, expresa: "...1. Tal y como
ya habia informado en mi nota anterior del dia 08 de febrero, en donde
mencionaba que la documentacion faltante, de la que se habla en la
observacion, realizada o encontrada en la mencionada Auditoria; el cual
consiste en las Declaraciones Juradas y Recetas que forman parle de las
facturas como requisitos, de los contratos para realizar pagos a los
proveedores de medicamentos durante el 2008 (FARMIX S. A. DE C. V.,
CEFAFA Y FARMACIA SAN NICOLAS). — Nuevamente manifiesto que, como
regla general de validacion, de documentos para que fuese fimados los pagos
y trasladados a la Unidad Financiera, siempre esa documentacion deberia ser
revisada como anexos en las facluras y de esa manera que siempre se
validaron con la documentacion completa ¥ como habia mencionado antes,
esos anexos fueron devueltos al departamento, sin ninguna explicacion, el cual
fueron archivados en un archivo muerto, que se encuentra en el departamentao,
de la cual la Jefatura actual tiene conocimiento. Por motivos de estar fuera de
la Institucidn y por la cantidad de documentos que son, no encuentro la
posibilidad de mostrar evidencias documentales, gue el procedimiento se
realizd correctamente, por parlte de mi persona en el momenlo oporiung, pero
sugiero que se solicite directamente a la Jefalura de Prestaciones vy
Rehabilitacién (Unidad de guien depende el Departamento de Seguimiento y
Control en Salud) a través de la Unidad Financiera Institucional del Fondo. a la
cual ya de manera verbal hice el comentario donde esta dicha documentacion
gue fue devuelta en su momento al departamento y si fuera posible que emita
una confirmacion de la existencia de |la mencionada documentacion ”

Asimismo, mediante nola de fecha 10 de febrero de 2010, suscrita por la Ex
Presidenta de la Junta Directiva del Fondo, expresa: .. Efectivamente, lo
afirmado por ese equipo de auditores, es lo que se establecid en les contratos
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mencionados, ¥ lo que puede explicarse al respecto es que en el “MANUAL
DE DESCRIPCION DE PUESTOS DEL FONDO DE PROTECCION DE
LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO
ARMADC", se regularon en 20 numerales las FUNCIONES ESPECIFICAS, a
cargo de la UNIDAD DE PRESTACIONES Y REHABILITACION. - Las
funciones que conciernen al tema que nos ocupa son las reguladas en los
numerales 4, 10, y 12 asi; 4. Supervisar la enirega de las prestaciones
econdmicas, en especie y en servicios a la poblacion beneficiaria. - 10
Establecer los mecanismos de control para las diferentes acciones gue se
realizan para el otorgamiento de las prestaciones a beneficiarios. (En este
punto es preciso advertir que uno de los mecanismos de control para otorgar
las prestaciones a los beneficiarios es la presentacion de las declaraciones
juradas y recelas medicas establecidas en los contratos). - 12. Dar
seguimiento al cumplimiento de Convenios y Cartas de Entendimiento entre &l
Fondo y las Instituciones y organismos que se pacten. - La Junta Directiva
presidida en ese enfonces por mi persona, emitid las herramientas legales,
gue regulaba los mecanismos de control que garanlizaran en lo posible la
inversion institucional y designa a los funcionarios encargados o responsables
de las mismas. - El manual de descripcion de puestos que he mencionado en
el presente escrito, debe encontrarse en los archivos de la institucion,”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Producto del analisis de los comentarios presentados por la Administracion,
aclaramos que no obstante gue las facturas han sido emitidas por la farmacia, no -
hay una constancia firmada por los beneficianos en la cual se demuestre qgue
&sta les hizo entrega de los medicamentos descritos en cada una de las facturas
y gue las recetas estén firmadas por los médicos autorizados por el Fondo,
requisito establecido en el convenio y en los contratos de suministro gue la
enlidad ha suscrito.

3. NO RETUVIERON EL UNO POR CIENTO EN CONCEPTO DE IVA SOBRE
EL PRECIO DE VENTA DE LOS BIENES ADQUIRIDOS

Observamos gue en las facturas por medicamentos que fueron proveidos
seglin contratos de suministro de materiales para curacion y medicamentos
MNo.01/2008 suscrito con FARMIX, S. A. de C. V. por un monto total de
$17,433.84 y No.02/2008 suscrito con FASANI, S. A, de C. V. por un monlo
de $23,366.17 y Convenio suscrito con el Ceniro Farmacéutico de la Fuerza
Armada, no retuvieron el uno por ciento sobre el precio de los bienes
adquiridos, en concepto de anticipo del Impuesto a la Transferencia de Bienes
Muebles y a la Prestacion de Servicios, el detalle es el siguiente:
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|
st | mow | oo Provezoon e
102260 | 25-02-2008 | 52,272 40 | CEFAFA Convenio
104259 | 17-04-2008 | $1,891.97 |FARMIX S. A. DE C. V. | 01/2008
105174 | 05-05-2008 E?.3I33.3? Farmar;pa San Nicolas {JZIEDDE
105355 | 30-05-2008 | $3,120.52| FARMIX S. A. DE C. V. | 01/2008
 1/06267 | 25-06-2008 | $3,413.21|Farmacia San Nicolas | 02/2008
1/07251 | 23-07-2008 | $1.211.14|FARMIX S. A. DE C. V. | 01/2008
1/07262 | 23-07-2008 | 52.535.21 | Farmacia San Nicolas | 02/2008 |
/08357 | 31-08-2008 | $5,006.12 | Farmacia San Nicolas | 02/2008 |
~ 1/0919 | 03-09-2008 | $3,275.41 [FARMIXS. A. DE C. V. | 01/2008 |
| 1/09344 | 30-09-2008 | $3,109.74 | FARMIX 01/2008 |
| 1/09400 | 30-09-2008 | $1,731.53 | CEFAFA | Convenio |
| 1/10243 | 17-10-2008 | $2,745.90 | FARMIX | 01/2008 |
1/10389 | 31-10-2008 | $3,632.13|CEFAFA Convenio
| 1/11342 | 26-11-2008 | $3,966.07 | CEFAFA Convenio

El Codige Tributario en su articulo 162 "Agentes de Retencion®, eslablece:
“Todos los sujetos pasivos que conforme a la clasificacion efectuada por la
Administracion Tributaria ostenten la categoria de Grandes Contribuyentes y
gue adguieran bienes muebles corporales o sean prestatarios o beneficlarios
de servicios de oltros contribuyentes que no pertenezcan a esa clasificacion,
deberan retener en concepto de anticipo del Impuesto a la Transferencia de
Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios el uno por ciento sobre el precio
de venta de los bienes transferidos o de la remuneracion de los servicios
prestados, la cual debera ser enterada sin deduccion alguna en el mismo
pericdo tributario en el que se efectie la adquisicion de bienes o de servicios,
dentro del plazo que establece el articulo 94 de la ley que regula dicho
impuesto. - Para el calculo de la retencién en referencia, no debera incluirse el
valar gue corresponda al Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la

Prestacion de Servicios. La retencidn a que se refiere este arliculo sera _

aplicable en operaciones en que el precio de venta de los bienes transferidos o
de los servicios prestados sea igual o superior a cien dolares. Los
contribuyentes que sean sujetos de la retencion del Impuesto deberan
consignar en los documentos legales que emitan el valor del impuesto
refenido. - La Administracign Tributaria esta facultada para designar como
responsables, en caracler de agenies de relencion del Impuesio a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios a ofros
contribuyentes distintos a los que se refiere el inciso primero de este Adiculo,
asi como a los Organos del Estado, las Dependencias del Gobiermno. las
Municipalidades y las Instituciones Oficiales Autonomas aungue no sean
contrnibuyentes de dicho impuesto, 0 no sean los adquirentes de los bienes o
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prestatarios de los servicios. En este caso, el porcentaje a refener
correspondera al uno por ciento sobre el precio de venta de los bienes
transferidos o de los servicios prestados. - Autorice al Ministeno de Hacienda a
retener el trece por ciento del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles
y a la Prestacion de Servicios, aplicado sobre el precio de venta de los bienes
transferidos cuando sean destinados como premios en la realizacion de la
Loteria Fiscal a que se refiere el articulo 118 de este Codigo.- Las relenciones
se efectuaran en el momento en que segun las reglas generales que eslipula
la Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de
Servicios se& causa dicho Impuesto y deberan enterarse al Fisco de la
Republica aungue no se haya realizado el pago respective al proveedor de los
bienes o de los servicios... ©

El articulo 114 del regiamento de la Ley AF| establece: "El Tesorero Institucional,
sera el funcionario responsable de los pagos, ya sea gue se efectien en forma
directa o a través de los Pagadores Auxiliares.”

La Unidad Financiera no retuvo &l uno por ciento sobre el precio de venta de los
bienes adquiridos, en concepto de anticipo del Impuesto a la Transferencia de
Bienes Muebles v a la Prestacion de Servicios, debido a que no tenia clandad si
a estos proveedores les tendria gue descontar dicho impuesto.

La falta de retencion incide en la oporfunidad de la recaudacion que por estos
conceptos debe realizar el Ministeric de Hacienda.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En oficio No.00306 - 2010 de fecha 10 de febrero de 2010, el Jefe del
Departamento de Contabilidad, el Jefe del Departamento de Tesoraria y la Jefe
de la Unidad Financiera Institucional, exponen: “...Por lo anterior, el Fondo de
Proteccion de Lisiados y Discapacitados, a partir del 23/01/2008, comenzd a
actuar como Agente de Retencion segun resolucion No.12301-NEX-2162-2007
de fecha 03/12/2007, recibido el 14/12/2007; entendiéndose que a partir de ese
momento fodas las facluras fechadas a partir del 23/01/2008, la Institucion
estaria aplicando el 1% de descuento de retencién VA, por lo gue las facluras
con fecha menor al 23/01/2008 no se les efectud dicha relencion, para el caso al
comprobante contable 102280, de fecha 25/02/2008 a nombre de CEFAFA, por
valor de 52,272 40. todas las facturas devengadas coresponden al mes de
diciembre de 2007. — Los documentos detallados anteriormente, a |as facturas
menores de $100.00 sin IVA, no se le retuvo el 1% de impuesto de VA, dado
gue no se tenia la claridad si a estos proveedores se les tendria que descontar
dicho impuesto por la cantidad menor a la establecida; no obstante el 29 de
agosto del aro 2008, se recibid un comunicado del Ministerio de Hacienda, con
fecha 28/08/2008, No.12101-NEX-348-2008, en el que aclara el proceder del
descuento del impuesto, expresando lo siguiente: "El precio de venta de los
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5.

bienes transferidos o de los servicios prestados que menciona el inciso 2°. Del
articulo 162, es el precio convenido entre el contralo © en la Orden de compra,
independientemente que la facturacion de tales operaciones, se efeciue por
entregas parciales, periddicas, o se utilicen varias facturas o comprobantes de
crédito fiscal que individualmente consideradas no alcancen el monto sefialado
de los $100.00 (sin IVA), pero que, por devenir de una sola operacion convenida,
la cual si supera el referido monto, las cantidades reflejadas en dichos
documentos, estaran sujetas a la retencion correspondiente.”, por lo que a las
facturas fechadas a partir del 29/08/2008, se le comenzo a efecluar la relencion
del 1% del IVA. — En el convenio firmado con el CENTRO FARMACEUTICO DE
LA FUERZA ARMADA (CEFAFA), no se ha determinado un monto tolal del
convenio, para proceder a descontarle el impuesto del 1% de VA a todas las
facturas, por lo que solo se procede a descontar a las facturas gue son mayores
a $100.00 sin IVA"

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La entidad esta legalmente obligada para actuar como agente de retencion del
Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios,
no retener dicho impuesto contraviene la disposicion legal establecida La
deficiencia reportada se mantiene.

ANALISIS DE INFORMES DE AUDITORIA INTERNA Y FIRMAS PRIVADAS
DE AUDITORIA.

Producto del analisis de los informes de Auditoria Interna y los informes de auditeria de
firmas privadas, obtuvimos:

5.1 Informes de Auditoria Interna

| No Informe

...... Resultado dial Examen
Informe de auditoria realizada &

los encargados de fondos de la
caja chica y fondo circulants de
monto  fijo, por el periodo
comprendido del 2 de julic al 14
de noviembre de 2008

Se detectaron cbservaciones de audtoria |
que fueron superadas satisfactoriaments
por los encargados vy funcionanos |
encargados '

Inferme sobre cuenta cantable

2 | Bance comercial M/M afio 2007

Se delectaron observaciones de auditoria
que fusron superadas postenorments al |
desarrolio dei examen |

Informe de la cuenta inversiones
3 en bienas de uso (activo fijo), dal 1
de enero al 31 de diciembre 2007

Se detectaron cbservaciones de audtoria '
que fusron superadas

Informe de inventano fisico de
4 mobiliario y equipo de oficina del
| 15 al 19 de diciembre de | 2008,

| No se
] reporiar

deiaciaron obsarvacionges QUH!

[ Informe  de
bodega de expedientes de la |

5

Cinventario en Ia | ' Se detectaron observaciones de auditoria |

que fueron superadas
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Unidad de  Prestaciocnes
Rehabilitacidn, realzado del 30 al
31 de marzo.

Imventaric sobre inventano de
almacén (papeleria, malerial de | No se detectaron observaciones en el
oficina & nsumo médico), 3 de | desarrolio dil exarmen

diciembre 2008

5.2 Informes de Auditoria emitidos por Firmas Privadas

Se revist el informe de auditoria a los estados financieros practicada por la
firma privada de auditoria Sol, Elias y Asociados, relativo al periodo del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2008, comprobando que presenta un dictamen
limpio y no contiene observacionas ni recomendaciones.

SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS
ANTERIORES.

Verificamos gue el Informe de Auditoria Financiera al Fondo de Proteccion de
Lisiados y Discapacitados a consecuencia del conflicto armado,
correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2007, emitido
por la Corte de Cuentas de la Republica, no contiene recomendaciones, por lo
que en el presente informe no se presentan resultados sobre el seguimiento
efectuado.

RECOMENDACIONES DE AUDITORIA
RECOMENDACION No. 1

Recomendamos a la Presidenta del Fondo de Proteccion de Lisiados y
Discapacitados a Consecuencia del Confliclo Armado, se asegure mediante
gue en el proceso de elaboracion y legalizacion de los contratos de suministro
o de consulioria, se establezcan procedimienios de control adecuados y
eficienies, para verificar que se reciban los suminisiros o los servicios
profesionales contratados y que en el contralo suscrito se designe al
responsable de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales de
acuerdo con lo establecido en la Ley.

RECOMENDACION No. 2

Recomendamos a la Presidenta del Fondo de Proteccion de Lisiados y
Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado, gue ordene a la Jefe de
la Unidad Financiera Institucional, para gue a través del Tesorero, previo a
realizar cada pago por la adquisicién de bienes o confratacion de servicios,
apligue la relencidn del uno por ciento sobre el precio de los bienes adquiridos,
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en concepto de anticipo del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y
a la Prestacion de Servicios.

San Salvador, 23 de marzo de 2010,

DIOS UNION LIBERTAD
Di de Auditoria Siete
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] CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

=

MARA CUARTA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE
LA REPUBLICA: San Salvador, a las nueve horas del dia veintitrés de marzo de
dos mil doce.

El presente Juicio de Cuentas, numero JC-19-2010-3 ha sido diligenciado
con base al INFORME FINAL DE AUDITORIA FINANCIERA AL FONDO DE
PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL
CONFLICTO ARMADO, RELATIVO AL PERIODO DEL UNO DE ENERO AL
TREINTA ¥ UNO DE DICIEMBRE DE DOS MIL OCHO, efectuado por la
Direccion de Auditoria Siete de esta Corie, contra los sefores: Licenciada NORA
ELIZABETH CENTENO DE BELL, Presidenta de la Junta Directiva; Licenciados
SERGIO ERNESTO PORTILLO TORUNO, Jefe de la Unidad Juridica; Doctora
BELLA LORENA MORALES DE TORRES, Jefa del Departamento de
Seguimiento y Control en Salud; Licenciada IRMA NOEMI ESTEVEZ POSADA,
Jefe de la Unidad Financiera Institucional; Licenciado MARCOS RENE
SANDOVAL OLIVA, Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional (UACI); Licenciado LEONEL ARMIDIO HERNANDEZ HERNRIQUEZ,
Jefe del Departamento de Pensiones y Beneficios Economicos; Licenciado JULIO
MIGUEL GOMEZ, Jefe del Departamento de Contabilidad y Licenciado MARCO
ANTONIO APONTES ROMERO, Tesorero Institucional, actuantes en los cargos y
periodo ya citados.

Han intervenido en esta Instancia en representacion del Sefor Fiscal General
de la Republica los Licenciados NESTOR EMILIO RIVERA LOPEZ fs.75 y
LIDISCETH DEL CARMEN DINARTE HERNANDEZ, fs. 260; y en su caracler
personal los sefores IRMA NOEMI ESTEVEZ POSADA, JULIO MIGUEL GOMEZ
y MARCO ANTONIO APONTES ROMERO, fs. 90; BELLA LORENA MORALES
DE TORRES, fs.126; LEONEL ARMIDIO HERNANDEZ HERNRIQUEZ, fs.144;
NORA ELIZABETH CENTENO DE BELL, fs. 194; SERGIO ERNESTO
PORTILLO TORUNO, fs.195 y MARCOS RENE SANDOVAL OLIVA, fs. 196.

LEIDOS LOS AUTOS:
Y, CONSIDERANDO:

I} Que con fecha seis de abril de dos mil diez, ésta Camara recibié el
Informe de Auditoria antes relacionado, procedente de la Coordinacién General
Jurisdiccional de ésta Corte, el cual se dio por recibido segun auto de fs. 70 y se
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ordent proceder al andlisis del mismo e iniciar el correspondiente Juicio de
Cuentas, a efecto de establecer los Reparos atribuibles a los funcionarios
actuantes, mandandose en el mismo auto a notificar al Fiscal General de la
Republica, acto procesal de comunicacion gue consta a fs. 71, todo en apego a lo
dispuesto en el Art, 66 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica,

II-) De conformidad a lo establecido en el Art. 67 de la Ley de esta Corte y
verificado el analisis del Informe de Auditoria, se determind procedente el
establecimiento de Responsabilidad Administrativa conforme al Articulo 54 de la
Ley antes relacionada; emitiendose el correspondiente Pliego de Reparos, el cual
corre agregado de fs. 77 al 80, del presente Juicio.

lli-) A fs. 81, consta la notificacion del Pliego de Reparos, efectuada al
Ministerio Publico Fiscal y los emplazamientos realizados a los sefiores BELLA
LORENA MORALES DE TORRES, MARCOD ANTONIO APONTES ROMERO,
JULIO MIGUEL GOMEZ, LEONEL ARMIDIO HERNANDEZ HERNRIQUEZ,
IRMA NOEMI ESTEVEZ POSADA, NORA ELIZABETH CENTENO DE BELL,
SERGIO ERNESTO PORTILLO TORUNO y MARCOS RENE SANDOVAL
OLIVA, de fs. B2 al B9, respectivamenie.

IV-) De fs. 90 al 91, se encuentra agregado el escrito presentado por los
sefiores: Licenciada IRMA NOEM|I ESTEVEZ POSADA, Licenciado JULIO
MIGUEL GOMEZ y Licenciado MARCO ANTONIO APONTES ROMERO, quienes
en el ejercicio legal de su derecho de defensa en lo pertinente manifiestan:
“usQue efectivamente e Tesorero Institucional del FONDO DE PROTECCION DE
LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO nio
aplict el uno por ciento sobre el precio de los bienes adquiridos, en concepto de anticipo
del impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y la Prestacion de Servicios en el
Ejercicio Financiero del afio 2008 a las fac i ‘

Unidos de Amérnca sin IVA, pero si fue retenido y enterado al Fisco por medio de las
empresas proveedoras confrafadas por el Fondo; tal como fue manifestado por el Gerente
Genaral de CEFAFA de lo cual anexamos una copia cerificada. Anexo No.1. Se
comunica que e Fondo de Proteccion de Lisiadeos y Discapacitados, a partir del 23 de
enero de 2008, fue designado como Agente de Relencion, segin resolucion No. 12301-
NEX-2162-2007 de fecha 03/12/2007, remilida por fa Direccidn General de Impugstos
Internos del Ministerio de Hacienda, debido a gue fa mencionada resolucion no establecia
con clardad la forma de aplicacion del uno por cienfo de anticipo del impuesto a la
Transfarencia de Bienes Muebles y la Prestacitn de Servicios, a las facturas menores de
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Cien Ddlares de los Estados Unidos de Aménca sin IVA, razon por la cual no aplico la
mencionada retencién. Posteriormente y de conformidad a la nofificacion de la Direccion
General de Impuestos Intemos, 121071-NEX-349-2008 de fecha 28 de agosto de 2008,
comunicaba el proceder para aplicar el 1 % sobre &l precio de los bienes adquiridos, e
conceplo de anlicipo del impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y la Prestacion
de Servicios independientemente que la facturacion individual no alcance e monto
seflalado de los clen Ddlares de los Estados Unidos de América sin IVA, siempre y
cuando el monto del Conirato, Orden de Compra o Convenio superen e monto refendo.
Adfuntamos cerfificacidn de notificaciones enviadas por fa Direccion General de
Impuestos Intemos. Anexo No.2. Asimismo la Direccitn de Auditoria Siele de esa
Honorable Corte de Cuentas, segun lo manifiesta en la resolucion del Informe de Auditoria
Financiera al Ejercicio Financiero 2009, que el Fondo cumplié con la recomendacion de la
retencidon del uno por ciento sobre el precio de los bienes adquiridas, en conceplo de
anticipo del impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y la Prestacidn de Servicios,
contenida en el Informe de Auditoria Financiera relativo al periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre del ano 2008, de lo cual anexamos copia certificada. Anexo No. 3™ Por
resolucion emitida a las ocho horas y treinta minutos del dia nueve de febrero de
dos mil doce, fs.242, se tuvo por parte a los peticionarios y se ordend la
incorporacion de la documentacion presentada.

De fs. 126 al 127 y de fs.197 al 198, se encuentran agregadas los escritos
presentados por la Licenciada BELLA LORENA MORALES DE TORRES, quien
en el ejercicio legal de su derecho de defensa en lo pertinente manifiesta: primer
escrito; (fs. 126 al 127) ““““Que en referencia a la resolucién pronunciada por esa
Camara a las diez horas y treinta minutos del dia freinta de agosto del corriente afio y
notificada el dia ocho de nowiembre del afio en curse, en la gue se me concede el plazo
de quince dias habiles, para pronunciamme con relacidn a;: REPARO TRES HALL4ZGO
4.2.2 DEL INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA AL FONDD DE PROTECCION DE
LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO.
RELATIVO AL PERIODO DEL UNO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE
DEL DOS MIL OCHOQ, sl cual fue realizado por fa Direccitn de Auditoria siete de la Corfe
de Cuentas de la Repiblica, en el cual se me responsabiliza Administrativamente de "NO
EXIGIR DECLARACIONES JURADAS, NI RECETAS EXTENDIDAS POR MEDICOS
AUTORIZADOS, PARA EFECTUAR EL PAGO DEL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS
A BENEFICIARIOS", con lo que no estoy de acuerdo y hablando en lérminos procesales
me manifiestc o contesto en sentido negalivo, por las razones siguientes: 1. Las
Declaraciones Juradas: 5i fueron Exigidas por el Fondo a través del Deparlamento de
Seguimiento y Control en Salud, firmadas por los beneficiarios y agregadas al expediente
pertinente de beneficiario; ya que estas son necesanas para el historial médico y el buen
seguimiento de cada beneficiario; el inconveniente que en este momento tengo es el no
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fener acceso a dichos expedientes, pero de conformidad al oficio N® 02578 - 2011, de
fecha 21 de noviembre de 2011 extendido per la Jefe del Deparlamento de Seguimiento y
Caonirol en Salud del Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia
del Confliclo Armado, en el cugl se adjuntan copias de declaraciones juradas por entrega
de medicamentos, expresando la funcionaria gue para cada una de las entregas de
medicamentos e insumos médicos realizadas a los bepeficianos en el periodo
cuestionado y mencionado anferiormente estan agregadas en el respechive expediente |
Respaldado con el Oficio N* 02649-2011, de fecha 28 de noviembre del cormenie afio,
suscrifo por fa Dra. ingrid Beatriz Marie! de Palacios, Jefe de la Unidad de Frestaciones y
Rehabilitacidon, en & que confirma lo expresado por la anterior funcionaria en el sentido
que dichas declaraciones se encuentran archivadas y en custodia del depariamento de
Seguimiento y Control en Salud, del FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y
DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO. 2 Recefas
Extendidas por Médicos Auforizados; En cuanto a las recelas, de igual forma, eslas
fueron exigidas, pues son para la respectiva validacion de las facturas de pago y entrega
de medicamentos, enconfrandose también estos documentos en las oficinas del FONDO
DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL
CONFLICTO ARMADO, especificamente en el Deparfamenio de Seguimianto y Control
en Salud, tal y como se menciona en el Numaral 2, del Oficio N* 02649-2011, de fecha 28
de noviembre del comente afo, suscnto por fa Dra. Ingricd Bealriz Martel de Palacios, Jefe
de la Unidad de Presiaciones y Rehabilitacion, expresando categdricamente Las recetas
que se recibieron del proveedor y que funcionaron como insumao para la validacion de las
facluras a las que hace referencia dicho reparo, se encueniran archivadas en cusfodia del
deparfamento de Seguwimiento y Conirol en Salud Por lo expresado anteriormente
podemos deferminar que se ha cumplido con lo que el informe establece, es decir fa falta
de la documentacidn que dio base al reparo que nos ocupa, basta con solicitarios al
FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA
DEL CONFLICTO ARMADQ, situacion que de mi parfe ya he realizado y como
consecuencia de esta solicitud me fueron extendidos fos oficios gue menciono, en los
cuales dos funcionarios que laboran acluaimente en el FONDO expresan que los
documentos estan ailli, teniendo entre las facultades de la Corte de Cuentas de la
Republica, sobre la base del art. 68 de ia Ley de la Corle de Cuenlas en su Inciso
segundo & pelicion de parte se puede realizar diligencias. estando dentro del plazo
seflalado y por este medio solicito, que a Iraves de la Corle de cuenlas de fa Republica,
sean solicitados los expedientes de cada beneficiario en los cuales se encueniran los
documentos gue dieron lugar al presente reparo, o en su defecto las Declaraciones
Juradas y las Recetas mencionadas, cuestion que es viable tal como lo menciona el
arficulo citado, con lo gue se desvirtda de una vez tal reparo y se declara la absolucion a
mi favor en la senlencia respectiva y 58 me libra de responsabilidad Los principios
procesales no cambian en los procesos del tipo o malerna gue sea, la prueba 85 crucial,
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elemental y vilal, con esta se sostienen los alegalos y dichos por las partes, con la prusba
se valida el decir de las partes, y de parte de los administradores de justicia, gue en este
caso es la Honorable Camara a quien esta dirigido este libelo, tiene la obligacion de
analizar la prueba en lodos sus aspecios, de cilar fnclusive como lestigo a cualgurer
funcionario si asl lo considera necesario, por lo que existiendo principios universales
procesales, lambién exisle un principio de valoracidn de la prueba universal, que es la
SANA CRITICA, no siendo este sistemas méas que la deduccian, la intuicion, acompariada
de la experiencia del juzgador, de lodos aquelios elementos que liene a la wista y aquellos
que no tiene, los escrifos presentados por las partes, los documentos agregados, eic.; que
o Wevan a fa conclusion de emitir un fallo y en este caso estd suficientemente probado
que los documentos. que dieron lugar al reparo, que si bien es cierlo no estan agregados
punitualmente, estos esldn disponibles en el FONDO DE PROTECCION DE USIADOS ¥
DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTC ARMADO, los cuales con una
peticién formal de esta Honorable Camara, pueden ser agregados al proceso, ya que
como lo he expresado en mis olros alegados agregados en el proceso en su opartunidad,
el acceso a estos de mi parte es limitado, por ya no estar laborando en el FONDO, desde
enaro de febrero dﬂ#ﬁﬁémﬁﬁﬂp&&&dﬂfﬂﬂﬂdﬂbaﬂw&bﬁycﬂfamwwmdﬂ
tos funcionarios del FONDO, no habria ningin inconveniante en que fueran remilidos y
agregados. Quiero agregar que en informe de Auditoria Financiera realizada al Fonda en
&l Periodo del 01 de enero af 31 de diciembre del 2008, se emilid Diclamen favorable en
donde se concluye que la administracion del Fondo cumplié con las dos recomendaciones
contenidas en tal informe, del cual también anexo copia. De la hoja n 7 de dicho dictamen,
que me fue proporcionado por el Fondo™ ™. segundo escrito (15.197 al 198) : "™ Que
luego de haber conlestado en referencia a la resolucidn pronunciada por esla Cédmara, a
las diez horas y treinta minutos del dia treinta de agosto del corriente afio y notificada el
dia ocho de noviembre del afio en curso, en fa que se me concede el plazo de quince dias
habiles. para pronunciammea con relacion a: REPARO TRES HALLAZGO 4.2.2 NO EXIGIR
DECLARACIONES JURADAS M RECETAS EXTENDIDAS POR MEDICOS
AUTORIZADOS, PARA EFECTUAR EL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS A
BENEFICIARIOS ESTE DEL INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA AL FONDO DE
PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL
CONFLICTO ARMADO, RELATIVO AL PERIODO DEL UNQ DE ENERQO AL TREINTA Y
UNO DE DICIEMBRE DEL DOS MIL OCHO y en conformidad con el art. 68 de la Ley de
fa Corte de Cuenlas de la Repiblica, por este medio a presentar las siguientes pruebas
de descargo, consistente precisamente en los documentos falfantes que dieron objeta al
reparc gue nos ocupa, es decir las declaraciones juradas con sus respeclivas recetas de
medicamenios, entregados como ofra muesira por el Fondo de Proleccion de lisiados y
Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado, bajo el oficio N® 02835 — 2011, por
fa Dra. Ingrid Beatriz Marte! de Palacios, Jefe de Unidad de Prestaciones y
Rehabilitaciones, el cual me fueron entregadas de fecha 20 de diciembre de 2071,
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defando la firmante del oficio por parte del Fondo de Lisiados, que estas son unas
muestras y ef reslo de los documentos se encuentran dentro del Fondo de Proleccion de
lisiados y Discapacilados a Consecuencia del confliclo armado. Las declaraciones
Juradas con sus respectivas recelas firmadas por médicos aulonzados son de [as
personas que detallo a continuacién: 1.SANTOS ELIDA RODRIGUEZ, foliv 0000286,
2. 5ANTOS ELIDA RODRIGEZ MELENDEZ, folio 0000271, 3. MAURICIO SORIANO, folio
0000337, 4 MAURICIO SORIANGC, folio 0000308, 5.RAFAEL ALVARADO, folio 0000133,
8. JOSE EDGARDO PERDOMO, folic 0000122, 7.JORGE CISNEROS, folic 0000069,
8 JOSE ANDRES ORELLANA CARRANZA, folio GO0018T, 9 JUAN BAUTISTA ARGUETA
CHICAS, folio 0000300, 10.CARLOS ALBERTD REYES DIAZ, folic 0000030, 11.ROSA
MARIA MANCIA DE REYES, folio 0000089, 12 VILMA ESTELA AVI LES GONZALEZ, folio
0000179, 13.VILMA ESTELA AVI LES GONZALEZ folic 0000177, 14.CARLOS
ALBERTO SEGOVIA MONGE, 15FRANCISCO ALFREDO UMANZOR MENA, folio
0000179, 16.CARLOS ALBERTO SEGOVIA, 17.JOSE GUILLERMO MARIN, folfo
0000169, 18.SANTOS MARCOS REYES ZEPEDA. folio 0000129 Asimismo y tal como fo
exprese en mi conlestacion anterior a ésta, se libere oficio al FONDO DE PROTECCION
DE LISIADOS ¥ DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO,
con el fin de solicitar los expedientes gue dieron lugar a este reparo. ya que se encuentran
en dicha institucion, de los cuales he adjuntado los documentos de las personas
mencionadas anteriormente y por las que fue objeto el presente reparo, ya gue estos
documentos adjunfos solo son muestra o pane de loda la documentacion que se
encuenira en la inshitucidn. Con las pruebas presentadas, los alegalos expresados y el
oficio solicitado, quedaran desvirtuados y solventados los reparos sefialados™ " Por
resolucion emitida a las ocho horas y treinta minutos del dia nueve de febrero de
dos mil doce, fs. 242, se tuvo por parte a la peticionaria y se incorporo la
documentacion presentada.

De fs. 144 al 145 y de fs. 266 al 267, se encuentran agregados los escritos
presentados por el Licenciado LEONEL ARMIDIO HERNANDEZ HENRIQUEZ,
quien en el ejercicio legal de su derecho de defensa en lo pertinente manifiesta
primer escrito: (Is. 144 al 145) SpONS ! a. En &l
REPARO DOS, Hallazgo 4.2.1, se eslablece Responsabilidad Administrativa. por que
“LOS DATOS PERSONALES DE BENEFICIARIOS NO FUERON ACTUALIZADOS
PARA EFECTOS DE PAGO DE PENSION".De acuerdo con el Informe de Auditoria del
caso, se conslald que la planifla de beneficiarios familiares, presentaba trece beneficiarios
gue se encontraban identificados mediante Cédula de Identidad Personal (CIP), y un
beneficiario identificado con el nimero de pasaporte. Ademas, se venfict que veinte hijos
de personas nvalidas, reciblan la prestacion econdmica mensual, aun cuando elfos, ya
habian alcanzado la edad de dieclocho afios y de estos unicamente aparecen las
respectivas Certificaciones de Partida de Nacimiento. Incumpliéndose con fo establecido




Corte de Cuentas de la Repiblica

El Salvador, T A,

en &l Articulo 40 de las Reformas al Reglamento de la Ley de Beneficio para la Proleccion
de los Lisiados y Discapacilados a Consecuencia del Conflicto Armado y los Ariculos
6,12 y 55 del Reglamenio de la Ley Organica del Registro Nacional de fas Personas
Naturales, al servidor LEONEL ARMIDIO HERNANDEZ HENRIQUEZ, Jefe del
Departamento de Pensiones y Beneficios Econémicos. Al respecto con fodo respeto
MANIFIESTO: Que es importante poner a vuesira consideracion los aspecios legales que
respaldan mi actuacion en el cargo de Jefe del Departamento de Pensiones y Beneficios
Econdmicos, asi mismo es indispensable presentar a esa digna auforidad las pruebas de
descargo suficientes para desvanecer el presente seflalamiento. Honorable Camara, ef
Articulo 40 de la Reforma al Reglamento de fa Ley de Beneficio para la Proteccion de los
Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado, contenida en & Decreto
Ejecuinvo No. 80, publicado en ef Diario Oficial Namero 173, Tomo No.368, de fecha 20 de
sepliembre de 2005, el cual sustiuye al Ariculo €7 del referido Reglamento, hace
referencia a los documentos gue deberdn presentar los solicitantes para gozar de los
beneficios que concede la Ley, de igual manera el Articuio 65 del referido Reglamento
eslablece: “Para calificar los documentos que presenten los solicitantes con el objeto de
obiener la calidad de beneficiarios, se confrataran tres abogados de la Repubiica, los que
confirmardn fa Comisién Juridica Ad-hoc.”; por lo anterior me penmito aclarar que el total
de trainta y cuatro beneficiarios familiares de combatientes fallecidos, de los cuales son
calorce padres invalidos y veinte hijos invalidos, para gozar de los beneficios a que hace
referencia el Articulo 67 del referido Reglamento, presentaron la documentacion
probatoria y calificaron uno de ellos en el afio de mil novecientos noverta y seis, doce an
&l afio mil noveclentos noventa y siete, cinco en el afio mil novecientas noventa y ocho,
siete en el afo de mil novecientos noventa y nueve, seis en el afio dos mil. dos en el afio
dos mil uno y umo en el afio dos mil dos, periodos en Jos cuales se enconiraba en
vigencia el Reglamento contenido en el Decreto Ejecutivo No.64, en el cual se ampard la
Comisién Jurldica Ad-Hoc para calificar los documentos presentados por los solicitantes.
De igual manera los Articulos 6,12 y 55 del Reglamento de la Ley Orgénica del Registro
Nacional de las Personas Nalurales, no son aplicables en la observacion, debido a hacen
referencia a la identificacion de las personas naturales, gue no es ef caso para la entrega
de las prestaciones econdmicas, las cuales son el derecho resuitante de su caiificacién
como beneficiarios en los afios antes de la emision de la Ley Especial Reguladora de fa
Emisién del Documento Unico de Identidad, que para el caso de los catorce padres
invalidos era la Cédula de identidad Personal, por haber calificado antes de enfrar en
vigencia dicha Ley Reguladora y para comprobar adjunto folocopias de Diclamenes de
calificacion de la Comision Juridica Ad-HOc de FOPROLYD. No obsfante, se han
realizado las gestiones para obtener el Documento Unico de Identidad de los beneficiarios
en mencidn y se han obfenido un tolal de doce y & los restantes veinlidds se les ha
enviado carlas para solicitaries el referido documento de identidad, por o que adjurito a la
presente fotocopias de los documentos oblenidos y de las cartas enviadas, considerando

Teléfonos PEX: (503) 22224522, 2222-7863, Fax: 2281-1885, Cadign Postal 01-107
hitp-/wwiv corfedecuentas gob.sv, 1* Av. Norte y 13* C. Ple. San Salvador, El Salvador, C.A.




que la oblencitn del referido documento Unicamente se ufiliza para fines de actualizacion
de documento y datos personales, no feniendo implicaciones en la entrega de las
prestaciones econdmicas periddicas a los beneficiarios, de acuerdo a la aplicacian de la
L ey de Beneficio para la Profeccién de los Lisiados y Discapacilados a Consecuencia del
Conflicto Armado y su Reglamento™ ", segundo escrito (fs.197 al 198): ™™ Que
adjunto al presente escrito las fotocopias certificadas notarialmente, de los dictamenes de
calificacidn de la Comisidn Juridica Ad-Hoc a gue s& hace referencia en & Tercer Escrifo
v al cual se adjuntaran fofocopias simples, de fos beneficiarios a que se hace relacion en
gl presente Juicio do Cuentas, con lo cual se subsana la prevencion qua se me hace
Para el caso del Documento Unico de Identidad de los beneficiarios, sefalo que &t
momento de recibir ef refendo documento a los beneficianps, se anexa al respeciivo
expediente folocopia simple comparada con e documento onginal razan por la cual se
me imposibilita oblener la centificacién nolarial de los mismos; pero queda claro que las
folocopias presenfadas antenormente son conformes con las fotocopias adjuntas a los
expedientes, o que a su vez en su momento fueron confrontadas con los documentos
originales™ ™. A través de los autos de fs. 242 y 301, fueron resueltos los escritos
antes relacionados, teniéndose por parte al peticionario, formulando prevencion y

ordenandose la incorporacion de los documentos aportados.

A fs. 194, se encuentra agregado el escrito presentado por la Licenciada
NORA ELIZABETH CENTENO DE BELL, gquien en lo pertinente manifiesta:
""" RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA REPARC UND, Hallazgo 3.2 “FALTA DE
PROCEDIMIENTOS DE CONTROL PARAVERIFICAR QUE LOS BENEFICIARIOS
RECIBAN LOS SERVICIOS MEDICOS". En el Halfazgo antes apuntado, se me atnbuye
supuesta responsabilidad admunisirativa, debido a que en el informe de auditoria se
comprobd que en fos contralos por servicios de consulforia suseritos en el afic dos mil
ocho, con diferentes profesionales, por el FONDO DE PROTECCION DE LISIADOS Y
DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO ARMADO, no se
astablecieron los procedimienios de control y supervision, para comprobar gue los
beneficiarios recibieran sus servicios, principalmente porque estos eran prestados en
diferentes Departamentos del Pais, Unicamente les fue exigida la presentacidn de un
informe de visitas, elaborado por el profesional contratado y el acla de recepcion, pero en
ellas se infiere gue en las actas) no se designaba al responsable de firmarla y de verificar
&l cumplimiento de las obligaciones confraciuales. Al respecto conlesfo la demanda en
SENTIDO NEGATIVO, porgue no es cierto que haya tenido participacién en la supuesia
omisin™". Por resolucion emitida a las ocho horas y treinta minutos del dia nueve
de febrero de dos mil doce, fs.242, se tuvo por parte a la peticionaria.
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A fs. 195 y fs. 196, se encuentran los escritos presentados por los
Licenciados SERGIO ERNESTO PORTILLO TORUNO y MARCOS RENE
SANDOVAL OLIVA, respectivamente; quienes en los mismos términos en lo
pertinente manifiestan; ““*“RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA REPARQ UNO
Hallazgo 3.2 “FALTA DE PROCEDIMIENTOS DE CONTROL PARAVERIFICAR QUE
LOS BENEFICIARIOS RECIBAN LOS SERVICIOS MEDICOS". En el Hallazgo antes
apuniado, se me airibuye supuesta responsabilidad administrativa, debido a que en el
informe de audiforla se comproboé que en los confralos por servicios de consulforia
suscritos en el afo dos mil ocho, con diferentes profesionales, por el FONDO DE
PROTECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL
CONFLICTO ARMADQ, no se esfablecieron los procedimientos de control y supenvision,
para comprobar que los beneficianos recibieran sus servicios, principalmente porgue
estos eran prestados en diferentes Departamentos del Pals, dnicamente les fue exigida la
presentacion de un informe de vigitas, elaborado por el profesional contratado y el acla de
recepcion; pero en ellas se infiere que en las acias) no se designaba al responsable de
firmarla y de verficar & cumplimiento de las obligaciones confractuales. Al respeclo
contesto vengo ante vuesira digna autoridad, a manifestar que me doy por emplazado
legaimente; y a ejercer mi derecho de defensa ante el reparo que se me atribuye, por
considerar que no son clertos los conceplos vertidos en el sefalamiento apuntado, sobre
lo cual presentarg fas pruebas pertinentes en el pfazo establecido en el inciso uno del At
68 de la Corte de Cuentas de [a Republica™™ Por resolucion emitida a las ocho
horas y treinta minutos del dia nueve de febrero de dos mil doce, fs.242, se

tuvieron por parte a los peticlonarios.

V-) Por medio de auto de fs.301, se concedid Audiencia a la Fiscalia
General de la Republica de conformidad al Art. 69 de la Ley de esta Corte, la cual
fue evacuada por el Licenciado NESTOR EMILIO RIVERA LOPEZ, a fs.303,
quién en lo pertinente manifiesta: ““La existencia de los hallazgos en el Informe de
Auditorfa Financiera, efectuada por la Direccion de Auditoria Siete, de esta Corle de
Cuentas, determind Responsabilidad Administrativa que se cuestiona en el presente
Juicio, la que se delalla & continuacion: RESPONSABILIDAD AMINISTRATIVA REPARO
UNO (Hallazgo 3.2) FALTA DE PROCEDIMIENTOS DE CONTROL PARA VERIFICAR
QUE LOS BENEFICIARIOS RECIBAN LOS SERVICIOS MEDICOS. De lo expuesio por la
seflora Cenleno de Belll en su escrito refiere gue estos servicios eran prestados en
diferentes departamentos del pais. unmicamente les fue exigida la presentacion de un
informe de visita, elaboradas por el profesional conlratado y el acta de recepcion... y
confesta la demanda en senfido negativoe porque no es clero que haya fenido
participacion en la supussta omisién..., La represemtacion fiscal es de la opinidn que ef
reparo se manfiene ya que la cuentadantes no presenla argumentos ni documentacion
gue respalde un procedimiento de conlrol a efecto de verificar que los beneficiarios
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reciban los servicios médicos, fal come lo establece el Art. 92 de la LACAP, en donde
debe existir una entrega formal y acta de recepcion del servicio confratado A, 20 dei
Reglamento de fa LACAF, en cuanio al confenido de los contrafos. REPARO DOS
(Hallazgo 4.2.1) LOS DATOS PERSONALES DE BENEFICIARIOS NO FUERON
ACTUALIZADOS PARA EFECTOS DE PAGQ DE PENSION. De lo expuesto por el
cuentadante la representacion fiscal considera que el reparo se maniiene, ya que no
obstante se han realizado gestiones para actualizar el, cumplimiento de los requisitos
establecidos en el art, 40 de la Reforma al Reglamento de la ley de Beneficio para la
proteccion de lisiados y discapacitados a consecuencia del confliclo armado, a efeclo de
gozar de los beneficios que concede fa Ley, los solicitantes deberdn presentar.. entre
otras Documento Unico de Identidad, certificacion de partida de nacimiento segun sea el
caso, lo que hasta ef momento no se ha logrado completar, esa actualizacion. REPARQ
TRES (Hallazgo Dos, 4.2.2) NO EXIGIERON DECLARACIONES JURADAS NI RECETAS
EXTENDIDAS POR MEDICOS AUTORIZADOS, PARA EFECTUAR EL PAGO DEL
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS A BENEFCIARIOS. De este reparo se ordend como
prueba para mejor proveer la inspeccion en los documentos cconcemientes a los
expedientes de las persaonas beneficiarias del suminisiro de medicamentos relacionada a
fos contralos... de la cual segun acla se lomo una muestra alealoria de los expedientes y
se esfablecio gue se contaba con la declaracién jurada, la recsta fueron efectuadas por
medico autorizada, venficandose la condicion superada, es de hacer mencion que las
recetas no esfan anexadas al expedwente, sino que las tene ubicadas en el archivo
general y al hacer la busqueda se enconlrd por lo que la suscrita fiscal consfdera gue ef
reparo se logra superar, por las razones ya expuestas. REFARO CUATRO (Hallazgo
4.2.3) NO RETUVIERON EL UNO POR CIENTO EN CONCEPTO DE VA SOBRE EL
PRECIO DE LOS BIENES ADQUIRIDOS. De lo expuesto por los cuentadantes la
representacion fiscal considera que el reparo se mantieng ya que con sus argumeantos
confirman el hallazgo que efectivamente el lesorero no aplico el uno por ciento sobre el
precio de los bienes adquiridos en conceplo de anticipo de impuesto a fa fransferencia de
bienas muebles y prestacion de serviclos en el ejercicio financiero del afo 2008...
incumpliendo lo establecido el Ar. 162 del Codigo Tributano, Arl. 114 del Reglamento de
la Ley AFI, ya que al no realizar las refenciones no se dio cumplimiento a la normativa
vigente. Es de hacer mencion que en base al Art. 69 Inc. 3 de la Ley de la corte de
cuentas de la Repiblica a esta representacion fiscal se le olorga audiencia con el fin de
emitir s opinidn juridica en cuanto a los argumentos y pruebas presentadas por lo
cuentadantes. en el ejercicio de su derecho de defensa y contradiccion, opinion gue la
suscrita fundamenta en el principio de legalidad Art. 71 yi2 de la Constitucion de la
Republica, es decir que toda accion atnbuible a los reparados liene que basarse en la
respeclivas Normas, leyes, de acuerdo a cada caso, aprobadas con antenoridad a los
hechos (incumplimientos a la Ley respectiva) que se les atribuyen, y como Defensor de
los Intereses del Estado con fundamento al Arl. 193 No. 1 de la Constitucion. Considero
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gue con los argumentos presentados por los cuentadanies no desvanece los reparos,
debido a que la Responsabilidad Administrativa se deviene del incumplimiento a o
establecido, en la ley de ja LACAF, Ley de la Corfe de Cuentas, Codigo Tributario, L
AFI, ya que la conducta sefalada a los reparados es de inobservancia a la ley, que se
adecua a lo establecido en el Art. 54 de la Ley de la Corfe de Cuentas de la Replblica
que dice . La Responsabilidad Administrativa de los servidores pdblicos, deviene por
inobservancias de las disposiciones legales y reglamentarias y por el incumplimiento de
sus atribuciones, facullades, funciones y deberes o estipulaciones contractuales,” .. segin
hacen referencia en el informe de Auditorfa, en razon de eflo solicilo una senlencia
condenatoria en base al art. 69 Inc. 2 de La Ley de La Corte de Cuentas ™™ Por auto de

fs.305, se tuvo por evacuada la audiencia conferida.

VI-) Luego de analizados los argumentos expuestos, documentacion
aportada, diligencia de Inspeccion realizada, asi como la Opinién Fiscal, ésta
Camara se pronuncia de la siguiente manera con respecto a |la
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA contenida en los siguienies reparos:
REPARO UNO, bajo el titulo “FALTA DE PROCEDIMIENTOS DE CONTROL
PARA VERIFICAR QUE LOS BENEFICIARIOS RECIBAN LOS SERVICIOS
MEDICOS" relacionado a que en los confralos por servicios de consultoria,
suscritos en dos mil ocho por el Fondo de Proteccidn de Lisiados y Discapacitados
a Consecuencia del Conflicto Armado con diferentes profesionales, denfro de los
que se detallan suministro de servicios profesionales médicos para realizar v isitas
domiciliarias a beneficiarios con discapacidad, consulforia en la especialidad de
psicologia y consultoria en la especialidad de trabajo social, entre otros, no se
establecieron los procedimientos de control y supervision, para comprobar que los
beneficiarios recibleran los servicios, principalments, porque ésfos eran preslados
en diferentes departamentos del pais y fuera de las instalaciones de la entidad.
Constatandose ademas, gue para efectuar los pagos, unicamente les fue exigida
la presentacion de un informe de visitas, elaborado por el profesional contratado y
el Acla de recepcion; sin embargo, en ellas no se designaba al responsable de
firmarla y de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales. Por otra
parte, en algunos contratos tales como: servicios de consultoria en la especialidad
de Terapia Ocupacional para la efecucion del programa de reinsercién productiva
y salud mental, para las zonas norte , occidental, central, paracentral y oriental del
pais, Consultoria para la ejecucion del programa en la especialidad de agronomia
en el marco del programa de reinsercion productiva y salud mental, para las zonas
antes mencionadas, entre ofros, no se exigié el Acta de recepcion para efecios de
pago. Reparo atribuido a los Licenciados SERGIO ERNESTO PORTILLO
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TORUNO, Jefe de la Unidad Juridica; MARCOS RENE SANDOVAL OLIVA, Jefe
de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones (UACI) y NORA ELIZABETH
CENTENO de BELL, Presidenta de la Junta Directiva. Sobre tal particular, los
reparados de forma unanime argumentan que no son ciertos los conceptos
vertidos en el sefalamiento apuntado, ofreciendo aportar pruebas posteriormente
a la presentacion de sus alegatos. Por su parte el Ministerio Pablico Fiscal, en
su opinion de mérito, senala que los reparados no han presentado argumentos o
prueba de des cargo sobre lo atribuido. En ese orden de ideas, hace relacion a lo
establecido en Art.92 de la LACAP, el cual determina que debe existir una entrega
formal y acta de recepcion del servicio contratado y al Art. 20 del Reglamento de la
referida Ley, en cuanto al contenido de los contratos, por lo concluye que el
Reparo debe mantenerse. En razon de lo expuesto, esta Camara, considera que
la defensa ejercida por los servidores actuantes, se limito en contestar en sentido
negativo el reparo ya que no obslante haber ofrecido presentar prueba de
descargo, ésta no fue aportada. Asi las cosas, ante la ausencia de prueba que
valorar, la cual controvierta lo reportado en la auditoria, es procedente confirmar lo
atribuido. Aunado a lo anterior, cabe senalar que el Art.47 inciso 2° de la Ley de
esia Corte, establece que el Auditor debera relacionar y documentar sus hallazgos
para efectos probatorios, lo que se adecua al caso que nos ocupa, ya que los
requisitos exigidos se han cumplido; en razon de lo anterior, esta Camara
concluye, que &l Reparo, se confima. REPARQO DOS, bajo el titulo “LOS
DATOS PERSONALES DE BENEFICIARIOS NO FUERON ACTUALIZADOS
PARA EFECTOS DE PAGO DE PENSION" relacionado a que en la Planilla de
Beneficianos Familiares, se presentaba a trece beneficiarios que habian sido
identificados por medio de la Cédula de Identidad Personal (CIP) y un beneficiario
Identificado con el nimero de pasaporte, ademds, veinlte hijjos de personas

invélidas, recibian la prestacion econémica mensual, aun cuando ellos, ya habian
alcanzado la edad de dieciocho afios y de eslos dnicamente aparecian las
respectivas Certificaciones de Partida de Nacimiento. Reparo atribuido al
Licenciado LEONEL ARMIDIO HERNANDEZ HENRIQUEZ, Jefe del
Departamento de Pensiones y Beneficios Econdmicos. Al respecto el reparado en
su defensa, sefiala que existia una Comision Ad-Hoc, la cual estaba conformada
por tres abogados de la Republica y tenia como objetivo calificar los documentos
presentados por las personas que pretendia obtener la calidad de beneficiarios.
En ese orden de ideas, detalla que de los 34 beneficiarios familiares de
combatientes fallecidos, catorce eran padres invalidos y veinte eran hijos
invalidos, seleccionados para gozar de los beneficios a que hace referencia el
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Articulo 67 del Reglamento citado en el reparo, quienes, segun dicho servidor
actuante, presentaron la documentacion probatoria y calificaron, en diferentes
fechas, para el caso refiere que uno en el afo de mil novecientos noventa y sais,
doce en el afo mil novecientos noventa y siete, cinco en el afo mil novecientos
noventa y ocho, siete en el afo de mil novecientos noventa y nueve, seis en el
afo dos mil, dos en el afo dos mil uno y uno en el afio dos mil dos; periodos en
los cuales, aduce el reparado, se encontraba en vigencia el Reglamento contenido
en el Decreto Ejecutivo No.64, en el cual se ampard la mencionada Comision
Juridica Ad-Ho, para calificar los documentos presentados por los solicitantes. Por
otra parte, manifiesta que los Articulos 6,12 y 55 del Reglamento de la Ley
Organica del Registro Nacional de las Personas Naturales, no son aplicables en la
observacion, debido a que éstos hacen referencia a la identificacion de las
personas naturales, gue para el servidor actuante, no es el caso de la entrega de
las prestaciones economicas, que constituyd el derecho resultante de la
calificacion como beneficiarios en afnos previos a la emision de la Ley Especial
Reguladora de la Emision del Documento Unico de Identidad. Sin embargo, el
reparado afirma, que se realizaron gestiones para la obtencion del Documento
Unico de Identidad (DUl) de los beneficiarios en mencion, sefalando que fue
obtenido un total de doce DUl y que a los veintidos beneficiarios restantes les
fueron enviadas cartas a fin de solicitarles la presentacion de su documento de
identidad. Aunado a lo anterior, el servidor actuante, argumenta que la obtencion
del DUI, unicamente era para fines de actualizacion de documentos y datos
personales, pero que ello no tenia implicaciones en la entrega de las prestaciones
economicas periodicas a los beneficiarios, de acuerdo a la aplicacion de la Ley de
Beneficio para la Proteccion de los Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del
Confilicto Armado y su Reglamento. Como prueba de descargo presento la
documentacion de fs.146 al 193 y de f5.268 al 300. Por su parte el Ministerio
Pablico Fiscal, considera que no obstante los argumentos vertidos por el
reparado, no se ha comprobado que se haya completado la actualizacion en su
totalidad, por lo gue sostiene el Reparo debe mantenerse. En razdn de lo
expuesio, esta Camara, hace las siguientes consideraciones: a) El reparado en
sus argumentos, ha sostenido gue la calificacion de las personas gue presentaban
la documentacion pertinente para efectos de ser beneficiarios, fue efectuada por
parte de una Comision Ad-Hoc, en un periodo en el cual, aun no estaba en
vigencia lo relacionado al Documento Unico de Identidad; para tal efecto hace un
detalle de las fechas en que los treinta y cuatro beneficiarios fueron calificados.
Aunado a ello, refiere que se realizaron gestiones para la obtencion del
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Documento Unico de Identidad, lo cual asegura se logré con una parte de los
beneficiarios. ¥ b) Como prueba de descargo, Inicialmente incorpord los
documentos que aparecen a fs. 146 al 193, sin embargo, se le previno que éstos
fueran presentados cumpliendo con los requisitos legales, ya que correspondia
copias simples. A tenor de lo anterior, el reparado cumplié la prevencion en su
mayoria, ya que presento copias certificadas de ciertos documentos, sin embargo
omitio incorporar otros. En ese sentido, se determina que la prueba aportada, que
consiste en Boletas de Actualizacion de Datos de Beneficiarios Familiares, de fs.
268 al 300, demuestra un paso del proceso de calificacion que en su oportunidad
se realizare a los beneficiarios; constando en ella, gue el documento mediante el
que fueron identificados era la Cedula de Identidad Personal , correspondiendo a
diferentes fechas, tales como el afo mil novecientos noventa y cinco, mil
novecientos noventa y siete, mil novecientos noventa y ocho; empero ésta no es
suficiente para respaldar que en cuanto a las treinta y cuatro personas que sefald
el auditor en su hallazgo, se haya concluido el proceso de actualizacion de datos.
Aunado a lo anterior, es oportuno senalar que dentro de la documentacion que el
reparado aportd inicialmente, aparecian copias simples de Documentos de
Identidad Personal; sin embargo éstas no fueron incorporadas nuevamente en el
marco del cumplimiento de la prevencion que como ya se ha relacionado se le
efectud a dicho servidor actuante a efecto de que legalizara los documentos, por o
gue no es posible efectuar la relacion entre las gestiones que afirman se realizaron
y el cumplimiento efectivo de éstas. En el contexto anterior, se concluye tal y como
la Representacion Fiscal lo ha expuesto en su opinion de mérito, que la deficiencia
no fue superada, por lo que el reparo se confirma. REPARO TRES, bajo el titulo
“NO EXIGIERON DECLARACIONES JURADAS NI RECETAS EXTENDIDAS
POR MEDICOS AUTORIZADOS, PARA EFECTUAR EL PAGO DEL
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS A BEMNEFICIARIOS" referente a gue la
entidad no exigié las declaraciones juradas firmadas por los beneficiarios que
recibieron medicamentos, asi como las recetas extendidas por los medicos

autorizados por dicho Fondo, a fin de que fueran efectuados los pagos por lales
suministros, amparados en los contratos N° 01/2008 y N* 2/2008. suscritos con
FARMIX 5. A. DE C. V. y Farmacia San Nicolas 5. A. DE C, V., respecfivamente, y
el Convenio con el Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada. Asimismo, se
constatd que fueron emifidas actas de recepcién por suministro de medicamentos
a beneficiarios, sin que se les hubiere exigido la presentacitn de declaraciones
Jjuradas y recefas medicas. Reparo atribuido a la Doctora BELLA LORENA
MORALES DE TORRES, Jefa del Departamento de Seguimiento y Control en
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Salud, Al respecto la reparada argumenta entre ofros aspecto, que las
Declaraciones Juradas que menciona el reparo, si fueron exigidas por la entidad,
a través del Departamento de Seguimiento y Control en Salud, las cuales fueron/
firmadas por los beneficiarios y agregadas al expediente, ya que estas, segun
dicha servidora actuante, eran necesarias para el historial meédico y el buen
sequimiento de cada beneficiario; afirmando que tal documentacion se encuentra
archivada y custodiada en el mencionado Departamento de Seguimiento y Control
en Salud. Por otra parte, manifiesta la reparada que respecto a |as recetas, eslas
fueron exigidas, pues eran utilizadas para |a respectiva validacion de las facturas
de pago y entrega de medicamentos, las cuales a su vez, se encuentran en el ya
citado Departamento. Como prueba de descargo ha presentado la documentacion
agregada de fs. 128 al 143 y de fs.199 al fs.241. Por su parte el Ministerio
Publico Fiscal, hace referencia al resultado de la diligencia de inspeccion
practicada, con base a lo cual sostiene gue el reparo ha sido superado. En razon
de lo expuesto, esta Camara, hace la siguiente consideracion: La reparada ha
expuesio sus argumentos, mediante los cuales explica el procedimiento que se
realizaba en relacién a lo senalado en el reparo. En ese orden de ideas, presento
prueba documental consistente en declaraciones juradas y dos notas mediante las
cuales se le entregaron las copias cerfificadas de las citadas declaraciones
juradas e informacion por parte de la Jefe de Unidad de Prestaciones y
Rehabilitacion de la entidad, a través de la que le informo a la reparada diferentes
datos sobre la informacién que ésta solicitd, en virtud del hallazgo. Por otra parte,
esta Camara para mejor proveer, ordend la practica de inspeccion a efecto de
constatar la existencia de las declaraciones juradas y si estas habian sido
firmadas por los beneficiarios que recibieron los medicamentos, asi como verificar
si las recetas extendidas estaban autorizados por médicos del Fondo, ello con el
objeto de establecer el pago efectuado por el suministro de medicamentos,
habiéndose obtenido el resultado que aparece en el acta de fs. 262, en donde
consta que al inspeccionar dos expedientes de beneficiarios seleccionados como
muestra, se constato que éstos se encontraban foliados correlativamente y con
documentacion incorporada en el orden, de lo mas antiguo a lo mas reciente; en
ese sentido, con base a la explicacion recibida sobre el procedimiento que era
realizado, se realizd cruce de informacion para efectos de establecer si en el
registro contable, se encontraba el correspondienie respaldo del pago de
medicamentos, en relacion a la Declaracion Jurada y Receta Medica, documentos
que se constato no formaban parte de los expedientes, por lo que fue solicitado un
registro gue era llevado por separado en donde se encontraban los documentos
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senalados, resultando que existia el original de la receta médica prescrita por un
Médico del Fondo, en la cual aparecia el sello de la farmacia suministrante, siendo
esa CEFAFA, la cual se encontraba respaldada por la Declaracion Jurada
respectiva, y a su vez una copia de la factura de compra. Por lo que a tenor del
resultado obtenido se desvirtua lo atribuido, en ese sentido el reparo no subsiste.
REPARO CUATRO, bajo el titulo “NO RETUVIERON EL UNO POR CIENTO EN
CONCEPTO DE IWA SOBRE EL PRECIO DE VENTA DE LOS BIENES
ADQUIRIDOS" relacionado a que en las facturas por medicamentos gue fueron
proveidos segun conlralos de suminisfro de maleriales para curacion y
medicamentos N*01/2008 suscrifo con FARMIX, S. A. de C. V. por un monto total
de Diecisiefe Mil Cuatrocientos Treinla y Tres Ddlares de los Estados Unidos de
América con Ochenta y Cuatro Centavos $17,433.84 y N* 02/2008 suscrito con
FASANI, 8. A de C. V. por un monta de Veintitrés Mil Tres Cientos Sesenta y Seis
Délares de los Esftados Unidos de America con Diecisiete Centavos $23,366.17
as/ como el Convenio suscrito con el Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada,
no se reluvo el uno por clenfo sobre el precio de los bienes adguiridos en
conceplo de anticipo del impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y la
Prestacion de Servicios. Reparo atribuido a los Licenciados IRMA NOEMI
ESTEVEZ POSADA, Jefe de la Unidad Financiera |nstitucional; JULIO MIGUEL
GOMEZ, Jefe del Departamento de Contabilidad y MARCO ANTONIO APONTES
ROMERO, Tesorero Institucional. Al respecto los reparados antes relacionados,

confirman en sus argumentos, que el Tesorero Institucional de la entidad, no
aplicé el uno por ciento sobre el precio de los bienes adquiridos, en concepto de
anticipo del impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y la Prestacion de
Servicios en el Ejercicio Financiero del ano dos mil ocho, a las facturas menores
de Cien Dolares de los Estados Unidos de America sin IVA, no obstante, afirman
que éste fue retenido y enterado al fisco por medio de las empresas proveedoras
contratadas por el Fondo, tal y como les fue manifestado por el Gerente General
de CEFAFA. En ese orden de ideas, relacionan que fue a parir del dia veintitrés
de enero de dos mil ocho que la institucion fue designada como agente de
retencion por parie de la Direccion General de Impuestos Internos del Ministerio
de Hacienda; sin embargo, alegan que en la Resolucion emitida para tal efecto por
parie de la mencionada Direccién, no se establecia con claridad la forma de
aplicacion del uno por ciento de retencién ya sefalado por lo cual ello no fue
cumplido. En tal sentido, sefalan que después de la notificacion gue les hiciere la
ya citada Direccion General de Impuestos Internos, en fecha veintiocho de agosto
de dos mil ocho, en la cual se comunicaba como proceder a la aplicacion de la
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retencion en mencion, el Fondo cumplid con la retencién indicada. Como prueba
de descargo han presentado la documentacion de fs. 92 al 125. Por su parte el
Ministerio Publico Fiscal, al emitir su opinién senala entre otros aspeclos, que
los argumentos de los reparados confirman la deficiencia, por lo cual considera
gue el Reparo debe mantenerse. En razon de lo expuesto, esta Camara,
determina que durante el periodo auditado, existio falta de aplicacion del uno por
ciento sobre el precio de los bienes adquiridos, en concepto de anticipo del
impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y la Prestacion de Servicios, como
el auditor lo reportd en su hallazgo, lo cual se confirma con los argumentos
expuestos por los reparados; en ese orden de ideas, si bien dichos servidores
actuantes, han sefalado las razones por las cuales el Tesorero Institucional no
realizd lo observado, dentro de las que citan falta de claridad en la resolucion por
medio de la cual la entidad fue acreditada como agente de retencién; empero,
éstas no son suficientes para desvincularles de lo atribuido, ya que la condicidn
reportada deviene de una inobservancia legal, por lo cual el reparo se mantiene.

POR TANTO: De conformidad al Articulo 195 de la Constitucién de la
Republica de El Salvador, Arts. 421 y 427 del Codigo de Procedimientos Civiles
vigente a la fecha en que se origino este Juicio y Arts. 54, 64, 66, 67, 68, 69, 107 y
108 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y demas disposiciones
citadas, a nombre de la Republica de El Salvador, esta Camara FALLA: I-)
DECLARASE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA, por los REPAROS UNO
DOS y CUATRO, segun corresponde a cada servidor Actuante en el Pliego de
Reparos, en consecuencia CQHDEHAEELEE de acuerdo a las razones expuestas
en el considerando anterior, al pago de multa conforme al Articulo 107 de la Ley gl
de esta Corte, a los sefores: Licenciada NORA ELIZABETH CENTENO DE ACHRi
BELL, a pagar la cantidad de NOVENTA Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS 7G4
UNIDOS DE AMERICA CON QUINCE CENTAVOS $96.15, multa correspondiente
al cincuenta por ciento del salario minimo percibido a la fecha en que se generd
la rﬂspunslghllld&d Licenciado LEONEL ARMIDIO HERNANDEZ HERNRIQUEZ, 1#5¢ 2
Licenciadd JULIO MIGUEL GOMEZ, Licenciado  MARCO ANTONIO APONTES 'E
ROMERO, a pagar cada uno de ellos la cantidad de CIENTO QUINCE DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA $115.00, multa equivalente al diez
por ciento dal salﬂnn mensual percibido durante el periodo auditado; a los
senores: Licenciado 'SERGID ERHESTD FORTILLG TORUNO, Lmanmad& IRMA
NOEMI ESTEVEZ POSADA, chenmadb:ﬂARCOS RENE SANDOVAL OLIVA, a
pagar cada uno de ellos ia cantidad de CIENTO CINCUENTA Y CUATRO
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DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA $1 54.00, multa equivalente
al diez por ciento del salaric mensual percibido durante el periodo auditado. Il-)
DECLARASE DESVANECIDA LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA, por
el REPARO TRES, por las razones expuestas en el considerando anterior, en
consecuencia ABSUELVESE, al pago de multa conforme al Articulo 107 de la Ley
de la Corte de Cuentas, a la Doctora BELLA LORENA MORALES DE TORRES.
lli-) Apruébase la gestion de la Funcionaria Actuante Doctora BELLA LORENA
MORALES DE TORRES, en el cargo y periodo ya mencionado en el preambulo
de la presente sentencia, en relacion al Informe de Auditoria gue origind el
presente Juicio de Cuentas, y extiéndasele el finiquito de Ley. IV-) Al ser
cancelada la multa impuesta, désele ingreso al Fondo General de la Nacion. ¥ V-)
Déjase pendiente la aprobacion de la gestion de los funcionarios condenados, en
los cargos y periodo establecidos y en relacion al Examen de Auditoria que dio
origen al presente Juicio de Cuentas, en tanto no se ejecute el cumplimiento de la
presente Sentencia.

NOTIFIQUESE.

JC-48-2010-3

Ref. Fiscal: 173-DE-UJC-5-2010

Licda. Méstor Emio Fevara Lipez y

Lioda. Lidisceth del Carmen Dinarte Hamandez
SARY



REPUBLICA: San Salvador, a las ocho homs seis minutos del diE veintiséis de

noviembre de dos mil veinte,

Vistos en Apelacion con la Sentencia Definitiva, pronunciada por la Camara Cuarta de
Primera Instancia de esta Corte de Cuentas, a las nueve horas del dia veintitrés de marzo
de dos mil doce, en el Juicio de Cuentas Numero JC-19-2010-3, seguido en contra de
los sefiores: NORA ELIZABETH CENTENQO DE BELL, Presidenta de la Junta
Directiva; SERGIO ERNESTO PORTILLO TORUNO, Jefe de la Unidad Juridica;
BELLA LORENA MORALES DE TORRES, Jefa del Departamento de Seguimiento
y Control en Salud; TRMA NOEMI ESTEVEZ POSADA, Jefe de la Unidad
Financiera Institucional; MARCOS RENE SANDOVAL OLIVA; Jefe de la Unidad de
Adquisiciones v Contrataciones  [Institucional (UACI):; LEONEL ARMIDIO

™,

HERNANDEZ HENRIQUEZ, Jefe del Departamento de Pensiones v Beneficios
Econdmicos; JULIO MIGUEL GOMEZ, Jefe del Departamento de Contabilidad v
MARCO ANTONIO APONTES ROMERO. Tesorero Institucional; derivado del
Informe Final de Auditoria Financiera, practicado al FONDO DE PROTECCION DE
LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL CONFLICTO
ABRMADO; correspondiente al periodo del uno de encro al treinta ¥ uno de diciembre

de dos mil ocho; a quienes se les determind Responsabilidad Administrativa.

La Camara Cuarta de Primera Instancia, en su fallo dijo:

UL JFALLA: 1) DECLARASE RESPONSABILIDAD ADMINISTRAT, d.".p:}r
los REPAROS UNGQ, DOS Y CUATRO, segin corresponde a cada servidor Aumq.i']lc en
el Pliego de Reparos, en consecuencia CONDENASELES de acuerdo a las fazones
expuestas en el considerando anterior, al pago de multa conforme al Articulo Ig[i? de la
Ley de esta Corte, a los sefiores: Licenciada NORA ELIZABETH CENTENO DE
BELL, a paga la cantidad de NOVENTA Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON QUINCE CENTAVOS 896,15, multa correspondiente al
cincuenta por ciento del salarioc minimo percibido a la fecha en que se generd la
responsabilidad; Licenciado LEONEL ARMIDIO HERNANDEZ HENRIQUEZ,
Licenciado JULIO MIGUEL GOMEZ, Licenciado MARCO ANTONIO APONTES
ROMEROQ, a pagar cada uno de ellos la cantidad de CIENTO QUINCE DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA $115.00, multa equivalente al diez por
ciento del salario mensual percibido durante el periodo auditado; a los sefiores:
Licenciad SERGIO ERNESTO PORTILLO TORUNO, Licenciada IRMA NOEMI
ESTIBEZ POSADA, Licenciada MARCOS RENE SANDOVAL OLIVA, a pagar
cada uno de ellos la cantidad de CIENTO CINCUENTA ¥ CUATRO DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA $154.00, multa equivalente al diez por
ciento del salario mensual percibido durante el periodo auditado. 11-) DECLARASE
DESVANECIDA LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA, por ¢l REPARO
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TRES, por las razones expuestas en el considerando anterior, en consecuencia
ABSUELVESE, al pago de multa conforme al Articulo 107 de In Ley de la Corte de
Cuentas, a la Doctora BELLA LORENA MORALES DE TORRES. IT1-) Apuébasc la
gestion de la Funcionarin Actuante Doctora BELLA LORENA MORALES DE
TORRES, ¢n el cargo v periodo ya mencionado en ¢l preambulo de la presente
sentencin, en relacion al Informe de Auditoria que origind el presente Juicio de Cuentas,
v extiéndasele el finiquite de Ley. IV-) Déjase pendiente la aprobacion de los
funcionarios condenados, en los cargos v periodo establecidos y en relacion al Examen
de Awuditorie que dio origen ol presente Juicio de Cuentas, en tanto no se ¢jecute el
cumplimienio de la presente Sentencia. NOTIFIQUESE. (... )" ™"

Estando en desacuerdo con dicho fallo la sefiora NORA ELIZABETH CENTENO DE
BELL, interpuso Recurso de Apelacion, solicitud que le fue admitida de folios 327
vuelio a 328 frente de la pieza principal del Juicio y tramitada en legal forma.

En esta Instancia ha intervenido en calidad de apelante a la sefiora NORA
ELIZABETH CENTENO DE BELL y en calidad de Apelado al Licenciado NESTOR
EMILIO RIVERA LOPEZ, Agente Auxiliar del Sefior Fiscal General de la Repiblica.

VISTOS LOS AUTOS; Y
CONSIDERANDO:

I) Por resolucion de f5. 3 vuelio a 4 frente de este incidente, se tuvo por parte en calidad
de Apelante a la sefiora NORA ELIZABETH CENTENO DE BELL y en calidad de
Apelado al Licenciado NESTOR EMILIO RIVERA LOPEZ, Agente Auxiliar del
Sefior Fiscal General de la Repiblica. En el mismo aulo de conformidad con lo
dispuesto en ¢l Art. 72 de la Ley de la Corte de Cuentas de |la Repiblica, se corrid
traslado a la apelante, para que expresara agravios.

) En el escrito de expresion de agravios de folios 12 a 13 del presente incidente, la
sefiora NORA ELIZABETH CENTENO DE BELL, expuso lo siguiente:

rrene JRESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA REPARO UNO, Hallazgo 3.2
“FALTA DE PROCEDIMIENTOS DE CONTROL PARA VERIFICAR QUE LOS
BENEFICIARIOS RECIBAN LOS SERVICIOS MEDICOS™. (Subrayado fuera de
texto) A juicio del Equipo Auditor, se comprobd que en los contratos por servicios de
consultoria suscritos en el afp dos mil ocho, con diferentes profesionales, por el
FONDOQ DE PROTECCION DE LISIADOS ¥ DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA
BEL CONFLICTO ARMAIND, no se establecieron los procedimienios de control y
supervisidm, para comprobar que los beneficiarios recibieran sus  servicios,
principalmente porgue esios eran prestados en diferentes Departamentos del Pals,
tmicamente les fue exigida la presentacion de un informe de vizitas, elaborado por el



profesional contratado v el acta de recepeion; pero en ellas (ve infiere qie-eiEicn
no s¢ designaba al responsable de firmarla v de verfficar el cumplimienta de lax
obligaciones contractuales. 4 consecuencia de diche hallazge se me atribuve
responsabilidad adminisirativa y se me condena a pagar $96.15, en concepto de mulia
correspondiente al cincuenta por ciento del salario minimo percibide a la fecha en que
se genero la responsabilidad. DEL AGRAVIO: La resolucidn antes apuntada me causa
un agravio de naturaleza econdmica, pues me impone wna condena en la que po se
individualiza mi_responsabilidad, se sostiene en una conclusidn contradictoria, v se
fundamenta en una afirmacion falsa, SOBRE LA NO INDIVIDUALIZACION DE M1
RESPONSABILIDAD: El Fguipo Auditor me ha endilpado la  precitada
responsabilidad admimisirativa, por el solo hecho de haber sido la Presidenia. durante
el periodo del hallazge, sin detenerse a analizar que en el tiempo en que sucedic ef
hecho sometido a juicio de cuentos, existian disposiciones legales gque regulaban lay
actuaciones de la institucién auditada. Entre estas disposiciones, por interesar al tema
gue nos ocupa reseio las siguientes; DE LEY DE BENEFICIO PARA LA
PROTECCION DE LOS LISIADOS Y DISCAPACITADOS A CONSECUENCIA DEL
CONFLICTO ARMADO Art. 4.- La direccidn v adminisiracidn del fondo estard a cargo
de una Junta Directiva, un Gerente General, un Comité oe Gestidn Financiera, y ung
Comistdn Técnica Evaluadora. Art. 6.- El Presidente de la Junta Directiva tendrd la
representacion legal, fudicial v exiraiudicial del Fonda, Ari. 8.- La Junta Directiva serd
el mdximo organismo decisorio v determinard layx politicas y limcamientos de la
institucian. Art. 9- La Junta Dirvectiva sesionard vdlidamente v tomard acuerdos con lg
mitad mds uno de sus miembros asistentes. DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE

BENEFICIO PARA LA PROYECCION DE LISIADOS Y DISCAPACITADOS A

CONSECUENCI DEL CONFLICTO ARMADO Art. 8.- La Junta Directiva. ademads de
las arribuciones v deberes contemplados en ef Art. [0 de la Ley, tendrd las siguientes: d
Acordar la compra de los bienes esenciales v necesarios para el funcionamien
institucional, segiun la Ley de la Materia. DE LA LEY DE ADQUISICIONE.
CONTRATACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Art. 18- “La autorjdad
competente para la adfudicacidn de los contratos v para la aprobacion de las bases de
licitacion o de concurso, so pena de nulidad serd el titwlar, la Junta o Consejo
Directivo de las instituciones de que se trate, o el Consejo Municipal en sit caso;
asimismeo serdn responsables de la observancia de todo lo establecido en estd ley”. A
cadea adguisicidn de bienes o servicias le antecede un procedimiento licitatorio segim la
modalidad que de acuerdo a la LACAP corresponda en atencidn al monto de la compra.
Todo el proceso de adguisicion. desde el inicio havra el final ex sometido a la
aprobacidn de la Junta Directiva en pleno. Ello significa que ex la mdxinla autoridad
del Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados a Consecuenciaiel Conflicto
Armado, entiéndase sy Junta Directiva, la que con el vote de la mitad mds uno de sus
miembros foma acuerdos aprobando o improbande el contenido de la documentacion
antes dicha. Posteriormente, la Presidenta de la Junta Directiva, en su calidad de
representante legal de la institucion fno de lae Junta Directiva), efecuta o da
cumplimiento a dichos acuerdos. La Presidente de la Junta Directiva de la referida
institucion, no tiene focultades parg confratar por decision propia; en consecuencia, el
contenido de lox confrafos con sus acierios y desacierfos solo pueden ser parfe de su
responsabilidad cuando concurve con su voto aprobdndolos. En el supuesto hallazga, el
Equipo Auditor, no se preocupd por demostrar en qué sexidn de Junta Directiva se
aprobaron las bases de Licitacidn, lox términos de referencia v el contenido de los
coniratos para la adguivicion de los servicios médicos; quienes fueron los integrantes
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de ia Junta Directiva que se apersonaron a dicha sesidn y quienes votaron a favor o en
cantra. Stempre que la institucidn ha enfrentado algiin fuicio en otras instancias, sobre
rodo a nivel de Salas de la Corte Suprema de Justicia, cada integrante de la Jumia
Directiva del Fondo de Proteccidn de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del
Conflicto Armado, ha debido comparecer a ejercer su defensa individualmente, porque
dispasicidn expresa del Art. 6 de la Ley de dicho Fondo, la Presidencia de la Sunta
coma Cuerpo Colegiado, ni mucho menos de cada miembro de este ente individuaimente
hablando; sin embargo, ninguno de los demds directives, aparecieron ni siquiera
mencionados en el Informe Final de los auditores. La responsabilidad patrimanial que
se atribuye, se sustenta en el Ari. 59 de la Ley de la Corie de Cuentas, mismo gue s¢
refiere a fa responsabilidad conjunta o solidaria en gue incurren dos o mds personas
gue aparecen como cogutoras del mismo aclo administrativo que haya generado la
responsabilidad; pero no se me esclarece en donde estriba mi coqutoria, s¢ me ha
llevado a juicio e impuesto una condena, sin demostrar 51 concurri con mi vote a efecio
de aprebar o improbar fodo el proceso licitatorio; es decir el contenido de lay bases de
licitacidn, de los términos de referencia, de la adiudicacion, y del conmtrato, Solo
demostrado lo anterior me harla coautora junte con loy demds integrantes de la Junta
Directiva, y me resultaria apiicable la responsabilidad confunta o solidaria, pero se me
ha fuzgado y condenado individualmente, sin singularizarme como el sujeto activa de la
accidn incoada. SOBRE LA CONCLUSION CONTRADICTORIA: El equipo Auditor,
por una marte argumenta; “en los contratos no se establecieron los procedimientos de
control y supervision, para comprobar que los beneficiarios rectbieran sus servicios"; y
por otra parte se afirma “tinicamente les fue exigida la presentacidn de un informe de
visitas, elaborade por el profesional comratado y el acta de recepeion; pero en ellas no
se designaba al responsable de firmarly y de verificar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales”. De la lectura del mismo hallazgo resufta obvio que si
existic un mecanismo de control, pues log profestonales contratados rendian wn informe
de las visitas. Este informe era respaldado por las actas firmadas por los beneficiarios
gue recibian el servicio. Lo que sucede es dicho mecanisme de control no resultd
suficiente para el Eguipo Auditor, porgue a fuicio del mismo, debia designarse al
respansable de firmar tales actas, El acta de "recepcidn”, como su mismo nombre lo
dice ¢s una constancia de “recibo”, y corresponde firmarla obviamente a quien recibe,
Resultarfa redindante entonces estar diciendo "presentardn un Acta de Recepcion gue
serd firmada por quien recibe el servicio”, cuando ese servicio no estaba destinade a
alguien distinto del beneficiario registrado de la institucién. Respecto a este tema, ol
Equipo Auditor también desconocié la existencia del Art. 1431 del Codigo Civil, que
literalmente prescribe "Conocida la intencidn de los contratantes, debe estarse a ella
mds gue a lo literal de las palabras”. Es obvio que la intencién que la imtencidn de la
institucidn era brindar servicios médicos a sus beneficiarios. Asi se difo en lay Bases de
Lichacidn que precedieron a la contratacidn. Ello fue conocido por los profesionales
contratados. Obviamente el Equipo Auditor no se tomd la molestia de consultar dichas
Bases, y 5i lo hizo, no entiendo que esas documentos y el contrato se complementan.
SOBRE LA AFIRMACION FALSA EN QUE SE FUNDAMENTA EL HALLAZGO:
El Equipo Auditor, ademds de concluiy que no existian mecanismos de control para
verificar que los beneficiarios recibieran los servicios médicas, también afirmd que no
se establecieron los procedimientos de control y supervision, de verificar el
cumplimiento de las obligaciones contractuales. Esta affrmacion resulta completamente
Falsa, porque en el mes de noviembre de 2007, del Fondo de Proteccidn de Liviados y
Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado, realizé el CONCURSO



profesionales entre ellos TRES MEDM}S PARA SUPERVISAR LAS EJ"-"TREGJ'G‘ DE
ESPECIES. SERVICIO DE SALUD, ¥ LAS ATENCIONES BRINDADAS POR LOS
MEDICOS DE VISITAS DOMICILIARIAS. Las servicios de salud, no son otros que log
servicios médicos. El periodo para practicar dicha supervision estuvo comprendido de
enero a diciembre de 2008 Para demostrarlo adjunto al presente escrito las bases
correspondientes. EXPRESO ASI MIS AGRAVIOS, y solicito se me exonere de la
responsabilidad arribuida y se deje sin lugar la condena impuesta. (...)"""

1) Por auto de fs. 39 vuelto a 40 frente del incidente se tuvo por expresados los
agravios por parie del apelante; en el mismo auto se confirié traslado a la representacion

fiscal como parte apelada para que conteste agravios,

IV) En eserito de folios 44 a 45, la Licenciada MAGNA BERENICE DOMINGUEZ
CUELLAR, quien se mosird parie para actuar en sustitucion del Licenciado NESTOR
EMILIO RIVERA LOPEZ; contestd agravios, quien manifesto literalmente lo siguiente:

UL IO8 MANIFIESTEY: Que se me ha corrido el traslado medionte resolucidn de
fecha catorce de febrero de dos mil diecisiete respectivo de conformidad al articulo
setenta y dos incivo segundo de la ley de la Corte de Cuentas, Esta en mi expresion
aportunidad la aclaracion sobre dichos de agraviada en cuagrio a el reparo UNO ex la
sigutenie, en cuanto a lo manifestado por la apelante en su expresion de agravios exist
inconformidad en lo plasmado por la Sentencia emitida por la Cdmara Cuarta d
Primera Instancia de la Corte de Cuentas de la Repiiblica en el cual se les condena
pago por RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA de lo cual presenta la apel
una INCONFORMIDAD, va gue se argumenta en su escrito de evacuar el traslado jque
en los contratos unicamente fes fue exigida la presentacion de un informe de u_f}rrm
elaboradas por el profesional coniratado y acta de recepcidn pero en ellas ho se
designaba al responsable de firmarla y de verificar el cumplimiento de las obligaciones
coniractuales , de lg lectura del mismo hallezge resulta obvio gque si existio un
mecanismo de comtral pues los profesionales contratados rendian un informe de las
wiklta este informe era respaldado por la actas firmadas por los beneficiarios que
recthian yerviclo, cwando ese serviclo no estaba destinade a alguien distinte del
beneficiario registrado en la institucidn, nwo ohstante a las alegactones hechas v a la
documentacion presentada esfas solo son gy bases de liciracidn para la contrataciin
para dichos convenios mas no se presenten los documentos pertinentes en lay cuales la
cldusula que manifiesta en sus argumentaciones por lo que se mantienen esta
represemtacian fiscal hace la exposicidn basada en el articulo clento noventa y fres
numeral fercere de lo Constitucidon de lo Republica en concordancia con la Ley de la
Corte de Cuentas, donde la finalidad de esta Fiscalia es corroborar la legalidad de o
manifestado por la sentencia venida en apelacion, Camara Cuarta de Primera Instancia
de la Sentencia emitida, se¢ mantiene con respecto a lo manifestado en la Primera
Instancia; Par lo que téngase por evacuado el traslado aclarative v conferido y
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expresados los agravies y confirmese la semtencia. En cuante a la opinidn ya
manifestada con anterioridad se ratifica presentada en el afio dos mil seis. (...)"""

¥) El inciso primero del Articulo 73 de la Ley de la Conte de Cuentas de la Repiblica
establece lo siguiente: “La sentencia que pronuncie la Cdmara de Segunda Instancia
confirmard, reformard, revocard, ampliard o anulard la de Primera Instancia. Se
circunseribird a los puntos apelados y aquellos que debieron haber sido decididos v no lo
fueron en Primera Instancia, no obstante haber sido propuestos y ventilados por las

En este incidente, el objeto de la apelacion la establecio la recurrente contra ¢l fallo
pronunciado por la Camara Cuoarta de Primera Instancia, relacionado al reparo uno,
inicialmente en ¢l Pliego de Reparos se configurd por Responsabilidad Administrativa,
por lo que esta Camara procederd a desarrollar el reparo y analizar las alegaciones al
respecio,
- RE SABILIDAD AD

(Art. 54 Ley de la Corte de Cuentas de la Repiblica)
REPARO UNO
Hallazgo 3.2
“FALTA DE PROCEDIMIENTOS DE CONTROL PARA VERIFICAR QUE
LOS BENEFICIARIO RECIBAN LOS SERVICIOS MEDICOS”

Segun el Informe de Auditoria se comprobd, que en los contratos por servicios de
consultoria, suscritos en el afio dos mil ocho con diferentes profesionales, por el Fondo
de Proteccidn de Lisiados y Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado, no se
establecieron los procedimientos de control ¥ supervisidn, para comprobar gue
efectivamente los beneficiarios recibieran los servicios; principalments porque éstos
eran prestados a diferentes Departamentos del pajs y fuern de las instalaciones de la
entidad. Se constatd ademids, que para efectuar los pagos, dnicamente les fue exigida la
presentacién de un informe de visitas, elaborado por el profesional contratado y el Acta
de recepecion, pero en ellas no se designaba al responsable de firmarla y de verificar el
cumplimiento de las obligaciones contractuales, segin el detalle del sipuiente cuadro,
que contienen los contratos en los cuales se observo la deficiencia reportada:

= Monto Pagado en
N CONTRATO 2008

1 Contrato de servicios de consulioria 012007 v su prorroga al 31-03-08,
denomingdo: “Contrato de suministro de servicios profesionales médicos $17.699.91
para realizar visitas domiciliarias a beneficiaron con discapacidad”,

Fl Contrato de servicios de consultorin 042007 v su promoge al 31-3-08,
denominado; “Contrate de suministro de servicios profesionales médicos

¥.231141




\
]

.

parn realizar visitas domiciliarins a beneficiaron con discapacidad”.

Contrato de servicios de consultoria 082007 y su promoga al 30-04-08,

denominada: “Contrato de consultoria en la especialidad de psicologia”. o A

4 | Contrato de servicios de consultoria 09/2007 v su prormoga al 30-04-08, $8.235.41
denominado: “Contrato de consultorfa en la especialidad do psicologia”. 2

§ Coniralo de servicios de consultoria 10/3007 y su prérroga ol 30-04-08, $15.541.20
denominado: “Contrato de consultoria en la especialidad de psicologia”,

6 | Contrato de servicios de consultoria 12/2007 y su prorroga al 30-04-D8, $5.162.40
denominado: “Contrato de consultorfa en la especialidad de psicologia® el

7 Contrito de servicios de consultoria 14/2007 y su prémoga al 30-04-08, $15.543.20
denominado: “Contrato de eonsuliorfa en la especialidad de psicologiz”. -

8 | Contrato de servicios de consultorin 1772007 y su prirroga al 30-04-08,
denominado; “Contrate de consultoria en la especialidad de trabajo §13,556.00

social”,

Por otra parte, en el siguiente cuadro se detallan los contratos en los cuales la entidad no

exigit el acta de recepeidn para efectos del pago:

NI

CONTRATO

Monts Pagado
2008

//
en .'i/’f','?

Contralo de servicios de consultoria 012008, “Cantrato de servicios de
consultorin en ln especialided de terapia ocupacional para la ejecucitn del
programa de reinsercidn productiva v salud mental, para las sonds noie,
occidentnl, central, paracentral v oriental del pafs™.

$15,59547

Contruto de servicios de consultoria 022008, “Contrato de servicios de
consultarin en la especinlidad de termpin ocupacional para [a sfecucitn del
programa de reinsarcidn productiva ¥ salud mental, para las ronas norte,
occidental, central, parscentral v oriental del pais”.

514,803.25

Contrato de servicios de consultorls 0472008, “Contrate de servicios de
consultorin en [a especinlidad de agronomie para In gjecuciGn del proprama
de reinsereidn productiva ¥ silud mental, pera las fonas nore, occidental,
central, paracentral v oriental del pais™.

513, 560.00

Contrate de servicios de consultoria 1572008, “Contrato de servicios de
eonsitftoria en In especinlidad de psicologia parm la ejecucitn del programa
de reinsercién productiva v salud mental, para las onas norfe, occidental,
central, paracentral ¥ oriental del pals”.

51038080

Contrato de servicios de consultoria 172008, “Contrato de servicios de
consultoria en la especialidsd de psicologls para la ejecucion del progroma
de reinsercidn productiva v salud mental, para tak zonns norte, occldental,
central, paracentral y oriental del pals™,

$15,543.20/

Contrato de servicios de consultoria 202008, “Contrato de servicios de
consultarin en ln especialidad de paicologin para 1a gjecocifn del programa
de reinsercidn productive y salud mental, para Ins wonas norte, occidental,
central, paracentral v oriental del pais™.

£14,546.42

La deficiencia fue originada por e | Jefe de la Unidad Juridica, el Jefe de la UACI y por

la Presidentz de la Junia Directiva, quienes no se aseguraron de que en el contrato se

esiablecieran los procedimientos de control adecuados y eficientes, para comprobar que
las actividades reportadas en el informe de visitas a beneficiarios se habian realizado,
Con lo anterior se incumplid con lo establecido en el Articulo 100 de la Ley de la Core
de Cuentas de la Repiblica, Articulo 92 de la Ley de Adquisiciones v Contrataciones de
la Administracion Poblica, Articulo 20 Literal o) del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones v Contrataciones de la Administracién Pablica y el Paso nimero 19,

niimero 4 Compras mediante Licitacidn o Concurso Pablico, del Manual de Normas y
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Procedimientos del Fondo de Lisiados v Discapacitados a Consecuencia del Conflicto
Armado. Por lo que deberdn de responder por este Reparo los Licenciados SERGIO
ERNESTO PORTILLO TORUNO, Jefe de la Unidad Juridica; MARCOS RENE
SANDOVAL OLIVA; Jefe de la Unidad de Adqguisiciones y Contrataciones
Institucional (UACI) v NORA ELIZABETH CENTENO DE BELL, Presidenta de la

Junta Directiva.

Verificado lo amterior, esta Camara considera;

a) El objeto del reparo radica en la falta de controles y supervision en los contralos
suseritos por el Fondo de Proteccidn de Lisiados v Discapacitados a Consecuencia del
Conflicto Armado, en concepto de consultoria y la erogacién de pago en los cuales la
entidad no exigio el acta de recepeion.

b) La Apelante en su expresion de agravios hace referencia a que no se le individualizd
la responsabilidad en el reparo, que existe un conclusion contradictora en el mismo
reparo ¥ que se ha fundamentado en una afirmacion falsa el hallaxgo porque para la
apelonte si existicron mecanismos de control, preésentando como prueba las Bases de
Licitacién del Coneurso Piblico Nimero 03/2008, que en su esencia @s para supervisar
las entregas de especies “servicios de salud” v las atenciones brindadas por los médicos
de visitas domiciliarias.

€) Al respecto esta Cdmara al analizar los alegatos vertidos por la apelante, las
incidencias en ¢l proceso de primera instancia v los de segunda instancia, el reparo uno
en concepto de responsabilidad administrativa no se desvanece, ya gue los alegatos
presentados no constituyen un agravio sino que una inconformidad, en vista que los
agravios han sido estructurados para enfocar el trabajo de la junta directiva del fondo
para la toma de decisiones en la que es parte, sefialando que no se ha individualizado su
responsabilidad y que ésta es nada mis representante legal del fondo, sin embargo no ha
probado los extremos de sus alegatos en el sentido que ha sefialado los articulos que
competen 4 la junia directiva, pero no ha presentado @ esta instancia el articulado sobre
sus responsabilidndes como presidente de la junta directiva y sus labores administrativas
dentro de la institucidn, ni ¢l manual de puestos en el que determinaria si lo alegado por
la ahora impetrante e5 capaz de controvertir ¢l reparo, Es importante sefialar que la
prueba en el juicio de cuentas es el elemento idéneo para respaldar los alegatos de los
servidores actuantes en el que presenten los extremos alegados por las partes, ya que s
tnicamente se ofrece una alegacion en la cual s6lo enfoca a una parte pero no el punto
de controversia, éste pierde toda fuerza para poder desvanecer el reparo, asi como en el
presente proceso, Cuando una servidor ocupa la calidad de presidente del organismo
rector de una institucion, evidentemente tienen la representacion legal de la institueion



CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLI

por jerarquia y estructura misma que la ley establece, sin embargo, ademés de ostentar v
participar en el organismo como maxima autoridad, a éstos —llimese presidente, directo,
entre otros- tienen sus funciones administrativas especificas, dentro de la gerenciacion
sdministrativa ¥ control imermo de la institucion, estableciéndose en los documentos
legales respectivos sus funciones especificas para la adecuada administracion de una
institucion, que para ef caso en concreto es ¢l Fondo de Proteccién de Lisiados v
Discapacitados a Consecuencia del Conflicto Armado, razon por la cual, ¢l agravio de la
Apelante en el sentido de que no se ha individualizado su responsabilidad no es
procedente, va que ésta Hene funciones especificas dentro del proceso de contratacion
que deben asegurar y garantizar la adecuada inversion de las contrataciones para la
prestaciaon de servicios por parte de la institucion.

d) De la conclusion contradictoria alegnda, sefialando asi: “El eguipo Avditor, por una marte / J
argumenta; "en los contratos no se establecieron los procedimientos de control y supervision, [ 7 7
para comprobar que fos beneficiarios recibieran sux servictos"; y por ofra parfe se afirma
“imicamente lex fue exigida ln presentocion de un Informe de visitas, elaborado por el

prafesional contratade y ¢l acta de recepeidn; pero en ellas mo se designaba ol responsable de
JSirmiarla v de verificar el cimiplimiento de lay obligaciones contractuales ", lo que se estd
ohsérvando en el reparo, &5 &l hecho gue no se establecié control o censo en que el Fondo se
garantizara que cada uno de los profesionales contratados efectivamente visitaran a los
beneficiarios, es decir, que cada beneficiario firmara que contuviera sus datos para dar certezn
que recibio In visita del profesional, sino que sdlo existe un control que lo lena el mism
profesional en el que no da certeza que la persona se desplazo a los lugares que éste dice en 50
informe, asi como no existe dentro de estos controles alguien que supervisara v que de fe qu?'"!n
reportado en el informe se ha realizado. Es importante sefialar que ln erogacion de I'nndm'-pur
servicios profesionales de consultorin que realizn el estado, independientemente ln instifucion
que lo gjecute, siempre debe lener un mecanismo de control y supervision para garantizar que
todo fondo que se egresa sea utilizado para los fines que fueron destinados, es asi, gue debe
existir una garantia que lo que s¢ ha reportado por parte del profesional ha sido ejecutado
conforme a las eliusulas contractunles. No existe on el reparo una condicidn de contradiceitn, al
contrario, lo que se sefials clarnmente es la falta de control sobre los profesionales contratados
que den fe al fondo que lo reportado es lo gjecutado,

e} De la “afirmaciin falsa en que se fundamenta el hallazgo™; la apelante, sefialn o describe
meeanismos gue son los que supuestamente lleva el fondo para la supervisitn de los contratos, al
respecto se presentan bases de licitacién de supervision para el afio 2008, en el que
presuntamente comprende la supervision de los servicios de salud y visitas a los beneficiarios.
En este punto, esta Cdmara no puede tomar en cuenta dicha documentacidn como prucha capaz
de desvanecet el repara, en vista que no estin probados los extremos de o alegado asi: a) se dice
que existen controles, pero no son presentados en el proceso los mismos que fueran gjecutados
pira los contratos observados v que hoy son objeto del reparo, ) se presentan bases de licitacion

Taléfonos PEX: ﬁﬁﬂa: 2592-8000, Codigo Postal 01-107
hitp: M cortedecuentas.gob.ay, Ta. Av. Norte vy 13a. C. Ple. San Salvador El Salvadar, CA,



para ln supervision de los servicios presindos, pero no se presentan en estn instancia los
resultados v controles que se ejercieron bajo dicho contrato, es mas, la formulacion de las bases
de licitucién no garantiza que efectivamente se ejecutd un contrato de forma que respalde lo
ohservado en el reparo objeto hay en apelacion; ¢f En todo el proceso no se han establecido ni
presentado ningln tipo de prueba que se ejecutd una supervision ¥ control a los contratos
observados; d) Mis gravosa es In situacion es aprobar erogacion de fondos sin documentacion de
respaldo que para este caso es el acta de recepeidn. La prueba para que en el proceso sea capaz
de revertir o observado tiene que cumplir requisitos de pertinencia, utilidad v conducencia, es
decir que s¢ vuelve pertinente si esta puarda una relacion entre lo observado y lo alegado,
teniendo que ser completa y que cubre con la misma todos los puntos debatidos y alegados. Una
prugba es iti] cuando tiene relacidn de tHempo v objeto en ¢l reparo v eselarece al juzgador las
situnciones planteadas, ¥ debe ser conducente ya que debe dar certeza a la camara de la falta de
acierto del judex a quo. En el presente proceso, si hubo aportacién de pruchas, pero como se ha
explicado en literales anteriores éstas no han podido revertir los hechos objeto de observacion en
el reparo, Por lo anterior, esta Cdmara procederd a confirmar el reparo uno de la
Responsabilidad Administrativa.

POR TANTO: De acuerdo con las razones expuestas, disposiciones legales citadas y
articulos 72 v 73 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, én nombre de la
Repiblica de El Salvador, esta Camara FALLA: 1) Confirmase en todas sus partes la
sentencia venida en grado; IT) Decldrase ejecutoriada esta sentencia; librese la ejecutoria
de ley; IIT) Vuelva la pieza principal a la Cdmara de origen con certificacion de este
fallo. HAGASE SABER.

PRONUQRCIADA POR EL PRESIDENTE Y MAG
SUSCRIBEN.
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