CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

EL SALYVADOR SEDE DE LA XVASAMBLEA GENERAL DE LA OLACEFS
“UNIDOS ENEL CORAZON DEAMERICA" '
MARA QUINTA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA

REPUBLICA: San Salvador, a las trece horas veinte minutos del dia diecinueve de
Julio del afio dos mil seis.

El presente Juicic de Cuentas ha sido diligenciado con base al Informe de Examen
Especial, realizado a la Ejecucién Presupuestaria del Hospital Nacional de Nifios
“Benjamin Bloom”, correspondiente al periodo comprendido del uno de enero al
treinta y uno de diciembre del afio dos mil uno, practicado por la Direccion de
Auditoria Sector Social y Medio Ambiente de la Corte de Cuentas de la Republica,
contra los serfiores: ocfo::r SERGIO ROBERTO PARADA BRIDGE, Director Medico
Hospital Especializado; Licenciada ELIZABETH MEDINA VALDEZ, Jefa de la
Divisién Administrativa; L?&encﬁada MARIA OTILIA MOLINA DE MARTINEZ, Jefa de
fa Unidad de Recursos Humanos; L?cencfada IRMA SILVIA BARRIERE DE PEREZ,
Jefa de la Unidad Financiera Institucional (UFI); IMRTA EDITH MELARA
MONTOYA, Tesorera; y L'féencfado MANUEL DE JESUS NAVARRO LOPEZ
(mencionado en el presente Juicio de Cuentas como MANUEL DE JESUS
NAVARRO), Contador; quienes actuaron durante todo el periodo auditado; en
concepto de Responsabilidad Administrativa y Patrimonial.

Han intervenido en esta instancia la Licenciada ANA ROXANA CAMPOS DE
PONCE. en su calidad de Agente Auxiliar del Fiscal General de la Republica, el
Licenciado LARRY OVIDIO FLORES HENRIQUEZ, también en su calidad de Agente
Auxiliar del Fiscal General de la Republica en sustitucion de la Licenciada
mencionada anteriormente; y los sefiores: Doctor SERGIO ROBERTO PARADA
BRIDGE., Licenciada IRMA SILVIA BARRIERE DE PEREZ, Licenciado MANUEL DE
JESUS NAVARRO LOPEZ (mencionado en el presente Juicio de Cuentas como
MANUEL DE JESUS NAVARRO), Licenciada ELIZABETH MEDINA VALDEZ,
Licenciada MARIA OTILIA MOLINA DE MARTINEZ, y MARTA EDITH MELARA
MONTOYA; en sus caracteres personales.

LEIDOS LOS AUTOS, Y
CONSIDERANDO QUE:

Teléfono PBX (503) 2222-4522 . FAX 2281-0008 Cédigo Postal 01-107
e-mall: cder@coredecuentas.gob.sv, 13 Ca Ple. Y 12 Av. Nie. San salvador, El Salvador, CA.
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I) Por auto de fs. 50, emitido a las nueve horas veinte minutos del dia veintisiete de
julio del afio dos mil cuatro, la Camara Quinta de Primera Instancia, dio admisién al
Informe en referencia, en el que existen hallazgos que implican Actos Juridicos que
pueden dar lugar al establecimiento de Responsabilidades de caracter Administrativo
o Patrimonial; por tal causa ordené proceder a iniciar el Juicio de Cuentas, para que
previo analisis se determinaran los Reparos atribuibles a los funcionarios actuantes
como a terceros y fiadores. A fs. 51 corre agregada la esquela de notificacion
personal, realizada de conformidad con el Art. 210 del Cédigo de Procedimientos
Civiles, en relacién con el Art. 87 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica,
correspondiente al Fiscal General de la Repdblica.

Il) A fs. 52 se encuentra agregado el escrito suscrito por la Licenciada ANA
ROXANA CAMPOS DE PONCE, en su caracter de Agente Auxiliar de la Fiscalia
General de la Republica, presentado a la Camara Quinta de Primera Instancia, el dia
catorce de septiembre del afio dos mil cuatro; en el que se muestra parte, asimismo
presenta la Credencial de fs. 53, y la Certificacion del Acuerdo numero 4 de fecha
seis de enero del afio dos mil tres de fs. 54.

Ill) Por auto de fs. 55, emitido a las ocho horas veinte minutos del dia dieciséis de
noviembre del afio dos mil cuatro, la Camara Quinta de Primera Instancia, Resolvio:
admitir el escrito presentado por la Licenciada ANA ROXANA CAMPOS DE PONCE,
en su calidad de Agente Auxiliar del Sefior Fiscal General de la Reptblica; tener por
parte a la profesional antes referida en el caracter en que comparece; y agregar la
Credencial con la que la Licenciada CAMPOS DE PONCE legitima su personeria, y
el Acuerdo numero cuatro de fecha seis de enero del afio dos mil tres, que autoriza al
Licenciado DOUGLAS ARQUIMIDES MELENDEZ RUIZ, Jefe de la Divisién de Ia
Defensa de los Intereses del Estado, para que firme Credenciales. A fs. 56 corre
agregada la esquela de notificacion personal, realizada de conformidad con el Art.
210 del Cédigo de Procedimientos Civiles, en relacion con el Art. 87 de la Ley de la
Corte de Cuentas de la Republica, correspondiente a la Licenciada ANA ROXANA
CAMPOS DE PONCE.

IV) La Camara Quinta de Primera Instancia, previo analisis del Informe, emitié a las
ocho horas veinte minutos del dia veintinueve de julic del afio dos mil cinco, el Pliego
de Reparos Numero CAM-V-JC-094-2005, el cual corre agregado de fs. 57 a fs. 60,

en el que ordena el emplazamiento de las personas mencionadas en el parrafo



primero del preambulo de la presente Sentencia, y les concede el plazo legal de
QUINCE (15) DIAS habiles, para que hagan uso de su derecho de defensa y se
manifiesten sobre los Reparos atribuidos en su contra, deducidos de la identificacion
de los hallazgos de auditoria siguientes; REPARO NUMERO UNO
(Responsabilidad Administrativa) Segun hallazgo nimero uno, al aplicar
procedimientos de Auditoria en el Programa de Ingresos periodo dos mil uno, se
efectud cruce de saldos entre el Estado de Ejecucién Presupuestaria y el Estado de

Rendimiento Econémico, encontrando en este Gitimo una diferencia de més para el
afio dos mil uno de UN MILLON TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL
DOSCIENTOS SESENTA Y DOS DOLARES CON CATORCE CENTAVOS DE
DOLAR ($ 1,335,262.14), provenientes de Ingresos por Bienestar Magisterial, que no
fueron presupuestados. Lo anterior infringe lo establecido en el Art. 37 del
Reglamento de la Ley Orgéanica de Administracion Financiera del Estado; originando
Responsabilidad Administrativa de conformidad con el Articulo 54 de la Ley de la
Corte de Cuentas de la Republica, que serd sancionada con multa, si asi
correspondiere, atendiendo lo establecido en el Articulo 107 de la Ley de esta Corte
de Cuentas de la Republica, contra el Doctor SERGIO ROBERTO PARADA
BRIDGE, Director Médico Hospital Especializado; y la Licenciada IRMA SILVIA
BARRIERE DE PEREZ, Jefa de la Unidad Financiera Institucional (UFi). REPAROQO
NUMERO DOS (Responsabilidad Administrativa) Segtin hallazgo nimero dos, al
aplicar procedimientos de Auditoria en el Programa de Ingresos periodo dos mil uno,

se comprob6 que en la Unidad de Admision de Contribuciones Voluntarias, existen
las siguientes deficiencias: a) Utilizan dos formularios diferentes para la percepcion
de los ingresos (formularios del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y del
Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom.) b) La Unidad de Admisiéon de
Contribuciones Voluntarias depende directamente de la jefatura de la Unidad
Financiera. El Manual de Procedimientos Administrativos para la Unidad de Admision
de Contribuciones Voluntarias no esta autorizado por el Ministerio de Hacienda. Lo
anterior infringe lo establecido en el Principio de Contabilidad Gubernamental
CONSISTENCIA, del Subsistema de Contabilidad Gubernamental, el Manual de
Qrganizacién para las Unidades Financieras Institucionales (UFI's), emitido por el
Ministerio de Hacienda, Romanc Ill. Organizacién de las Unidades Financieras
Institucionales, literal F, y Art. 15 de la Ley Organica de Administracién Financiera del
Estado; originando Responsabilidad Administrativa de conformidad con el Articulo 54
de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, que sera sancionada con multa, si
asi correspondiere, atendiendo lo establecido en el Articulo 107 de la Ley de esta




Corte de Cuentas de la Republica, contra el Doctor SERGIO ROBERTO PARADA
BRIDGE, Director Medico Hospital Especializado; la Licenciada IRMA SILVIA
BARRIERE DE PEREZ, Jefa de la Unidad Financiera Institucional (UFI); y la sefiora
MARTA EDITH MELARA MONTOYA, Tesorera. REPARO NUMERO TRES
(Responsabilidad Administrativa)] Segln hallazgo ntumero tres, al aplicar los
procedimientos de Auditoria en el Programa de Ingresos periodo dos mil uno, se

comprobd que los ingresos percibidos por el Hospital no son remesados
oportunamente al Banco, ya que segun revisién de muestra de ingresos por venta de
bienes y servicios y de ingresos financieros, se encontraron algunos recibos los
cuales fueron remesados después de las veinticuatro horas siguientes a su
recepcion, segun detalle:

No. de Recibo de Fecha Recibo de Fecha de la remesa al Banco
Ingreso Ingreso
0304683 12-10-01 14-11-01
0304685 13-11-01 16-11-01

Lo anterior infringe lo establecido en la Norma Técnica de Control Interno (NTCI) No.
4-02.10 "Depésito de Ingresos'; originando Responsabilidad Administrativa de
conformidad con el Articulo 54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, que
sera sancionada con multa, si asi correspondiere, atendiendo lo establecido en el
Articulo 107 de la Ley de esta Corfe de Cuentas de la Republica, contra el Doctor
SERGIO ROBERTO PARADA BRIDGE, Director Médico Hospital Especializado; yla
Licenciada IRMA SILVIA BARRIERE DE PEREZ Jefa de la Unidad Financiera
Institucional  (UFI). REPARO _NUMERO __CUATRO __ (Responsabilidad
Administrativa) Segun hallazgo numero cuatro, al aplicar procedimientos de
Auditoria en el Programa de Ingresos periodo dos mil uno, se comprobd que existen

deficiencias en el contrato de arrendamiento de dos locales a Pro Ropero: a) El costo
anual de arrendamiento de locales a Pro Ropero es muy bajo; dado que t(nicamente
cancelan por los dos locales $1.00 anual: sin especificar la base legal para fjjar dicho
canon de arrendamiento. b) No existe autorizacion para exonerar a Pro Ropero del
pago de agua, luz y telefono en ambos locales, costos que absorbe el Hospital. Lo
anterior infringe lo establecido en el Art. 100 de la Ley de la Corfe de Cuentas de la
Republica, y la Norma Técnica de Control Interno (NTCI) No. 1-05 “Control Intermo

Financiero”; originando Responsabilidad Administrativa de conformidad con el



Articulo 54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, que sera sancionada
con multa, si asi correspondiere, atendiendo lo establecido en el Articulo 107 de la
Ley de esta Corte de Cuentas de la Republica, contra el Doctor SERGIO ROBERTO
PARADA BRIDGE, Director Médico Hospital Especializado. REPARO NUMERO
CINCO (Responsabilidad Administrativa) Segin hallazgo nimero cinco, al aplicar
procedimientos de Auditoria en el Programa de Ingresos periodo dos mil uno, se

comprobd que el Hospital no cuenta con los contratos que respaldan los ingresos
obtenidos por la prestacion de servicios a otras instituciones, tales como:

« Instituto Salvadorerio del Seguro Social.

* Fondo de Proteccion de Lisiados.

* Patronato del Hospital de Maternidad.

* Ministerio de la Defensa Nacional.

Lo anterior infringe lo establecido en el Art. 100 de la Ley de la Corte de Cuentas de
la Republica, y la Norma Técnica de Control Interno (NTCI) No. 1-05 “Control Interno
Financiero”; originando Responsabilidad Administrativa de conformidad con el
Articulo 54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la'Republica, que seré sancionada
con multa, si asi correspondiere, atendiendo lo establecido en el Articulo 107 de la
Ley de esta Corte de Cuentas de la Republica, contra ei Doctor SERGIO ROBERTO
PARADA BRIDGE, Director Médico Hospital Especializado; y la Licenciada
ELIZABETH MEDINA VALDEZ Jefa de la Division Administrativa. REPARO
NUMERO SEIS (Responsabilidad Administrativa) Segin hallazgo numero nueve,

al realizar procedimientos de Auditoria a la muestra seleccionada del rubro de
Adquisicion de Bienes y Servicios para el periodo dos mil uno, se comprobd que
algunas facturas no se han registrado oportunamente, ejemplo de ello son las

siguientes:
No. de Factura | Fecha de Factura | No. Pda. Contable | Fecha Pda. Contable |
Devengado Devengado |
6391274 15-10-01 1/1959 19-12-01 '
6391465 18-10-01 4 "
6391844 25-10-01 i g
6391681 22-10-01 : !
6392021 29-10-01 “
00165 30-10-01 1/1829 19-12-01

2.4\



Lo anterior infringe lo establecido en el Art. 174 literal c) del Reglamento de la Ley
Organica de Administracion Financiera del Estado, y el Principio de Contabilidad
Gubernamental DEVENGADQO del Manual de Contabilidad Gubemamental;
originando Responsabilidad Administrativa de conformidad con el Articulo 54 de la
Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, que sera sancionada con multa, si asi
correspondiere, atendiendo lo establecido en el Articulo 107 de la Ley de esta Corte
de Cuentas de la Republica, contra el Doctor SERGIO ROBERTO PARADA
BRIDGE, Director Médico Hospital Especializado; Licenciada IRMA SILVIA
BARRIERE DE PEREZ, Jefa de la Unidad Financiera Institucional (UFI); y MANUEL
DE JESUS NAVARRO, Contador. REPARO NUMERO SIETE (Responsabilidad
Patrimonial) Segun hallazgo ntumero diez, al realizar procedimientos de audiforia a

la muestra seleccionada en el rubro de Adquisicion de Bienes y Servicios, periodo
dos mil uno, se verificaron facturas de teléfonos fijos en las cuales se han efectuado
llamadas a teléfonos celulares, sin la debida autorizacién y control, segin detalle:

No. Partida de | Fecha Partida Valor llamadas a Celulares
Pago de Pago
Valores en Colones Valores en Dolares
1/0990 26-07-01 ¢ 74331 $ 84095
1/1694 22-11-01 ¢ 1,256.47
$143.60
1/1936 18-12-01 ¢ 75395 $ 86.17

Respondera por la cantidad de TRESCIENTOS CATORCE DOLARES CON
SETENTA Y DOS CENTAVOS DE DOLAR ($314.72), en concepto de
Responsabilidad Patrimonial, de conformidad con los Articulos 55 y 57 de la Ley de
la Corte de Cuentas de la Republica, que deberan ingresar al Fondo General del
Estado; el Doctor SERGIO ROBERTO PARADA BRIDGE, Director Médico Hospital
Especializado.

VALOR DEL REPARO NUMERO SIETE........cccocceeeessrssruuvesvessessscessrnsesses $314.72
REPARO NUMERO OCHO (Responsabilidad Administrativa) Segin hallazgo
numero doce, al aplicar procedimientos de Auditoria a la muestra seleccionada del

rubro de Remuneraciones para el afo dos mil uno, se verificé que algunos médicos
del Hospital nho marcan correctamente las tarjetas de control de asistencia para
comprobar la realizacion de sus respectivas labores, sin que se les aplique sancion

alguna, a pesar que para dicho periodo, en el Hospital existia el tarjetero con el reloj
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marcador. Lo anterior infringe lo establecido en la Norma No. 5 de Control Interno de
Recursos Humanos emitidas por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
(MSPAS); originando Responsabilidad Administrativa de conformidad con el Articulo
54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, que sera sancionada con multa,
si asi correspondiere, atendiendo lo establecido en el Articulo 107 de la Ley de esta
Corte de Cuentas de la Republica, contra el Doctor SERGIO ROBERTO PARADA
BRIDGE, Director Médico Hospital Especializado; y la Licenciada MARIA OTILIA
MOLINA DE MARTINEZ, Jefa de la Unidad de Recursos Humanos. REPARO
NUMERO NUEVE (Responsabilidad Administrativa) Segiin hallazgo numero trece,
al desarrollar procedimientos de Auditoria a la muestra seleccionada al rubro 833-

Remuneraciones para el periodo dos mil uno, se verificé que existen pagos de
salarios a personal médico por un monto de ocho mil cincuenta y cuatro délares con
noventa y cuatro centavos de dolar ($8,054.94), los cuales estan respaldados con
contratos que no tienen estipulado el horario de servicio y que no estan autorizados
por el Ministerio de Hacienda. Dichos salarios son pagados con fondos de la Cuenta
Especial de Recuperacién No. 003-09-0021, Fondo Bienestar Magisterial. Lo anterior
infringe lo establecido en el Art. 83 de las Disposiciones Generales del Presupuesto;
originando Responsabilidad Administrativa de conformidad con el Articulo 54 de la
Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, que seré sancionada con multa, si asi
correspondiere, atendiendo lo establecido en el Articulo 107 de la Ley de esta Corfe
de Cuentas de la Republica, contra el Doctor SERGIO ROBERTO PARADA
BRIDGE, Director Médico Hospital Especializado. REPARO NUMERO DIEZ

(Responsabilidad Administrativa) Segin hallazgo ntmero catorce, al aplicar
procedimientos de Auditoria a la muestra seleccionada del rubro de Remuneraciones

para el afio dos mil uno, se solicitaron contratos tanto de salarios como de
honorarios, pagados con fondos de Bienestar Magisterial acuerdos de
nombramientos segun la ley de salarios, de un listado de médicos, a la Unidad de
Recursos Humanos para realizar el trabajo de Auditoria, pero dicha informacion fue
proporcionada de manera incompleta. Lo anterior infringe lo establecido en Art. 5
numeral 16 y Arl. 45 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, y Art. 195
Atribucién 9% de la Constitucion; originando Responsabilidad Administrativa de
conformidad con el Articulo 54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, que
sera sancionada con multa, si asi correspondiere, atendiendo lo establecido en el
Articulo 107 de la Ley de esta Corte de Cuentas de la Republica, contra el Doctor
SERGIO ROBERTO PARADA BRIDGE, Director Médico Hospital Especializado, y
Licenciada MARIA OTILIA MOLINA DE MARTINEZ, Jefa de la Unidad de Recursos
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Humanos. REPARO NUMERO ONCE (Responsabilidad Administrativa) Segin
hallazgo numero quince, al desarrollar procedimienfos de Auditoria a la muestra

seleccionada al rubro 833 - Remuneraciones para el periodo dos mil uno, se verificd
que el personal médico que se le paga honorarios y salarios por contratos con
fondos de Bienestar Magisterial, cuenta especial de Recuperacion No. 003-09-0021,
no cuentan con un control de asistencia eficiente que permita identificar que dichos
medicos trabajaron la totalidad del tiempo por el que fueron contratados por la
Institucion. Lo anterior infringe lo establecido en la Norma Técnica de Control Interno
(NTCI) No. 2-07, “Control de Asistencia”; originando Responsabilidad Administrativa
de conformidad con el Articulo 54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica,
que sera sancionada con multa, si asi correspondiere, atendiendo lo establecido en
el Articulo 107 de la Ley de esta Corte de Cuentas de la Republica, contra el Doctor
SERGIO ROBERTO PARADA BRIDGE, Director Médico Hospital Especializado; y la
Licenciada MARIA OTILIA MOLINA DE MARTINEZ, Jefa de la Unidad de Recursos
Humanos. De fs. 61 a fs. 67 corren agregadas respéectivamente las esquelas de los
emplazamientos, realizados de conformidad con el Ar. 210 del Cddigo de
Procedimientos Civiles, en relacién con el Art. 87 de la Ley de la Corte de Cuentas
de la Republica, correspondientes a los sefiores: Doctor SERGIO ROBERTO
PARADA BRIDGE, Licenciada ELIZABETH MEDINA VALDEZ, Licenciada MARIA
OTILIA MOLINA DE MARTINEZ, Licenciada IRMA SILVIA BARRIERE DE PEREZ,
MARTA EDITH MELARA MONTOYA, Licenciado MANUEL DE JESUS NAVARRO
LOPEZ, y Licenciada ANA ROXANA CAMPOS DE PONCE, a quienes se les hizo
entrega del mencionado Pliego de Reparos.

V) A fs. 68 y 69 se encuentra agregado el escrito de alegatos suscrito por el Doctor
SERGIO ROBERTO PARADA BRIDGE, en su calidad de ExDirector del Hospital de
Nifios Benjamin Bloom; presentado a la Camara Quinta de Primera Instancia, el dia
cinco de septiembre del afio recién pasado, junto con la documentacion probatoria
anexa que corre agregada de fs. 70 a fs. 91; en el que hace uso de su derecho de
defensa y confesta el Pliego de Reparos, manifestando esencialmente lo siguiente:
... Con fecha tres de junio del afio dos mil tres recibi de parte del Director de
Auditoria del Sector Social y Medio Ambiente copia del borrador del examen especial
de auditoria referido, por lo que procedi el dia cuatro de junio del dos mil tres a
cumplir con todas las recomendaciones dirigidas a mi como Director. En los
hallazgos relativos a la Unidad de Recursos Humanos, reparos ntumeros ocho,
nueve, diez y once, se envi6 memorando a la Licda. Marta Alicia Montoya



ordenandole que cumpliera de inmediato con todas las recomendaciones. (ver
anexo). De la misma manera se cumplié con las recomendaciones que se me dieron
para desvanecer los reparos uno, dos, tres, cinco, seis y siete, relacionados con la
Unidad Financiera Institucional, ordenéndole a la Licda. Irma Silvia Barriere para que
procediera a darle cumplimiento a las recomendaciones, segun memorando de fecha
cuatro de junio del afio dos mil tres. (ver anexo). En lo que respecta al reparo nimero
siete, que reporta gastos por llamadas a celulares sin autorizacion, en el numeral 8
del memorando del cuatro de junio del dos mil tres, le ordené a la Licda. Barriere que
proceda a cuantificar el gasto, deduzca responsabilidades y ordene el reintegro
inmediato del costo de dichas llamadas. Copias de estos memorandos fueron
enviadas en esa misma fecha al Lic. Milton Alexi Noyola Cartagena, Director de
Auditoria Sector Social y Medio Ambiente y también fueron enviadas copias de estos
memorandos al senor Luis Alfredo Villatoro, Auditor de la Corte de Cuentas de la
Republica, en fecha siete de diciembre del afio dos mil cuatro. En relacion al reparo
numero cuatro que menciona deficiencias en el Contrato de arrendamiento de dos
locales a Pro- Ropero, quiero expresarles las razones por las cuales las autoridades
del Hospital hemos procedido de esa forma: 1- La Asociacién Pro- Ropero, es una
agrupacion sin fines de lucro, organizada y funcionando exclusivamente para
beneficio del Hospital, siendo esta organizacion la que mantiene econémicamente
desde hace diez anos el Programa de Cirugla Cardiovascular, mismo que requiere
de grandes gastos y para el cual no hay presupuesto especifico (ver detalle de
donativos) 2- Al momento no hay forma de separar los gastos ocasionados por las
cafeterfas ubicadas por la Asociacion en la Torre y edificio anexo, ademas que las
construcciones de las cafeterias se realizaron con fondos de las Asociacion Pro-
Ropero. 3- En caso de negociar un nuevo contrato con la Asociacién a precios de
mercado, y lo que este contrato generara se incluyera en el presupuesto regular,
perderiamos |a posibilidad de sufragar gastos urgentes y emergentes del Hospital y
que al momento son costeados por la Asociacion Pro- Ropero, con lo cual caeriamos
en una situaciéon de ineficiencia para la solucién de problemas o situaciones no

ST

presupuestadas. ......

Vl) De fs. 92 fs. 94 se encuentra agregado el escrito de alegatos suscrito por la
Licenciada IRMA SILVIA BARRIERE DE PEREZ, en su calidad de Jefa de la Unidad
Financiera Institucional; presentado a la Camara Quinta de Primera Instancia, el dia
dos de septiembre del afio anterior, junto con la documentacion probatoria anexa que
corre agregada de fs. 95 a fs. 117; en el que hace uso de su derecho de defensa y




contesta el Pliego de Reparos, manifestando esencialmente lo siguiente: ™™™™".......
REPARO NUMERO UNO: “™™... PR il Ante este reparo me permito
informarle que como Jefe de la Unidad Financiera Institucional, recibo ordenes del
Director de este hospital, y que durante la gestion del Doctor Sergio Roberto Parada
Bridge, en el afio dos mil uno no se consideré en la Formulacion del Presupuesto los
ingresos que se perciben de Bienestar Magisterial, ya que fue bien claro al dirigirse a
mi persona, dandome instrucciones verbalmente que no incluyera estos fondos en el
Presupuesto; razén por la cual todos estos ingresos no se encuentran incorporados
dentro del presupuesto. Fue hasta el afio dos mil tres que el Doctor Parada Bridge,
gird instrucciones para que se excluyeran dichos ingresos en el presupuesto, anexo
a la presente, fotocopia de la referida nota, ya que el Doctor Parada consideraba
respaldo legal en el Instructivo Ndmero Un mil trescientos seis, elaborado por el
Ministerio de Hacienda, Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom y Ministerio de
Educacion, para el manejo de dichos fondos. De igual forma, no se contaba con
respaldo legal para considerarse dentro del Presupuesto Ingresos Fijos denfro del
siguiente Ejercicio Fiscal existiendo inseguridad que renovaran dicho contrato (Ver
anexo Numero unc). Por consiguiente, ante dicho reparo, no tengo ninguna
responsabilidad, ya que como Jefe Financiero Institucional, siempre he informado lo
que la Ley establece, siendo respetuosa de las leyes y reglamentos, a los cuales por
mi parte les doy cumplimiento. REPARO NUMERO DOS (Responsabilidad

(GG

Administrativa) L ... El Manual de Procedimientos Administrafivos
para la Unidad de Admision de Contribuciones Voluntarias, no esta autorizado por el
Ministerio de Hacienda. "En atencién a este reparo, literal" a)", el cual establece
utilizacion de dos formularios para la percepcion de los ingresos, formularios del
ministerio de Salud y de este hospital; me permito informarle que existe una
numeracion correlativa en uso de formularios para la Unidad de Contribuciones
Voluntarias y cuando se iniciaron las gestiones por parfte de este hospital, para
recolectar dichos fondos, se procedié en esa oportunidad a la elaboracion de una
emision de recibos de ingreso para uso exclusivo de estos fondos. Sobre esta
situacion, se efectuaron las consultas previas al Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, procediendo a la compra de recibos de ingreso y el uso de esfos
formularios fueron exclusivos de la colecturia. Puede observarse que los recibos de
ingreso a los que se refiere el reparo, corresponden a unos recibos viejos que se
encontraban en uso por parte de la sefiora Marta Edith Melara Montoya Tesorera de
este hospifal y eran utilizados para ingresos por servicios médicos prestados a
Bienestar Magisterial u otra institucion y estos ingresos son remesados al Banco,



realizados por Tesoreria y en ningdn momento son fondos recibidos en concepto de
Cuotas Voluntarias. Asimismo, posteriormente se unificé el uso de los formularios en
esta Unidad y se procedié a anular todos los recibos de ingreso existentes en el
poder de la sefiora Tesorera para que se quedara un unico formulario. Es importante
mencionar que cuando se inicié la Unidad de contribuciones voluntarias se consideré
independiente y por parte de la maxima autoridad me solicitaron controles exclusivos
de todos los fondos que se recibieran en concepto de contribucién voluntaria razén
por la cual se jnicid con numeracion independiente para un control exclusivo de
dichos fondos, pero posteriormente se procedio a darle cumplimiento a la normativa
vigente y de esta forma unificar estos documentos en la Unidad Financiera en donde
se anularon unos recibos en poder de la tesoreria. En relacién al literal "b)": que
menciona que la Unidad de Contribuciones Voluntarias depende directamente de la
Jefatura de la Unidad Financiera;, me permito comunicarle que esta fue una decision
de las méaximas autoridades y como empleada cumpli dichas instrucciones hasta el
afo dos mil tres, que le envié nota a la sefiora Marta Edith Melara Montoya, Tesorera
Institucional, informandole que la Unidad mencionada, pasaba a depender de la
Tesoreria, anexo nota dirigida al sefior Director sobre dicho trabajo. (Ver anexo
Nuamero dos, literal "b"). En relacion al manual de procedimientos de la Unidad de
Contribuciones voluntarias, el cual no esta autorizado por el Ministerio de Hacienda,
quiero expresarle que se han efectuado las gestiones para la legalizacion de dicho
manual y que este tipo de documentos, por llevar un proceso, no son autorizados de
inmediato. Asimismo, es de considerar que en afos anteriores existia la polemica de
eliminar las cuotas voluntarias, lo cual era del conocimiento publico y en ocasiones
por parte del Mim'ste.;'fo de Hacienda, se detenian las gestiones, ya que al inicio se
realizé en forma directa al Ministerio de Hacienda y posteriormente se procedit a
través del Ministerio de Salud Publica. Al momento se tiene dicho documento con
una serie de observaciones para su autorizacion, pero se me ha informado
verbalmente, por parte del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, que no era
necesario crear una Unidad de Contribuciones Voluntarias, sino una Colecturia,
porque una Unidad no puede depender de otra Unidad. Quiero manifestaries que la
Um'dé;d de Contribuciones Voluntarias, cuando se inicié en el aio dos mil se realizo
con una visién diferente por parte de la maxima autoridad en ese periodo. Asimismo
anexo fotocopia de la documentacién que evidencia que se han estado realizando las
gestiones necesarias para la aprobacion del referido manual, ante el Ministerio de
Hacienda y Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, que por el momento se
han girado instrucciones a la Licenciada Marisol de Quevedo, Jefe de la Unidad de
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Contribuciones Voluntarias, para que proceda a efectuar los correspondientes
ajustes para documentar dicho manual, lo cual se realizara con apoyo del Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social. (Ver anexo Ntumero tres). REPARO NUMERO
TRES (Responsabilidad Administrativa): “"""........ ... En atencién a este
reparo, me permito manifestarle que he procedido a verificar los recibos de ingreso
detallados en dicho reparo y puede observarse que en estos recibos tienen
claramente la persona responsable que realizé estas remesas al Banco, siendo la
sefiora Marta Edith Melara Montoya, Tesorera de este hospital. Por tanto considero
que este reparo debe de efectuarse de forma directa con la persona que realizé este
registro, ya que ella es bien conocedora del procedimiento que debe de ftener fodo
fondo que recibe la Tesoreria y no desconoce las Normas Técnicas de Control
Interno emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica; asimismo sabe que debe
darles cumplimiento, ya que tiene treinta afios de desemperiar dicho cargo y no
deberia de cometer este tipo de errores, por lo que con todo respeto le solicito a la
Honorable Corte de Cuentas de la Republica, proceder a identificar el responsable
directo de dicho reparo, ya que como Jefe Financiero siempre me he encontrado en
la mejor disposicién de cumplir todas las Normativas, Leyes y Reglamentos que rigen
el desempefio laboral y en este caso la Sefiora Tesorera, cometié una falta, por lo
que considero que se debe reconocer al verdadero responsable. (Ver anexo Nimero
tres) REPARO NUMERO SEIS  (Responsabilidad  Administrativa):
bk LA, R En relacion a este reparo, me permito comunicarle que he
procedido a efectuar un andlisis de la documentacién y considero que no existe
ninguna falta con relacion al registro contable, ya que todo registro contable depende
de la fecha de enfrega del quedan de la factura recibida, y si se compara la fecha de
la elaboracion de la factura con la fecha del devengado, es bien evidente que son
fechas independientes que no tienen relacién con el registro contable, ya que puede
comprobarse en el quedan, que la factura fue recibida en la Unidad Financiera
Institucional el trece de noviembre del mismo afio y la fecha del devengado fue el
diecinueve de diciembre de dos mil uno. Es de considerar que si fomamos la fecha
del Quedan con la fecha del devengado, existe un margen de tiempo razonable para
efectuar el registro del devengado; primero se tiene que evaluar si existen fondos
para sacar requerimiento, y en efecto se elaboro la previsién presupuestaria el
veintiuno de noviembre de dos mil uno, que son pocos dias de haber recibido la
factura en la Unidad Financiera Institucional y posteriormente se elabora el
requerimiento de fondos. Estos documentos que respaldan los fondos solicitados al
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, eran trasladados a Tesoreria para la



elaboracion de CEF y hasta que éstos se encontraban elaborados eran trasladados a
Contabilidad para el registro del devengado; por lo que considero que el proceso gue
llevaban estos documentos se encuentran en un tiempo prudencial para el registro
del devengado, ya que en ocasiones se tiene un buen volumen de documentos y
ofras actividades laborales y considero que el tiempo en que elaboraron el
devengado es razonable. Es importante mencionar que si un proveedor entrega con
factura un producto a los diferentes almacenes de este hospital y no se presenta la
factura a la Unidad Financiera para efectos de pago, no existe ninguna
responsabilidad para la Unidad Financiera, ya que en ocasiones nos hemos enferado
de proveedores que no presentan facturas de cobro, se les ha informado y aun asi
no se presentan, por tanto no es prudente considerar para una observacién, la fecha
de elaboracion de factura con la fecha del devengado, ya que no es razonable y
como somos conocedores que todo pago para que proceda se debe de tener factura
en mano y este pago se inicid con el proceso de entrega del quedan. Es importante
mencionar que a la fecha el registro del devengado se realiza con Quedan y factura,
antes de elaborar requerimiento de fondos y se realiza al dia, anexo fotocopia de los
documentos registrados a la fecha. (Ver anexo Numero cuatro).....”"™™"

VIl) A fs. 118 se encuentra agregado el escrito de alegatos suscrifo por el Licenciado
MANUEL DE JESUS NAVARRO LOPEZ (mencionado en el presente Juicio de
Cuentas como MANUEL DE JESUS NAVARRO), en su calidad de Contador;
presentado a la Camara Quinta de Primera Instancia, el dia cinco de septiembre del
afio que antecede, junto con la documentacion probatoria anexa que corre agregada
de fs. 119 a fs. 126; en el que hace uso de su derecho de defensa y contesta el
Pliego de Reparos, manifestando esencialmente lo siguiente: ™™""....... REPARO
NUMERO SEIS ......... i Ante tal reparo, afirmo lo siguiente: Cuando un
proveedor entregaba el producto o servicio a la institucion, se remitia al area de
Presupuesto para que le entregasen el quedan respectivo, lo cual podia ser el mismo
dia de recepcion del producto o servicio o en fecha posterior (lo cual dificultaba mas
los registros oportunos). A continuacion, verificaban las disponibilidades de los
especificos presupuestarios afectados elaborando luego el Requerimiento de Fondos
al Ministerio de Salud. Posteriormente, trasladaban a Tesoreria la documentacion
(quedans, facturas y orden de compra) para la elaboracion del documento de pago.
Luego, Tesoreria elaboraba el documento de pago y lo trasladaba a Contabilidad. Es
hasta este momento que en Contabilidad al recibir la documentacion se procedia a
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elaborar las partidas de Devengamiento, lo cual sucedia varios dias despues de
haberse entregado el quedan. Por consiguiente, la preocupacion de Centabilidad era
constante y se ve reflejada en notas enviadas a Presupuesto, Unidad de
Contribuciones y Tesoreria en fecha anterior a documentos observados y posterior
(Ver anexos uno, dos, tres y cuatro), donde se les solicita que presenten la
documentacion en forma oportuna para hacer los registros contables como lo
establece la ley, no acatando como es evidente lo solicifado en dichas notas. Cabe
agregar que la documentacion fue recibida en contabilidad en la fecha que se hizo el
devengamiento como consta en el documento de pago y partida contable de
devengamiento (Ver anexos cinco y seis). Por lo tanto, lo descrifo anteriormente
demuestra que los procesos previos a la contabilizacion de los documentos son
organizativos de la Unidad Financiera y no funcionales de Contabilidad, para lo cual
remifo a ustedes los presentes alegatos que respaldan las actuaciones que dieron
origen a las observaciones presentadas por la auditoria, lo cual no justifica el afraso
en el registro de la informacién, pero si a que consideren la posibilidad de ser
eximido de la responsabilidad deducida, no debiéndoseme atribuir responsabilidad
por negligencia al no hacer los registros en la fecha requerida ya que no poseia en
ese momento en mis manos la documentacién, concibiéndose que mi

responsabilidad comienza desde el momenio que me es entregada Ila
J:n fcnnac.ién ------- "I’H”D}IJ".

Vill) A fs. 127 y 128 se encuentra agregado el escrito de alegatos susctito por la
Licenciada ELIZABETH MEDINA VALDEZ, en su calidad de Gerente Administrativo
Financiero; presentado a la Camara Quinta de Primera Instancia, el dia seis de
septiembre del afio recién pasado, junto con la documentacion probatoria anexa que
corre agregada de fs. 129 a fs. 138; en el que hace uso de su derecho de defensa y
contesta el Pliego de Reparos, manifestando esencialmente lo siguiente:”"".......
REPARO NUMERO CINCO. 1- Que reitero con todo respeto, los comentarios
escritos formulados por mi persona, al equipo de auditores de la Corte de Cuentas
que practicaron la auditoria para el periodo citado. 2- Los contratos a los que se
hace referencia no los poseo, porque no se tienen, como lo evidencian las notas
adjuntas a este escrifo. Cuando en el Hospital se vende servicio continuo a las
Instituciones, inicialmente por parte del Director se efectian las gestiones
necesarias, con la Institucién a quien se le proporcionaré el servicio, procediendo por
parte de la Unidad Juridica del Hospital a la obtencién de los documentos para poder
elaborar e/ contrato, luego la Unidad Juridica envia copia del contrato a la Unidad



Financiera para el respectivo tramite de cobro. 3- En el proceso de venta de servicio,
no participa esta Gerencia. Agregando a esto, que la Unidad Juridica y la Unidad
Financiera dependen jerarquicamente del Director, en razon de lo cual reportan sus
actividades al Director. 4- Los contratos que se mencionan del Instituto Salvadorefio
del Seguro Social, Fondo de Proteccion a Lisiados, Patronato del Hospital de
Maternidad y Ministerio de Defensa Nacional, no se tienen, pues de acuerdo a lo
expresado por el Contador del Hospital, fueron ventas de servicio en forma eventual
y no ventas en forma periddica. 5- Siempre he presentado la documentacion
requerida por los equipos de Auditores de la Corte de Cuentas, pues atn cuando
esta no se encuentre en mi poder, he dado respuesta a lo observado o en su defecto
he obtenido la documentacion para ser presentada, sin embargo en este caso no
poseo tal documentacioén, porque no se tiene por lo ya manifestado...”"""""

IX) De fs. 139 a fs. 141. se encuentra agregado el escrito de alegatos suscrito por /a
Licenciada MARIA OTILIA MOLINA DE MARTINEZ, en su calidad de Jefa del
Departamento de Recursos Humanos Septiembre dos mil - Diciembre dos mil tres,
presentado a la Camara Quinta de Primera Instancia, el dia treinta y uno de agosto
del arto anterior; en el que hace uso de su derecho de defensa y contesta el Pliego
de Reparos, manifestando esencialmente lo siguiente: ™™"......REPARO OCHO
(Responsabilidad administrativa). .""".. ... Al respecto manifiesto: a- E| afo dos mil
uno era mi primer arfio como Jefa de la Unidad de Recursos Humanos y tal como
manifesté en documento eniregado a esa camara (24 de febrero 2005) recibi la
Unidad sin ninguna entrega formal, sin sus inventarios, con muchos problemas y
necesidades que satisfacer. Por lo tanto inicié mi trabajo auto-orientandome, y si,
lamentablemente la Unidad tenia muchas necesidades y problemas que habia que
empezarlos a resolver lo antes posible. El control de asistencia estaba asignada una
persona para revisar las 1500 tarjetas de marcar con una gran variedad de horarios
(aproximadamente 90 diferentes horarios), las tarjelas se perdian y no existia una
politica de sancién, era imposible revisar esas tarjetas contra los horarios de las méas
de 50 secciones que el Hospital tenfa en ese entonces. Sumado a esto era imposible
pedir gue se nombrase mas personal (nicamente para revisar el sinnumero de
tarjetas y su variedad de horarios ya que el Ministerio de Salud no daba esa
flexibilidad. b- Ante ésta y otra variedad de problemas que tenia la Unidad se planeo
tramitar la donacion de un sistema computarizado de control de asistencia, meta que
se alcanzé para el afio dos mil con la ayuda alfruista del Banco Salvadorerio (se

anexa documentos de inicio del control de asistencia con el sistema nuevo de
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marcacioén). Sin embargo pese a el desorden que se manejaba con respecto a la
marcacion, se opté por enviar las tarjetas a cada jefe y se les hacia la observacion de
la irregularidad en la marcacién teniendo atn problemas mayores porque los jefes no
regresaban en ocasiones las tarjetas, pero sin embargo ya se comenzé a aplicar
descuentos en ese periodo ya que si muchos jefes revisaban las tarjetas con los
horarios que habian planeado y los diferentes arreglos internos que hacian de
acuerdo a la necesidad de los diferentes servicios ya que en su mayoria
corresponden a unidades donde el personal trabaja por turnos en la atencién directa
al paciente y si una persona faltaba en ultima hora debido a incapacidad u ofro
problema los jefes hacian arreglos intemos en ese momento (se puede verificar
actualmente con las unidades de atencién directa al paciente). c- Lamentablemente
no es posible ir a buscar personalmente a la Unidad de Recursos Humanos los
documentos que comprueben los descuentos que se efectuaban en el afio dos mil
uno y la persona que trabajaba esa area esta ubicada en ofro departamento, asi
como la Jefa es nueva en el cargo y no sabe exactamente el archivo de los
documentos. d- Aun implementando el nuevo sistema continuaron a finales del afio
dos mil dos, dificultades que poco a poco habia que subsanarias. Me retiré de mi
posicion el doce de enero del afio dos mil tres y he oido que actualmente el sistema
estd funcionando en forma bastante satisfactoria. REPARO NUMERO DIEZ
(Responsabilidad Administrativa)....... S Ante lo anterior manifiesto a Uds. que
mis funciones como Jefa de la Unidad de Recursos Humanos finalizaron el doce de
enero del afios dos mil tres, por tanto lamentablemente cuando los sefiores auditores
de la Corle de Cuentas se presentaron a ejercer sus labores dentro del Hospital, yo
ya no laboraba en dicha institucion (Se anexa documentacion de mi refiro). REPARQO
NUMERO ONCE (Responsabilidad Administrativa)...."”".....A lo anterior manifiesto:
Existia para ese entonces un grupo de especialistas que se pagaban sus honorarios
por el hecho de programarseles TURNOS DE LLAMADA esfo en base a acuerdo
establecido por la direccion y los diferentes jefes médicos de acuerdo a la necesidad
de contar con personal médico que pudiera acudir en el caso de una emergencia ya
que dentro de sus 4 o 2 horas contratadas por ley de salarios no se le podia
programar esos tumos durante los cuales deberia estar disponible para presentarse
al hospital si asi lo ameritaba (documento archivado en la Unidad Juridica del
Hospital). Esto era separado a su horario normal de asistencia, por tanto si en esa
semana no se le llamaba al médico por no ser necesario, no iba a aparecer ninguna
marcacion. En el contrato que mas tarde se modificé se especificaba que el periodo
de tumo para cada médico lo iba a elaborar el jefe médico del Departamento de



Medicina y Cirugia segun el area a la que pertenecia y que cada jefe iba a verificar la
produccioén de cada uno de los médicos que se le pagaba honorarios y el Jefe de la
Division médica en conjunto con el Jefe de éarea y la Direccién iban a autorizar la
cantidad especificada en el contrato a pagar por mes en base a la supervisién y
reporte del trabajo efectuado por cada médico durante su turno, este control como se
repite era responsabilidad del Jefe de Departamento y Division médica de ese
entonces . Ese documento era enviado a la Unidad de Recursos Humanos cada mes
y en base a ese documento se le cancelaban los honorarios (se adjunta documento
que Recursos Humanos recibia para pagar honorarios cada mes. Todo este proceso
se encuentra descrito en documentos archivados en la Unidad Juridica). Por lo antes
mencionade la Unidad de Recursos Humanos sélo debia verificar la asistencia
regular contemplada en el horario estipulado en la Ley de Salarios. Por todo lo antes
mencionado ruego atentamente a Uds. hacer consideracion en cuanto a los puntos
seflalados ya que solamente laboré dos afios dentro de la Unidad y habia tantas
areas pendientes de acfivar y corregir y se alcanzaron muchas metas como el Abono
a Cuenta de los salarios de los empleados, ya que anferiormente se hacia con
cheques el pago de salario (para poder ejecutar este proyecto a tiempo muchas
veces fuvimos que trabajar en las noches en mi casa junto a la encargada de
planillas), se activo el programa de Capacitaciones con la ayuda de organizaciones
que donaban sus recursos para capacitar al personal del hospital, se activé un
programa para jubilados del Hospital, se activé el programa para prestaciones
sociales a través de la organizacién de actividades sociales y deportivas para los
empleados, se trabajo con Fundasalva con personal que tenia problemas de adiccion
(fodo esto con la ayuda de instituciones externas que donaban hasta los refrescos
para las actividades), el personal que se contraté a partir de ese entonces paso por
un proceso de reclutamiento y seleccién transparente para emplear a la persona
idénea para el cargo, se ordenaron las bases de datos de los registros de personal
en base al censo del personal, y existian muchos planes para ir mejorando la Unidad
de Recursos Humanos. Ademas de todo lo anterior me hubiese gustado estar
laborando en el periodo que los sefiores auditores se presentaron y brindar una
informacion oportuna en el momento oportuno.......

X) A fs. 142 se encuentra agregado el escrito de alegatos suscrito por la Licenciada
MARIA OTILIA MOLINA DE MARTINEZ, en su calidad de Jefa del Departamento de
Recursos Humanos Septiembre dos mil - Diciembre dos mil tres; presentado a la
Camara Quinta de Primera Instancia, el dia treinta y uno de agosto del afio que
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antecede; junto con la documentacion probatoria anexa que corre agregada de fs.
143 a fs. 174, en el que manifiesta esencialmente lo siguiente:"™""™......
i T Por este medio hago entrega de la documentacion que a continuacién se
enumera para respaldar lo referente a observaciones hechas a mi persona en el
Pliego de reparo No CAM-V-JC-094-2005. 1- Memorando DRH 2000-97 Septiembre
2000. 2- Reporte de Horarios del Hospital Nacional Benjamin Bloom fecha viernes 11
de febrero de 2005. 3-Memorando dirigido a Jefes de Unidad sobre nuevo sistema de
marcacion fecha 7 de Noviembre de 2002. 4- Nota enviada por Lic. de Martinez a Dr.
Max Allan Pardo fecha 12 de noviembre de 2002. 5-‘ Nota enviada a Lic Martinez de
Lic. Regina Alfaro sobre problemas con el sistema de marcacion fecha 20 de
noviembre 2002, 6- Nota enviada Dr. Parada sobre problemas de Marcacién fecha 16
de diciembre del 2002. 7-Listado de médicos para pago de honorarios enviada por
Dr. Mano Gamero a RRHU. Fecha 10 de julio del 2001. 8-Contrato de Servicios
médicos No 227/2002 fecha noviembre del 2002. 9- Memorando enviado de RRHH a
los Jefes de Servicio sobre marcacion de tarjetas. DRH 2000-91 Septiembre, 6. 10-
Memorando enviado de RRHH a los Jefes de Servicio sobre horarios de trabajo,
DRH 76, 28 agosto 2002. 11-Memorando D-022/01 & abril de 2001, para pago de
honorarios, de Director del Hospital. 12-Memorando S/N 8 noviembre de 2001 de
Jefe de Cirugia para Jefe de RRHH. 13-Nota enviada a Dr. Mario Gamero de Jefe de
RRHH sobre irregularidad en la marcacién. Fecha 8 de febrero del 2002. 14-Nota
enviada a Dr. Mario Gamero de Jefe de RRHH sobre irregularidades en marcacion.
Fecha DRH 2001-217, Noviembre 9. 15-Nofa sobre justificacion de contratos
médicos enviada por parte del Director. Fecha 30 octubre 2001. 16-Nota sobre
permiso sin goce de salario de Lic. Otilia de Martinez, fecha 6 enero del afio 2003.
17-Memorando pidiendo el nombramiento interino para Lic. Montoya a partir del 13
de enero del afio 2003, como Jefa de Recursos Humanos. 18- Renuncia de Lic. Ofilia
de Martinez a partir del 14 de marzo del afio 2003....."""",

Xl) A fs. 175 y 176 se encuentra agregado el escrito de alegatos suscrito por MARTA
EDITH MELARA, en su calidad de Tesorera; presentado a la Céamara Quinta de
Primera Instancia, el dia veintinueve de agosto del afio recién pasado; junto con la
documentacion probatoria anexa que corre agregada de fs. 177 a fs. 219; en el que
hace uso de su derecho de defensa y contesta el Pliego de Reparos, manifestando
esencialmente lo siguiente: "™"""™",...... Respecto a la Infraccion a) que literalmente
dice utilizan dos formularios diferentes para la percepcion de los ingresos
(formularios del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Scocial y del Hospital



Nacional de Nifios Benjamin Bloom). Tal como lo aclaré en Oficio que presenté a la
serfiora Graciela de Chicas Auditor de la Corte de Cuentas de la Republica, el dia
seis de febrero del afio dos mil tres. La Unidad de Contribuciones Voluntarias fue
creada dependiendo jerarquicamente de la Jefe de la Unidad Financiera y no de la
seccion de tesoreria, por lo tanto la decisién en cuanto al tipo de formularios a
utilizar, organizacion, sistemas de control y ofros procesos adminisirativos fueron
creados, disefiados e implementados directamente por la Jefe de la unidad creada y
el Jefe de la Unidad Financiera, sin que la tesoreria haya tenido participacion alguna,
razoén por la cual , no se le puede imputar ninguna infraccion a la tesoreria, la cual
esta exenta del manejo de la dependencia Jerarquica antes mencionada, por lo tanto
la tesoreria no tenia ninguna autoridad para hacer observaciones a la Unidad de
Contribuciones Voluntarias que fue creada segin el Manual de Procedimientos
Administrativos a partir del uno de Noviembre del afio dos mil. Infraccion b) La
Unidad de Admision de Contribuciones Voluntarias depende directamente de la
Jefatura de la Unidad Financiera. El Manual de Procedimientos Administrativos para
la Unidad de Admisién de Contribuciones Voluntarias no esta autorizado por el
Ministerio de Hacienda. Respecto a esta infraccion me permito aclarar que fue
decisién del Director en funcién del Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom el
haber tomado la decisién que la Unidad de Contribuciones Voluntarias dependiera
jerarquicamente la jefatura de la Unidad Financiera; por lo tanto, la tesoreria también
esta exenta de responsabilidad en cuanto a dicha decision por lo consiguiente no se
me puede imputar el haber infringido el incumplimiento de lo observado. También
estimo conveniente aclarar gue tampoco es responsabilidad de tesoreria el hacer
gestiones para que el Manual de Procedimientos Administrativos para la Unidad de
Contribuciones Voluntarias sea autorizado por el Ministerio de Hacienda siendo ésta
una responsabilidad del nivel superior. La tesoreria depende jerarquicamente de la
Unidad Financiera y la Unidad Financiera del sefior Director, por lo que me declaro
exenta de responsabilidad de la infraccién literal a y b contenidas en el reparo

PRI

numero dos.......

Xil) Por auto de fs. 220, emitido a las ocho horas veinte minutos del dia veintiuno de
septiembre del afio anterior, la Camara Quinta de Primera Instancia, Resolvio, admitir
el escrito de alegatos suscrito por el Doctor SERGIO ROBERTO PARADA BRIDGE,
en su calidad de Ex Director del Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom, y
agregar la documentacion probatoria; admitir el escrito de alegatos suscrito por la
Licenciada IRMA SILVIA BARRIERE DE PEREZ, en su calidad de Jefa de la Unidad
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Financiera Institucional, y agregar la documentacion probatoria; admitir el escrito de
alegatos suscrito por el Licenciado MANUEL DE JESUS NAVARRO LOPEZ
(mencionado en el presente Juicio de Cuentas como MANUEL DE JESUS
NAVARRO), en su calidad de Contador, y agregar la documentacion probatoria;
admitir el escrito de alegafos suscrito por la Licenciada ELIZABETH MEDINA
VALDEZ, en su calidad de Gerente Administrativo Financiero, y agregar la
documentacién probatoria; admitir los escritos de alegatos suscritos ambos por la
Licenciada MARIA OTILIA MOLINA DE MARTINEZ, en su calidad de Jefa del
Departamento de Recursos Humanos Septiembre 2000- Diciembre 2003, y agregar
la documentacion probatoria; admitir el escrito de alegatos suscrito por MARTA
EDITH MELARA MONTOYA, en su calidad de Tesorera, y agregar la documentacion
probatoria; tenerlos por parte en sus caracteres personales; tener por contestado el
Pliego de Reparos en los términos expresados en los referidos escrifos; y de
conformidad con el Art. 69 inciso final de la Ley de la Corte de Cuentas de la
Republica, corrié traslado a la Fiscalia General de la Republica, para que emita su
opinion en el presente Juicio de Cuentas. De fs. 221 a fs. 227 corren agregadas
respectivamente las esquelas de nolificacién personal, realizadas de conformidad
con el articulo 210 del Cédigo de Procedimientos Civiles, en relacién con el articulo
87 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, correspondientes a los sefiores:
Doctor SERGIO ROBERTO PARADA BRIDGE, Licenciada ELIZABETH MEDINA
VALDEZ, Licenciada MARIA OTILIA MOLINA DE MARTINEZ, Licenciada IRMA
SILVIA BARRIERE DE PEREZ, MARTA EDITH MELARA MONTOYA, Licenciado
MANUEL DE JESUS NAVARRO LOPEZ, y Licenciada ANA ROXANA CAMPOS DE
PONCE.

Xill) A fs. 228 se encuentra el escrito suscrito por el Licenciado LARRY OVIDIO
FLORES HENRIQUEZ, en su caracter de Agente Auxiliar de la Fiscalia General de la
Republica, presentado a la Camara Quinta de Primera Instancia, el dia cuatro de
octubre del afio que antecede; en el que se muestra parte en sustitucion de la
Licenciada ANA ROXANA CAMPOS DE PONCE, asimismo presenta la Certificacion
del Acuerdo Nimero doscientos setenta de fecha veintiuno de julio del dos mil cinco
de fs. 229, y la Credencial de fs. 230; y evacua el traslado conferido, y emitié su
opinion en el presente Juicio de Cuentas, manifestando esencialmente lo siguiente:
‘. ..Basandome en el Informe de Examen Especial, realzado a la ejecucion
presupuestaria del Hospital Nacional de Nifios "Benjamin Bloom”, y viendo la

existencia de once reparos defectar y todos ellos no han sido desvanecidos, ni



cancelados que incumplen las normas, asi como la Ley de la Corte de Cuentas de la
Republica como puede detectarse con sblo la lectura de cada reparo, existen
diferenciales, deficiencias, faltas, injustificantes. Por lo anterior no desvanecen la

responsabilidad administrativa y patrimonial que hoy encaran los sefiores......"".

XIV) Por aufo de fs. 231, emitido a las ocho horas del dia diecisiete de octubre del
afio recién pasado, la Camara Quinta de Primera Instancia, Resolvio; admitir el
escrito presentado por el Licenciado LARRY OVIDIO FLORES HENRIQUEZ: tener
por parte al Licenciado LARRY OVIDIO FLORES HENRIQUEZ, en su calidad de
Agente Auxiliar del Sefor Fiscal General de la Republica, en sustitucion de la
Licenciada ANA ROXANA CAMPQOS DE PONCE; agregar la Credencial con la que
el referido Licenciado FLORES HENRIQUEZ legitima su personeria, y el Acuerdo
numero doscientos setenta de fecha veintiuno de julio del afio dos mil cinco, que
autoriza a los Licenciados: ROMEO BENJAMIN BARAHONA MELENDEZ, Fiscal
General Adjunto; y DOUGLAS ARQUIMIDES MELENDEZ RUIZ, Jefe de la Divisién
de la Defensa de los Intereses del Estado, para que firmen Credenciales, acrediten
Agentes Auxiliares en los distintos procesos y diligencias, en los que los Auxiliares
del Fiscal General estén interviniendo o deban intervenir en representacion de la
Fiscalia General de la Republica, para el perfodo de la presente Administracion;
tener por evacuado en término el fraslado conferido; y ordend que se dictara la
Sentencia Definitiva correspondiente. De fs. 232 a fs. 238 corren agregadas
respectivamente las esquelas de notificacion personal, realizadas de conformidad
con el articulo 210 del Cddige de Procedimientos Civiles, en relacion con el articulo
87 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, correspondientes a los sefiores:
MARTA EDITH MELARA MONTOYA, Licenciado MANUEL DE JESUS NAVARRO
LOPEZ, Licenciada ELIZABETH MEDINA VALDEZ, Licenciada IRMA SILVIA
BARRIERE DE PEREZ, Licenciada MARIA OTILIA MOLINA DE MARTINEZ,
Licenciado LARRY OVIDIO FLORES HENRIQUEZ, y Doctor SERGIO ROBERTO
PARADA BRIDGE.

XV) Del anélisis del Informe, de los alegatos, prueba documental presentada, y la
opinién de la Fiscalia General de la Republica, que se ha relacionado en los
Romanos V, VI, Vil, VIll, IX, X, Xl y Xlll de la presente Sentencia, se ha establecido
que con respecto a los Hallazgos Numeros: Seis, Siete, Ocho y Once sobre Aspectos
Financieros; esta Camara cuando procedié al analisis del Informe en mencion, a

_efecto de determinar los Reparos atribuibles a cada uno de los funcionarios y
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empleados actuantes, tal como lo ordena el articulo 67 de la Ley de la Corte de

para los desvanecimientos de [las condiciones, lo que indica que la fase
administrativa no ha concluido aun pues la Administracién se encuentra corrigiendo

se han realizado consultas a analistas de la Direccion General de Presupuesto y al

Supervisor de Contabilidad Gubernamental, quiénes manifestaron que ellos no
obligaban a las Instituciones a incorporar dichos ingresos al presupuesto y que
quedaba a criterio de cada autoridad tomar la decision al respecto. Sin embargo tal
explicacion no es suficiente para desvanecer el presente reparo, pues no se presento
probatoria alguna de la Direccién General de Presupuesto y de Contabilidad
Gubernamental que confirme lo expresado; en consecuencia ho existe evidencia que
permita tener por subsanada la deficiencia citada, por lo que los extremos en que el
Auditor fundamenté su opinidon quedan ratificados, referente a que se infringio lo
establecidc en el Art. 37 “Presupuesto de Ingreso” del Reglamento de la Ley
Organica Financiera, es decir que el reparo en cuestion no puede darse por
desvanecido, por lo que esta cdmara comparte parcialmente la opinion emitida por la
Fiscalia General de la Reptblica a fs. 228, y concluye que procede la Declaratoria de

Responsabilidad  respectiva tnicamente para el Doctor SERGIO ROBERTO
PARADA BRIDGE por constar a fs. 95 que el ordené excluir del Presupuesto los
Ingresos de Bienestar Magisterial. Con respecto al REPARO NUMERO DOS
relacionado en el Romano IV de la presente sentencia, se ha establecido que la
probatoria de fs. 99 y fs.100, demuestra que la Unidad de Admisién de
Contribuciones Voluntarias depende de Tesoreria;, por lo que es concluyente

establecer que la deficiencia originalmente observada en el literal b) ha sido

probatoria alguna que demuestre que se esté ulilizando el formulario emitido por el
Ministerio de Salud Publica cuestionado en el literal a); y tampoco presentaron el
Manual de Procedimientos de la Unidad de Admision de Contribuciones Voluntarias

corregido y aprobado por el Ministerio de Hacienda cuestionado en el literal ¢), razén



por la que el presente Reparo no puede darse por desvanecido; en consecuencia
esta Camara comparte la opinién emitida por la Fiscalia General de la Repdblica a fs.
228, y concluye que procede la declaratoria de Responsabilidad respectiva para los
servidores actuantes. Con respecto al REPARO NUMERO TRES relacionado en el

Romano IV de la presente sentencia, se ha establecido que la probatoria de fs. 45 a

fs. 49 demuestra que todos los dias habiles se procede a efectuar las remesas, las
cuales se envian por el Servicio de Recoleccion de Remesa a domicilio por la
Empresa SERSAPROSA, S.A., por lo que es concluyente establecer que la
deficiencia originalmente observada ha sido corregida, dandose con ello por
superado el cuestionamiento formulado, en consecuencia esta Camara no comparte
la opinion emitida por la Fiscalia General de la Republica a fs. 228, y concluye que
procede absolver a los servidores actuantes. Con respecto al REPARO NUMERO

CUATRO relacionado en el Romano IV de la presente senltencia, se ha establecido

que el servidor actuante alega en su escrito de fs. 69 las razones por las cuales las
autoridades del Hospital han procedido de esa forma: 1- La Asociacion Pro- Ropero,
es una agrupacion sin fines de lucro, organizada y funcionando exclusivamente para
beneficio del Hospital, siendo esta organizacion la que mantiene econdémicamente
desde hace diez afios el programa de cirugia cardiovascular, mismo que requiere de
grandes gastos y para el cual no hay presupuesto especifico (ver detalles de
donativos) 2- Al momento no hay forma de separar los gastos ocasionados por las
cafeterias ubicadas por la Asociacion en la Torre y edificio anexo, ademas que las
construcciones de las cafeterfas se realizaron con fondos de la Asociacion Pro-
Ropero. 3- En caso de negociar un nuevo contrato con la Asociacién a precios de
mercado, y lo que este contrato generara se incluyera en el presupuesto regular,
perderiamos la posibilidad de sufragar gastos urgentes y emergentes del Hospital y
que al momento son costeados por la Asociacion Pro- Ropero, con lo cual caeriamos
en una situacion de ineficiencia para la solucion de problemas o situaciones no
presupuestadas. Sin embargo tales explicaciones no son suficientes para
desvanecer el presente reparo, pues no se presento probatoria alguna que
demuestre y confirme lo alegado; en consecuencia no existe evidencia que permita
tener por subsanada la deficiencia citada, por lo que los extremos en que el Auditor
fundamentoé su opinién quedan ratificados, referente a que se infringié lo establecido
en el Art. 100 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica. y la Norma Tecnica
de Control Interno (NTCI) No. 1-05 "Control Interno Financiero”, es decir que el
reparo en cuestion no puede darse por desvanecido, por lo que esta Camara
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concluye que procede la Declaratoria de Responsabilidad respectiva para el servidor
actuante. Con respecto al REPARO NUMERQ CINCO relacionado en el Romano IV
de la presente sentencia, se ha establecido que la probatoria de fs. 129 a fs. 132 no

puede ser admitida como evidencia para desvanecer el presente reparo, pues no
consta en ella los Contratos por venta de servicios; en consecuencia no existe
evidencia que permita tener por subsanada la deficiencia citada, por lo que los
extremos en que el auditor fundamentd su opinién quedan ratificados, razén por la
gue esta Camara comparte la opinion emitida por la Fiscalia General de la Répﬂbﬁca
a fs. 228, y concluye que procede la declaratoria de Responsabilidad respectiva para
los servidores actuantes. Con respecto al REPARO NUMERO SEIS relacionado en
el Romano IV de la presente sentencia, se ha establecido que la probatoria de fs.

112 a fs. 117 demuestra que las facturas se estan registrando oportunamente; por lo
que es concluyente establecer que la deficiencia originalmente observada ha sido
corregida, dandose con ello por superado el cuestionamienfo formulado; en
consecuencia esta Camara no comparte la opinién emitida por la Fiscalia General de
la Republica a fs. 228, y concluye que procede absolver a los servidores actuantes.
Con respecto al REPARO NUMEROQ SIETE relacionado en el Romano IV de la

presente sentencia, se ha establecido que tal como consta a fs. 24, el Grado de

Cumplimiento de la respectiva recomendacion se reflejé como Recomendacion No
Cumplida, en vista que el Auditor expresdé en Comentarios de los Auditores, que no
se acepfan los comentarios de la Administracion, pues su recomendacion esta
enfocada en que se justifique 0 cuantifique el gasto en llamadas a teléfonos celulares
y que se efectiie el reintegro inmediato de las cantidades que resulten en el afio dos
mil uno. Es el caso que la probatoria de fs. 89 a fs. 91 demuestra que las llamadas a
teléfonos celulares han sido con fines institucionales justificando dicho gasto; por lo
qgue es concluyente establecer que la deficiencia originalmente observada ha sido
corregida, dandose con ello por superado el cuestionamiento formulado, en
consecuencia esta Cémara no comparte la opinién emitida por la Fiscalia General
de la Republica a fs. 228, y concluye que procede absolver al servidor actuante. Con
respecto al REPARO NUMERO OCHO relacionado en el Romano IV de la presente
sentencia, se ha establecido que la probatoria de fs. 167, demuestra que la
Licenciada MARIA OTILIA MOLINA DE MARTINEZ comunicé al Jefe de la Division

Médica y al Director los médicos que no marcan tarjeta o que marcan irregularmente.

Al respecto el Director en ningin momento presenté probatoria alguna que
demuestre que haya aplicado sancién alguna y que el personal médico ya esta
marcando correctamente la tarjeta de asistencia; es decir que no existe evidencia



que permita tener por subsanada la deficiencia citada, por lo que los extremos en
que el Auditor fundamentd su opinion quedan ratificados, es decir que el reparo en
cuestion no puede darse por desvanecido, razén por la que esta camara comparte
parcialmente la opinion emitida por la Fiscalia General de la Republica a fs.228, y
concluye que procede la declaratoria de responsabilidad respectiva unicamente para
el Director Doctor SERGIO ROBERTO PARADA BRIDGE. Con respecto al REPARO
NUMERQ NUEVE relacionado en el Romano IV de la presente sentencia, se ha
establecido que tal como consta en la probatoria de fs. 157 y 158, ya se
establecieron los horarios de servicio en los contratos de pago de salarios con fondos
de Bienestar Magisterial, por lo que es concluyente establecer que se le ha dado
cumplimiento a la recomendacién de fs. 27, es decir que la deficiencia originalmente
observada ha sido corregida, dandose con ello por superado el cuestionamiento
formulado, en consecuencia esta Camara no comparte la opinién emitida por la
Fiscalia General de la Republica a fs. 228, y concluye que procede absolver al
servidor actuante. Con respecto al REPARO _NUMERO DIEZ relacionado en el
Romano IV de la presente sentencia, se ha establecido que la probatoria de fs. 174
demuestra que la Licenciada MARIA OTILIA MOLINA DE MARTINEZ ya no se
desempefiaba como Jefe del Departamento de Recursos Humanos, y en vista que la

informacién les fue proporcionada de manera incompleta por el Jefe de Recursos
Humanos de ese entonces, esta Camara no comparte la opinién emitida por la
Fiscalia General de la Republica a fs. 228, y concluye que procede absolver a los
servidores actuantes. Con respecto al REPARO NUMERO ONCE relacionado en el
Romano IV de la presente sentencia, se ha establecido que la probatoria de fs. 156 y

fs. 162, no constituye evidencia suficiente que desvirtue el presente Reparo, pues la
misma no demuesira que se cuenta con un confrol de asistencia eficiente que
permita identificar que los médicos trabajaron la totalidad del tiempo por el que
fueron contratados;, en consecuencia no existe evidencia que permita tener por
subsanada la deficiencia citada, por lo que los extremos en que el Auditor
fundamenté su opinién quedan ratificados, razén por la que esta camara compatrte la
opinién emitida por la Fiscalia General de la Republica a fs. 228, y concluye que
procede la declaratoria de responsabilidad respectiva para los servidores actuantes.

POR TANTO: De conformidad con el Art. 195 de la Constitucion de la Republica; 69
de la Ley de la Corte de Cuentas; y 427 del Cédigo de Procedimientos Civiles, a
nombre de la Republica de El Salvador, esta Camara FALLA: [) Declarar
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Numero 7 del presente Juicio de Cuentas contra el Doctor SERGIO ROBERTO
PARADA BRIDGE, Director Médico Hospital Especializado. En consecuencia
absuelvase al referido profesional del pago de la misma. ll) Declarar desvanecida la
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA consignada en el Reparo Nimero 6 del
presente Juicio de Cuentas contra el Licenciado MANUEL DE JESUS NAVARRO
LOPEZ (mencionado en el presente Juicio de Cuentas como MANUEL DE JESUS
NAVARRO), Contador. En consecuencia absuélvase al referido Licenciado. i)
Aprobar la gestion del Licenciado MANUEL DE JESUS NAVARRO LOPEZ
(mencionado en el presente Juicio de Cuentas como MANUEL DE JESUS
NAVARRO), por su actuacién en el Hospital Nacional de Nifios “Benjamin
Bloom”, correspondiente al periodo comprendido del uno de enero al treinta y uno
de diciembre del afio dos mil uno, en relacién a los hechos, cargo y periodo a que se
refiere el presente Juicio de Cuentas. IV) Declarar RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA, contra los sefiores: Doctor SERGIO ROBERTO PARADA
BRIDGE, Director Médico Hospital Especializado; Licenciada ELIZABETH MEDINA
VALDEZ, Jefa de la Division Administrativa; Licenciada MARIA OTILIA MOLINA DE
MARTINEZ, Jefa de la Unidad de Recursos Humanos; Licenciada IRMA' SILVIA
BARRIERE DE PEREZ, Jefa de la Unidad Financiera Institucional (UFI); y MARTA
EDITH MELARA MONTOYA, Tesorera. En consecuencia y de conformidad con el
Art. 107 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, Condénase a los sefiores:
Doctor SERGIO ROBERTO PARADA BRIDGE, a pagar en concepto de multa, la
cantidad de QUINIENTOS TREINTA Y SEIS DOLARES CON DIECIOCHO
CENTAVOS DE DOLAR ($536.18); cantidad que equivale al veinte por ciento (20%)
de su respectivo salario percibido mensualmente, durante el periodo en que se
generaron las deficiencias establecidas en los Reparos Nos. 1, 2, 4, 5, 8, y 11; a la
Licenciada ELIZABETH MEDINA VALDEZ a pagar en concepto de multa, la
cantidad de CIENTO CUARENTA Y DOS DOLARES CON SESENTA Y NUEVE
CENTAVOS DE DOLAR ($142.69); a la Licenciada MARIA OTILIA MOLINA DE
MARTINEZ, a pagar en concepto de multa, la cantidad de OCHENTA DOLARES
CON DOS CENTAVOS DE DOLAR ($80.02); a la Licenciada IRMA SILVIA
BARRIERE DE PEREZ, a pagar en concepto de multa, la cantidad de OCHENTA Y
CUATRO DOLARES CON CUARENTA Y CUATRO CENTAVOS DE DOLAR
($84.44); y a la sefiora MARTA EDITH MELARA MONTOYA, a pagar en concepto
de multa, la cantidad de SESENTA DOLARES CON OCHENTA CENTAVOS DE
DOLAR ($60.80); cantidades que equivalen al diez por ciento (10%) de sus
respectivos salarios percibidos mensualmente durante el periodo en que se



generaron las deficiencias establecidas en los Reparos Nos. 2, 5 y 11. El cémputo de
las multas anteriores se establecid atendiendo el numero y la gravedad de las
infracciones cometidas. V) Cancelar los valores ftotales de las multas impuestas que
se establecen en la presente sentencia, en la Tesoreria de la Unidad Financiera del
Hospital Nacional de Ninos “Benjamin Bloom” en un plazo que no exceda de
treinta dias hébiles, contados a partir del dia siguiente a la notificacion de la presente
Sentencia, de conformidad al Inciso Final del ya citado articulo 107 de la Ley de la
Corte de Cuentas. VI) Quedan pendientes las aprobaciones de dichas actuaciones,
en tanto no se verifique el cumplimiento de lapresente condena. HAGASE SABER.

Exp.No. JC- 094-2005
Ca.5%
SD.
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CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

CAMARA QUINTA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE
LA REPUBLICA: San Salvador, a las ocho horas treinta y cinco minutos del dia
nueve de septiembre de dos mil diez.

Por recibido el Oficio REF.-SCSI1-379-2010, de fecha ocho de septiembre del ano
dos mil diez, procedente de la Honorable Camara de Segunda Instancia de esta
Institucion, en el cual remiten certificacion de la resolucion del incidente del
Recurso de Apelacion correspondiente al Juicio de Cuentas Numerc CAM-V-JC-
094-2005, del Hospital Nacional de Nifos "Benjamin Bloom" junto con la pieza
principal de dicho Juicio.

Agréguese al expediente y Cumplase con lo ordenado por la Camara Superior en
Grado, librese la respectiva ejecutoria; al efecto, pase el presente Juicio de

Cuentas a |a Presidencia de esta Institucion.

EXP CAM-V-JC-094-2005
Camara Quinta de Primera Instancia
/INAR

Teléfonos PBX: (503) 2222-4522, 2222-7863, Fax: 2281-1885, Codigo Postal 01-107
http:/fwww.cortedecuentas.gob.sv, 17 Av. Norte y 13* C. Ple. San Salvador, El Salvador, C. A.
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Corte de Cuentas de la Reptiblica g

El Salvador, C.A.

Doctor

Sergio Roberto Parada Bridge

Director del Hospital Nacional de Nifios
“Benjamin Bloom”

Presente.

De conformidad a Orden de Trabajo No. 04/2003, de fecha 8 de enero de 2003,
emitida por la Direccion de Auditoria del Sector Social y Medio Ambiente,
hemos efectuado Examen Especial a la Ejecucion Presupuestaria
correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2001, del
Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom, habiéndose obtenido los
resultados siguientes:

. ANTECEDENTES

El Hospital Nacional de Nifos Benjamin Bloom se inaugurd con fecha 6 de
noviembre de 1928, haciendose entrega del Hospital a la Sociedad de
Beneficencia Publica, a través de escritura publica.

Por medio del Decreto Ejecutivo No.58 del 29/05/1959 se cred la “Fundacion
Benjamin Bloom”, y por acuerdo No.1445 del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social se integré con caracter Ad-honorem el Comité Directivo.

El Hospital Nacional de Nifos Benjamin Bloom, forma parte integral de la
Organizacion Médico Social del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
de la Republica de El Salvador, funciona como una Unidad Descentralizada en
los aspectos asistenciales, administrativos y docentes; tienen Personeria
Juridica y su representante legal es el Director, quién esta facultado para
representarlo judicial y extrajudicialmente.

Il. OBJETIVOS DEL EXAMEN
a) Objetivo Generales

Efectuar Examen Especial de Auditoria sobre el Estado de Ejecucidon
Presupuestaria emitidos por el Hospital Nacional de Nifos Benjamin Bloom,
correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2001,
aplicando las Normas de Auditoria Generalmente aceptadas y Normas de
Auditoria Gubernamental, adoptadas por la Corte de Cuentas de la Republica.

b) Objetivo Especificos

e Verificar la aplicacion de la normativa legal en la Ejecucion
Presupuestaria.

Teléfonos PBX (503) 222-4522, 222-7863, FAX 281-0008 Cddigo Postal 01-107
e-mail: ddi@cortedecuentas.gob.sv, 13 C. Pte. y 1* Av. Nte. San Salvador, E] Salvador, C.A.




Corte de Cuentas de la Repiiblica 2

lll. ALCANCE DEL EXAMEN

Procedimientos de Auditoria

a)

b)

d)

)

El Salvador, C.A.

Verificar la Existencia de un Control Interno satisfactorio sobre los
Ingresos y los Gastos.

Verificar la adecuada Ejecucion del presupuesto de la entidad.

Verificar adecuado calculo de los descuentos y su respectivo pago.

Hacer calculos aritméticos para verificar los descuentos y se solicitd el
pago hecho a las entidades correspondiente.

Revision de planillas de pago,

Solicitar las planillas de pago para verificar, firmas de autorizado, firma
del responsable de elaborarlas, firma de recibido el pago, etc.

Cruce de saldos del Estado de Ejec. Pres. y Estado de Rendimiento.

Verificar saldos de cuentas a fin de determinar su adecuado registro de
Ingresos y Egresos.

Verificar el control existente para el uso y asignacion de Combustible.

Revisar los diferentes controles de combustible que lleva la entidad para
determinar su adecuado uso ya sea en vehiculos como en las calderas.

Cotejar nombres y montos de salarios con los que aparecen en los
acuerdos de nombramientos.

Revisar los nombramientos de los empleados y cotejarlos con las
planillas a fin de confirmar los salarios pagados.

Cotejar la firma de los empleados con la que aparece en la respectiva
solicitud de trabajo.

En las planillas verificar si la firma de recibido, es la misma que aparece
en la solicitud de empleo.
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1- DIFERENCIA DE SALDOS ENTRE EL ESTADO DE RENDIMIENTO
ECONOMICO Y EL ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA.

CONDICION

Al aplicar procedimientos de Auditoria en el Programa de Ingresos periodo
2001, efectuamos cruce de saldos entre el Estado de Ejecucion Presupuestaria
y el Estado de Rendimiento Econdmico, encontrando en este ultimo una
diferencia de mas para el ano 2001 de $ 1,335,262.14, provenientes de
Ingresos por Bienestar Magisterial, que no fueron presupuestados.

CRITERIO

El Reglamento de la Ley Organica Financiera del Estado en su Art. 37
Presupuesto de ingreso, estipula lo siguiente: “El presupuesto de ingresos del
sector publico no financiero, estara constituido entre otros por los recursos
siguientes: literal b) los ingresos propios a cargo de las instituciones
descentralizadas y que son generados por la aplicacion de tasas o tarifas por la
venta de bienes y servicios prestados, incluyendo los de actividades especiales,
los cuales estaran reglamentados respecto a su manejo en los instructivos
correspondientes.”

CAUSA

Descuido de parte de la unidad financiera al no darle cumplimiento a la
normativa legal.

EFECTO

El Estado de Ejecucion Presupuestaria no presenta informacion real.
RECOMENDACION

Al Sr. Director del Hospital, gire instrucciones a la Jefa de la Unidad Financiera
Institucional para que en coordinacion con la jefa de Presupuesto, en relacion

con los ingresos que genere el Hospital producto de las actividades propias del
mismo, sean incorporados en el Presupuesto Institucional.
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COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION {:Rs 728
Posterior a la lectura de informe la Administracion hace el siguiente comentario: 1

“Sobre esta situacion, se procedié a consultarle al supervisor de la Direccion
General de Contabilidad Gubernamental encargado del hospital, quien
manifestd que por parte de esa Direccion dejan a criterio de las autoridades de
la institucion incorporar estos ingresos al presupuesto, de igual forma se obtuvo
una respuesta similar por parte del Lic. Vidal Castillo, analista de presupuesto.
Por consiguiente, esta Direccidn ha determinado mantener la manera en la que
se estdn usando y registrando los fondos de Bienestar Magisterial que a la
fecha se estan ejecutando. Se anexa copia de nota enviada a la Direccion de
esta institucién.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

No se aceptan los comentarios de la Administracién por no cumplir con lo
recomendado y no sustentar legalmente lo establecido en el Reglamento de la
Ley Organica Financiera del Estado.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacion no cumplida.

2- DEFICIENCIAS EN UNIDAD DE ADMISION DE CONTRIBUCIONES
VOLUNTARIAS.

CONDICION

Al aplicar procedimientos de Auditoria en el Programa de Ingresos periodo
2001, comprobamos que en la Unidad de Admision de Contribuciones
Voluntarias, existen las siguientes deficiencias:

a) Utilizan dos formularios diferentes para la percepcion de los ingresos
(formularios del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y del Hospital
Nacional de Nifios Benjamin Bloom.)

b) La Unidad de Admision de Contribuciones Voluntarias dépende
directamente de la jefatura de la Unidad Financiera.

El Manual de Procedimientos Administrativos para la Unidad de Admisién de
Contribuciones Voluntarias no esta autorizado por el Ministerio de Hacienda.
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CRITERIO

a) El Principio de Contabilidad Gubernamental CONSISTENCIA, del
Subsistema de Contabilidad Gubernamental, establece que: “La Contabilidad
Gubernamental estara estructurada sistematicamente sobre bases consistentes
de integracion, unidad y uniformidad.”

b) El Manual de Organizacion para las Unidades Financieras Institucionales
(UFI's), emitido por el Ministerio de Hacienda, Romano |ll. Organizacion de las
Unidades Financieras Institucionales, literal F establece que: una de las
responsabilidades del area de Tesoreria es la captacion de fondos por venta de
bienes, servicios y los provenientes de financiamiento.

Art. 15 de la Ley de Administracion Financiera del Estado, establece que: “Con
base en las politicas generales y las normas a las que se refieren los Articulos
precedentes, cada entidad y organismo del sector publico sujeto a esta Ley
establecera, publicara y difundira las politicas, manuales, instructivos y demas
disposiciones que sean necesarios para facilitar la administracion financiera
institucional, dentro del marco general de la presente Ley. Dichos instrumentos
antes de difundirse o ponerse en practica, deberan ser aprobados por el
Ministerio de Hacienda.”

CAUSA

Las causas que originan las condiciones presentadas son las siguientes:

a) La utilizacion de dos formularios de ingreso se inicio con la creacion de la
Unidad de Admision de Contribuciones Voluntarias, donde se implemento el uso
del formulario del Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom.

b) La Direccion de este Hospital gird instrucciones para que la Unidad de
Admision de Contribuciones Voluntarias dependiera directamente de la Unidad

Financiera.

c) Negligencia por parte de la Direccion al no cumplir con lo que establece la
Ley AFI, en relacion con la aprobacion del manual antes citado.

EFECTO

a) Permite que pueden existir errores e irregularidades con relacion a la
percepcion de los ingresos.

b) No se definen claramente las responsabilidades de cada unidad.

c) La falta de legalidad de los manuales, debilita el control interno.
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RECOMENDACION

Al Sr. Director del Hospital:

o Gire instrucciones a la Jefa de la Unidad Financiera Institucional para
que ordene a la Tesorera Institucional, que se utilice unicamente el
formato de formulario emitido y ordenado segun instrucciones del
Ministerio de Salud Publica.

o Efectue las gestiones necesarias, a fin de que la Unidad de Admisién de
Contribuciones Voluntarias dependa de tesoreria.

o Se efectuen las modificaciones pertinentes en cuanto al contenido del
manual y que sea sometido de inmediato a aprobacion del Ministerio de
Hacienda y que se dé cumplimiento a la normativa citada.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Para el literal “a”, posterior a la lectura de informe la Administracion manifiesta
segun nota de fecha 12 de mayo de 2003, enviada por el Sr. Contador a la
tesorera de la institucion lo siguiente:

“Al respecto me permito comunicarle, que con el objetivo de aplicar un
adecuado uso y control de formularios prenumerados en esta unidad, proceda
de inmediato a suspender la utilizacion de los recibos que menciona se
encuentran bajo su responsabilidad, debiendo realizar la respectiva anulacion y
comunicar sobre la cantidad de recibos de ingreso que utiliza mensualmente.
Asi mismo debera efectuar un estimado para todo el ano 2003, y hacerle
entrega formal de los recibos de ingreso que se utilizaran en la tesoreria, ya que
se encuentran bajo la responsabilidad de la Unidad de Contribuciones
Voluntarias.”

“Anteriormente, se utilizaban 2 formularios, pero en la actualidad ya fueron
anulado los anteriores tal y como lo manifiesta la tesorera en nota adjunta, a la
vez se anexa copia de nota enviada al Ministerio de Salud para que autoricen el
uso de los recibos emitidos por el hospital.”

Para el literal b, la Administracion segun correspondencia del 20 de junio de
2003, envida a la jefe de Unidad de Admon. y Contribuciones Voluntarias,
H.N.N.B.B, por el Sr. Contador Institucional con Visto Bueno del Sr. Director de
la entidad, donde le manifiesta lo siguiente: “Por este medio se le informa a
usted, que a partir de este dia la Unidad de Admision y Contribuciones
Voluntarias dependera directamente de la sefora Marta Edith Melara Montoya,
Tesorera. “
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“Es importante mencionarle que deben mantenerse los controles y registros
como a la fecha se han hecho, asi como realizar las remesas directamente al
banco, enviandole a la tesorera los reportes y recibos para el control respectivo.
Asimismo recordarle también, que en ningun momento debera transferir fondos
en efectivo a la tesoreria.

De igual forma debera remitir el informe mensual de ingresos a esta jefatura tal
como lo esta efectuando a la fecha.”

Para el literal ¢, La Administracion presenta correspondencia del 23 de junio
enviada al Sr. Ministro de Salud Publica y Asistencia Social, por el Director del
Hospital, donde le comunica lo siguiente: "Por este medio remito a usted el
Manual de Procedimientos Administrativos para la Unidad de Admision de
Contribuciones Voluntarias, para que considere la autorizaciéon para proceder a
efectuar las gestiones correspondientes ante el Ministerio de Hacienda y
obtener la aprobacion para el respectivo documento, ya que al momento su
utilizacion es en forma institucional y no se encuentra autorizado por dicho
Ministerio.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES
No se aceptan los comentarios de la Administracion por lo siguiente:

Para a) Nuestra recomendacion esta orientada a que se utilicen los formularios
emitidos por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Nuestra recomendacion esta orientada a que la Jefe de la Unidad financiera
Institucional haga gestiones a fin de que la Unidad de Admision de
Contribuciones Voluntarias dependa de tesoreria y que se deben de transferir
todos los fondos existentes a la fecha a la tesoreria.

c) Nuestra recomendacion esta orientada a que se efectiien modificaciones en
cuanto al contenido, al Manual de Procedimientos Administrativos para la
Unidad de Admision de Contribuciones Voluntarias y al estar corregido se
hagan las gestiones para su debida aprobacion por el Ministerio de Hacienda.
GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacion no cumplida.
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3. INGRESOS POR VENTA DE SERVICIO NO SON REMESADOS
OPORTUNAMENTE. .

CONDICION

Al aplicar nuestros procedimientos de Auditoria en el Programa de Ingresos
periodo 2001, comprobamos que los ingresos percibidos por el Hospital no son
remesados oportunamente al Banco, ya que segun revisién de muestra de
ingresos por venta de bienes y servicios y de ingresos financieros, encontramos
algunos recibos los cuales fueron remesados después de las 24 horas
siguientes a su recepcion, segun detalle:

No. de Recibo de Fecha Recibo de | Fecha de la remesa al
Ingreso Ingreso Banco
0304683 12-10-01 14-11-01
0304685 13-11-01 16-11-01

CRITERIO

La Norma Técnica de Control Interno No. 4-02.10 Establece que: "Todos los
Ingresos en efectivo, cheques o valores que perciban las entidades publicas
seran depositado completos y exactos, en la cuenta bancaria de la entidad
destinada para el efecto, dentro de las veinticuatro horas siguientes a su
recepcion.”

CAUSA

En la entidad no se cumplen lo que establece la normativa al respecto.
EFECTO

No se dispone de los fondos oportunamente.

RECOMENDACION

Al Sr. Director del Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom, gire
Instrucciones a la Jefa de la Unidad Financiera Institucional para que se

efectien los depdsitos de los ingresos dentro de las veinticuatro horas
siguientes a su recepcion”.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Posterior a la lectura de informe la Administracion hace el siguiente comentario:
“Referente al recibo de ingreso No. 0304683-numeracion correspondiente al
mes de Noviembre ano dos mil uno, me permito aclarar que no fue que se

Teléfonos PBX (503) 222-4522, 222-7863, FAX 281-0008 Cddigo Postal 01-107
e-mail: ddi@cortedecuentas.gob.sv, 13 C. Pte. y 1* Av. Nte. San Salvador, El Salvador, C.A.




Corte de Cuentas de la Reptiblica )
El Salvador, C.A.

remesara un mes después como se observo, sino que por error involuntario el
recibo al mecanografiarlo se elaboro con fecha 12 de Octubre siendo lo correcto
12 de Noviembre/01(Adjunto copia de triplicado de recibo ingreso corregido).”

“No. 0304685- por el valor de $ 4.012.06 de fecha 13 de Noviembre, remesado
hasta el dia 16 de noviembre no respetando la Norma Técnica de Control
Interno No. 4-02-10 la que establece que “ Todos los ingresos en efectivo,
cheques o valores que perciban las entidades publicas seran depositados
completos y exactos, en la cuenta bancaria de la entidad destinada para el
efecto de las veinticuatro horas siguientes a su recepcion. El cheque
correspondiente a la remesa del valor antes mencionado no fue remesado
oportunamente por la razon que al ser cancelado no se verifico la falta de una
firma por lo que se envio a la empresa lo que origino el atraso en la remesa”.

“Las remesas que han sido objeto de observacion, son una situacion aislada
que no representa un comportamiento constante sobre las remesas al banco de
los ingresos percibidos en la tesoreria de este hospital, se anexa copia de nota

enviada a la tesorera, para que no sucedan atrasos similares a futuro en la
remesa al banco de los ingresos”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES
No se aceptan los comentarios de la Administracion.
GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacién no cumplida.

4- DEFICIENCIAS EN CONTRATO DE ARRENDAMIENTO A PRO ROPERO.
CONDICION

Al aplicar nuestros procedimientos de Auditoria en el Programa de Ingresos
periodo 2001, comprobamos que existen deficiencias en el contrato de
arrendamiento de dos locales a Pro Ropero:

a) El costo anual de arrendamiento de locales a Pro Ropero es muy bajo; dado
que unicamente cancelan por los dos locales $1.00 anual; sin especificar la
base legal para fijar dicho canon de arrendamiento.

b) No existe autorizacion para exonerar a Pro Ropero del pago de agua, luz y
teléfono en ambos locales, costos que absorbe el Hospital.
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CRITERIO

La Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, Art. No. 102 Responsabilidades
de los Administradores de Fondos y Bienes, establece: “Los funcionarios y
empleados de las entidades y organismos del sector publico, que recauden,
custodien, administren, autoricen, refrenden, avalen, distribuyan, registren o
controlen fondos, bienes u otros recursos del Estado y de las Instituciones
Autonomas; los liquidadores de ingresos, las personas que reciban anticipos
para hacer pagos por cuenta del sector publico; son responsables de verificar
que el proceso de control interno previo se haya cumplido.”

La NTCI No. 1-05 Control Interno Financiero, emitida por la Corte de Cuentas
de la Republica, establece que: “El control interno financiero comprende el plan
de organizacion, los procedimientos y registros concernientes a la custodia de
recursos financieros, la verificacion de la exactitud, confiabilidad y oportunidad
de los registros e informes financieros.”

CAUSA

La entidad no hace uso de la normativa legal al respecto.

EFECTO

No se obtiene beneficio alguno para la institucion por concepto de este
arrendamiento, incurriendose en gastos que no aportan ningun beneficio a la
entidad.

RECOMENDACION

Al Sr. Director del Hospital Nacional de Nifos Benjamin Bloom:

s Efectue la modificacion al contrato de arrendamiento de locales a Pro
Ropero a efecto de incrementar el precio de dichos arrendamientos al
valor de mercado.

o Efectie un estudio para determinar el costo-beneficio del Hospital al
estar cancelando los servicios basicos de los locales arrendados-a Pro-
Ropero y en base a ello se establezca que dicha Asociacion cancele el
valor correspondiente al consumo de servicios basicos.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Posterior a la lectura de informe la Direccidén no hace ningun comentario.
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COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La Direccién del Hospital no presentd ninguna respuesta oficial ni evidencia de
las acciones a seguir, por o que nuestra recomendacion se mantiene.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacion no cumplida.

5- LOS INGRESOS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS A OTRAS
INSTITUCIONES CARECEN DE CONTRATO QUE LAS RESPALDE.

CONDICION

Al aplicar nuestros procedimientos de Auditoria en el Programa de Ingresos
periodo 2,001, comprobamos que el Hospital no cuenta con los contratos que
respaldan los ingresos obtenidos por la prestacion de servicios a otras
instituciones, tales como:

Instituto Salvadoreno del Seguro Social.
Fondo de Proteccion de Lisiados.
Patronato del Hospital de Maternidad.
Ministerio de la Defensa Nacional.

CRITERIO

La Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, Art. 102 Responsabilidades de
los Administradores de Fondos y Bienes, establece: “Los Funcionarios vy
empleados de las entidades y organismos del sector publico, que recauden,
custodien, administren, autoricen, refrenden, avalen, distribuyan, registren o
controlen fondos, bienes u otros recursos del Estado y de las Instituciones
Auténomas; los liquidadores de ingresos, las personas que reciban anticipo
para hacer pagos por cuenta del sector publico; son responsables de verificar
que el proceso de control interno previo se haya cumplido.”

La NTCI No. 1-05 Control Interno Financiero, emitida por la Corte de Guentas
de la Republica, establece que: “ El control interno financiero comprende el plan
de organizacion, los procedimientos y registros concernientes a la custodia de
recursos financieros, la verificacion de la exactitud, confiabilidad y oportunidad
de los registros e informes financieros.”
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CAUSA

Negligencia e inobservancia de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y
de las Normas Técnicas de Control Interno.

EFECTO
La falta de contrato dificulta la exigencia de los derechos del Hospital.
RECOMENDACION

Al Sr. Director del Hospital, Nacional de Nifios Benjamin Bloom, ordene a la
Jefa de la Division Administrativa para que ésta deficiencia sea subsanada a la
mayor brevedad posible.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Posterior a la lectura de informe la Administracién hace el siguiente comentario:
“Los contratos por venta de servicios, son elaborados por la unidad juridica,
mediante la obtencion de los documentos necesarios para la elaboracién de los
contratos, luego teniendo de base el contrato firmado por las personas
correspondientes, la Unidad Financiera procede a tramitar el cobro por los
servicios proporcionados.” :

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La Administracion en su comentario da una informacion de cémo se elaboran
los contratos y no presenta evidencia de que existan, por lo tanto sus
comentarios no se aceptan por lo que la recomendacion se mantiene.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacion no cumplida.

6- TABLA DE PRECIOS PARA EL COBRO DE CUOTAS VOLUNTARIAS NO
ESTA AUTORIZADA. ; ’

CONDICION

Al aplicar nuestros procedimientos de Auditoria en el Programa de Ingresos
periodo 2001, comprobamos que la tabla de precios que el Hospital utiliza para
el cobro de las cuotas voluntarias no esta autorizada por el Ministerio de
Hacienda.
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CRITERIO

El Art. 15 de la Ley de Administracion Financiera del Estado, establece que:
“Con base en las politicas generales y las normas a las que se refieren los
Articulos precedentes, cada entidad y organismo del sector publico sujeto a
esta Ley establecera, publicara y difundira las politicas, manuales, instructivos y
demas disposiciones que sean necesarios para facilitar la administracion
financiera institucional, dentro del marco general de la presente Ley. Dichos
instrumentos antes de difundirse o ponerse en practica, deberan ser aprobados
por el Ministerio de Hacienda.”

CAUSA
Negligencia e inobservancia de la Ley de Administracién Financiera del Estado.
EFECTO

La falta de autorizacion de la tabla de precios permite que se den
irregularidades en cuanto al cobro de las cuotas voluntarias.

RECOMENDACION

Al Sr. Director del Hospital Nacional de Ninos Benjamin Bloom, se efectien las
gestiones necesarias para obtener la autorizacion de la tabla de precios para el
cobro de las cuotas voluntarias.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Posterior a la lectura de informe la Administracién hace el siguiente comentario:
“Se estan haciendo las gestiones respectivas para la autorizacion de la tabla de
precios ante el Ministerio de Hacienda. Se anexa copia de nota enviada al
Ministerio de Salud para el respectivo tramite.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Se aceptan los comentarios de la Administracion por presentar evidencia de las
gestiones realizadas y se le dara seguimiento en Auditoria posterior.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacion en proceso.
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7- LAS PLANILLAS DE SUELDO NO REFLEJAN EVIDENCIA DE LOS-' -
RESPONSABLES DE SU ELABORACION Y REVISION.

CONDICION

Al realizar procedimientos de Auditoria a la muestra seleccionada del rubro de
Remuneraciones para el afio 2001, comprobamos que en las planillas de pago
de salarios de los empleados del Hospital, no se refleja el nombre, firma y sello
de las personas responsables tanto de su elaboracién como de su revision.

CRITERIO

El Reglamento de la Ley Orgédnica de Administracién Financiera del Estado en
el Art. 170, establece que: “Toda operacion que dé origen a un registro contable
debera contar con la documentacién necesaria y toda la informacién pertinente
que respalde, demuestre e identifique la naturaleza y finalidad de la transaccion
que se esta contabilizando.”

CAUSA

Falta de procedimientos de Control Interno en la elaboracion, revision vy
supervision de planillas.

EFECTO

No permite identificar a las personas que elaboran las planillas y, si éstas son
revisadas.

RECOMENDACION

Al Sr. Director del Hospital de Nifios “Benjamin Bloom”, gire instrucciones a la
Jefe de Recursos Humanos para que se identifique en las planillas de pago de
salarios a las personas responsables de elaborarlas y revisarlas, asi como los
nombres respectivos de las personas que las autorizan.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Posterior a la lectura de informe la Administracion en correspondencia de fecha
19 de junio de 2003, enviada por la Jefe de Recursos Humanos a la encargada
de planillas donde le manifiesta que a partir del mes de junio 2003, estas deben
identificar nombres de las personas que firman y sellan la planilla, de quienes la
elaboran y revisan.
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COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Los comentarios de la Administracion se aceptan y se verificara su aplicacion
en Auditoria posterior.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacion en proceso.

8- ALGUNOS EXPEDIENTES DEL PERSONAL DEL HOSPITAL ESTAN
INCOMPLETOS.

CONDICION

Al realizar procedimientos de Auditoria a la muestra seleccionada del rubro de
Remuneraciones para el periodo 2001, comprobamos que algunos de los
expedientes del personal del Hospital no estan completos, faltandoles uno o
varios de los siguientes documentos:

Solicitud de empleo

Curriculum vitae

Evaluaciones psicologicas y tedricas (previas a su contratacion)
Fotocopia de Titulo (que demuestre el nivel académico que posee el
empleado)

» [otocopia de documentos de identidad personal.

CRITERIO

La NTCI No. 2-11, EXPEDIENTES E INVENTARIO DE PERSONAL, emitidas
por la Corte de Cuentas de la Republica, establece que: “Cada entidad publica
mantendra actualizados los expedientes e inventario de todo su personal, de
manera que sirvan para la adopcion de decisiones en la administracion de los
recursos humanos.

Los expedientes deben caracterizarse por el orden, claridad y actualizacion
permanente; contendran los diferentes documentos y acciones que se refieran
al desempeno y evaluacion del empleado dentro de la organizacion.”

El Art. 75, RECURSOS HUMANOS, del Reglamento General de Hospitales
contenido en el D.L. No. 55 de fecha 14 de junio de 1996, establece que: "La
Seccion de Recursos Humanos sera responsable del reclutamiento, seleccion,
desarrollo, conservacion, traslado y alojamiento del personal, manteniendo un
registro actualizado en base a los datos de nombramientos, licencias, permisos
y vacaciones del personal del Hospital”.
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La Norma 7.2.13, ATESTADOS Y DOCUMENTOS DE INGRESO, del Manual
de Administracion de Recursos Humanos, emitidas por el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, establece que: “Para toda persona que ingrese al
Sistema de Carrera Administrativa del MSPAS debe abrirse un Expediente
Personal, para lo cual es necesario presentar los siguientes documentos:

¢ Oferta de Servicio.

o Declarar bajo juramento la veracidad de la informacion y que no existe
impedimento para desempenar el puesto.

e Aportar los documentos que considere indispensables o que exige la Ley
para demostrar la idoneidad profesional, moral y fisica.”

CAUSA
Incumplimiento en la aplicacion de la normativa establecida de Control Interno.
EFECTO

No se encuentra informacion importante de algunos empleados que puede ser
utilizada por la entidad para efectos de evaluaciones y ascensos.

RECOMENDACION

Al Sr. Director del Hospital Nacional de Ninos “Benjamin Bloom”, gire
instrucciones a la Jefa de Recursos Humanos, a fin de que actualice los
expedientes del personal que labora en la Institucion con toda la informacion
pertinente.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Posterior a la lectura de informe la Administracion hace el siguiente comentario:
“Al analizar esta observacion se acorddé darle cumplimiento, se hara
actualizacion del expediente en este afo, comprometiéndonos a recuperar
fotocopias de niveles académicos y documentos de identidad en los
expedientes que a la fecha se encuentren en los archivos.

Para los nuevos recursos contratados a partir de junio 2003, el expediente tiene
que contener la documentacion reglamentaria que los auditores de la Corte de
Cuentas de la Republica detallan en la respectiva observacion.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Se aceptan los comentarios de la Administracion por haber presentado las
acciones a seguir, y se le dara seguimiento en Auditoria posterior.
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GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacion en proceso.

9- HECHOS ECONOMICOS NO SON REGISTRADOS OPORTUNAMENTE.

CONDICION

Al realizar procedimientos de Auditoria a la muestra seleccionada del rubro de
Adquisicion de Bienes y Servicios para el periodo 2001, comprobamos que
algunas facturas no se han registrado oportunamente, ejemplo de ello son las
siguientes:

No. de Factura Fecha de No. Pda. Fecha Pda.
Factura Contable Contable
Devengado Devengado
6391274 15-10-01 1/1959 19-12-01
6391465 18-10-01 * 5
6391844 25-10-01 ¥ e
6391681 22-10-01 : -
6392021 29-10-01 = )
00165 30-10-01 1/1829 19-12-01
CRITERIO

El Reglamento de la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado en
Art. 174 Las Unidades Contables institucionales, el literal c) establece:
“Registrar diaria y cronolégicamente, todas las transacciones que modifiquen la
composicion de los recursos y obligaciones de la institucion o fondo; y en los
casos que proceda, mantener registros contables destinados a centralizar y
consolidar los movimientos contables de las entidades dependientes del Ramo.”

El Principio de Contabilidad Gubernamental DEVENGADO del Manual de
Contabilidad gubernamental, establece que: “La Contabilidad Gubernamental
registrara los recursos y obligaciones en el momento que se generen,
independientemente de la percepcion o pago de dinero, y siempre que sea
posible cuantificarlos objetivamente.”

CAUSA

Hechos econémicos registrados en periodo, que no es el correspondiente.
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EFECTO

Los saldos que presentan las cuentas contables, no son reales y afectan para la
toma de decisiones.

RECOMENDACION

Al Sr. Director del Hospital Nacional de Nifos “Benjamin Bloom", gire
instrucciones a la Jefe de la Unidad Financiera Institucional, para que ordene al
Sefior Contador a fin de que todos los hechos econémicos se registren en el
periodo en que ocurren, a efecto de proveer informacioén financiera veraz y
oportuna para la toma de decisiones.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Posterior a la lectura de informe la Administracion hace el comentario siguiente:
“Los proveedores muchas veces no presentan las facturas a la Unidad
Financiera luego después de entregar el producto, sino que las presentan
posteriormente. El registro contable del devengado, se elaboraba en base a la
fecha que llevaba el documento de pago (CEF), el cual se elaboraba después
de enviar el requerimiento de fondos. Es de recordar que hay un desfase de
fechas entre la fecha de emision de la factura y la fecha del registro contable,
situacion que en la actualidad ya no se da, debido a que los registros se
elaboran en base a la fecha del quedan o factura y no del documento de pago.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

No se aceptan los comentarios de la Administracion, por lo tanto nuestra
recomendacion se mantiene.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacion no cumplida.

10- GASTO INDEBIDO POR LLAMADAS A CELULARES EFECTUADAS DE
TELEFONOS FIJOS. .
CONDICION

Al realizar procedimientos de auditoria a la muestra seleccionada en el rubro de
Adquisicion de Bienes y Servicios, periodo 2001. verificamos facturas de

teléfonos fijos en las cuales se han efectuado llamadas a teléfonos celulares,
sin la debida autorizacion y control, segun detalle:
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No. Partida de Fecha Valor llamadas a Celulares
Pago Partida de Valores en Valores en
Pago Colones Délares
1/0990 26-07-01 ¢ 743.31 $ 84.95
1/1694 22-11-01 ¢ 1,256.47 $ 143.60
1/1936 18-12-01 ¢ 753.95 $ 86.17
CRITERIO

El Reglamento de la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado en
su Art. 55, De la Adquisicion de Bienes y Servicios, estipula lo siguiente: “Las
instituciones del sector publico no financiero, para efectos de la adquisicion de
bienes, servicios y equipo, deberan sujetarse a las respectivas disposiciones
que para tal efecto establezcan las normas legales vigentes, cumpliendo
ademas con los principios de racionalidad, austeridad y transparencia en el uso
de los recursos financieros.”

La Norma Técnica de Control Interno N° 4-02-11, Autorizacion de Gastos,
estipula lo siguiente: “Todos los gastos de las entidades publicas seran
autorizados por funcionario competente independiente de quienes realizan
funciones contables, refrenden cheques o sean responsables del manejo de
bienes y valores; los gastos seran sometidos a la verificacion en cuanto a la
pertinencia, legalidad, veracidad y conformidad con los planes y presupuestos.”

CAUSA

Uso inadecuado de los teléfonos fijos de la entidad, al hacer llamadas a
teléefonos celulares sin la autorizacion correspondiente.

EFECTO

Al efectuar el pago de las llamadas hechas a teléfonos celulares, se dej6 de
satisfacer necesidades prioritarias propias del Hospital.

RECOMENDACION U |

Al Sr. Director del Hospital se justifique el u /de llamadas a celulares caso
contrario se ordene el reintegro |nmedlato__; ichas llamadas.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION
Posterior a la lectura de informe la Administracion hace el siguiente comentario:

“Al respecto se anexa copia de las notas enviadas a los jefes de cada unidad
donde se encuentran localizados los teléfonos fijos de donde se realizaron las
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llamadas a teléfonos celulares, para que deduzcan las responsabilidades ars=
respecto y realicen el reintegro correspondiente.” - -
' g T

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

No se aceptan los comentarios de la Administracion, pues nuestra
recomendacién esta enfocada en que se justifique 6 cuantifique el gasto en
llamadas a teléfonos celulares y que sé efectué el reintegro inmediato de las
cantidades que resulten en el 2001. |

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacién no cumplida.

11- LOS INFORMES PRESUPUESTARIOS A NIVEL DE CUENTA CON
INFORMES A NIVEL DE OBJETO ESPECIFICO NO SE CONCILIAN.

CONDICION

Al realizar procedimientos de auditoria en el rubro de Adquisicion de Bienes y
Servicios para el periodo 2001, encontramos una diferencia de $ 4,636.00; ya
gue segun Informe de Ejecucion Presupuestaria de Egresos periodo 2001, al
sumar los valores reflejados en los objetos especificos que conforman la
cuenta presupuestaria 543 Servicios Generales y Arrendamientos, se comprobo
que no coincide la sumatoria obtenida con el total que refleja dicha cuenta, asi:

Saldo reflejado en la cuenta | Sumatoria obtenida en los objetosJ
presupuestaria 543 Servicios |especificos que canforman la cuent
Generales y Arrendamientos presupuestaria 543 Servicios Diferencia
(periodo 2001) Generales y Arrendamientos
(periodo 2001)
$ 543,332.22 $ 538,696.22 $ 4,636.00
CRITERIO

La NTCI No. 1-05 CONTROL INTERNO FINANCIERO, emitida por la Corte de
Cuentas de la Republica, establece que: “El control interno financiero
comprende el plan de organizacién, los procedimientos y registros
concernientes a la custodia de recursos financieros, la verificacion de la
exactitud, confiabilidad y oportunidad de 108 registros e informes financieros.”

CAUSA

Descuido de parte del Contador al no ugerificar la aplicacion por valor de
$4,636.00 en los diferentes informes presupuestarios.
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EFECTO

Los saldos que se presentan en los informes presupuestarios a nivel de objeto
especifico no son correctos.

RECOMENDACION

Al Senor Director del Hospital Nacional de Nifos “Benjamin Bloom”, gire
instrucciones a la Jefe de la Unidad Financiera Institucional, para que ordene al
Senor Contador a fin de que se concilien los informes presupuestarios.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Posterior a la lectura de informe la Administracion hace el siguiente
comentario: “Tal y como lo recomiendan los sefores de la Corte de Cuentas de
la Republica, en lo sucesivo pondremos mas hincapié en revisar los informes y
Registros Presupuestarios para que no suceda otra situacion como la
encontrada por ellos en los informes presupuestarios del afio 2001, ya que uno
de nuestros objetivos es presentar informacion fidedigna y confiable.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Se aceptan los comentarios de la Administracion y se dard seguimiento en
Auditoria posterior.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacidn en proceso.

12- EL PERSONAL MEDICO DEL HOSPITAL NO MARCA
CORRECTAMENTE LA TARJETA DE ASISTENCIA.

CONDICION

Al aplicar nuestros procedimientos de Auditoria a la muestra seleccionada del
rubro de Remuneraciones para el ano 2001, verificamos que algunos médicos
del Hospital no marcan correctamente las tarjetas de control de asistencia para
comprobar la realizacion de sus respectivas labores, sin que se les aplique
sancion alguna, a pesar que para dicho periodo, en el Hospital existia el
tarjetero con el reloj marcador.
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CRITERIO

La Norma No. 5 de Control Interno de Recursos Humanos emitidas por MSPAS,
establece que: “Todas las jefaturas médicas y no médicas y el personal en
general, estan obligadas a marcar personalmente la entrada y salida.”

CAUSA

Uso inadecuado del sistema de control de asistencia del personal.
EFECTO

No permite verificar la asistencia del personal al lugar de trabajo.
RECOMENDACION

Al Sr. Director del Hospital Nacional de Nifos “Benjamin Bloom”, gire
instrucciones precisas a fin de que se le dé cumplimiento a la normativa
existente.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Posterior a la lectura de informe la Administracion hace el siguiente comentario:
“Con estos puntos se trabajé mucho en los ultimos meses del afio 2002, la Lic.
Regina Alfaro posee muchos cuadros donde se refleja claramente el numero de
horas contratadas por los medicos, la forma de pago y la distribucion de las
horas, para introducir esta informacion al sistema de Control de Asistencia.
Ademas existen contratos por honorarios donde se establece dentro de los
mecanismos de Control que el responsible directo de la elaboracién del rol de
turno asi como verificar el cumplimiento del trabajo sera responsabilidad del jefe
de la Divisién Médica.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

No se aceptan los comentarios de la Administracion por lo que la
recomendacion se mantiene.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacion no cumplida.
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13- CONTRATOS POR PAGO DE SALARIOS CARECEN DEL HORARIO DE :
LA PRESTACION DEL SERVICIO.

CONDICION

Al desarrollar procedimientos de Auditoria a la muestra seleccionada al rubro
833-Remuneraciones para el periodo 2001, verificamos que existen pagos de
salarios a personal médico por un monto de $ 8,054.94, los cuales estan
respaldados con contratos que no tienen estipulado el horario de servicio y que
no estan autorizados por el Ministerio de Hacienda. Dichos salarios son
pagados con fondos de la Cuenta Especial de Recuperacion No. 003-09-0021,
Fondo Bienestar Magisterial.

CRITERIO

Las Disposiciones Generales del Presupuesto en su Art. 83 establece que: “Se
podran contratar servicios personales siempre que concurran las siguientes
condiciones:

e) “Que con la debida anticipacién, 15 dias como minimo, se haya presentado
la solicitud y obtenido, por escrito, autorizacion del Ministerio de Hacienda para
celebrar el contrato”.

c¢) "Que aun cuando sean de caracter profesional o técnico no constituyen una
actividad regular y continua dentro del organismo contratante.”

CAUSA

La Administracién del Hospital no ha dado cumplimiento al Art. 83, literal e, de
las Disposiciones Generales del Presupuesto.

EFECTO
La causa antes descrita permitiria el uso indebido de los recursos de la entidad.
RECOMENDACION

Al Sr. Director del Hospital Nacional de Nifios “Benjamin Bloom”, se establezca
el horario de trabajo en los contratos de servicios de Bienestar Magisterial, y
con ello se salvaguarden los recursos de la institucion.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Posterior a la lectura de informe la Administracién hace el siguiente comentario:
“Con estos puntos se trabajé mucho en los ultimos meses del afio 2002, la Lic.
Regina Alfaro posee muchos cuadros donde se refleja claramente el numero de
horas contratadas por los medicos, la forma de pago y la distribucion de las
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horas, para introducir esta informacién al sistema de Control de Asistencia. ™
Ademas existen contratos por honorarios donde se establece dentro de los
mecanismos de Control que el responsible directo de la elaboracion del rol de
turno asi como verificar el cumplimiento del trabajo sera responsabilidad del jefe
de la Division Médica.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Nuestra recomendacion esta orientada a que se establezca el horario de trabajo
en los contratos de Servicio con Bienestar Magisterial, por lo que los
comentarios de la Administracion no se aceptan y la recomendacion se
mantiene.

GRADO DE CUMPLIMIENTO (YN -

Recomendacion no cumplida. -
A

14- LA ENTIDAD NO PROPORCIONG COMPLETAMENTE LA
INFORMACION SOLICITADA.

CONDICION

Al aplicar nuestros procedimientos de Auditoria a la muestra seleccionada del
rubro de Remuneraciones para el afio 2001, solicitamos contratos tanto de
salarios como de honorarios, pagados con fondos de Bienestar Magisterial,
acuerdos de nombramientos segun la ley de salarios, de un listado de médicos,
a la Unidad de Recursos Humanos para realizar nuestro trabajo, pero dicha
informacion nos fue proporciona de manera incompleta.

CRITERIO

El Art. 5, numeral 16, de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica
establece que: “La Corte, tendra las atribuciones y funciones que le sefnala el
Articulo 195 de la Constitucion y, en base a la atribucion novena del mismo
Articulo las siguientes:

Exigir de las entidades, organismos y servidores del sector publico cualquier
informacién o documentaciéon que considere necesarios para el ejercicio de sus
funciones; igual obligacion tendran los particulares, que por cualquier causa,
tuvieren que suministrar datos o informes para aclarar situaciones.

Al servidor publico o persona particular que incumpliere lo ordenado en el inciso
anterior, se le impondra una multa, de conformidad al Reglamento respectivo,
sin perjuicio de cualquier otra sancién a que se hiciere acreedor, de acuerdo
con la Ley.”
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CAUSA

Falta de colaboracion por parte del personal de la Unidad de Recursos

Humanos.
EFECTO
Limitacion en el alcance del trabajo efectuado.

RECOMENDACION

Al Sr. Director del Hospital Nacional de Nifos “Benjamin Bloom”, gire
instrucciones a la Jefe de la Unidad de Recursos Humanos, para que,
proporcione de manera completa y oportuna la informacién solicitada por los
auditores de la Corte de Cuentas.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

guiente comentario:
al equipo técnico.

Posterior a la lectura de informe la Administracion hace el t"r
“Con relacion a esta observacion se envid nota explicative
(anexo copia) '
Para el personal nombrado por contrato con sueldo mens
se tomd como base la ndomina de personal al que se le
servicios ano 2001, donde aparecen en primer plano les nombres de los
empleados que se les elaboré contrato con su respectiva nimero, y luego los
nombres de los empleados que no se les elabord contrato por que estos
meédicos son llamados Unicamente para atender pacientes propios de su
especialidad, es decir como médicos consultantes, razén por la cual se les
pagaba segun servicios prestados, y se consideré que no era necesario
hacerles un contrato, ya que su servicio no es permanente‘
Para el personal de Ley de Salario, se tomé como base la Refrenda de 2001,
(documento legal) sacandole fotocopia al apartado de los médicos; donde se les

da a conocer la partida y el subntimero donde estan nomb

ual y por honorarios,
pago honorarios por

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

ya que nuestra
sea presentada
10S nuestro trabajo

No se aceptan los comentarios de la Administracion,
recomendacion esta enfocada a que la informacion
oportunamente con la finalidad de que los auditores realic

con la eficiencia, eficacia y economia referida.
GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacion no cumplida.
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15- CONTROL DE ASISTENCIA DEFICIENTE A PERSONAL MEDICO.

CONDICION

Al desarrollar procedimientos de Auditoria a la muestra seleccionada al rubro
833 - Remuneraciones para el periodo 2001, verificamos que el personal
médico que se le paga honorarios y salarios por contratos con fondos de
Bienestar Magisterial, cuenta especial de Recuperacion No. 003-09-0021, no
cuentan con un control de asistencia eficiente que permita identificar que dichos
meédicos trabajaron la totalidad del tiempo por el que fueron contratados por la
Institucion.

CRITERIO

La NTCI No. 2-07, CONTROL DE ASISTENCIA, emitidas por la Corte de
Cuentas de la Republica establece que: “En cada entidad publica se
estableceran normas y procedimientos que permitan el control de asistencia,
permanencia en el lugar de trabajo y puntualidad de sus servidores.

El control de asistencia puede ser realizado por medios manuales o
automatizados, que ofrezcan seguridad razonable para su resguardo y
verificacion posterior”.

CAUSA

La Administracion del Hospital no ha puesto en practica la NTCl No. 2-07 de la
Corte de Cuentas de la Republica, las cuales son obligatorias.

EFECTO

La causa anterior permite que se puedan dar irregularidades en la permanencia
y desempeno de las funciones a realizar por el personal médico.

RECOMENDACION

Al Sr. Director del Hospital Nacional de Ninos "Benjamin Bloom”, gire
instrucciones a la Jefe de la Divisién Administrativa para que establezca un
mejor control de asistencia que permita verificar el horario de entrada y de
salida del personal médico.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

La Administracion hace el siguiente comentario:” La asistencia de los
empleados es controlada por la Unidad de Recursos Humanos. Agregando que
de acuerdo a la Estructura Organizativa del hospital, la Division Médica tiene
bajo su cargo todas las areas médicas con sus respectivas jefaturas, quienes
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deben verificar la asistencia y el cumplimiento de las funciones de cada cargo
de la division medica.”

COMENTARIO DE LOS AUDITORES
Los comentarios de la Administracion no se aceptan ya que nuestra
recomendacion esta orientada a que se establezca un mejor control de

asistencia, por lo que nuestra recomendacion se mantiene.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Recomendacion no cumplida.

Dire itoria Sector Social o
Medjo Ambiente
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