CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

MARA QUINTA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPOBL

San Salvador, a las ocho horas y treinta y ocho minutos del dia veintiocho de febrero del afio dos
mil catorce.

El presente Juicio de Cuentas Numero CAM-V-JC-023-2013-1, se ha diligenciado con base al
Informe de Auditoria Financiera, realizada al Hospital Nacional San Rafael, Santa Tecla,
Departamento de La Libertad, por el periodo comprendido del uno de enero al treinta y uno
de diciembre de dos mil diez, proveniente de la Direccion de Auditoria Siete de esta Corte,
contra los sefiores: Alejandro Galan conocido en el presente Juicio de Cuentas como Alejandro
Alfredo Galan Berger, Director del Hospital; Ana Maria Zelada de Sandoval mencionada en el
presente Juicio de Cuentas como Ana Maria Selada de Sandoval, Jefa del Departamento de
Recursos Humanos; Roberto Arturo Reyes Jacinto, Jefe de la Unidad Financiera Institucional;
René Alexander Fuentes Fuentes, Tesorero; Fredy Ernesto Nieves Martinez, Contador;
Francisco Leonidas Villacorta Alfaro, Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional: Duncan Benjamin Cunza Alfaro, Médico Especialista; Roxana Jaqueline
Escobar Chavez, Médico Especialista; Francisco Orlando Juarez Alvarenga, Medico

Especialista; y José Zanoni Yada, Médico Especialista.

Ha intervenido en esta Instancia, la Fiscalia General de la Republica, por medio de su Ageﬁgg';

g\lu ;

Auxiliar, Licenciado Manuel Francisco Rivas; Licenciada Alma Ligia Cornejo Majafig,f

Apoderada General Judicial Especial de los sefiores: Alejandro Galan conocido en el presenték;--@;‘; :

Juicio de Cuentas como Alejandro Alfredo Galan Berger, Francisco Lednidas Villacorta
Alfaro, Ana Maria Zelada de Sandoval mencionada en el presente Juicio de Cuentas como Ana
Maria Selada de Sandoval, Roberto Arturo Reyes Jacinto, Fredy Ernesto Nieves Martinez,
René Alexander Fuentes Fuentes, José Zanoni Yada, Francisco Orlando Juarez Alvarenga
y Roxana Jaqueline Escobar Chavez; y en su caracter personal el sefior Duncan Benjamin

Cunza Alfaro.

LEIDOS LOS AUTOS;
Y, CONSIDERANDO:

Que con fecha tres de abril del afio dos mil trece, esta Camara recibi6 el Informe de Auditoria
antes relacionado, procedente de la Coordinaciéon General Jurisdiccional de esta Corte, el cual
se dio por recibido segun auto de fs. 44 fte. y se ordend proceder al analisis del mismo e iniciar
el correspondiente Juicio de Cuentas, a efecto de establecer los reparos atribuibles a cada uno
de los funcionarios y empleados actuantes, mandandose en el mismo auto, a notificar al Fiscal
General de la Republica; acto procesal de comunicacidn que consta a fs. 45 fte., todo con base

a lo dispuesto en el Art. 66 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica.
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De acuerdo a lo establecido en el articulo 67 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica,
esta Camara realizé analisis al citado Informe de Auditoria Financiera: en consecuencia, a las
catorce horas y treinta y dos minutos del dia quince de mayo del afio dos mil trece, emitié el Pliego
de Reparos niumero CAM-V-JC-023-2013-1, el cual consta de fs. 49 vto. afs. 54 fte., que contiene
ocho reparos, a través del cual de conformidad al Art. 54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la
Republica, se le atribuye Responsabilidad Administrativa, a los sefiores enunciados en el
preambulo de esta sentencia. Dicho Pliego de Reparos fue notificado al Fiscal General de la
Republica y emplazado a los referidos Servidores Actuantes, seguin consta de fs. 55 a fs. 66 todos
fte.; concediéndosele QUINCE DIAS HABILES, para mostrarse parte en este proceso, a efecto

de hacer uso de su derecho de defensa, a partir del dia siguiente del emplazamiento.

Que la Licenciada Ana Ligia Cornejo Majano, Apoderada General Judicial Especial de
los sefiores: Alejandro Galan conocido en el presente Juicio de Cuentas como Alejandro
Alfredo Galan Berger, Francisco Lednidas Villacorta Alfaro, Ana Maria Zelada de
Sandoval mencionada en el presente Juicio de Cuentas como Ana Maria Selada de Sandoval,
Roberto Arturo Reyes Jacinto, Fredy Ernesto Nieves Martinez, René Alexander
Fuentes Fuentes, José Zanoni Yada, Francisco Orlando Juarez Alvarenga y Roxana
Jaqueline Escobar Chavez, haciendo uso del derecho de audiencia, defensa y
contradiccion, de sus poderdantes; a fs. 67 y 68 en lo esencial expresd “...Que
habiéndoseles emplazado con fecha treinta y uno de mayo del corriente afio, para que dentro del
plazo de QUINCE DIAS hébiles contados a partir del dia siguiente a la notificacién se apersonaran
a esta instancia a hacer valer su derecho de defensa, en apego a lo cual y cumpliendo expresas
instrucciones de mis mandantes, comparezco ante vuestra Sefioria a mostrarme parte y a
CONTESTAR EL JUICIO DE CUENTAS EN SENTIDO NEGATIVO, por considerar que existen
elementos de juicio y documentacion de soporte suficientes que desvirtaan los sefialamientos
hechos, circunstancia que probaré en la secuela del proceso en donde pretendo aportar la prueba
de descargo pertinente, con la cual seguros estamos que en sentencia definitiva se desvanecers
cada uno de los reparos del Juicio en comento, prueba que aportaremos en apego al art. 68 de
la Ley de la Corte...”.

Por auto de fs. 76 vto. afs. 77 fte., emitido a las catorce horas y veintidés minutos del dia
treinta de septiembre del dos mil trece, esta Camara resolvio: admitir el escrito presentado
por la Licenciada ALMA LIGIA CORNEJO MAJANO, y agregar las copias certificadas
del Poder General Judicial con Clausula Especial que constan de fs. 69 a fs. 76 ambos
frente; tenerla por parte en el caracter en que comparece; y por no haber contestado el
Pliego de Reparos, no obstante haber sido legalmente emplazado, de conformidad al Art.
68 inciso tercero de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, declarar REBELDE
al sefior DUNCAN BENJAMIN CUNZA ALFARO; y corri6 traslado al Fiscal General de
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la Repblica por el termino de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente d‘.

notificacién, para que emita su opinién en el presente Juicio.

V. Que posterior al traslado concedido al Fiscal General de la Repuiblica, la Licenciada Alma
Ligia Cornejo Majano, como Apoderada General Judicial Especial de los sefiores antes
referidos, en su escrito de fs. 81 a fs. 89 ambos ftes., en lo esencial alegé “... REPARO
UNO. POR RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. “ADJUDICACION DE COMPRAS A LA
OFERTA DE MAYOR COSTO". Se menciona que segun el Equipo Auditor, el Hospital adjudicé
compras de bienes y servicios por libre gestion a proveedores que ofertaron el precio mayor.
Hechos que NO son compartidos ni aceptados por mis representados, ya que las aseveraciones
expuestas por el Equipo Auditor no tienen base legal ni pertinencia, puesto que en ningtn
momento se ha incurrido en elevacion de los costos en la compra de bienes y servicios por
haberse adjudicado la licitacion a las empresas ganadoras, ya que en relacion a los Servicios
Quirurgicos de El Salvador, S.A. de C.V. fue adjudicada no sélo en base al precio ofertado, sino
que se tornaron en consideracion otras fuentes como el tiempo de entrega, pues era la tnica
empresa que ofertd hacerla de forma inmediata, ademas se analizo la pertinencia en lo referente

a la garantia, pues, ésta asume el mantenimiento preventivo y correctivo sin ningtin costo’” -,

I/
adicional para el Hospital, de 100 bombas que han sido asignadas en comodato para uso d

Q

:
il¢

Hospital, lo que a consideracion de la Comisién responsable del proceso, considero pertinen
relevante por las necesidades del uso en pacientes en estado criticos; a decidir por esta empr&t 2
ya que a la larga si se hubiese contratado con cualquiera de las otras dos ofertantes, que si bien
es cierto el precio unitario de los servicios eran menores, a la larga se hubiese pagado mucho ﬂ/
més ya que el mantenimiento tendria que ser asumido por este hospital y por ende se
incrementarian los gastos, todo lo cual consta en las Ofertas que presentaron cada una de las
participantes, y la evaluacion de la Comision, en las cuales se puede establecer lo relacionado, y

que presento en Copia Certificada en Anexos 1.1. (Ver de fs. 90 a fs. 100) En cuanto a la
adjudicacion a Drogueria Santa Lucia, es digno aclarar su sefioria que el medicamento que fue
adquirido, es para ser utilizado en unos aparatos llamados Vaporizadores para inhalaciones, de

los cuales el Hospital Nacional San Rafael, cuenta con éllos en comodato que le han sido dados

por la Sociedad Abbott Laboratorios, S.A. de C.V., con la unica limitante que los medicamentos

que sean utilizados para dispensar sea el Sevorane; quedando totalmente prohibido el uso de
cualquier otro Sevoflurano en dicho equipo, y el no acatamiento puede producir la terminacion del
contrato y el equipo dado al Hospital, puede ser retirado; dejando al Hospital desproveido,
ademas el medicamento debe de ser compatibles con los Vaporizadores, lo que llevo a que se
analizara la conveniencia y pertinencia de adjudicar a la empresa ganadora, de donde con certeza
podemos concluir que al valorar objetivamente lo establecido en el binomio costo -beneficio, la
adjudicacion hecha a Drogueria Santa Lucia, fue en base al contrato de comodato, pertinencia,

calidad y experiencia ya que la otra ofertante es nueva en el mercado y no se conoce la calidad

del producto, ya que el tener el equipo necesario para utilizar este tipo de medicamentos

(S ]
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disminuye los gastos y resulta ventajas economicas al Hospital Nacional San Rafael, y con ello
se benefician directamente a los pacientes; fin dltimo que valoraron racionalmente mis
mandantes, Prueba que presento en Copia Certificada en Anexo 1.2. (Ver de fs. 101 a fs. 109),
y por las mismas razones expuestas el reparo hecho en sus contras debe de declararse
desvanecido por no existir transgresion legal, de conformidad al articulo 54 de la Ley de la Corte,
mismo que establece que existe responsabilidad administrativa por inobservancia a disposiciones
legales y reglamentarias e incumplimientos de atribuciones, facultades y obligaciones propias de
los funcionarios publicos, requisitos éstos en los cuales mis patrocinados no han incurrido y no
habiendo transgresion legal el reparo debe ser desvanecido. REPARO DOS. “CONSUMO DE
MEDICAMENTOS NO CONTABILIZADOS". En el Reparo se establece que segun el Equipo
Auditor se observo que el Hospital No contabilizé el consumo de medicamentos reportados por
la farmacia por un monto de $ 848,339.72. Y que la deficiencia se debe a que el jefe de la Unidad
Financiera Roberto Arturo Reyes Jacinto, No exigié el reporte mensual de las existencias de
consumo de medicamentos a las jefaturas de las farmacias, para mantener los registros contables
actualizados, lo cual afecto el ejercicio 2010. A consideracién de mi mandante, el reparo carece
de fundamento legal, pues, el mismo articulo 207 del Reglamento de la Ley Organica Financiera
del Estado, establece que “El Contador de la Institucion tendra la responsabilidad de
registrar toda transaccion que represente variaciones en la composicion de los recursos
y obligaciones---*; de tal tenor literal sin mas interpretaciones podemos deducir que la obligacion
de registrar las adquisiciones, consumo y existencias de los medicamentos para el caso del
Hospital Nacional San Rafael de Santa Tecla; son de exclusiva responsabilidad del Contador de
la Institucion y mal hizo el Equipo Auditor, cuestionar al Jefe de la Unidad Financiera Institucional,
a quien por ley no le competen el acto administrativo de registrar los medicamentos en la forma
cuestionada, y se denota que con tal cuestionamiento no se ha buscado responsabilizar al
contador y unico responsable de registrar los hechos econémicos sino que en su defecto al Jefe
Financiero, de las cuales no son sus funciones, puesto que por ley se establece expresamente
que el responsable de realizar estos registros es el Contador Institucional. Si a lo anterior le
agregamos que de conformidad al articulo 208 del mismo cuerpo legal, establece que el Contador
verificard que toda transaccion que deba registrarse en el sistema contable cumpla con los
requisitos exigibles en el orden legal y técnico, con lo cual se concluye que es el contador y nada
mas que el contador el funcionario responsable de registrar los hechos econémicos para el caso
consumo y existencia de medicamentos del hospital, y silos mismos debe registrarlos cumpliendo
los requisitos legal y técnicos es de exclusiva responsabilidad del contador, solicitar a las
Unidades que le provean de la informacién es decir la documentacién de soporte, sin las cuales
no podra registrar las cuentas que se le encomienden. Y siendo que en la deficiencia se establece
que mi mandante no exigi6 el reporte mensual de las existencias del consumo de medicamentos
a las jefaturas de las farmacias, serian las mismas jefaturas de las farmacias quienes
incumplieron con sus obligaciones de remitir la informacion a contabilidad, y el jefe de contabilidad

igualmente responsable por no haber solicitado a dichas jefaturas la documentacién de soporte,
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y para mal en el reparo en mencién sélo se cuestiona a mi patrocinado Roberto Arturo Reyes

Jacinto, quien a la postre no es el LEGITIMO CONTRADICTOR, por no ser el responsable ni
culpable del reparo a él atribuido, reparo a todas luces INEPTO por atribuirsele responsabilidad

administrativa sin base legal, en consideracion a las valoraciones hechas, las que vuestra sefioria
debéis de valorar a la luz de la sana critica y absolver a mi patrocinado del reparo atribuido.
Consecuente con lo anterior sobre estos puntos alego y opongo la EXCEPCION PERENTORIA
DE INEPTITUD DEL REPARO, fundando la misma en las razones antes expuestas y en las
lineas jurisprudenciales siguientes: 1) La excepcion perentoria de ineptitud de la demanda, Ha

sido la jurisprudencia la que se ha encargado de hacerlo, segtin la cual, la ineptitud de la demanda

se presenta basicamente, en tres casos, siendo los siguientes: a) Falta de legitimo contradictor-
; hecho que nos vincula al caso en concreto es decir que la relacion procesal no se ha formado
validamente, circunstancia que origina la ineptitud de la demanda; b) Cuando el actor en la causa
carece de interés, y c¢) Cuando existe error en la accion, es decir, cuando la via utilizada para el
ejercicio de, la pretension, no es la correcta. Il) La ineptitud declarada destruye de raiz la
pretension incoada. En efecto nuestra jurisprudencia al referirse a la ineptitud ha considerado

“que es aquella situacion procesal caracterizada, fundamentalmente, por la no existencia en el

proceso de adecuada e idonea forma de la relacion procesal, que imposibilita entrar al
conocimiento del fondo de la cuestion debatida, o sea, pues, que la ineptitud de la demanda se .- -
produce “en virtud de no existir una idénea forma de relacion procesal, y se imposiét‘{iié_,};ﬁ »

procesalmente hablando, entrar a conocer el fondo de la cuestion (Revista Judicial, Tomo X\ /

pég. 440). Tomado de la (Sentencia de Civil ref. 1156SS de fecha 12 de Septiembre de 2001)\#3\

La falta de legitimo contradictor es causal de nulidad que no puede cubrirse ni ain por expreso
consentimiento de las partes y debe declararse a pedimento de parte o de oficio, en principio en
cualquiera de las instancias, lo que no obsta para que tal nulidad sea declarada en casacion, toda
vez que la falta de legitimo contradictor, como causal de ineptitud, significa inexistencia de una
de las personas que esencialmente deben intervenir en el juicio para que el mismo pueda
constituirse. Tomado de la Maxima 6, AP-22-2004. Por las valoraciones hechas en la parte
expositiva del presente libelo con certeza podemos afirmar que el presente hallazgo debe

declararse DESVANECIDO, por carecer de fundamento legal al no existir legitimo contradictor, Y

en apego a lo que preceptua el Art. 94 Inc. 3° del Cédigo Procesal Civil y Mercantil que
literalmente dice —“Fijado el objeto procesal, las partes no podran alterarlo, cambiarlo ni
modificarlo posteriormente, sin perjuicio de las facultades de formular alegaciones
complementarias en los términos previstos en el presente cédigo”---, por lo que su Sefioria
debe EXONERAR de toda responsabilidad a mi patrocinado, ya que no tiene relacion directa ni
indirecta con el reparo en mencién en virtud de lo establecido en el Art. 54 de la Ley de esta Corte
de Cuentas. REPARO TRES. Responsabilidad Administrativa. “DIFERENCIAS EN
EXISTENCIAS DE MEDICAMENTOS ENTRE ALMACEN Y REGISTROS CONTABLES" Se

menciona segtin el equipo auditor, que el hospital tiene diferencia en los saldos de existencia de

medicamentos reportados por almacén y los registros contables al 31 de diciembre de 20710.
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Aseveraciones hechas por el Equipo auditor totalmente erroneas e inaceptadas por mi
representado, puesto que tal reparo carece de fundamento legal; pues, el sefior Fredy Ernesto
Nieves Martinez, NO es quien ha omitido realizar las conciliaciones de los saldos de entradas,
salidas y existencia de medicamentos, pues de conformidad a la Norma Técnica de Control
Interno de la Corte, 4-02.12 en su acéapite CONCILIACIONES, establece “ Con el propdsito de
verificar saldos o disponibilidades se efectuaran conciliaciones mensuales de toda clase y
naturaleza de cuentas relacionadas con la informacion contable, presupuestaria, de tesoreria y

crédito publico, éstas serén elaboradas y suscritas por un servidor independiente de la

custodia y registro de fondos y demas valores, haciéndolas del conocimiento del funcionario

competente”: las negritas son mias; de donde se deduce que las conciliaciones por disposicion
de ley expresa y determinante no debe realizarse ni por el servidor que custodia ni por el que
registra los fondos y siendo que el reparo se le atribuye a mi representado Fredy Ernesto Nieves
Martinez, que es la persona encargada de los registros Contables, tal reparo NO tiene razén de

ser pues por ley es una funcion incompatible al cargo del Contador y mal hizo el equipo

auditor al atribuir el hallazgo hoy reparo. Del acapite anterior con certeza podernos establecer
que mi representado, no ha incumplido ni ha transgredido preceptos legales, pues no es la
persona idonea para efectuar tales conciliaciones, por ser quien esta interesado en el control
interno financiero, y el propoésito expreso de dicha normativa es que se designe a un tercero
precisamente por la imparcialidad de los registros, estableciéndose con ello la veracidad y
revelando errores o transacciones no registradas por los involucrados, evitando con ello que sea
Juez y parte en los hechos registrados; por lo que queda evidentemente establecido que en
manera alguna la falta mensual de las conciliaciones puede ser atribuida a mi mandante, de
donde invoco ALEGANDO Y OPONIENDO nuevamente la EXCEPCION DE INEPTITUD DEL
REPARO POR FALTA DE LEGITIMO CONTRADICTOR, basado en las lineas jurisprudenciales
1) La excepcion perentoria de ineptitud de la demanda, Ha sido la jurisprudencia la que se ha
encargado de hacerlo, segun la cual, la ineptitud de la demanda se presenta basicamente, en
tres casos, siendo los siguientes: a) Falta de legitimo contradictor-; hecho que nos vincula al
caso en concreto es decir que la relacion procesal no se ha formado validamente, circunstancia
que origina la ineptitud de la demanda; b) Cuando el actor en la causa carece de interés, y c)
Cuando existe error en la accion, es decir, cuando la via utilizada para el ejercicio de, la
pretension, no es la correcta. ll) La ineptitud declarada destruye de raiz la pretensién incoada. En
efecto nueslra jurisprudencia al referirse a la ineptitud ha considerado “que es aquella situacion
procesal caracterizada, fundamentalmente, por la no existencia en el proceso de adecuada e
idénea forma de la relacion procesal, que imposibilita entrar al conocimiento del fondo de la
cuestion debatida, o sea, pues, que la ineptitud de la demanda se produce “en virtud de no existir
una idonea forma de relacion procesal, y se imposibilita procesalmente hablando, entrar a
conocer el fondo de la cuestion” (Revista Judicial, Torno LXXVIl péag. 440). Tornado de la
(Sentencia de Civil ref. 1156SS de fecha 12 de Septiembre de 2001. ) La falta de legitimo

contradictor es causal de nulidad que no puede cubrirse ni ain por expreso consentimiento de
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las partes y debe declararse a pedimento de parte o de oficio, en principio en cualquiera de Ias
instancias, lo que no obsta para que tal nulidad sea declarada en casacion, toda vez que la falta
de legitimo contradictor, como causal de ineptitud, significa inexistencia de una de las personas
que esencialmente deben intervenir en el juicio para que el mismo pueda constituirse. Tomado
de la Maxima 6, AP-22-2004. Y siendo que una vez contestada la demanda se fijan los hechos
de la pretensién y no se pueden modificar bajo ningtin pretexto de conformidad al Articulo 94
Inc.3 C. Pr. Cy M; y es en base a tal precepto legal que a vuestra sefioria pido declaréis
desvanecido el reparo en comento y absolvéis de toda responsabilidad a mi patrocinado por no
ser la persona responsable ni culpable del Registro de las Conciliaciones, ya que es una funcion
incompatible con el cargo que desempeiia de Contador, de conformidad a la Norma Técnica de
Control Interno de la Corte de Cuentas 4-02.12. REPARO CUATRO. Responsabilidad
Administrativa “DETRIMENTO PATRIMONIAL SIN RESOLUCION DEFINITIVA.” Dice el Equipo

Auditor, que el Hospital no ha emitido resolucion definitiva sobre la cifra presentada en el Estado

de Situacion Financiera, por un monto de $223803.43, en concepto de detrimento patrimonial.
Hechos que no son compartidos por mi patrocinado, puesto que el Equipo Auditor, manifiesta que
el Hospital no ha emitido resolucion definitiva sobre Situacion Financiera, pero no establece a
quien se refiere cuando dice el Hospital, no habiendo una individualizacion de la persona a que ..~

se le vincula dicho reparo, ademéas como es de notar su sefioria el reparo carece de claridad;

pues el equipo auditor entre otras cosas no ha establecido en forma expresa y determinani
§
i

desde cuando se inicié la deficiencia relacionada con los Estados Financieros, y solo en foer\

genérica se limita a decir que la deficiencia deviene desde el arfio 2003 a la fecha, circunstancia " r; hoase? S

que nos limita conocer el alcance del reparo. Por lo que es de hacer referencia que de
conformidad al tenor del articulo 95 de la Corte de Cuentas, que a la letra dice: “Las facultades
de la Corte, para practicar las acciones de auditoria, para exigir la presentacion de la informacion
financiera juntamente con la documentacion sustentatoria y para expedir el informe de auditoria
caducaran en cinco afos contados a partir del uno de enero del siguiente afio al que tuvieron
lugar las operaciones por auditarse”. De tal disposicion legal, se deduce: 1: Que es necesario
establecer en cada hallazgo o reparo la fecha precisa en que acontecio el hecho o acto juridico o
administrativo que lo motiva, para que el reparado pueda ejercer su derecho de defensa sobre
los actos que se le atribuyen. 2. Sila deficiencia administrativa objeto del reparo se origin6 en el
afio 2003, a la fecha en la que el Equipo Auditor compareci6 a practicar la auditoria financiera al
Hospital Nacional “San Rafael” de Santa Tecla, que origin6 el presente juicio 2011 han
transcurrido 8 afios. 3. Y siendo que por ley las facultades de la Corte para pedir los informes de
auditoria y documentacion sustentatoria caducan en 5 anos, al equipo auditor; al momento de la

auditoria practicada ya le habia precluido o caducado la facultad para exigir al Hospital la

documentacién sustentatoria objeto del reparo, por lo que su sefioria le solicito sea DECRETADA
LA CADUCIDAD, del reparo por habérsele agotado el tiempo para auditar dichos periodos y no
tener facultades para exigir documentacion, por lo que expuesto lo anterior sin ambages podemos

concluir que el reparo en mencién debe declararse desvanecido por haber caducado el plazo
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para que el equipo auditor exijja a mi poderdante la presentacion de la documentacion
sustentatoria y resolucion definitiva relacionada con los estados financieros cuestionados y por la
misma razon, a mi patrocinado debe de absolverse de toda responsabilidad y declararse libre y
solvente, ya que en su oportunidad no tuvieron oportunidad para su defensa, de conformidad a
las lineas jurisprudenciales. APLICACION DE LAS GARANTIAS DE AUDIENCIA,
PRESUNCION DE INOCENCIA Y PRESCRIPCION DE LA RESPONSABILIDAD OBJETIVA. El
Art. 183 de la Constitucion de la Republica, establece la competencia de la Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, para establecer la inconstitucionalidad de leyes,

"

decretos y reglamentos, “... en su forma y contenido, de un modo general y obligatorio...”, esto
quiere decir, que el contenido de tal jurisprudencia constitucional se vuelve de aplicacion general
y obligatoria y tiene caracter vinculante a través del principio de stare decisis, esto es que las
decisiones jurisprudenciales establecen un precedente que debe aplicarse de manera obligatoria
en casos analogos o similares, de todo ello con absoluta certeza se puede afirmar, que la Sala
de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, con fundamento en nuestra Ley Primaria
ha sido instituida como supremo intérprete de la misma. De conformidad con lo anterior, Ia referida
Sala, por sentencia pronunciada a las doce horas del dia diecisiete de diciembre de mil
novecientos noventa y dos, en los procesos de inconstitucionalidad acumulados y con referencia
3-92 y 6-92, por medio de la cual declara inconstitucionales algunos articulos de la Ley de
Impuesto a la Transferencia de bienes muebles y a la prestacion de servicios, establece que las
garantias basicas de Presuncion de Inocencia- al inicio del Considerando XIV y de Audiencia o
de Juicio Previo; en el tercer pérrafo del Considerando XVI, son perfectamente aplicables en el
ambito del Derecho Administrativo Sancionador, es decir, en el campo de las sanciones
administrativas, como lo es el presente caso. En cuanto a la primera garantia, la de Presuncion
de Inocencia, significa que el Estado o bien los entes estatales o los funcionarios con facultades
sancionadoras, deben construir y comprobar la culpabilidad del gobierno o Justiciable y no al
contrario, el justiciable no puede ni debe probar su inocencia; de tal forma que para destruir esa
presuncion que opera a favor del ciudadano debe ser de cargo o incriminatoria y debe tener tal
certeza que debe excluir toda duda. Como derivacion del segundo de tales garantias, razona ese
alto tribunal, recogiéndolo en el Considerando XVI| de la referida sentencia, al afirmar que “...No
hay duda que el Art. 11 de la Constitucion reconoce el antiguo principio que prohibe una pena sin
Juicio previo con todas las garantias. Este principio, que se suele expresar con el aforismo nulla
poena sine previo legal iundicio, junto con los que enuncian nullum crimen sine lege, nulla poena
sine lege, y nulla poena sine culpa, constituyen el cuadruple fundamento de la legalidad
sancionadora o punitiva en todo Estado de Derecho”, ya en dicha resolucion definitiva, la Sala de
lo Constitucional habia dejado por sentado -en el parrafo cuarto del Considerando XIV- cual es el
sentido que tiene el principio de NULLA POENA SINE CULPA antes enunciado al afirmar que “..
Podemos asegurar entonces, sin ambages, que en materia administrativa sancionadora es

aplicable el principio de nulla poena sine culpa, lo que excluye cualquier forma de responsabilidad

objetiva, pues el dolo o culpa constituyen un elemento basico de la infraccion... El Jurista esparnol
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ALva

José Maria Paz Rubio - profesor del Centro de Estudios Judiciales de Madrid al referirse
principio de culpabilidad en la Constitucion, acertadamente sostuvo: “Eso quiere decir que la pena
so6lo se puede imponer a la persona culpable, o sea que es necesario que se base en el principio
de culpabilidad y aqui llama la atenciéon que la Constitucion de El Salvador es de las pocas
constituciones que garantiza el principio de culpabilidad en el primer inciso del Art. 12 de la
Constitucion. Por lo tanto no podria imponerse una pena en base a criterios de responsabilidad
objetiva...”. Para concluir, en materia administrativa es aplicable el Principio de Culpabilidad o
Responsabilidad, no sélo en materia penal, es decir, que tal principio es aplicable
obligatoriamente en el presente caso, esto indica que la sancion debe recaer a la persona o
personas que con su accion u omisién causaron un determinado perjuicio que constituye una
infraccién. En un Estado de Derecho, como ya lo recalcé la jurisprudencia constitucional citada,

se prohibe la aplicacion de sanciones sobre la base de la responsabilidad objetiva, de tal manera

que nuestra Constitucion y por ende, el resto o bloque de normas juridicas de inferior jerarquia a
la Constitucién y las decisiones o resoluciones de caracter sancionatorio de los funcionarios del
Estado, se debe basar en la responsabilidad subjetiva para poder llegar a imponer validamente
una sancién por la via administrativa; este Principio de Culpabilidad o Responsabilidad (nulla
poena sine culpa) que desde la perspectiva constitucional proscribe la aplicacion de sanciones
por sola causacion de un resultado (responsabilidad objetiva), sino sobre la base de la~
responsabilidad subjetiva, ésta contiene una doble premisa; el autor de tener la posibilidad /
saber qué se hace, y la segunda, la libertad de determinar el propio comportamiento; lo d:‘ ¢

implica que no se puede ser objeto de represion sancionatoria. Aquellos resultados que no est

causalmente relacionados con un comportamiento doloso o negligente, es decir, que un resultado N

no sea consecuencia directa de su obrar, para atribuir un resultado a una persona se requiere
que ésta lo haya hecho con intencién, es decir con dolo, que supone que sabe y conoce de la
ilicitud de la actuacién o encamina su voluntad a obtener un resultado que es ilicito. Por otro lado,
se reprocha o imputa un resultado ilicito a titulo de culpa (conducta imprudencia, negligente o
culposa), cuando el sujeto sabe y conoce del resultado ilicito que se puede obtener con una
determinada conducta, pero no toma las providencias necesarias para evitar ese resultado, es
decir, que el sujeto tiene control sobre la conducta para poder evitar ese resultado. En este dltimo
caso, cuando el sujeto desconoce de la ilicitud del hecho por actuar inducido por un error, se
excluye de la responsabilidad pues no puede orientar su conducta para evitar el resultado ilicito
pues desconoce acerca de la causacion de éste. Por lo que en este orden de ideas, simple y
llanamente, la atribucion de responsabilidad administrativa a mi representado, no puede fundarse
en una accién u omision que mi cliente jamas realizo, por lo que debe de declararse desvanecido
el reparo por las valoraciones expuestas y lineas jurisprudenciales, al no haberse establecido
claramente la persona llamada Hospital, que no emitié resolucion definitiva y el tiempo en que se
cometié la infraccién, por lo que su sefioria en base a la sana critica segura estoy declararéis
absuelto a mi representado y por desvanecido el reparo. REPARO SEIS. Responsabilidad
Administrativa, REPORTES CONTABLES INOPORTUNOS. Segtn informe del Equipo Auditor,
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el Hospital de forma inoportuna realizé los registros contables de entradas y despachos de
medicamentos e insumos médicos de 2009 hasta el mes de junio de 2010. Mi representado me
ha manifestado que dicha aseveracion manifestada en el reparo no depende absoluta y
exclusivamente de él, puesto que para poder registrar las entradas y despachos de
medicamentos e insumos, necesita de los informes que le sean mandados o remitidos, por la
persona idonea es decir que éstos provengan de Almacén, quienes son los encargados de
realizar tales movimientos, por lo que la negligencia y omisién no ha sido de mi mandante sino
por el contrario se ha debido a que no le fueron remitidos en su oportunidad la documentacion de
soporte y mal haria mi representado en registrar hechos que no le consten o que carezca de
documentacion para su registro, ya que la normativa le obliga de conformidad al articulo 208 del
Reglamento de la Ley Organica Financiera del Estado, que establece que el Contador verificara
que toda transaccion que deba registrarse en el sistema contable cumpla con los requisitos
exigibles en el orden legal y técnico; es decir que conste la documentacion pertinente para realizar
los registros, por lo que a consideracion de mi mandante el reparo esta mal enfocado ya que el
equipo auditor, erré en establecer que el sefior Fredy Ernesto Nieves Martinez, sea el
responsable directo de los registros inoportunos, pues no es un hecho que dependa de su
proceder, ya que necesita de fos informes y documentos que le sean entregados por el Almacén,
de los cuales no puede de forma arbitraria proceder a registro alguno, por lo que una vez mas
invoco alegando y oponiendo la EXCEPCION PERENTORIA DE INEPTITUD DEL REPARO por
no ser mi representado el LEGITIMO CONTRADICTOR. pues el encargado de remitir la
informacion y documentacion sustentatoria es almacén. Por lo que su sefioria deberé declarar
desvanecido el reparo, y absolver a mi representado por atribuirsele retrasos en los registros,
cuando no son hechos que deriven de su actuar u omisién, ya que comno tantas veces lo he
manifestado dependia de la documentacion e informe que le fuera remitido por almacén, para
procei_.?er al registro de éstos, y de esta manera con ello no violentar ley expresa. REPARO OCHO.
Responsabilidad Administrativa. INCUMPLIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA.

Segun el Equipo Auditor, no se cumplié con las recomendaciones 1 y 4 contenidas en el informe

de Auditoria Financiera realizado al Hospital Nacional San Rafael. Argumentos expuestos por el
Equipo Auditor, no aceptables puesto que en el mismo reparo consta que si se le ha dado
seguimiento a dichas observaciones, por lo que no es cierto que mi representado Dr. Alejandro
Alfredo Galan Berger, haya cometido omisién alguna, ya que en su oportunidad giré memorandos
a las unidades involucradas para evitar en lo sucesivo se continuara con infracciones, a fin de
que le den cumplimiento a las recomendaciones o hallazgos dados en la auditoria financiera,
hechas por la corte; memorandos que se encuentran agregados en la contestacién del Borrador
de Informe, ante el Equipo de Auditoria; y que ratifico en todos los términos vertidos en su
oportunidad, y que se encuentran resguardados en la Direccion del Hospital Nacional San Rafael,
los cuales podréis verificar si asi lo estimara pertinente solicitando inspeccion de ellos, sefalando

lugar, dia y hora para su realizacion; por lo que a su sefioria pido declarar desvanecido este
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hallazgo por haberse girado las instrucciones para el cumplimiento de los recomendables que e

su oportunidad emitié la Corte de Cuentas...”.

Por otra parte, consta la opinién Fiscal vertida por el Licenciado Manuel Francisco
Rivas, quien a fs. 110 vuelto en lo esencial sostuvo “...El sefior DUNCAN BENJAMIN
CUNZA ALFARO, fue declarado rebelde por no haber contestado el pliego de reparos en el
término legal establecido. La licenciada ALMA LIGIA CORNEJO MAJANO, en su calidad ya
mencionada manifiesta que con instrucciones de sus mandantes, contesta el pliego de reparos
en sentido negativo por considerar que existen elementos de juicio y documentacion de soporte
suficientes que desvirtuan los sefialamientos hechos, circunstancia que manifiesta probara en la
secuela del proceso aportando la prueba de descargo pertinente. Podemos observar que no
existe en el proceso prueba de descargo valedera para desvanecer los reparos atribuidos a los
cuentadantes en referencia. Por lo anterior y luego del estudio del proceso, Honorable Camara,
podemos sostener que los reparos atribuidos a los cuentadantes mencionados por
responsabilidad administrativa se mantienen, siendo procedente, que en sentencia definitiva, los
cuentadantes sean condenados, por la responsabilidad administrativa correspondiente por ser lo

que conforme a derecho corresponde...”

Ademas a fs. 111 fte. y vto., el sefior Duncan Benjamin Cunza Alfaro, a efecto de interrumpir la
rebeldia declarada en su contra, en lo esencial expreso6 “...Que vengo a referirme al presente..-

proceso, en el cual se me ha declarado rebelde, por supuestamente no haber hecho uso de/mi

derecho de defensa en el Pliego de Reparos que se me imputan; sin embargo, desconocia e
dicha imputacién, ya que fue hasta el dia dos de los corrientes, que al presentarme a mis Iab&§a§'
en el Departamento de Urologia del Hospital de Especialidades del Instituto Salvadorefio déf
Seguro Social, de esta ciudad, la secretaria del referido departamento me entregé la copia de la
resolucion emitida por esa Honorable Cémara de las catorce horas y veintidés minutos del dia
treinta de septiembre del presente afio, por medio de la cual entre otros se me declara rebelde.
Por lo antes expuesto, no estando de acuerdo con lo sefialado en mi contra por dicha Camara,
por este medio vengo a contestar en sentido negativo, y a interrumpir la rebeldia declarada en mi
contra; y a efecto de presentar pruebas de descargo, solicito un plazo que esa Honorable Camara
estime conveniente, ya que como antes dije, no era de mi conocimiento dicho sefialamiento, todo
de conformidad con el art. 63 de la Ley de la Corte de Cuentas de Republica...”. En
consecuencia, por resoluciéon de fs. 111 vuelto a fs. 112 fte., esta Camara admitié los
escritos presentados por la Licenciada Cornejo Majano, Licenciado Francisco Rivas y el
sefor Cunza Alfaro; agregé la documentacion presentada por la Licenciada Majano, de
fs. 90 a fs. 109; tuvo por evacuada la opinion fiscal; por interrumpida la rebeldia declarada

contra el sefior Cunza Alfaro; y concedié nuevamente audiencia al Fiscal General de la
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Republica, a fin que vertiera nueva opinién, respecto a los nuevos alegatos y prueba

aportada.

Que a fs. 116 fte y vto., el Licenciado MANUEL FRANCISCO RIVAS, como Agente
Auxiliar del Sefior Fiscal General de la Republica, en lo esencial sostuvo “... El sefior
DUNCAN BENJAMIN CUNZA ALFARO, presenté escrito de fecha catorce de octubre del
presente afio, mediante el cual se muestra parte en el proceso interrumpiendo la rebeldia
declarada en su contra, contesta en sentido negativo el pliego de reparos y expresa que “a efecto
de presentar prueba de descargo, solicito un plazo que esa Honorable Camara estime
conveniente”. No presenta prueba de ningtn tipo para ser valorada en juicio. La Licda. ALMA
LIGIA CORNEJO MAJANQO, en su calidad de apoderada general judicial con clausula especial de
los sefiores: ALEJANDRO ALFREDO GALAN BERGER, ANA MARIA ZELADA DE SANDOVAL,
ROBERTO ARTURO REYES JACINTO, RENE ALEXANDER FUENTES FUENTES, FREDY
ERNESTO NIEVES MARTINEZ, FRANCISCO LEONIDAS VILLACORTA ALFARO, ROXANA
JAQUELINE ESCOBAR CHAVEZ, FRANCISCO ORLANDO JUAREZ ALVARENGA y JOSE
ZANONI YADA, presenté escrito de fecha siete de octubre del presente afio y agrega
documentacion como prueba de descargo. Con respecto a la “excepcion perentoria de ineptitud
del reparo por falta de legitimo contradictor” alegada y opuesta por la Licda. ALMA LIGIA
CORNEJO MAJANO, con relacion a los reparos 2,3 y 6 debe declararse NO HA LUGAR, ya que
de la simple lectura de lo solicitado, es IMPROCEDENTE, no obstante las lineas jurisprudenciales
que lranscribe ya que no corresponden al caso. Igualmente la solicitud de que sea decretada la
caducidad con respecto al reparo nimero cuatro. Debemos recordar que el juicio de cuentas es
un proceso especial que se rige por las disposiciones de la ley de la Corte de Cuentas de la
Republica y sus reglamentos y sélo de manera supletoria se aplican las disposiciones del Derecho
Coman... ". En consecuencia, esta Camara por resolucién de fs. 116 vto a fs. 117 fte.:
admiti6 el escrito antes referido; tuvo por evacuada la referida opinion fiscal; y estando

suficiente depurado el presente Juicio de Cuentas ordenoé traerlo para sentencia.

. Analizado el Informe de Auditoria, las explicaciones de Servidores Actuantes, la Prueba de

Descargo aportada y la Opinion Fiscal, esta Camara se pronuncia de la manera siguiente:
REPARO UNO, titulado como “ADJUDICACION DE COMPRAS A LA OFERTA DE MAYOR
COSTO (Responsabilidad Administrativa)’, atribuido a los sefiores: Alejandro Galén
conocido en el presente Juicio de Cuentas como Alejandro Alfredo Galan Berger, Director del
Hospital y Francisco Lednidas Villacorta Alfaro, Jefe de la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional, consistente en que segun el equipo de auditores, en las
ordenas de compra No. 132 y 26 de fechas nueve de marzo del dos mil diez y uno de
febrero del mismo afio, respectivamente, el Hospital, adjudicé compras de bienes vy

servicios por libre gestion a proveedores que ofertaron el precio mayor. Al respecto, la



adjudicada no sélo en base al precio ofertado, sino otras consideraciones como el tiempo

de entrega, la garantia, ya que a la larga si se hubiese contratado con cualquiera de las
otras dos ofertantes, se hubiese pagado mucho mas; en cuanto a la adjudicacion de la
Drogueria Santa Lucia, manifesté que fueron adquiridos para ser utilizados en unos
aparatos llamados vaporizadores para inhalaciones, los cuales son usados en comodato
dado por la Sociedad Abbott Laboratorios, S.A. de C.V., limitando a usar solamente el
SEVORANE, prohibiendo cualquier otro SEVOFLURANO en dicho equipo, y el no acatamiento
puede producir la terminacién del Contrato de Comodato. Al respecto el fiscal del caso
opiné que se les debe de condenar al pago de la multa correspondiente. En cuanto al
criterio de esta Camara, a fin de salvaguardar los derechos fundamentales de las partes,
de conformidad al Art. 341 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, hemos tenido a bien
analizar la prueba de descargo presentada por la Apoderada, la cual consta a fs. 101 fte.
y, de conformidad con lo establecido en el Art. 69 de la Ley de la Corte de Cuentas, las
explicaciones emitidas por la Apoderada, considerando que son suficientes para
desvanecer el presente reparo, debido a que se confirmé que efectivamente fue
adjudicada no sélo en base al precio ofertado, sino que tomaron en cuenta otras
consideraciones, pues si hubiesen contratado con cualquiera de las otras dos ofertantes,

se hubiese cancelado mucho mas; y que en cuanto a la adjudicacién de la Drogueria

Santa Lucia, fueron adquiridos para ser utilizados en unos aparatos llamados” =

!'/
vaporizadores para inhalaciones, los cuales son usados en comodato dado por:f',flg;:
. . . io
Sociedad Abbott Laboratorios, S.A. de C.V., limitando a usar solamente el SEVORAF{‘I\E,ﬂ
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prohibiendo cualquier otro SEVOFLURANO en dicho equipo, y el no acatamiento pued\e:::‘ iapoR S

producir la terminacién del Contrato de Comodato (Ver fs. 101 fte); en ese orden de ideas
y con la explicacion de la Apoderada y prueba de descargo, se concluye que en este
reparo se desvanezca la Responsabilidad Administrativa. REPARO DOS, enunciado como

“CONSUMO DE MEDICAMENTOS NO CONTABILIZADOS (Responsabilidad
Administrativa)”, atribuido al sefior Roberto Arturo Reyes Jacinto, Jefe de la Unidad

Financiera Institucional, consistente en que el Hospital no contabilizd el consumo de
medicamentos reportado por la farmacia en la cuenta 83409002 Productos Farmacéuticos y
Medicinales, por un monto de OCHOCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS
TREINTA Y NUEVE DOLARES CON SETENTA Y DOS CENTAVOS ($848,339.72). Al respecto
la apoderada, sostiene que el reparado no es el Legitimo Contradictor, debido a que segun ella
el Art. 207 del Reglamento de la Ley Organica Financiera del Estado, establece que dicha
responsabilidad es funcion del Contador Institucional. De lo anterior, el fiscal del caso al igual
que el reparo anterior, opindé que se le debe condenar al pago de la multa correspondiente. Al

respecto, esta Camara tiene a bien analizar el reparo en cuestion bajo el principio de legalidad y
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tipicidad, como garantias que salvaguardan los derechos fundamentales del reparado, en tal
sentido es necesario traer a cuenta, que segun el Art. 86 inciso final de la Constitucion de la
Republica, el cual expresa “...los funcionarios publicos son delegados del pueblo y no tienen mas
facultades que las que expresamente les da la ley...”, en ese contexto, el control posterior que
ejerce esta Corte, a través de las diferentes auditorias, tienen el objeto de sefialar si lo Servidores
Actuantes, cumplieron fielmente las disposiciones correspondientes, segun el cargo ostentado,
de tal forma que al encontrar inconsistencia en lo anterior, esto es sefialado en caracter de
hallazgo, el cual segun la seccién 2.2.1 de las Normas de Auditoria Gubernamental, debe
contener como requisitos minimos, la condicién, el criterio y la causa; siendo la condicién la accion
u omision identificada, que indispensablemente debe contradecir el criterio, es decir debe
incumplir una disposicién legal, reglamentaria o contractual, habido lo anterior, se estaria en
cumplimiento efectivo del Principio de Tipicidad del Derecho Administrativo Sancionador; sin

embargo en el caso que nos ocupa, el hallazgo encontrado por los auditores, esta referido a que

el Hospital no contabilizé el consumo de medicamento reportados por la farmacia’, siendo la causa segun el

mismo hallazgo -que el Jefe de la UFI no exigid el reporte mensual de las existencias de medicamentos a la

Jefaturas de las Farmacias’, OMision que segun los auditores, transgredié lo establecido en el Art. 207

del Reglamento de la Ley de Administracion Financiera, que establece “El Contador de la Institucion

tendra la responsabilidad de registrar toda transaccion que represente variaciones en la composicion de los recursos

y obligaciones’, evidenciando que no se cumple con el principio de tipicidad mencionado

anteriormente, ya que la condicion reportada por los auditores no es del todo congruente, en ese
contexto es de hacer notar que tal y como lo establece la defensa del reparado, no existe legitimo
contradictor, porque segun la disposicion juridica, la responsabilidad de contabilizar le

corresponde al Contador Inconstitucional y no al Jefe de la Unidad Financiera Institucional, en
ese orden de ideas los suscritos son de la opinién que este Reparo se Desvanece. REPARO
TRES, titulado como “DIFERENCIAS EN EXISTENCIAS DE MEDICAMENTOS ENTRE
ALMACEN Y REGISTROS CONTABLES (Responsabilidad Administrativa)”,

atribuido al sefior Fredy Ernesto Nieves Martinez, Contador, consistente en que el

Hospital tiene diferencia en los saldos de existencia de medicamentos reportados por
Almacén y los Registros Contables al treinta y uno de diciembre de dos mil diez. La
deficiencia se debe a que el Contador Institucional no concilia los saldos de entradas,
salidas y existencias de medicamentos de forma mensual con el Jefe de Almaceén, para
reflejar montos de existencias reales en las cifras presentadas en los estados financieros.
Al respecto, la Apoderada del reparado, expres6 que segun la norma 4-02.12 de las
Normas Técnicas de Control Interno de la Corte de Cuentas de la Republica, por ley es
una funcion incompatible al cargo del Contador, por lo que solicita le sea absuelto su
poderdante. Por su parte, la Representacion Fiscal del caso opind, que debe declararse

no ha lugar la excepcion perentoria de ineptitud de la demanda por falta de legitimo
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contradlctor porque de la simple lectura de lo solicitado es improcedente. Para esta
Camara, quien al analizar los alegatos y trayendo a cuenta el Principio de Legalidad y
Tipicidad del Derecho Administrativo Sancionador, como garantias que salvaguardan los
derechos fundamentales del reparado, consentimos que razén tiene la defensora del
servidor actuante, al manifestar que a su poderdante no le corresponde la accién
cuestionada por los auditores, ya que segun el Art. 84 de las Normas Técnicas de Control

Interno Especificas del Hospital Nacional de San Rafael, Nueva San Salvador,

Departamento de La Libertad, la cual reza “La Unidad Financiera Institucional, debera elaborar las

conciliaciones bancarias, dentro del periodo establecido en la Normativa correspondiente, éstas seran elaboradas por

una persona diferente de la custodia y registro de fondos’, €n tal sentido dichas conciliaciones debieron
haberse realizado por la Direccion Financiera, pero por alguien diferente de la custodia y
registro de fondos; por tanto el reparado no transgredié el numeral 6 de la norma C.3.2
del Manual Técnico del Sistema de Administracién Financiera del Estado, en
consecuencia este Reparo se Desvanece. REPARO CUATRO bajo el titulado
“DETRIMENTO PATRIMONIAL SIN RESOLUCION DEFINITIVA” (Responsabilidad

Administrativa)”, atribuido al sefior Roberto Arturo Reyes Jacinto, Jefe de la Unidad

Financiera Institucional, consistente en que el Equipo de Auditores comprobo, que el

Hospital no ha emitido resolucion definitiva sobre la cifra presentada en el Estado dgr?‘i-

Situacion Financiera por un monto de DOSCIENTOS VEINTITRES MIL OCHOCIENT@Q
TRES DOLARES CON CUARENTA Y TRES CENTAVOS ($223,803.43), en concemo

de Detrimento Patrimonial, correspondientes a las cuentas contables 21109002 Bancos Lu,

21109004 Embargos Judiciales, 21109001 Bancos y 211019999 Caja General. La :
deficiencia de debe a que el Jefe de la Unidad Financiera, desde el afo dos mil tres
(2003) a la fecha, no ha realizado las gestiones para obtener una resolucion definitiva,
para realizar un ajuste contable a los gastos de gestion institucional y sanear los estados
financieros. Al respecto, la Apoderada del reparado, expres6 que el Equipo de Auditores
manifiesta que el Hospital no ha emitido resolucion definitiva sobre situacion financiera,
pero que no establece a quien se refiere cuando dice el Hospital, no habiendo una
individualizacion de la persona a quien se le vincula dicho reparo, y alega que el reparo
carece de claridad debido a que no se ha establecido en forma expresay determinante
desde cuando se inicid la deficiencia relacionada en los Estados Financieros,
incumpliendo con lo establecido en el Art. 95 de la Ley de la Corte de Cuentas, lo que era
necesario que establecieran en cada hallazgo o reparo la fecha precisa en que acontecio
el hecho, para que pueda ejercer el reparado su defensa, y alega que si la deficiencia se
originé en el afo dos mil tres, a la fecha en la que el Equipo Auditor compareci6 a practicar

la auditoria financiera a dicho Hospital han trascurrido ocho afios, y siendo que por Ley
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las facultades de la Corte para pedir los informes y documentacion sustentatoria caducan
en cinco afos, la cual manifiesta que al momento de dicha auditoria ya les habia
precluido o caducado dicha facultad, y solicita sea DECLARADA LA CADUCIDAD del
reparo por haberse agotado el tiempo para auditar dichos periodos y por lo anteriormente
expuesto debe de declararse desvanecido por haber caducado el plazo, y se absuelva a
su representado. Por su parte, la Representacion Fiscal del caso opind, que se declare
improcedente la solicitud de caducidad, y que se les debe de condenar al pago de la multa
correspondiente. En cuanto al criterio de esta Camara quien al analizar los alegatos y
trayendo a cuenta el Principio de Legalidad y Tipicidad del Derecho Administrativo
Sancionador, como garantias que salvaguardan los derechos fundamentales del
reparado, concluyen que en cuanto a la caducidad del articulo 95 de la Ley de esta Corte,
alegada por la Apoderada del reparado, no tiene ningin fundamento de ser, debido a
que, si bien es cierto los auditores expresan que desde el afio dos mil tres a la fecha, no
han realizado las gestiones para obtener una resolucién definitiva, para realizar un ajuste
contable a los gastos de gestion institucional y sanear los estados financieros; es de
aclarar a la Apoderada que el informe de auditoria se realizé en el periodo del uno de
enero al treinta y uno de diciembre del dos mil diez, segtn consta a fs. 4 fte., y no en el
ano dos mil tres, como se ha querido sefialar, dandose una confusion por parte de dicha
profesional, cuando los auditores exponen que la irregularidad se dio desde el afio dos
mil tres a la fecha, o sea de forma continua, encontrando dicha deficiencia hasta la fecha
del periodo examinado; en virtud de lo antes mencionado y habiendo aclarado que no
estamos ante una caducidad establecida en el articulo antes referido, los suscritos
concluyen declarar sin lugar la caducidad alegada; y en vista que el equipo de auditores
responsable de la auditoria en comento, en la parte final de los COMENTARIOS DE LOS
AUDITORES manifesté a fs. 13 vuelto y 14 frente que “....a la fecha no hay una
resolucion definitiva para la mencionada situacién. Por lo tanto la deficiencia se
mantiene.”, aunado a que la Apoderada del servidor actuante no presenté evidencia que
demostrara que se ya se obtuvo dicha resolucion; se confirma que la inobservancia de la
Ley existe, infringiendo lo establecido en los numerales 1y 2 del Manual de Contabilidad
Gubernamental en las NORMAS SOBRE DETRIMENTOS PATRIMONIALES, en ese
orden de ideas los suscritos comparten la opinién de la Representacion Fiscal, siendo

procedente declarar la Responsabilidad Administrativa, imponiendo la multa respectiva

al Servidor actuante antes mencionado, tal como lo establece el articulo 54, 61 y 107 de
la Ley de esta Institucion. REPARO CINCO, enunciado como “INCUMPLIMIENTO DE
HORARIOS POR PARTE DE LOS MEDICOS” (Responsabilidad Administrativa),

atribuido a los sefiores: Alejandro Galan conocido en el presente Juicio de Cuentas como

16
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Alejandro Alfredo Galan Berger, Director del Hospital; y Ana Maria Zelada de Sandoval

mencionada en el presente Juicio de Cuentas como Ana Maria Selada de Sandoval, Jefa del
Departamento de Recursos Humanos; y solamente por el Literal b), los sefiores: Duncan
Benjamin Cunza Alfaro, Roxana Jaqueline Escobar Chavez, Francisco Orlando
Juarez Alvarenga, y José Zanoni Yada, todos Médicos Especialistas, respectivamente;
consistente en que en el Hospital, algunos médicos realizaron incumplimientos de
horarios laborales, ya que segun los reportes de marcajes de enero a diciembre de dos
mil diez, existe personal médico que presenta llegadas tardias durante todo el periodo y
salidas anticipadas; hasta por un promedio maximo aproximado de 665 minutos
mensuales, equivalentes a once horas por mes; ademas el Hospital cuenta con medicos
que estan contratados en el Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS), con horarios
que interfieren en ambos lugares de trabajo. En este caso, los reparados, pese a haber
contestado el Pliego de Reparos, omitieron alegatos y prueba de descargo, a efecto de
desvirtuar el sefialamiento hecho por los auditores. El fiscal del caso considera que por
la falta de prueba que desvirtGe la irregularidad, se les debe de condenar al pago de la
multa correspondiente. En cuanto al criterio de esta Camara, en primer lugar queremos

llamar la atencién a la importancia del Informe de Auditoria, la cual radica en que dicho

instrumento es desarrollado de conformidad a los principios y garantias constitucionales, .-
a fin de salvaguardar la seguridad juridica de los reparados, en tal sentido dicho inforrr}ef;f_:_‘ PR

tiene como base las Normas de Auditoria Gubernamental, las cuales segun el Capitu]"g;“‘ 4

Preliminar del Reglamento que contiene las Normas de Auditoria Gubernamental, tier"‘\‘b‘\'
como objetivo “..la efectiva planificacion, ejecucién y comunicacion de los resultados de la auditoriaw‘
gubernamental’, de tal forma que cada una de las observaciones planteadas por los
auditores, oportunamente le fueron comunicadas a los involucrados en el sefialamiento,
por lo que se le dio cumplimiento al principio de publicidad y se les respeté el derecho de
defensa y contradiccién desde la etapa administrativa hasta la fecha, en ese contexto,

por no existir alegatos y prueba de descargo que desvirtien la presente irregularidad, se

sostiene que los reparados transgredieron lo establecido en el Art. 31 Literal a) y 32 Literal

e) de la Ley de Servicio Civil, por lo que este Reparo se Confirma. REPARO SEIS, titulado
como “REPORTES CONTABLES INOPORTUNOS” (Responsabilidad
Administrativa), atribuido al sefior Fredy Ernesto Nieves Martinez, Contador
Institucional: consistente en que el Hospital de forma inoportuna realizo los registros
contables de entrada y despacho de medicamentos e insumos médicos desde el dos mil
nueve hasta en el mes de junio del afio dos mil diez, en la subcuenta 85699853, partida
contable 1/06314 de fecha veintinueve de junio de dos mil diez. EI Contador Institucional

ha diferido los registros debido a que la auxiliar responsable de ese proceso le fueron
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asignadas otras funciones y a que el Almacén no envia de manera oportuna, la
documentacion de soporte que ampara los inventarios. Al respecto, la reparada
nuevamente invoco la excepcion de ineptitud de la demanda, basandose en que su
poderdante no era el responsable de la observacion, sino el encargado de emitir la
informacion y documentacion sustentatoria de Almacén. En este caso, la
Representacion Fiscal opind, se les debe de condenar al pago de la multa
correspondiente. Esta Camara al hacer un analisis exhaustivo y en base a la Sana
Critica, que es aquella que le permite al Sefior Juez valorar a través de las explicaciones
realizadas por los responsables y de conformidad a lo establecido en el Art. 69 de la Ley
de la Corte de Cuentas, considera que el Contador Institucional, para registrar
contablemente las operaciones necesita que el Encargado de Almacén de dicho Hospital,
le remita oportunamente la documentacién correspondiente para hacer el registro
contable, la cual no le fue enviada a tiempo segun lo alegado por la Apoderada en su
escrito a fs. 88 fte., no siendo el reparado el responsable directo de los registros
inoportunos pues se ha comprobado que no es un hecho que dependa de su proceder,
debido a que necesita de los informes y documentos que le sean remitidos por el Almacén
en forma oportuna, por lo que la negligencia y omisiéon no ha sido por parte del Servidor
Actuante. En virtud de lo antes mencionado los Suscritos concluyen que es procedente
declarar desvanecida la Responsabilidad Administrativa, a favor del Servidor Actuante
antes mencionado. REPARO SIETE. Bajo el Titulo “EL TESORERO NO REMESO
OPORTUNAMENTE LOS |INGRESOS RECAUDADOS” (Responsabilidad

Administrativa), atribuido al sefior René Alexander Fuentes Fuentes, Tesorero;

consistente en que el hospital no remesé oportunamente los ingresos recaudados por
cada dia, debido a que el Tesorero Institucional no lleva controles actualizados,
desconociendo por parte de Tesoreria sobre la procedencia de los fondos y montos
depositados en cuentas. En este caso, la Apoderada del reparado pese a haber
contestado el Pliego de Reparos, omiti¢ alegatos y prueba de descargo, a efecto de
desvirtuar el sefialamiento hecho por los auditores. En cuanto a la Representacion
Fiscal en su opinién manifiesta que no existe prueba de descargo valedera para
desvanecer los reparos atribuidos a los cuentadantes en referencia, por lo que es
procedente que en sentencia definitiva los cuentadantes sean condenados por la
responsabilidad administrativa correspondiente por ser lo que a derecho corresponde.
Esta Camara al hacer un analisis del caso que nos ocupa, se puede constatar que el
equipo de auditores responsable de la auditoria en comento, en la parte final de los
COMENTARIOS DE LOS AUDITORES manifesté a fs. 18 vuelto que “....Contabilidad

proporcioné cuadros y las explicaciones del caso llegando asi a conciliar dichos
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montos...”, por lo que a juicio de esta Camara la deficiencia ya fue superada; en ese

orden de ideas y no habiendo responsabilidad que perseguir en el presente reparo, en
vista que ya fue subsanado segun el informe de Auditoria, es del criterio de los Suscritos
Jueces que es procedente declarar desvanecida la Responsabilidad Administrativa, a
favor del Servidor Actuante antes mencionado. REPARO OCHO. Titulado
“INCUMPLIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA” (Responsabilidad

Administrativa), atribuido al sefior Alejandro Galan conocido en el presente Juicio de

Cuentas como Alejandro Alfredo Galan Berger, Director del Hospital, consistente en que
en dicho Hospital no se han cumplido con las recomendaciones uno y cuatro contenidas
en el Informe de Auditoria Financiera, por el periodo comprendido del uno de enero al
treinta y uno de diciembre del afio dos mil nueve, emitido el dieciocho de octubre del dos
mil diez. En este caso, la Apoderada del reparado, manifesté que dichos argumentos no
son aceptables puesto que en el mismo reparo consta que si se le dio seguimiento a
dichas observaciones, por lo que su representado no ha cometido omision alguna, ya que
giro memorandum a las unidades involucradas para evitar en lo sucesivo se continuara
con infracciones, para que le dieran cumplimiento a las recomendaciones o hallazgos

dados en la Auditoria Financiera hechas por la Corte, los cuales expone estan agregados

en la contestacion del borrador del informe ante el Equipo de Auditoria, y pide que‘_sé-'jj-:" Ripg 4

declare desvanecido este hallazgo por haberse girado las instrucciones paral"f"=

cumplimiento de los recomendables. En cuanto a la Representacion Fiscal, en \su_'_'f.

opinién manifiesta que no existe prueba de descargo valedera para desvanecer Ios*r"“—’:'--
reparos atribuidos a los cuentadantes en referencia, por lo que es procedente que en
sentencia definitiva los cuentadantes sean condenados por la responsabilidad
administrativa correspondiente por ser lo que a derecho corresponde. Esta Camara al
hacer un analisis del caso en comento, y con el fin de comprobar la veracidad de los
alegatos expresados por la Apoderada del servidor actuante, los Suscritos Jueces
tomaron a bien, corroborar en los papeles de trabajo si se encontraban dichos
documentos a los que hace alusién la Apoderada, lo que se pudo verificar que
efectivamente se encuentra agregado un memorandum con numero de referencia No.
DH-330/2010 dirigido a la sefiora Carmen de Ramos; Licenciada Mayra Somoza;
Licenciado Roberto Reyes, Sefior Fredy Nieves; Sefor René Fuentes; y Licenciada Ana
Maria Sandoval, de parte del Doctor Alejandro Alfredo Galan Berger, en su calidad de
Director del Hospital, en el cual envia las recomendaciones realizadas por esta Corte de
Cuentas en el periodo del uno de enero al treinta y uno de diciembre del dos mil nueve,
enviada con fecha tres de noviembre del dos mil diez, y con copia a auditoria siete quien

recibié la misma con fecha doce de noviembre del dos mil diez, pudiendo observar de
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esta manera que ciertamente con dicho documento se contradice lo expuesto en el
informe y comentarios de Auditoria que consta a fs. 19 fte., en que, dichas instrucciones
fueron giradas hasta el afo dos mil doce, haciéndose efectivo en fecha posterior al
periodo examinado por Auditoria; en virtud de lo antes mencionado queda evidenciado
que el reparado no ha incumplido ninguna disposicion legal, en ese orden de ideas, los

suscritos concluyen que es procedente declarar desvanecida la Responsabilidad

Administrativa, a favor del Servidor Actuante antes mencionado.

POR TANTO: De conformidad con el Art. 14 y Art. 195 de la Constitucion de la Republica
de El Salvador; Arts. 217 y 218 del Codigo Procesal Civil y Mercantil y Arts. 54, 61, 66,
67, 68, 69 y 107 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, a nombre de la
Republica de El Salvador, esta Camara FALLA: I-CONFIRMANSE los Reparos
Numeros, Cuatro y Cinco, del presente Juicio de Cuentas con RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA. En consecuencia y de conformidad con el Articulo 107 de la Ley de
la Corte de Cuentas de la Republica, CONDENASE a los funcionarios actuantes segun
sea el caso al PAGO DE MULTA en la forma y cuantia siguiente: el diez por ciento del

salario mensual percibido durante el periodo de gestién, a Alejandro Galan conocido en el

presente Juicio de Cuentas como Alejandro Alfredo Galan Berger, equivalente a la cantidad

de Doscientos Ochenta Doélares Exactos ($280.00); a Ana Maria Zelada de Sandoval

mencionada en el presente Juicio de Cuentas como Ana Maria Selada de Sandoval,

equivalente a la cantidad de Ciento Un Ddlares con Diez Centavos de Délar ($101.10); a

Roberto Arturo Reyes Jacinto, equivalente a la cantidad de Ciento Cuarenta y Seis

Délares con Cuarentitin Centavos de Dolar ($146.41); a Duncan Benjamin Cunza Alfaro

equivalente a la cantidad de Ciento Veintitrés Doélares con Ochenta y Cinco Centavos

($123.85); a Roxana Jaqueline Escobar Chavez, equivalente a la cantidad de Ciento

Veintitrés Dolares con Ochenta y Cinco Centavos ($123.85); a José Zanoni Yada,

equivalente a la cantidad de Cien Doélares con Noventa y Cinco Centavos ($100.95); y a
Francisco Orlando Juarez Alvarenga, equivalente a la cantidad de Cincuenta y Siete
Dolares con Sesenta Centavos ($57.60) - DECLARENSE DESVANECIDOS los
Reparos Numero Uno, Dos, Tres, Seis, Siete y Ocho del presente Juicio de Cuentas
con RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA a favor de los sefiores Alejandro Galan

conocido en el presente Juicio de Cuentas como Alejandro Alfredo Galan Berger, Francisco

Lednidas Villacorta Alfaro, Roberto Arturo Reyes Jacinto, Fredy Ernesto Nieves
Martinez, y René Alexander Fuentes Fuentes. Ill- DEJASE PENDIENTE la aprobacion
de la gestion, de los Servidores Actuantes sefiores Alejandro Galan, conocido como

Alejandro Alfredo Galan Berger, Ana Maria Zelada de Sandoval mencionada en el presente
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Juicio de Cuentas como Ana Maria Selada de Sandoval, Roberto Arturo Reyes Jacinto, José

Zanoni Yada, Francisco Orlando Juarez Alvarenga, Roxana Jaqueline Escobar Chavez y

Duncan Benjamin Cunza Alfaro.en el cargo y periodo relacionados en el preambulo de la

presente sentencia, hasta la verificacion de su cumplimiento. IV- Al ser cancelada la multa
generada por la Responsabilidad Administrativa, désele ingreso a favor del Fondo
General de la Nacion. V- Apruébese la gestion a favor de los sefiores FRANCISCO
LEONIDAS VILLACORTA ALFARO, FREDY ERNESTO NIEVES MARTINEZ y RENE
ALEXANDER FUENTES FUENTES a quienes se le debera emitir el Finiquito de Ley.
HAGASE SABER.-
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Ref. Fiscal 142-DE-UJC-17-2013
Gloria B.
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MARA PRIMERA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA

REPUBLICA. San Salvador, a las nueve horas con cuarenta y cinco minutos del dia cinco

de mayo de dos mil catorce.-

Por haber transcurrido el término legal sin haber interpuesto ningln recurso en contra de
la Sentencia Definitiva que se encuentra agregada de folios 120 vuelto a folios 131
frente, emitida por esta Camara a las ocho horas con treinta y ocho minutos del dia
veintiocho de febrero de dos mil catorce, de conformidad con lo establecido en el Art. 70
de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, declarase ejecutoriada y en base al
Art. 93 Inc.1°y 2° Ley antes citada; librese la ejecutoria respectiva para los efectos legales

correspondientes y el finiquito que genera la presente. NOTIFIQUESE, -

Exp. 023-2013
Céam 5* de 1" Inst.
G .Blanco.,
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DIRECCION DE AUDITORIA SIETE

INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA AL HOSPITAL NACIONAL SAN RAFAEL,
SANTA TECLA, LA LIBERTAD, POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 1 DE
ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010.

SAN SALVADOR, MARZO DE 2013
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Corte de Cuentas de la Reptiblica
El Salvador, C.A.

Doctor i

YEERLES LUIS ANGEL RAMIREZ HENRIQUEZ
Director del Hospital Nacional

San Rafael de Santa Tecla

La Libertad

El presente informe contiene los resultados de nuestra auditoria realizada a los Estados
Financieros del Hospital Nacional San Rafael, situado en la ciudad de Santa Tecla, La
Libertad, por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del 2010.

1. ASPECTOS GENERALES
1.1 ANTECEDENTES DE LA ENTIDAD

El Hospital Nacional San Rafael, tiene sus origenes en la Casa de la Misericordia fundada
en el afio 1864, por dofia Luz Saldafia. El terreno del hospital tiene una extensién de
20,367 metros cuadrados y otro terreno menor de 2,509 metros cuadrados donde se
encuentran actualmente las oficinas de docencia.

Los Servicios que presta son los siguientes:

En el area de consulta de especialidad cuenta con 19 consultorios y atiende 78,331
consultas al afio, cuenta con las siguientes .Sub especialidades: Endocrinologia,
Gastroenterologia, Neumologia, Cardiologia, Psiquiatria, Cirugia Pediatrica, Neurocirugia,
Otorrinolaringologia, Oftalmologia, Cirugia Plastica, Cirugia Maxilofacial, Urologia,
Coloproctologia, Neumologia Pediatrica y Neonatologia.

En el Servicio de Atencién de Emergencia cuenta con las siguientes areas: Pediatria,
Medicina General, Cirugia General, Ortopedia y Ginecoobstetricia. En el servicio de
emergencia se atienden 59,259 consultas al afio. El indice de ocupacion de camas
promedio es de 85.7. '

Presenta la oferta de servicios siguientes: Electrocardiografia, Ecocardiografia, Prueba de
esfuerzo, Monitoreo Holter, Radiologia convencional, Tomografia computarizada,
Ultrasonografia, Mamografia, Endoscopia, Espirometria, Audiometria, Colposcopia,
Broncospia.

Para poder brindar los servicios ambulatorios y hospitalizacion se disponen de los
siguientes servicios de apoyo: Laboratorio Clinico y Citologia, Trabajo Social, Fisioterapia,
Farmacia, Diagnéstico por Imagenes, Alimentacion y Dietas, Estadistica y Documentos
Médicos y Terapia Respiratoria.

1.2 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
1.21 OBJETIVO GENERAL
Emitir un informe que contenga los resultados de la Auditoria a los Estados Financieros

preparados por la Administracion del Hospital Nacional San Rafael, por el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2010.
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1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Emitir un informe que exprese nuestra opinién sobre si el Estado de Situacion
Financiera, el Estado de Rendimiento Econémico, el Estado de Flujo de Fondos v el
Estado de Ejecucion Presupuestaria, emitidos por el Hospital Nacional San Rafael,
presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, los derechos y
obligaciones, los ingresos recibidos y los gastos incurridos, durante el periodo
auditado, de conformidad a principios de contabilidad gubernamental emitidos por la
Direccion General de Contabilidad Gubernamental del Ministerio de Hacienda y
demas normativa técnica aplicable.

b) Evaluar y obtener suficiente entendimiento del sistema del control interno de la
entidad, evaluar el riesgo de control e identificar condiciones reportables, incluyendo
debilidades materiales y emitir el correspondiente informe.

c) Determinar si la entidad cumplié en todos los aspectos importantes con las de leyes,
reglamentos y otras disposiciones aplicables y emitir el correspondiente informe.

d) Determinar si la entidad ha dado cumplimiento a las recomendaciones contenidas en
informes de auditorfas anteriores, asi como verificar los resultados obtenidos por la
Unidad de Auditoria Interna y por firmas de auditoria externa.

1.3 ALCANCE DE LA AUDITORIA

Nuestro trabajo consistié en efectuar una Auditoria financiera y de cumplimiento legal
sobre |las operaciones realizadas, desarrollando procedimientos de auditoria en las areas
de Ingresos Financieros y Otros (Arrendamiento de Bienes Inmuebles) e Ingresos por
Venta de Bienes y Servicios (Arrendamiento de Bienes Diversos y Venta de Bienes y
Servicios), Adquisiciones de Bienes y Servicios (Inversién en Bienes de Uso, Gastos en
Bienes de Consumo y Servicios) e Inversiones en Proyectos y Programas, Activos Fijos,
Remuneraciones (Gastos en Personal) y Patrimonio, de los Estados Financieros emitidos
por el Hospital Nacional San Rafael, correspondientes al periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2010; nuestro examen incluyé ademas la evaluacién del
control interno, para verificar el cumplimiento de las politicas institucionales y normas
- técnicas de control interno aplicables a la Entidad, asi como el cumplimiento de las demas
disposiciones legales. '

La auditoria fue realizada de conformidad a Normas de Auditoria Gubernamental y
Politicas Internas de Auditoria Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la
Republica.

1.4 RESUMEN DE LOS RESULTADOS DE LA AUDITORIA

1.4.1 TIPO DE OPINION DEL DICTAMEN

Opinién con salvedad.
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1.4.2 SOBRE ASPECTOS FINANCIEROS

Los resultados de nuestras pruebas revelaron aspectos que tienen efecto en las cifras de
los Estados Financieros auditados, los cuales han sido incorporados en el hallazgo No.2
del componente relativo a los aspectos de cumplimiento legal, del presente informe y tienen
efecto en las cifras de los estados financieros evaluados, por un monto total de
$ 848, 339.72.

1.4.3 SOBRE ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

Los resultados de nuestras pruebas sobre el sistema de control interno y su operacion,
revelaron la siguiente condicién reportable:

1. No se actualizd la Estructura Organizativa del Hospital.
1.4.4 SOBRE ASPECTOS DE CUMPLIMIENTO DE LEGAL

Los resultados de nuestras pruebas de cumplimiento con disposiciones legales aplicables,
revelaron lo siguiente:

Adjudicacién de Compras a la Oferta de Mayor Costo.

Consumo de Medicamentos no Contabilizados.

Diferencias en Existencias de Medicamentos entre Almacén y Registros
Contables. _
Detrimento Patrimonial sin Resolucién Definitiva.

Incumplimientos de Horarios por parte de los Médicos.

Registros Contables Inoportunos.

El Tesorero no Remesd Oportunamente los Ingresos Recaudados.

Incumplimiento a Recomendaciones de Auditoria.

1.4.5 ANALISIS DE INFORMES DE AUDITORIA INTERNA Y FIRMAS PRIVADAS

GaRa =

N oA

Fueron analizados y retomados en el proceso de auditoria, los resultados de los informes
elaborados por parte de la Unidad de Auditoria Interna y remitidos a la maxima autoridad
del Hospital Nacional San Rafael, en el periodo auditado; determinando que ninguno de
los hallazgos identificados por dicha Unidad ameritaba ser incorporado en los resultados
de la presente auditoria.

El Hospital no cuenta con informes de firmas privadas de auditoria, correspondientes al
periodo 2010, tomando en cuenta que no esta obligado a contratar tales servicios.

1.4.6 SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA ANTERIOR

Las recomendaciones emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica, mediante el
Informe de Auditoria Financiera, correspondiente al periodo comprendido del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2009, realizada al Hospital Nacional San Rafael, no han sido
cumplidas por la Administracién del mismo, situacién que ha sido reportada en este
informe mediante el hallazgo No. 8, sobre aspectos de cumplimiento legal.
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2. ASPECTOS FINANCIEROS

2.1 DICTAMEN DE LOS AUDITORES

Doctor ] )
YEERLES LUIS ANGEL RAMIREZ HENRIQUEZ
Director del Hospital Nacional

San Rafael de Santa Tecla

La Libertad

Hemos examinado el Estado de Situacion Financiera, el Estado de Rendimiento Econémico,
el Estado de Flujo de Fondos y el Estado de Ejecucion Presupuestaria del Hospital Nacional -
San Rafael, por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del afio 2010. Estos Estados
Financieros, son responsabilidad de la Administraciéon. Nuestra responsabilidad consiste en
expresar una opinién sobre los mismos con base en nuestra auditoria.

Realizamos nuestro examen de conformidad con Normas de Auditoria Gubernamental
emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas Normas requieren que
planifiquemos y ejecutemos la auditoria de tal manera que podamos obtener una seguridad
razonable de que los Estados Financieros examinados estan libres de errores importantes.
La auditoria incluye el examen sobre la base de pruebas selectivas de la evidencia que
soporta las cifras y revelaciones de los Estados Financieros examinados, evaluacién de los
principios contables utilizados y las estimaciones significativas efectuadas por la Entidad.
Creemos que nuestro examen proporciona una base razonable para nuestra opinién.

Como resultado de la auditorfa, identificamos una observacion que ha sido desarrollada en el
Hallazgo No.2 del componente relativo a los aspectos de cumplimiento legal, del presente
informe y tienen efecto en las cifras de los estados financieros evaluados, por un monto total
de $ 848, 339.72, relativos al consumo de medicamentos no contabilizados.

En nuestra opinion, excepto por lo expresado en el parrafo anterior, los Estados Financieros
auditados, presentan razonablemente en todos los aspectos importantes, la situacion
financiera, los resultados de sus operaciones, el flujo de fondos y la ejecucion presupuestaria
del Hospital Nacional San Rafael, Santa Tecla, Departamento de La Libertad, por el periodo
del 1 de enero al 31 de diciembre del afio 2010, de conformidad con Principios y Normas de
Contabilidad Gubernamental, establecidos por la Direccion General de Contabilidad
Gubernamental del Ministerio de Hacienda, los cuales han sido aplicados uniformemente,
durante el periodo auditado, en relacién con el periodo precedente.

San Salvador, 14 de marzo de 2013.

DIOS UNION LIBERTAD

itoria Siete
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2.2 INFORMACION FINANCIERA EXAMINADA

La informacion financiera auditada correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2010, es la siguiente;

1. Estado de Situacién Financiera

2. Estado de Rendimiento Econdémico
3. Estado de Flujo de Fondos

4. Estado de Ejecucién Presupuestaria

Y sus notas explicativas.
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3. ASPECTOS SOBRE EL CONTROL INTERNO
3.1 INFORME DE LOS AUDITORES

Doctor

YEERLES LUIS ANGEL RAMIREZ HENRIQUEZ
Director del Hospital Nacional

San Rafael de Santa Tecla

La Libertad

Hemos examinado los Estados de Situacién Financiera, Rendimiento Econémico, Flujo de
Fondos y de Ejecucién Presupuestaria preparados por el Hospital Nacional San Rafael,
por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2010 y hemos emitido nuestro informe
en esta fecha.

Realizamos nuestro examen de conformidad con Normas de Auditoria Gubernamental
emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas Normas requieren que
planifiquemos y realicemos la auditoria de tal manera que podamos obtener una

seguridad razonable sobre si los Estados Financieros, estan libres de distorsiones.

significativas.

Al planificar y ejecutar la auditoria del Hospital Nacional San Rafael, tomamos en cuenta
el Sistema de Control Interno, con el fin de determinar la naturaleza, oportunidad y
alcance de los procedimientos de auditoria, para expresar una opinién sobre los Estados
Financieros presentados y no con el proposito de dar seguridad sobre dicho Sistema.

La Administracion del Hospital Nacional San Rafael, es responsable de establecer y
mantener el Sistema de Control Interno. Para cumplir con esta responsabilidad, se
requiere de estimaciones y juicios por parte de la Administracion para evaluar los
beneficios esperados y los costos relacionados con las politicas y procedimientos de
Control Interno. Los objetivos de un Sistema de Control Interno son: Proporcionar a la
Administracién afirmaciones razonables, no absolutas de que los bienes estan
salvaguardados contra pérdidas por uso o disposicion no autorizada y que las
transacciones son ejecutadas de acuerdo con la autorizacion de la Administracion y estan
documentadas apropiadamente. Debido a limitaciones inherentes a cualquier sistema de
control interno, pueden ocurrir errores o irregularidades y no ser detectados. Ademas, la
proyeccion de cualquier evaluacion del Sistema a periodos futuros, esta sujeta al riesgo
de que los procedimientos sean inadecuados, debido a cambios en las condiciones o a
que la efectividad del disefio y operacién de las politicas y procedimientos pueda
deteriorarse.

Identificamos cierto aspecto que involucra el Sistema de Control Interno y su operacién,
que consideramos condicion reportable de conformidad con Normas de Auditoria
Gubernamental. Las condiciones reportables incluyen aspectos que llaman nuestra
atencion con respecto a deficiencias significativas en el disefio u operacion del Sistema de
Control Interno que, a nuestro juicio, podrian afectar en forma adversa la capacidad de la
Entidad para registrar, resumir y reportar datos financieros consistentes con las

aseveraciones de la Administracion en los Estados de Situacién Financiera, de-

Rendimiento Econdmico, de Flujo de Fondos y de Ejecuciéon Presupuestaria. La condicion
reportable en el Sistema de Control Interno es:
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1. No se Actualizé la Estructura Organizativa del Hospital.

Una falla importante es una condicion reportable, en la cual el disefio u operacion de uno
0 mas de los elementos del Sistema de Control Interno no reduce a un nivel relativamente
bajo, el riesgo de que ocurran errores o irregularidades en montos que podrian ser
significativos y no ser detectados por los empleados, dentro de un periodo, en el curso
normal de sus funciones.

Nuestra revisidon del Sistema de Control Interno, no necesariamente identifica todos los
aspectos de control interno que podrian ser condiciones reportables y, ademas, no
necesariamente revelaria todas las condiciones que son también consideradas fallas
importantes, tal como se define anteriormente.

San Salvador, 14 de marzo de 2013.

DIOS UNION LIBERTAD

zr—ccio;Ie Auditoria Siete
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3.2 HALLAZGOS DE AUDITORIA SOBRE ASPECTOS DE CONTROL INTERNO.

HALLAZGO No. 1
NO SE ACTUALIZO LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL HOSPITAL

El Hospital Nacional San Rafael, no realizd cambio en su Organigrama segun la
Estructura Organizativa del Ministerio de Salud, en la cual los hospitales nacionales
dependen de la Direccion Nacional de Hospitales.

La Resolucién Ministerial No. 23 de fecha 22 de febrero de 2010, establece: “Se oficializa
la nueva estructura organizativa del Ministerio de Salud, en la cual los hospitales
nacionales dependen de la Direccion Nacional de Hospitales.”

La Direccién del Hospital, no dio atencién al cambio que realizé el Ministerio de Salud, en
cuanto a la dependencia de los hospitales.

No se tiene bien definido de quien depende el Hospital, que seria en su caso de la
Direccién Nacional de Hospitales y no de la Regional del Ministerio de Salud segun se
tiene establecido en el organigrama vigente.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La observacion se mantiene debido a que la administracion no ha dado respuesta a la
nota de fecha 16 de octubre con REF-AF-HNSR-091/2012 ni a la comunicacién realizada
para la lectura del borrador de informe de auditoria, mediante nota REF-DA7-712-2012;
de fecha 10 de diciembre de 2012. '
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4, ASPECTOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO LEGAL
4.1 INFORME DE LOS AUDITORES

Doctor ) )

YEERLES LUIS ANGEL RAMIREZ HENRIQUEZ
Director del Hospital Nacional

San Rafael de Santa Tecla

La Libertad

Hemos examinado los Estados de Situacion Financiera, Rendimiento Econdmico, Flujo de
Fondos y de Ejecucion Presupuestaria del Hospital Nacional San Rafael, por el periodo
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2010 y hemos emitido nuestro informe en esta fecha.

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas Normas
requieren que planifiqguemos y ejecutemos la auditoria de tal manera que podamos
obtener una seguridad razonable de que los estados financieros estan libres de errores
importantes. La auditoria incluye el examen del cumplimiento con leyes, regulaciones,
contratos, politicas, procedimientos y otras normas aplicables a la Entidad, cuyo
cumplimiento es responsabilidad de la Administracion. Llevamos a cabo pruebas de
cumplimiento con tales disposiciones; sin embargo, el objetivo de nuestra auditoria a los
Estados Financieros, no fue proporcionar una opinién sobre el cumplimiento general de
las mismas.

Los resultados de nuestras pruebas de cumplimiento revelaron los siguientes
incumplimientos:

Adjudicacion de Compras a la Oferta de Mayor Costo.

Consumo de Medicamentos no Contabilizados.

Diferencias en Existencias de Medicamentos entre Almacén y Registros Contables.
Detrimento Patrimonial sin Resolucién Definitiva.

Incumplimientos de Horarios por parte de los Médicos.

Registros Contables Inoportunos.

El Tesorero no Remesé Oportunamente los Ingresos Recaudados.

Incumplimiento a Recomendaciones de Auditoria.

N WM~

Los resultados de nuestras pruebas de cumplimiento legal, indican que, con respecto a
los rubros y/o componentes examinados, el Hospital Nacional San Rafael, cumplié en
todos los aspectos importantes, con esas disposiciones. Con respecto a los rubros no
examinados, nada llamé nuestra atencién que nos hiciera creer que el Hospital Nacional
San Rafael, no haya cumplido en todos los aspectos importantes, con esas disposiciones.

San Salvador, 14 de marzo 2013.

DIOS UNION LIBERTAD
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4.2 HALLAZGO DE AUDITORIA SOBRE ASPECTOS DE CUMPLIMIENTO LEGAL.

Hallazgo No.1
ADJUDICACION DE COMPRAS A LA OFERTA DE MAYOR COSTO.

<<

El Hospital Nacional San Rafael, adjudicé compras por libre gestién a proveedores que

ofertaron el precio mayor de los bienes y servicios, segutin detalle:

No y fecha Valor Requisitos del bien o Cotizaciones y precios presentadas
de O/C Proveedor servicio solicitado por el proveedor

Adjudicado '

No.132 Servicios 3000 unidades descartables | Insumos y Equipos Médicos 3000 unidades

09/03/2010 Quirdrgicos para bomba de infusién [a $4,70 c/lu $14,100.00; Servicios
de El | volumétrica, Macro-Micro, | Quirtirgicos 3000 unid. A $5.55 cfu por
Salvador empaque individual estéril | $16,650.00 y se le adjudicd la compra de
S.A.de C.V. | descartable 2900 unid a $5.55 por $16,095.00,
Monto adquiriendo 100 unidades menos que lo
$16,095.00 requerido y Laboratorios Lépez S.A. de

C.V. 3000 unid a $6.25 por $18,750.00.

No 26 Drogueria Sevofluorano Solucién para | Drogueria Pisa de El Salvador S.A. de

01-02-010 Santa Lucia | Inhalacién. Frasco de vidrio o | C.V. por $9,250.00 por 50.Frascos a
S.A.de C.V | de naflalato de polietileno de | $185.00 c/u y Drogueria Santa Lucia S.A.
Monto 250 - ml. Sevorane frasco | de C.V. por $10,772.50, 50 frascos a
$10,722.50 | polietileno 250 ml. 50 frascos | $215.45.

La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, en el Art. 40,
literal c).- establece: “Libre Gestién: por un monto inferior al equivalente a ochenta (80)
salarios minimos urbanos, realizando comparaciéon de calidad y precios, el cual debe
contener como minimo tres ofertantes. No serd necesario este requisito cuando la
adquisicion o contratacién no exceda del equivalente a diez salarios minimos urbanos; y
cuando se tratare de ofertante Unico o marcas especificas, en que bastara un solo
ofertante, para lo cual se debera emitir una resolucién razonada”.

Esta situacion se debe a que el Jefe de la UACI, miembro de la comision de compras y
responsable del proceso de adjudicacion y contratacion de los bienes y servicios, no
asesord a la comision para el cumplimiento de la normativa legal.

La observacién conllevé a que los costos por la adquisicion de estos bienes se
incrementaran por un monto de $1,995.00 en la Orden de Compra No 132 y $1,522.50 en
la Orden de Compra No 26, por lo que el Hospital pagoé un total de $ 3,517.50, mas que lo
que hubiese pagado al optar por la oferta mas baja.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Segun nota de fecha 19 de octubre de 2012-UACI-356/2012, suscrita por el Jefe de la

UACI, manifiesta lo siguiente: “

1) En el proceso de Libre Gestién para la adquisicion de 2 insumos Médicos Solicitud de
Compra N° 103/2010, Solicitud de Cotizacién N° 84/2010, solicitada por el servicio de
Arsenal de este Hospital, especificamente la Compra de: Renglén N° 1. Cédigo.
19104110. 3,000 c/u. Descartable para bomba de infusiéon volumétrica Macro — Micro,
empaque individual estéril descartable entre otros, esta UACI generé el proceso de
compra en la que incluye la Solicitud de Cotizacion N° 84/2010 participando 4
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ofertantes, pero en la que solo 3 empresas ofertaron dicho producto de la manera
siguiente:

Ofertante N° 1. Empresa: Insumos y Equipos Médicos Descartable para bomba de
infusion volumétrica Macro — Micro. Marca: MIR. Codigo. 33530. Modelo: Minispir,
Nota: por la compra de los 3,000 set se incluye una bomba de infusion en comodato
para el Hospital. Entrega: 15 a 30 dias. Precio Unitario $4.70 Precio Total
$14,100.00.

Ofertante N° 2. Empresa: Servicios Quirtrgicos de El Salvador, S.A. de C.V. Renglén
N° 1. Cédigo. 19104110. 3,000 c/u. Descartable para bomba de infusion volumétrica
Macro —Micro, empaque individual estéril descartable (I.V. Plum Set Micro Macro.
Marca: Hospira/Abbot. Origen: USA/Costa Rica/México/CE). Nota: El Hospital Cuenta
con 100 bombas en comodato con su respectivo mantenimiento preventivo y
correctivo, sin ningln costo para el Hospital. Entrega: Inmediato. Precio Unitario
$5.55 Precio Total $ 16,650.00.

Ofertante N° 4. Empresa: Laboratorios Lopez, S.A. de C.V. Rengléon N° 1. Codigo.
19104110. 3,000 c/u. Descartable para bomba de infusién volumétrica Macro,
empaque individual. Marca: Baxter. Origen: Costa Rica). Nota: Se entregaran 50
bombas en comodato. Entrega: 50 dias calendarios. Precio Unitario $6.25 Precio
Total $ 18,750.00.

De lo anterior explico lo siguiente:

Al evaluar la HOJA DE ANALISIS DE OFERTAS POR LIBRE GESTION y teniendo a
la vista las ofertas, la comision evaluadora de ofertas, recomendé la compra de los
Descartables para bomba de infusion volumétrica Macro — Micro, al Ofertante N° 2.
Empresa: Servicios Quirargicos de El Salvador, S.A. de C.V. Por considerar lo
siguiente:

a) Por cumplir lo solicitado. (Descartable para bomba de infusion volumétrica Macro —
Micro, empaque individual estéril descartable).

b) Por compatibilidad con las bombas de infusion que actualmente tiene el Hospital.
Marca: Hospira/Abbot, cuenta con 100 bombas en comodato con su respectivo
mantenimiento preventivo y correctivo sin ningln costo para el Hospital.

c) Plazo de entrega (Inmediato).

d) Reduciendo la Cantidad a 2,900 unidades considerando el techo presupuestario
asignado de Dieciséis mil noventa y cinco 00/100 Délares de los Estados Unidos
de América ($16,095.00).

Por lo que se generd la Orden de Compra N° 132/2010, a la empresa en la cantidad y
monto arriba mencionados.

2) En el proceso de Libre Gestion adquisicion de 3 medicamentos seglin Solicitud de
Compra N° 44/2010, Solicitud de Cotizacion 36/2010, se recibieron 4 ofertas y
especificamente a la compra de 50 frascos de Sevofluorano solucién para inhalacion,

"
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frasco de vidrio o de naftalato de polietileno 250ml. Protegido de la luz. (Sevorane,
frasco. Polietileno 250ml) y que se adquirio a DROGUERIA SANTA LUCIA, S.A. DE
C.V. a un costo unitario de $214.45 con un costo total de $10,722.50, segun orden de
Compra N° 26/2010.

De lo anterior explico lo siguiente:

a)

b)

El Ministerio de Salud, realizé la compra conjunta de medicamentos LICITACION
ABIERTA DR CAFTA LA N° 01/2010 adquiriendo en el Contrato N° 95/2010, a
nombre de la Empresa;: DROGUERIA SANTA LUCIA, S.A. DE C.V. Resolucion
N°2/2010 Modificativa de Resolucién de Adjudicacion N°12/2010, Renglén N° 152,
Caédigo 01400025. Cantidad 831. Frascos “Sevofluorano solucién para inhalacién,
frasco de vidrio o de naftalato de polietileno 250ml. Protegido de la luz. (Sevorane,
liquido frasco de polietileno de 250 ml) Marca: Abbot. Origen: Argentina.
Vencimiento. 15-18 meses a partir de cada entrega, Casa representada: ABBOTT
Laboratorios de México, S.A. DE C.V. CSSP: 20,829.

La cantidad de este medicamento que el Ministerio de Salud asigné a este Hospital
fue de 75 frascos, cantidad que no fue suficiente para cubrir la demanda, y debido
a que es un medicamento de suma importancia, por ser el anestésico que se
utiliza para los pacientes en las operaciones que se realizan en este centro
Hospitalario, se manifiesta también que la empresa adjudicada proveyé bombas
evaporizadoras en comodato a este Hospital.

Por lo tanto, el servicio de Farmacia para no quedar desabastecido por la
importancia de este, solicité a través de la Solicitud de Compra N° 44/2010 la
compra del medicamento antes mencionado, entre otros medicamentos, y
especificamente para el renglén N° 2, las empresas siguientes:

Ofertante N° 1. Empresa: Drogueria Pisa de El Salvador, S.A. de C.V. Renglén N°
2. 50 frascos de Sevofluorano solucion para inhalacion, frasco de vidrio o de
naftalato de polietileno 250ml. Protegido de la luz. (Floves Liquido. Fco. 250ml)
Fab. Lab. Pisa. O: México. Venc. Marzo /2010.

Ofertante N° 2. Empresa: Drogueria Santa Lucia, S.A. de C.V. Renglén N° 2. 50
frascos de Sevofluorano solucion para inhalacién, frasco de vidrio o de naftalato de
polietileno 250ml. Protegido de la luz. (Sevorane, fco. Polietileno 250 ml) Lab. Fab.
Abbot. Venc. 12-18 meses de vida util.

Al evaluar la HOJA DE ANALISIS DE OFERTAS POR LIBRE GESTION y teniendo
a la vista las ofertas, la comisién evaluadora de ofertas, recomendd la compra de
50 frascos de Sevofluorano solucién para inhalacién, frasco de vidrio o de naftalato
de polietileno 250ml. Protegido de la luz, al Oferente N° 2. Empresa: Drogueria
Santa Lucia, S.A. de C.V. Por considerar lo siguiente:

Por cumplir lo solicitado (50 frascos de Sevofluorano soluciéon para inhalacion,
frasco de vidrio o de naftalato de polietileno 250ml. Protegido de la luz.)

Calidad y Experiencia.
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c) El oferente N° 1. Presenta menor precio pero no es recomendable la compra,
debido a que no puede ser utilizado con los evaporizadores en comodato que son
de la marca Abbott.

Por lo que se genero la Orden de Compra N° 26/2010, a la Empresa:; Drogueria Santa
Lucia, S.A. de C.V en la cantidad y monto arriba mencionados.

Por lo tanto, considero no hay incumplimiento alguno en los procesos realizados por parte
de esta UACI, ya que se generd competencia pues hubieron 4 ofertas en su totalidad en
este proceso, aunque para el Renglon N°2 solo se presentaron dos ofertas de las 4
empresas que participaron en esta Libre Gestidn, sabiendo que el Hospital tiene en
comodato de una marca especifica (Abbott).”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La condicion se mantiene debido a que las especificaciones o condiciones que motivaron
la adjudicacién de las ofertas de mayor precio, no se incluyen en las solicitudes de ofertas
ni en la solicitud de los bienes que fueron adquiridos por las dependencias solicitantes;
también al hacer la conversién de las cien bombas de infusidon en comodato de la
empresa ganadora, siempre es menor el costo de la adquisicién y en cuanto a la entrega

inmediata se debe de contar con una programacién para la adquisicién de insumos y.

equipos médicos en el Hospital.

Los comentarios presentados segun nota de fecha 8 de enero de 2013, referencia UACI-
008/2013, suscrita por el Jefe de la UACI, son similares a los que presentd en fecha 19 de
octubre de 2012, razon por la que no han sido transcritos.

Hallazgo No.2

CONSUMO DE MEDICAMENTOS NO CONTABILIZADO.

El Hospital Nacional San Rafael, no contabilizé el consumo de medicamentos reportado
por la farmacia, en la cuenta 83409002 Productos Farmacéuticos y Medicinales, por un
monto de $ 848, 339.72, seglin el detalle siguiente:

Mes reportado Detalle de salidas de medicamentos enviados a | Monto segun reporte

contabilidad por Farmacia
Julio 2010 Reporte de salida de medicamentos, mes de julio enviado

a contabilidad con fecha 05 de Mayo de 2011 $144,339.61
Agosto 2010 Reporte de salida de medicamentos, mes de Agosto

enviado a contabilidad con fecha 05 de Mayo de 2011 $140,136.16
Septiembre 2010 Reporte de salida de medicamentos, mes de Septiembre

enviado a contabilidad con fecha 05 de Mayo de 2011 $139,371.49
Octubre 2010 Reporte de salida de medicamentos, mes de Octubre

enviado a contabilidad con fecha 05 de Mayo de 2011 $147,976.21
Noviembre 2010 Reporte de salida de medicamentos, mes de Noviembre

enviado a contabilidad con fecha 05 de Mayo de 2011 $145,434.24
Diciembre 2010 Reporte de salida de medicamentos, mes de Diciembre

enviado a contabilidad con fecha 05 de Mayo de 2011 $131,082.11

VALOR TOTAL $848,339.72
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Las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Hospital Nacional San Rafael,
establecen en el Articulo 64: “El Almacén enviara mensualmente a la Unidad Financiera
Institucional (UFI), la informacién sobre donativos, transferencias recibidas, asi como los
despachos realizados durante el mes para que sean registrados contablemente.”

El Reglamento de la Ley de Administracién Financiera del Estado (AFI), Funciones de las
Unidades Contables Institucionales en el Art. 197.- Literal c) establece lo siguiente:
“‘Registrar diaria y cronolégicamente, todas las transacciones que modifiquen la
composicién de los recursos y obligaciones de la instituciéon o fondo; y en los casos que
proceda, mantener registros contables destinados a centralizar y consolidar los
movimientos contables de las entidades dependientes del ramo”.

El Reglamento de la Ley AFI, Responsabilidad en el Registro de Transacciones en el Art.
207, menciona: “El Contador de la Institucién tendra la responsabilidad de registrar toda
transaccion que represente variaciones en la composicion de los recursos vy
obligaciones”.

El Catalogo de Cuentas de la Contabilidad Gubernamental emitido por el Ministerio de
Hacienda, establece lo siguiente: “231 Existencias Institucionales, comprende las cuentas
que registran y controlan las existencias destinadas a la formacién de Stock para el
consumo, venta y/o transformacion institucional...

Sub grupo 834- Gastos en Bienes de Consumo y Servicios, establece lo siguiente:
Comprende las cuentas que registran y controlan los gastos por materiales, suministros y
servicios, destinados para el consumo institucional o productivo”.

La deficiencia se debe a que el Jefe de la UFl no exigid el reporte mensual de las
existencias de consumo de medicamentos a las Jefaturas de las Farmacias, para
mantener los registros contables actualizados.

Lo reportado conllevé a no reflejar en el Estado de Rendimiento Econdmico, gastos por
$848,339.72 en concepto de productos farmacéuticos y medicinales y que afectaban los
resultados del ejercicio 2010.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Segun nota de fecha 31 de octubre de 2012 enviada por la Jefe Administrativa del
Servicio de Farmacia expone lo siguiente: “....Se hace mencién que se enviaron los
informes de julio a-dic/10 a la UFI en fecha 11 de abril/11, los motivos de la entrega
posterior se debié a lo siguiente: -Inicio mis funciones como Jefe Administrativa de
Farmacia el 1 de junio/2010.

Recibo un atraso de 8 meses en el informe que se envia a UFI.

No se tienen los recursos para la Digitacion Mensual y se tiene un promedio de recetas a
digitar de 41,000 a 43,000 recetas mensuales...... W

Segun nota sin fecha enviada por el Jefe de la Unidad Financiera Institucional y Contador
Institucional, expone lo siguiente: "En primer lugar informarle que los registros de las
salidas de los medicamentos no se realizaron en su momento debido a una serie de
situaciones que a continuacién detallo: Una vez establecido el saldo por parte de
Farmacia se procederia a realizar ajustes y correcciones pertinentes (segun acta de fecha
23 de agosto de 2010), sin embargo para establecer los saldos se tuvo una serie de
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retrasos ya que el area de farmacia nos envié nota con fecha 24 de agosto 2010 en la que
se entregaria consolidado Inventario al 30 de junio 2010; posteriormente con fecha 30 de
agosto nos envian nuevamente el consolidado del inventario al mes de junio,
manifestdndonos que hacian falta incorporar algunos costos, para el dia 7 de septiembre
de 2010 se nos envia una nueva nota informandonos que el inventario entregado en nota
de fecha 30/08/2010 se habian identificado diferencias y por lo tanto lo
sustituyéramos........”

Segun nota sin fecha 31 de octubre de 2012 enviada por la Guardalmacén, expone lo
siguiente: “La informacion de los consumos de medicamentos se genera a través de las
recetas de medicamentos despachados por el servicio de Farmacia; por lo que dicho
servicio es el responsable de enviar mensualmente a la Unidad Financiera Institucional el
consumo de medicamentos despachados.”

Segun nota sin fecha del Jefe de la Unidad Financiera (UFI), manifiesta: “El hallazgo
puntualiza que no se contabilizé el consumo de medicamentos de farmacia para el
periodo de julio a diciembre 2010, por lo que anexo fotocopia de registro contable
No.1/09413 de fecha 30 de septiembre de 2012....

También anexo fotocopia de notas 2010-FAR-078, 2010.FAR-083, 2010-FAR-091, 2010-
FAR-100. 2010-FAR-129, de la jefatura de farmacia mediante las cuales nos envio reporte
consolidado de inventario realizado al- 30 de junio, el cual fue modificado hasta en 5
ocasiones...adjunta fotocopia.”

En nota de fecha 9 de enero de 2013, el Jefe de la Unidad Financiera (UFI) manifiesta: “El
hallazgo puntualiza que no se contabilizé el consumo de medicamentos de farmacia para
el periodo de julio a diciembre 2010, por lo que anexo fotocopia de registro contable
No0.1/09413 de fecha 30 de septiembre de 2012....

También anexo fotocopia de notas 2010-FAR-078, 2010.FAR-083, 2010-FAR-091, 2010-
FAR-100. 2010-FAR-129, de la jefatura de farmacia mediante las cuales nos envio reporte
consolidado de inventario realizado al 30 de junio, el cual fue modificado hasta en 5
ocasiones...adjunta fotocopia.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La deficiencia se mantiene debido a que se contradicen los comentarios de la Jefa de
Farmacia con los del Jefe UFI; asimismo si bien la Jefa de Farmacia inicié sus labores
hasta en junio 2010, cada jefe es responsable de enviar el informe de consumo de
medicamentos mensual aunque las jefaturas anteriores tuviesen atraso.

Asimismo, el Jefe de la Unidad Financiera confirmé que no estaban registrados, ademas
presenta documentacién del respectivo registro con fecha 30 de septiembre de 2012,
seglin comprobante contable No. 1/09413, posterior a la fecha en que se debid realizar el
registro contable.

Hallazgo No.3

DIFERENCIAS EN EXISTENCIAS DE MEDICAMENTOS ENTRE ALMACEN Y
REGISTROS CONTABLES.

El Hospital Nacional San Rafael, tiene diferencia en los saldos de existencia de
medicamentos reportados por Almacén y los registros contables, al 31 de diciembre de
2010, segun el detalle:
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Cadigo Contable Existencias de | Saldo de Existencias al
medicamentos al 31 de | 31 de diciembre de 2010 | Diferencia
diciembre de 2010 segun | segln registros contable
Almacén

231 09 002 Productos
Farmacéuticos y | $512,536.43 $430,203.87 $82,332.56
Medicinales

El Manual Técnico SAFI, en la norma C.3.2. Norma Sobre Control Interno Contable
Institucional, numeral 6. Validaciéon Anual de los Datos Contables, establece: “Durante el
ejercicio contable, sera obligatorio que los saldos de las cuentas de recursos y obligaciones
con terceros se encuentren debidamente respaldados en conciliaciones bancarias,
circularizaciones de saldos, inventario fisico de bienes o cualquier otro medio de validacion
que asegure la existencia real de los recursos disponibles y compromisos pendientes de
caracter institucional.”

La deficiencia se debe a que el Contador Institucional no concilia los saldos de entradas,
salidas y existencias de medicamentos de forma mensual con el Jefe de Almacén, para
reflejar montos de existencias reales en las cifras presentadas en los estados financieros.

La diferencia y la falta de conciliacion de saldos de medicamentos entre Almacén vy
Contabilidad, conlleva a no reflejar en el Estado de Situacion Financiera un monto de
$82,332.56 que reporta Almacén como existencias de medicamentos al 31 de diciembre
de 2010 y que no esta registrado contablemente.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Segun nota enviada por el Contador Institucional y el Jefe UFI de fecha 19 de octubre de
2012, comenta lo siguiente: “De acuerdo a lo antes expuesto cabe mencionar que por
circunstancias ajenas a nuestro control (retraso de informacién), no se ha podido
establecer dicho saldo mediante el cual se pueda establecer una conciliacién no solo con
lo que refleja almacén, sino que una conciliacion entre Almacén, Farmacia y Contabilidad,
por lo que nos encontramos aun en revision de toda la informacién y al ya no encontrar
ningun tipo de error (si los hubiere), procederemos a hacer los ajustes correspondientes
para poder establecer asi un Saldo Real.”

En nota de fecha 9 de enero de 2013 el Contador manifiesta: “Como un acuerdo para
efectuar descargos de medicamentos se tenia que establecer el saldo por parte de
farmacia, teniéndolo se procederia a realizar ajustes y correcciones pertinentes (segun
acta de fecha 23 de agosto de 2010) en la que se entregaria consolidado de Inventario al
30 de junio de 2010; posteriormente con fecha 30 de agosto nos envian nuevamente el
consolidado del inventario al mes de junio.....para el dia 7 de septiembre de 2010 se nos
envia una nueva nota de las existencias de medicamentos al 30 de agosto de 2010....

Por lo anteriormente expuesto cabe mencionar que no se ha podido establecer dicho
saldo mediante el cual se pueda establecer una conciliacién no solo con lo que refleja
almacén, sino que una conciliacion entre Almacén, Farmacia y Contabilidad, ya que la
informacion por parte de farmacia se nos ha proporcionado con retraso de hasta 10
meses, por lo que ademas de lo anterior se nos ha dificultado y retrasado la revision y
contabilizacion...”
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COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La observacion se mantiene, debido a que los comentarios de la Administracion confirman
que existen las diferencias que se establecen en la condicion del hallazgo, asimismo las
medidas para corregir la situacion seran tomadas a partir de la fecha de este informe.

HALLAZGO No.4
DETRIMENTO PATRIMONIAL SIN RESOLUCION DEFINITIVA.

El Hospital Nacional San Rafael, no ha emitido resolucién definitiva sobre la cifra
presentada en el Estado Situacion Financiera por un monto de $ 223,803.43, en concepto
de Detrimento Patrimonial, correspondiente a las cuentas contables 21109002 Bancos,
21109004 Embargos Judiciales, 21109001 Bancos y 211019999 Caja General.

El Manual de Contabilidad Gubernamental en las NORMAS SOBRE DETRIMENTOS
PATRIMONIALES establece: “1. DETRIMENTO PATRIMONIAL DE FONDOS. Las pérdidas
de fondos que se presumen causadas por empleados, terceros ajenos a la Instituciéon o
derivadas de casos fortuitos o fuerza mayor, deberan traspasarse a la cuenta de
complemento DETRIMENTO DE FONDOS por el monto determinado de acuerdo con los
registros contables, tal situacién se mantendra mientras las autoridades administrativas o
judiciales, de acuerdo a la respectiva competencia, no dicten una resolucion definitiva sobre
la materia.

En aquellos casos que por la via administrativa o legal se identifiquen responsables, siendo
sancionados con el reintegro de los fondos, sean empleados, o bien, personas naturales o
juridicas ajenas al ente, debera registrarse dicha resolucién como un crédito monetario
otorgado por la institucién. La aplicacién del detrimento en los fondos institucionales se
efectuara directamente contra la cuenta A.M. X INVERSIONES FINANCIERAS.

Si por el contrario, las autoridades competentes resuelven que no es factible determinar
responsables, sea por causas de fuerza mayor o fortuita, o bien, es imposible identificar a
empleados, como tampoco a personas naturales o juridicas ajenas al ente, debera
registrarse dicha resolucion como un gasto monetario realizado por la Institucién. La

aplicacion del detrimento en los fondos institucionales se efectuara contra la cuenta AM. X

TRANSFERENCIAS CORRIENTES OTORGADAS que registrara el compromiso monetario
del gasto.

2. DETRIMENTO PATRIMONIAL DE INVERSIONES

Las pérdidas o dafios en bienes de uso, existencias o inversiones financieras que se
presumen causadas por empleados, o terceros ajenos a la Institucion o derivadas de casos
fortuitos o fuerza mayor, deberan traspasarse a la cuenta del Subgrupo DETRIMENTO
PATRIMONIAL correspondiente, por el monto determinado de acuerdo con los datos
contenidos en los registros contables, si la situacion se resuelve administrativamente, debera
liquidarse durante el ejercicio contable vigente, si fuese por la via judicial, hasta que las
autoridades competentes dicten una resolucién definitiva sobre el caso; lo cual no exime al
responsable de la informacién financiera contable a verificar periédicamente el avance, hasta
efectuar la liquidacion de los saldos en las cuentas de Detrimento.

En aquellos casos que por la via administrativa o legal se identifique responsables, siendo
sancionados con un monto en dinero destinado a resarcir el valor en libros de los bienes
corporales o inversiones financieras, sean empleados o personas naturales o juridicas
ajenas a la Institucion, dicha resolucion debera contabilizarse como un ajuste contable en los
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recursos institucionales. La aplicacion del detrimento debera efectuarse directamente contra
la cuenta DEUDORES POR REINTEGROS.

Si por el contrario, las autoridades competentes resuelven que no es factible determinar
responsables, sea por causas de fuerza mayor o fortuita, o bien, es imposible identificar a
empleados, como tampoco a personas naturales o juridicas ajenas al ente, debera
contabilizarse dicha resolucién como un ajuste contable a los gastos de gestion institucional.
La aplicacién del detrimento debera efectuarse directamente contra la cuenta del Subgrupo
GASTOS DE ACTUALIZACIONES Y AJUSTES correspondiente.”

La deficiencia se debe a que el Jefe de la Unidad Financiera, desde el afio 2003 a la fecha,
no ha realizado las gestiones para obtener una resolucién definitiva, para realizar un ajuste
contable a los gastos de gestién institucional y sanear los estados financieros.

El Estado de Situacién Financiera, revela que la Administracion no ha determinado
responsabilidades patrimoniales, para poder realizar la aplicacion a la cuenta Gastos de
Actualizaciones y Ajustes.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota con referencia UFI-2012-151, recibida en fecha 19 de octubre de 2012, el Jefe de la
Unidad Financiera Institucional comenta: “Que se ha realizado consultas con la supervisora
de Contabilidad Gubernamental asignada a nuestra instituciéon con la finalidad de solucionar
la situacién por ustedes mencionada, quien nos ha orientado en la forma que debemos
redactar el documento de autorizacién del sefior Director. Asimismo, efectuamos una reunién
con el sefior Director de este hospital para solicitar la autorizacion de registrar como gasto el
saldo de la cuenta Detrimento de Fondos, habiéndose explicado el origen de esos registros
contables, seglin documentacién de la que dispone esta unidad, acordando que la Unidad de
Auditoria Interna en conjunto con el Asesor Juridico, analizaran la documentacién
presentada y emitirdn un informe que apoye la decisién de la maxima autoridad de este
Hospital. Se nos ha informado verbalmente que dicho reporte se estaria entregando la
proxima semana, por lo que estamos a la espera de la emisién de ese documento para
obtener la autorizacion respectiva y proceder con el registro contable pertinente, documentos
que le enviaremos inmediatamente los obtengamos.”

En nota de fecha 9 de octubre de 2013 el Jefe de la Unidad Financiera, manifiesta: “Se ha
realizado consultas de caracter técnico legal ante la Corte de Cuentas de la Republica,
Direccién General de Contabilidad Gubernamental, Auditoria Interna del Hospital Nacional
San Rafael, Asesor Juridico del hospital Nacional San Rafael, para efectuar los registros
contables, pero a la fecha solo se ha recibido respuesta de la Corte de Cuentas de la
Republica. Al tener todas las opiniones solicitadas, el sefior Director solicitara opinién ante el
nivel central del Ministerio de Salud para emitir autorizacion del ajuste contable respectivo.
Para tal efecto se ha solicitado la creacién de una comisién de depuracién de la cuenta
contable Detrimento de Fondos.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La Administracion en sus comentarios, menciona que estan a la espera del documento de
autorizacion por la maxima autoridad del Hospital y solicitud de opinion de distintas
entidades, para proceder al registro contable pertinente; lo que confirma que a la fecha no
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hay una resolucidén definitiva para la mencionada situacién. Por lo tanto la deficiencia se
mantiene.

HALLAZGO No.5

INCUMPLIMIENTOS DE HORARIOS POR PARTE DE LOS MEDICOS.

En el Hospital Nacional San Rafael, algunos médicos realizaron los siguientes
incumplimientos de horarios de trabajo:

a) En los reportes de los marcajes de enero a diciembre de 2010, existe personal médico
que presenta llegadas tardias durante todo el periodo y salidas anticipadas; hasta por
un promedio maximo aproximado de 665 minutos mensuales equivalentes 11 horas
por mes, segun detalle:

Total Minutos
Total Total .
Minutos Minutos Total d$ Iiecelgadas H Elromedm
Llegadas Salidas Descuento en g' sy aras o o183 na
Tardias al | Anticipada el aiio alldng tragimlus | trabmadasal
afio - Anticipadas al afio Mes
No. Nombre del empleado Cargo en el afo
Médico
Emilio Salomén Ahues | Especialista, . .
1 Rosa Cirugia 5048 224 $ 69246 5272 88 7
Duncan Benjamin Meédico
2 | Cunza Alfaro Urélogo 2409 0 $  262.35 2409 40 3
Jefe de
Servicio de
Roxana Jaqueline Radiologia y
3 | Escobar Chavez Ultrasonografia 7146 100 $ 1,139.38 7246 121 10
Jefe de la
Unidad de
Ensefianza
Tomas Edgardo Hospital
4 | Figueroa Gallardo Especializado 1648 6334 $ 1,386.24 7982 133 11
José Luis Alfonso
Salvador Guevara Médico
5 | Masis Cirujano 4385 0 $  799.70 4385 73 6
Sigfredo Oswaldo Médico
6 | Lopez Bernal Ginecdlogo 4107 48 $ 623.08 4155 69 6
Médico
Rafael Ernesto Portillo | Ultrasonografis
7 | Herrera ta 7617 0 $ 88034 7617 127 11
Santiago Alfredo Médico
8 | Trigueros Saravia Especialista 6607 0 $ 805.27 6607 110 9

* Ver detalle mensual de descuentos por llegadas tardias y salidas anticipadas en anexo 1

b) EIl Hospital Nacional San Rafael, cuenta con médicos que estan contratados en el

Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS), con horarios que interfieren en ambos
lugares de trabajo, segun detalle:

No.

2010.

Hospital San Rafael, Santa Tecla
Periodo de 01 de enero al 21 de diciembre de

Informacién proporciona por el ISSS Periodo
de 01 de enero al 21 de diciembre de 2010.

Informacién del

Horario de trabajo

Horario de Trabajo

Ubicacién y Salario

Observacion

Empleado
Duncan Benjamin | Lunes, martes y jueves Lunes martes y jueves | Cargo: Urdlogo Existe
1, Cunza Alfaro. de 12:00 m a 2:00 p.m. | de 2:30 pm a 6:00 p.m; | Consultorio de | interferencia
Forma de contratacion: | Y viernes de 11:00 a.m. | Miércoles de 12:30 am a | Especialidades en una hora el
Contrato a 3:00 p.m. 5:30 pm vy viernes de | (Urologia), Jornada 4 dia viernes.
19

Teléfonos PBX: (503) 2222-4522, 2222-7863, Fax: 2281-1885, Codigo Postal 01-107
http: //lwww.cortedecuentas.gob.sv, 12 Av. Norte y 13a. C. Pte. San Salvador El Salvador, C.A.

W



Médico Especialista | (2
horas Diarias), Salario:
$397.57

8:00 am a 11:00 a.m.

Salario: $ 633.72.
Forma de
contratacién: Ley de
Salario

Roxana Jaqueline
Escobar Chavez

Forma de contratacién:
Ley de Salario

Jefe de Departamento
Médico (Hosp. Regio y
Dptal.) 2 Horas Diarias,

Del 01 de enero al 30 de
septiembre de lunes a
viernes de 6:30 a.m. a
2:30 p.m. y del 01 de
octubre al 17 de
diciembre de lunes a
viernes de 7:00 am. a

De Lunes a viernes
3:00 p.m. A7:00 p.m.

Cargo: Radiologa

Unidad Médica
Zacamil (Rayos X),
Jornada 4

Salario: $  794.96.
Forma de

contratacién: Ley de

Existe
interferencia

2. Salario: $ 519.05 y 3:00 p.m. Salario de una hora el
Médico Especialista Il (4 dia viernes, a
horas Diarias), Salario: $ partir de
1,238.53 octubre 2010.
Forma de Contratacion:

Contrato

Médico Especialista | (2

horas Diarias), Salario: $

519.05

Francisco Orlando | Lunes, martes, jueves y | Lunes, martes, jueves y | Cargo:

Juérez Alvarenga viernes de 7:30 a.m. a | viernes de 11:00 a.m. a | Otorrinolaringéloga
Forma de contratacién: | 9:30 a.m.; Miércoles de | 5:00 p.m. Consultorio de
Ley de Salario 6:30 am a 8:30 a.m. y | Miércoles de 9:00 a.m. a | Especialidades

3. Médico Especialista Il (2 | Viernes 1:00 am. a | 3:00 p.m. (Otorrinolaringologia),
horas Diarias), 3:00 p.m. Jornada 6
Salario: $575.99 Salario: $ 1,248.36 Existe

Forma de | interferencia
contratacién: Ley de | de tres horas
Salario el dia viernes.
Hospital Médico
3 : Quirtrgico
gose <onont Yada: Los dias lunes de 7:00 | (Cardiologia, incluye | Existe
orma de contratacién: ; ; :
: - a.m. a 1:00 p.m., martes | lab. Catet. Card), interferencia

4. Ley gle Salano' . Cie lunss A viemos de de 11:00 a.m. a 1:00 Jornada 4 de una hora

w;gf%;?i%:?gl:lt;ig-@ 1200 m. 2400 p.m. p.m.y jueves de 7:00 Salario: § 633.72 los dias lunes
' a.m.a 9:30 am. Forma de y martes

$1,000.52

contratacién: Ley de
Salario

La Ley del Servicio Civil D.L. No.507, Diario Oficial No.239, tomo No.193 publicado el 27
de diciembre de 1961. Reformas: (13) D. L. N° 1135, del 06 de febrero del 2003,
publicado en el D. O. N° 27, Tomo 358, del 11 de febrero del 2003. En el articulo 31
establece: “Ademas de lo que establezcan las leyes, decretos, reglamentos especiales,
son obligaciones de los funcionarios y empleados publicos o municipales: “

a)’

b)

c)

d)

Asistir con puntualidad a su trabajo en las audiencias sefialadas y dedicarse a él
durante las horas que correspondan segun las leyes y reglamentos respectivos;
Desempefiar con celo, diligencia y probidad las obligaciones inherentes a su cargo

0 empleo;

Guardar la reserva y discrecién necesarias en los asuntos de que tengan
conocimiento por razén de su cargo o empleo, aun después de haber cesado en el
desempefio de ellos;

Rechazar dadivas,

promesas o0

recompensas dque se

retribucion, aun cuando sea a titulo de pronto despacho;
Respetar con dignidad a sus superiores jerarquicos, obedecer sus 6rdenes en
asuntos de trabajo y observar seriedad en el desempefio de sus cargos;
Atender al publico en forma esmerada y guardarle la consideracion debida en las
relaciones que estuviere con él por razon de su cargo o empleo;

les ofrezcan como
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g) Conducirse con la debida correccién en las relaciones con sus comparieros de
trabajo y con sus subalternos;

h) Excusarse o declararse impedidos para actuar en los casos determinados por la
ley; e

i) Cumplir con sus obligaciones de manera imparcial y desinteresada.”

En el Articulo 32 “Prohibiciones” literal e) establece: “Desempefiar empleos de caracter
privado que fueren incompatibles con el cargo o empleo publico o municipal, ya sea por
coincidir las horas de trabajo o por cualquier otra circunstancia cuando no hubiere
incompatibilidad en ambos cargos, el interesado pedira autorizacién a la respectiva
Comisién de Servicio Civil antes de aceptar el cargo.”
Y Articulo 41, establece: “Sin perjuicio de las penas a que sean acreedores de
conformidad con las leyes, los funcionarios y empleados que no cumplan debidamente
con sus obligaciones quedaran sujetos a las sanciones disciplinarias siguientes:
a) Amonestacion oral privada;
b) Amonestacion escrita;
Multa, que no podra exceder del diez por ciento del sueldo mensual devengado,
excepto en los casos expresamente determinados por la ley;
d) Suspensién sin goce de sueldo, la cual no podra pasar de un mes, excepto en el
caso del Art. 48;
e) Postergacién hasta por dos afios en el derecho a ascenso;
f) Rebaja de categoria dentro del mismo cargo; y
g) Despido o destitucion del cargo o empleo.”

La Jefa de Recursos Humanos y el Director del Hospital, no han tomado medidas para
evitar el incumplimiento de horarios e interferencia en los horarios de los Médicos
contratados; ademas, el personal médico relacionado en este hallazgo de auditoria, no
acata la normativa sobre la asistencia y obligaciones de los empleados publicos y
prohibiciones.

La deficiencia provoca que el personal médico no haya desarrollado su labor en el horario
de trabajo asignado.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En cuanto al literal a) de la observacién, mediante nota de fecha 26 de octubre de 2012, el
Dr. José Luis Guevara Masis, comenta: “2. Hasta diciembre 2009, mi horario de trabajo
era de 7:30 a 9:30 a.m. en el Hospital San Rafael y de 11:00 a 2:00 p.m. en el Hospital
Militar Central, siendo completamente compatibles los 2 horarios. 3. Que por
recomendacion y aval del Dr. Menjivar, Jefe del Departamento de Cirugia del Hospital
San Rafael, debido a la Saturacién de quiréfanos durante la mafana, hice un cambio de
horarios en ambos Hospitales, de modo que entre el 1° de enero al 31 de diciembre de
2010, mi labor en el hospital Militar seria de 9:00 a 12:00 am. y en el Hospital San Rafael,
de 1:00 a 3:00 pm., lo cual gener¢ las llegadas tardias al Hospital San Rafael, por las
dificultades con el trafico de la ciudad a la hora de salida del Hospital Militar y mi traslado
al Hospital San Rafael, involuntariamente de mi parte, ya que a pesar de ello, en ningln
momento disminui mis labores con dicha Institucion, pues usualmente marcaba las
salidas después de la hora que me correspondia al terminar por completo mis labores
diarias. Como comprobante de ello adjunto copias de los censos de consulta externa y
procedimientos quirdrgicos (electivos en su mayoria) realizados por mi persona durante
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todo este periodo. 4. Es importante mencionar, que las horas de llegar ya me fueron
descontadas de mi salario, lo que de hecho constituye una sancién a la supuesta falta de
puntualidad en que involuntariamente cal. 5. Que a partir del 1° de enero de 2011, he
vuelto a mis horarios anteriores en el Hospital San Rafael, de 7:30 a 9:30 a.m., con lo que
he vuelto a superar las faltas de puntualidad en mi trabajo, lo que se hace manifiesto en el
control que el Departamento de Recursos Humanos lleva de mi nuevo horario .
Logicamente, tuve que cambiar también mi horario en el Hospital Militar, siendo
actualmente de 12:00 a 3:00 p.m.” '

En nota recibida en fecha 29 de octubre de 2012, el Dr. Tomas Edgardo Figueroa
Gallardo, comenta: “Tengo a bien comentarle que lo sefialado en dicha nota se debid por
razones de olvido, problemas de transporte y en otras ocasiones por fallas en la
marcacion misma.”

En nota de fecha 28 de octubre de 2012, el Dr. Santiago Alfredo Trigueros nos comenta:
“A pesar de no haber cumplido con la marcacion, ya que aspectos personales en multiples
ocasiones me afectaron, acepto la falla y como veran reflejado he sido sancionado
econdémicamente, lo cual he aceptado sin ninguna protesta, a pesar de las llegadas tardes
he cumplido con el niumero atendido en dicho turno, me enorgullece que el promedio
mensual sobrepasa mi obligacion, nimero de pacientes que tengo que atender por mes
son 320, el cual siempre es superado. Mi obligacién anual tiene que ser de 3840, y en
este periodo, 2010 atendi 4.483 (anexo), lo cual representa el 120%.”

En nota de fecha 29 de octubre de 2012, la Dra. Roxana Jaqueline Escobar Chavez, nos
comenta: “Me desempefio como Médico Radidloga, Jefe del Servicio de Radiologia y
Ultrasonografia del Hospital Nacional San Rafael, con un horario de 8 horas, realizando
multiples actividades, tales como realizacién de Ultrasonografias, Lecturas de placas de
Rx. Asi como Tomografias Computarizadas, y estudios radiolégicos especiales, asi como
el trabajo administrativo relacionado a mi jefatura del servicio. No omito manifestarle que
el promedio de llegadas tardias o salidas anticipadas del Nosocomio, se han debido a que
mi residencia esta un poco retirada de la localizacion de Santa Tecla, en San Salvador, en
Montserrat y Colonia IVU y las “horas pico”, de entrada y salida, producen dificultad por el
congestionamiento del trafico a dichas horas. Sin embargo, quiero hacer constar que, en
la Institucion se me ha descontado, todo este tiempo, incluso con descuento al “Doble”,
segun normas internas institucionales. Todo lo anterior puede ser completamente
verificado en la documentacion adjunta que envio. Ya que el censo de pacientes, que
tengo que ver en mi trabajo, es incluso mayor que el estimado, segun las normas del
Servicio de Radiologia y se realizan mas estudios de pacientes que los normados segun
la institucion.”

En nota de fecha de fecha 31 de octubre de 2012 el Dr. Rafael Ernesto Portillo Herrera,
manifiesta lo siguiente: “Me desempefio como Médico Ginecdlogo Obstetra y
Ultrasonografista del Hospital Nacional San Rafael, con un horario de 2 horas. No omito
manifestarle que en el promedio de llegadas tardias o salidas anticipadas del Nosocomio,
es debido a las “horas pico”, de entrada y salida, las cuales producen dificultades por el
congestionamiento del trafico a dichas horas. Sin embargo quiero hacer constar que, en la
institucién se me ha descontado, todo este tiempo, incluso con descuento “al doble y al
triple”, segiin normas internas institucionales. Todo lo anterior puede ser completamente
verificado en la documentacion adjunta que envio. Ya que el Censo del Paciente, que
tengo que ver en mi trabajo, es algunas ocasiones mayor que el estimado, segun las
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normas de Radiografia y se realizan mas estudios de pacientes que los normados segun
la institucién, ya que se me agregan pacientes de la Emergencia.”

En cuanto a la condicién de literal b), En nota de fecha 26 de octubre de 2012, el Dr. José
Zanoni Yada, nos comenta: “Adjunto nota de mi jefe en terapia Endovascular del ISSS,
quien es el que realiza las programaciones de Horarios y a su vez es jefe de servicios
asistenciales intermedios del Hospital Médico Quirtrgico, donde se aclara que los horarios
del 2010 no traslapan con los horarios del hospital San Rafael. De hecho, por la
naturaleza del trabajo que se realiza en cateterismo con emergencias no existia a esa
época una marcacion formal. Fue hasta el afio 2011 que el Dr. Flores Salazar —Actual
director del M.Q. Formalizé la marcacién con un horario especifico. Para lo cual incluso en
mayo de este afio aun ha habido reuniones”

En la nota anexa el Jefe de Servicios Médicos Asistenciales Intermedios del Hospital
Médico Quirtrgico del Instituto Salvadorefio del Seguro Social comenta: “Por medio de la
presente hago constar que el Dr. José Zanoni Yada, No. De empleado Y000026, Labora
en la Unidad de Terapia Endovascular del Hospital Médico Quirtrgico y Oncolégico del
ISSS y su horario de trabajo es: Lunes de 7:00 am a 11:00 am, Miércoles de 7:00 am a
9:00 am y Jueves de 7:00 am a 9:00 am. De igual manera, hago constar que el registro
biométrico de sus marcaciones es llevado desde el 2011 y que de fechas previas,
Unicamente existia control de entradas y salidas en el Libro y con base a consulta
realizada por el Dr. Yada, por nota recibida como resultado de auditoria financiera
realizada en el Hospital Nacional San Rafael del 1°. De enero al 31 de diciembre de 2010,
los horarios sefialados para el Dr. Yada no corresponden.”

En nota de fecha 29 de octubre de 2012, el Dr. Francisco Orlando Juarez Alvarenga
comenta: “Quiero aclarar que mi horario de los viernes en el Hospital San Rafael ha sido
siempre de 1 p.m. a 3 p.m. Actualmente mi horario en el Hospital de especnalldades del
ISSS es el dia viernes es de 7.30 a 11.30 a.m.”

En nota de fecha 9 de enero de 2013 la Jefe de Recursos Humanos manifiesta: “Tal como
ustedes lo indican, en el art 41 de la Ley de Servicio Civil se establecen las sanciones
disciplinarias para los empleados publicos a lo cual se le ha dado cumplimiento...

Del Art. 45 al 54 describen otros tipos de sanciones a aplicar pero en ninguno de ellos
argumenta que se deba sancionar por la falta de puntualidad o inasistencia, tomando
como base lo descrito en el literal a) del art. 31 expresamente por faltas de puntualidad al
trabajo.

...queremos destacar que se ha dado cumplimiento a la normativa legal que ustedes han
sefalado para plantear el presente hallazgo de cumplimiento legal, adicionalmente,
expongo a ustedes que el articulo 43 de la Ley de Servicio Civil se establece que se
sancionara con amonestacién oral privada las faltas leves que determine el reglamento,
entendiéndose que se refiere al Reglamento de la Ley del Servicio Civil, la cual no existe
generandose un vacio de ley.

También ustedes mencionan que la Jefa de Recursos Humanos y el Director del Hospital
no hemos tomado medida para evitar la falta de marcacion o incumplimiento de horarios
de los Médicos, el Sr. Director y mi persona hemos sostenido reuniones con personal
médico durante los 3 afios anteriores, haciendo énfasis en asistir con puntualidad a la
jornada laboral a la permanencia en el hospital...”
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En nota de fecha 3 de enero de 2013, el Dr. Francisco Orlando Juarez Alvarenga
manifiesta: “...En nota de fecha 29 de octubre de 2012 yo hice la aclaracién que mi
horario de los viernes en el Hospital San Rafael ha sido siempre de 1 pm a 3 pm.
Actualmente mi horario en el Hospital de Especialidades del 1.S.S.S. los dias viernes es
de 7:30 am a 11:30 am. En este momento no existe interferencia de horarios en los
hospitales este horario esta vigente desde el 30 de agosto de 2012.

Con respecto a las actividades que yo realice los dias viernes del 2010 en el Hospital de
Especialidades del 1.S.S.S. fueron:...”

En nota de fecha 9 de enero de 2013, la Dra. Roxana Jacqueline Escobar Chavez,
manifiesta: “...En cuanto a las llegadas tardias o salidas anticipadas del Nosocomio
quiero informar que mi lugar de Residencia ha cambiado, lo cual me permite llegar a
tiempo a mi trabajo y cumplir con mi horario estipulado, no omito manifestar que todo ese
tiempo ha sido descontado por Recursos Humanos de la institucién lo cual puede ser
verificado tanto en Recursos Humanos del Hospital Nacional “San Rafael” y el Instituto
Salvadorefio del Seguro Social en la Unidad Zacamil....

..... en ambos lugares de trabajo se me desconté....el doble y el seguro social incluyendo
séptimos...”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La deficiencia se mantiene debido a que las respuestas que ha dado la Administraciéon no
desvanecen la condicién por lo siguiente:

El Dr. José Luis Guevara Masis, menciona que los horarios son diferentes en las dos
entidades donde labora (Hospital Nacional San Rafael y Hospital Militar) “lo cual generé
las llegadas tardias” y “a partir del 1° de enero de 2011, he vuelto a mis horarios
anteriores en el Hospital San Rafael, de 7:30 a 9:30 a.m.”; Pero la situacién observada se
dio durante todo el periodo 2010. Por lo tanto la condicién se mantiene.

El Dr. Tomas Edgardo Figueroa Gallardo menciona que lo sefialado en dicha nota se
debid por razones de olvido, problemas de transporte y en otras ocasiones por fallas en la
marcacion misma; situacion que persistié durante todo el periodo 2010; por lo tanto la
condicion no se desvanece.

El Dr. Santiago Alfredo Trigueros, en sus comentarios acepta la deficiencia comunicada
gue se dio en el periodo auditado.

La Dr. Roxana Jaqueline Escobar Chavez, manifiesta que tiene un horario de 8 horas, en
el Hospital Nacional San Rafael y que las llegadas tardias se debe “a que mi residencia
esta un poco retirada de la localizacion de Santa Tecla, en San Salvador, en Montserrat y
Colonia IVU y las “horas pico’, de entrada y salida, producen dificultad por el
congestionamiento del trafico a dichas horas”. Situacion que persistié durante todo el
periodo- 2010; respecto a la interferencia de Horario con el Instituto Salvadorefio del
Seguro Social no dio comentarios. Por lo tanto las deficiencias se mantienen.

El Dr. Rafael Ernesto Portillo Herrera, en sus comentarios, menciona que labora en el
Hospital como Médico Ginecélogo Obstetra y Ultrasonografista con un horario de 2 horas
y comenta que “las llegadas tardias o salidas anticipadas del Nosocomio, es debido a las
‘horas pico”, de entrada y salida, las cuales producen dificultades por el
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congestionamiento del trafico a dichas horas”. Es importante mencionar que presenta el
mismo informe de produccién de ultrasonografias abdominales y pélvicas que la Dr.
Roxana Jaquelin Escobar Chavez, sin especificar lo que le corresponde a cada uno. No
obstante los comentarios vertidos por el Dr. Portillo Herrera, la deficiencia se mantiene.

El Dr. José Zanoni Yada, manifiesta que: “Por la Naturaleza del trabajo que se realiza en
cateterismo con emergencias no existia a esa época una marcacién formal. Fue hasta el
afio 2011 que el Dr. Flores Salazar —Actual director del M.Q. formalizé la marcacion con
un horario especifico”; sin embargo, al solicitar los marcajes a la Divisién de Recursos
Humanos del Instituto Salvadorefio del Seguro Social, nos presentaron marcajes del afio
2010, en los cuales confirmamos que existid interferencia de horario con el Hospital
Nacional San Rafael; por lo tanto la deficiencia se mantiene.

El Dr. Francisco Orlando Juarez Alvarenga, manifiesta que no existe interferencia de
horario en los dos hospitales donde labora, presentando constancia de horarios del ISSS,
firmada por la Dra. Danneth Luz Quijano de Flores y sello de la Direccion Médica del
Consultorio de Especialidades I1SSS, la cual menciona que a partir del 30 de agosto de
2012, tiene el horario los dias Viernes de 7:30 a 11:30 p.m.; cabe mencionar que el
periodo auditado es 2010, y durante este periodo, segin marcajes del ISSS, existia
interferencia en los horarios. Por lo tanto la deficiencia se mantiene.

En cuanto a los comentarios por parte de la Jefa de Recursos Humanos, la normativa
aplicada es clara en cuanto al tipo de sanciones y al cumplimiento por parte del trabajador
y se giraron instrucciones segun documentacion proporcionada el 8 de enero de 2013, los
demas anexos se refieren a las horas extras que realiza el personal.

Hallazgo No.6
REGISTROS CONTABLES INOPORTUNOS.

El hospital Nacional San Rafael, realizé de forma inoportuna los registros contables de
entrada y despacho de medicamentos e insumos médicos del 2009 hasta en el mes de
junio de 2010, en la subcuenta 85699853, partida contable 1/06314 de fecha 29 de junio
de 2010; segun detalle:

Inventario/2009 Monto

Entradas de medicamento $ 21,159.16
Despacho de medicamento $102,608.03
Despacho de insumos médicos $ 49,789.94
Entradas de insumo médicos $ 43,674.99
Total $217,232.12

El Manual Técnico SAFI en C.3.2 Normas sobre Control Interno Contable Institucional
2.Contabilizacién de Hechos Econdmicos, establece: “Los hechos econdmicos se deberan
contabilizar diariamente, por orden cronoldgico en el registro de Diario, quedando
estrictamente prohibido diferir las anotaciones. Posteriormente a la revision de dichos
registros, se deberd proceder inmediatamente a la mayorizacion de los movimientos
contables.”
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Las Normas Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIE) del Hospital San Rafael en
el Art. 58 establecen: “Todas las operaciones contables se registraran oportunamente, de
acuerdo a la normativa vigente correspondiente, disponiendo de la documentacion que
respalde los registros, de forma que satisfaga las necesidades de informacion financiera y
proporcione, en forma oportuna, los estados financieros para la toma de decisiones”.

El Contador Institucional ha diferido los registros debido a que a la auxiliar responsable de
ese proceso le fueron asignadas otras funciones y a que el Almacén no envia de manera
oportuna, la documentacién de soporte que ampara los inventarios.

Las cifras presentadas en los Estados Financieros reflejan montos no reales, por contener
informacién financiera que correspondia el gjercicio 2009.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

El Jefe UFI, el Contador y el Tesorero por medio de nota de fecha 23 octubre del 2012,
manifiestan: “Durante el afio 2010 se dieron algunas situaciones internas dentro de esta
unidad en las cuales afectd el area de Contabilidad, ya que la colaboradora de esta area
fue asignada a otras funciones dentro de la misma Unidad Financiera por la insuficiente
cantidad de recursos humanos, aumentando asi el volumen de trabajo para una sola
persona, ademas de que cada uno de los inventarios se trata de revisar lo mas
exhaustivamente posible para evitar errores en los registros contables, de tal manera que
por estas situaciones se retrasé el registro de este Inventario correspondiente al mes de
Diciembre de 2009. Cabe mencionar que segun detalle de su observacién es el monto
global de entradas y salidas de Medicamentos e Insumos Médicos, pero que en la Partida
No. 1/06314 en la cuenta 85699853 se registraron solamente $ 11,260.59 de Entradas de
Medicamentos y $ 3,624.64 de Entradas de Insumos Médicos.”

En nota de fecha 9 de enero de 2013 el Contador manifiesta: literal a) “Los registros
contables se realizaron de manera inoportuna; pero esto debido a que durante el afio
2010 se dieron algunas situaciones internas de esta unidad en las cuales afecto el area
contabilidad, ya que la colaboradora de esta area fue asignada a otras funciones dentro
de la misma Unidad Financiera... almacén no envia los reportes que ampara los
inventarios.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La observacion se mantiene porque la Encargada de Almacén no remite oportunamente la
documentacién correspondiente para registrar contablemente las operaciones, atrasando
de esa manera el respectivo registro contable.

Hallazgo No.7

EL TESORERO NO REMESO OPORTUNAMENTE LOS INGRESOS RECAUDADOS.

El Hospital Nacional San Rafael, no remesé oportunamente los ingresos recaudados
cada dia, segun el detalle siguiente:
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Notas de Total
Notas de Fondos Abono Subsidiaria y
Recibos de Subsidiaria abono propios Fondos Fondos

Mes Ingreso Bancos Subsidiaria Bancos propios propios Diferencia

Enero 870,013.42| § 897,588.62| $ - $ 3,115.28| $ - $ 900,703.90 | $(30,690.48)
Febrero 615,660.78 | $ 562,71590| $ = $ 21,24025| § 700.84| $ 584,656.99| $ 31,003.79
Marzo 954,972.51| $ 171,821.45( $ 773,072.82| $ 45993.85( $ 1,330.00| $ 992,218.12| $ (37.245.61)
Abril 733,949.56 | $ 63317211 § - $ 6348947 % 550.00| $ 697,211.58| $ 36,737.98
Mayo 746,174.00| $ 16,758.96| $ 720,278.85| $ 2,740.00( $ 42,699.53 | $ 782,477.34 | $ (36,303.34)
Junio 754,898.63| $ 11,803.30| $ 707,683.01| $§ 2,312.91[ $ 20,923.88| $§ 742,723.10| $ 12,175.53
Julio 673,697.97 | $ 121,125.72| § 523,749.16| $ 1,540.95| $ 27,527.15| $ 673,942.98| $  (245.01)
Agosto 781,342.96 | $ 308,877.00| $§ 452,788.77| $ 51423 | $ 1949411 | $ 781,674.11| $ (331.15)
Septiembre 902,966.05| $ 158,398.25| $ 726,584.32| $ 2,193.48| $ 41,317.22| $ 928,493.27| $ (25,527.22)
Octubre 798,027.65| $ 3586481 | $ 71254431 $§ 2,322.33[ § 21,296.20| $§ 772,027.65| $ 26,000.00
Noviembre 800,770.09| $ 25013.78| $ 772,591.62| $ 1,35661| $ 1,40869| $ 800,370.70| $ 399.39
Diciembre 1,034,214.20 | $1,004,537.65| $ - $ 242118 $ 27,623.43 | $1,034,582.26| $§  (368.06)
Total $9,666,687.82 | $3,947,677.55 | $5,389,292.86 | $149,240.54 | $204,871.05 | $9,691,082.00| $ (24,394.18)

Las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Hospital San Rafael, en el Art. 56,
establecen: “Todos los ingresos en efectivo, cheques o valores que se perciban, se
depositaran en la cuenta bancaria de la Institucién destinada para el efecto, dentro de las
veinticuatro horas siguientes a su recepcién.”

Y en el Art. 56 de las mismas Normas, establece: “En ninguna circunstancia, el efectivo
proveniente de los ingresos se empleara para cambiar cheques, efectuar desembolsos u
otros fines.”

El Reglamento de la Ley AFI, Responsabilidad de los Funcionarios que Manejan Fondos

Publicos en el Art. 119, establece: “Los funcionarios o empleados publicos que manejen,

dispongan o custodien fondos del Tesoro Publico, cualquiera sea la denominacion de su

empleo, sin perjuicio de las acciones legales pertinentes, seran responsables

administrativamente por las siguientes situaciones:

a) Elextravio, alteracion o pérdida de recibos de ingresos, que le hayan sido confiados;

b) Laextemporaneidad o negligencia en la concentracion de los fondos recaudados;

c) Los faltantes en fondos del Tesoro y ajenos, como resultados de la practica de arqueos
de caja;

d) La sustraccién o alteracion de titulos valores del Tesoro Publico;

e) Elmanejo negligente de los bienes y/o valores asignados a su custodia; y,

f) La presentacion de informes de tesoreria con datos que no reflejen razonablemente la
situacion de los saldos de las cuentas a su cargo.”

El Tesorero Institucional no lleva controles actualizados, como el informe de movimientos
de cuentas bancarias que es generado en el médulo de tesoreria, por lo que desconoce
los saldos acumulados de las cuentas del Hospital; asimismo el informe de digitacion de
recibos de ingreso no esta correcto.

Como consecuencia existe desconocimiento por parte de Tesoreria sobre la procedencia
los fondos y montos depositados en las cuentas.
COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

El Jefe UFI, Contador y Tesorero por medio de nota de fecha 23 octubre del 2012,
manifiesta:
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1. Al revisar la cuenta Pagaduria Auxiliar de Fondos Propios No. 016-301-000007194, se
comprob6é mediante el Informe de Digitacion de las Transacciones Bancarias del
01/01/2010 al 31/12/2010 confrontado con el Informe de Saldos Bancarios del
01/01/2010 al 31/12/2010, que todos los ingresos se remesaron oportunamente e
integramente, como se puede apreciar en los reportes mencionados y que anexo a la
presente. También se agrega informe de digitacion de recibos de ingresos del afio
2010, el cual se elabora en hoja electronica de Excel y que se corrigié con respecto al
que se le envidé anteriormente.

2. Al revisar la cuenta Pagaduria Auxiliar Subsidiaria No. 1620-00337 se comprobo
mediante Informe de digitacion de las Transacciones Bancarias del 01/01/2010 al
31/12/2010, confrontado contra Informe de Saldos Bancarios del 01/01/2010 al
31/12/2010, que todas las transferencias efectuadas por el MINSAL se registraron en
el moédulo de Tesoreria del SAFI, aclarando que en esta cuenta Unicamente se
registran las transferencias de los fondos solicitados al Ministerio de Hacienda, no se
efectllan remesas de otro tipo de operacién.”

En nota de fecha 9 de enero de 2013, el tesorero institucional manifiesta: “ ...queremos
aclarar que se han revisado en base a documentacién contable, llegando asi a los
siguientes montos reflejados...”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La observacién se mantiene ya que los comentarios que hace el Tesorero no solventan
dicha deficiencia. El Tesorero menciona que remesé oportunamente los ingresos
recaudados para el periodo 2010; sin embargo, en el detalle presentado se puede ver que
no lo hace oportunamente, aclarando que con las explicaciones y la documentacién que
presentd el Contador se establecié la diferencia que resulté al comparar los recibos de
ingreso y los estados bancarios.

Con la informacién que proporciond el Tesorero no se logré establecer la diferencia que
reflejaban los saldos entre los recibos de ingreso y los estados bancarios, fue Contabilidad
quien proporciond cuadros y las explicaciones del caso. Llegando asi a conciliar dichos
montos.

HALLAZGO No.8
INCUMPLIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA.

El Hospital Nacional San Rafael, no cumplic con las recomendaciones nimero 1 y 4,
contenidas en el Informe de Auditoria Financiera al Hospital Nacional San Rafael, Santa
Tecla, Departamento de La Libertad por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2009, emitido el 18 de octubre de 2010, las cuales detallamos a
continuacion:

No. | Concepto o descripcion de la Recomendacion

1 Recomendamos al sefior Director del Hospital Nacional San Rafael de Santa Tecla, gire
instrucciones al Guardalmacén y a la Jefe de Farmacia con el fin de que actualicen saldos
de los medicamentos, a fin de que en los estados financieros presenten cifras reales al
cierre de cada periodo contable.

4 Recomendamos al sefior Director del Hospital San Rafael de Santa Tecla, gire instrucciones
al Jefe de la Unidad Financiera Institucional, a fin de que ejerza control sobre las
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No. | Concepto o descripcion de la Recomendacion

autorizaciones de descuentos a los empleados y al Tesorero Institucional que se abstenga
de autorizar descuentos que sobrepasen el 20% de descuento sobre los salarios, en
concepto de creditos personales.

El Art. 48 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Repulblica establece: “Las
recomendaciones de auditoria seran de cumplimiento obligatorio en la entidad u
organismo, y por tanto, objeto de seguimiento por el control posterior interno y externo”.

El Director del Hospital no giré instrucciones oportunamente, para el cumplimiento de las
recomendaciones, haciéndolo mediante nota de fecha 22 de octubre de 2012, por lo que
las jefaturas no le han dado cumplimiento a las recomendaciones de auditoria.

El no tomar en cuenta las recomendaciones de los auditores, afecta el fortalecimiento de
los controles implementados por la Administracion e impide el establecimiento de medidas
correctivas.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Por medio de nota de fecha 24 de octubre de 2012, el Director del Hospital manifiesta:
“Se margind a Almacén y a la UFI, Oficio recibido de parte de ustedes y se obtuvo
respuesta a esta Direccion, de parte de la sefiora Guardalmacén vy el jefe de la UFI, con
respaldo documental de las observaciones hechas, para el desvanecimiento pertinente.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La observacién se mantiene debido a que la Administraciéon giré instrucciones hasta el
afio de 2012 y la documentacién presentada como evidencia no desvanece, ya que se
dieron instrucciones dos afios después de emitidas las recomendaciones.

5. ANALISIS DE INFORME DE AUDITORIA INTERNA Y FIRMAS PRIVADAS
5.1 Informes de Auditoria Interna

Con el propésito de dar cumplimiento a lo establecido en el Art. 37 de la Ley de la Corte
de Cuentas de la Republica, fueron revisados los informes preparados por la Unidad de
Auditoria Interna del Hospital Nacional San Rafael, Santa Tecla, La Libertad,
correspondientes al periodo auditado. Como producto de dicha revision, no se
identificaron condiciones reportables que ameriten ser incorporadas en el presente
informe de auditoria.

5.2 Informes de Auditoria emitidos por Firmas Privadas

El Hospital Nacional San Rafael de Santa Tecla, La libertad, no contraté servicios de
auditoria externa durante el periodo que comprende el presente informe de auditoria, por
no estar obligado. '
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6. SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Las recomendaciones 1 y 4 emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica, mediante el
Informe de Auditoria Financiera, correspondiente al periodo comprendido del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2009, realizada al Hospital Nacional San Rafael de Santa Tecla, La
Libertad, no han sido cumplidas por la Administracion, situacién que ha sido retomada en
el Hallazgo No.9 del presente informe.

7. RECOMENDACIONES DE AUDITORIA

Recomendacion 1

Recomendamos al Director del Hospital Nacional San Rafael, gire instrucciones al Jefe de
la Unidad Financiera Institucional, para que el Contador Institucional en coordinacién con
el Jefe de Farmacia y Almacén, concilie los saldos de existencias de medicamentos que
presentan los estados financieros en la cuenta 23109002 Existencias de Productos
Farmacéuticos y Medicinales, al cierre de cada ejercicio fiscal.

Recomendacioén 2

Recomendamos al Director del Hospital Nacional San Rafael, gire instrucciones al
Administrador y al Guardalmacén, para que gestionen ante las Regionales del Ministerio
de Salud y Hospitales Nacionales, que cuando transfieren medicamentos detallen el
precio correspondiente para agregarlo en los controles de inventario.

Recomendacion 3

Recomendamos al Director del Hospital Nacional San Rafael, gire instrucciones al Jefe de
la Unidad Financiera (UFI), para que el Tesorero y Contador concilien mensualmente los
ingresos y lo que se registra en Farmacia, segun corresponda.

Recomendacion 4

Recomendamos al Director del Hospital Nacional San Rafael, gire instrucciones al Jefe
UFI, a fin de que el Tesorero Institucional se abstenga de autorizar érdenes de descuento
a empleados, en caso que sobrepasen del 20% del Salario Ordinario, en concepto de
préstamos personales y del 30% cuando se trate de préstamos hipotecarios.

Recomendacién 5

Recomendamos al Director del Hospital Nacional San Rafael, para que a través del Jefe
de la Unidad Financiera Institucional, se realicen las gestiones para obtener la resolucién
definitiva que permita la aplicacién del Detrimento Patrimonial por $ 223,803.43, en la
cuenta del Subgrupo Gastos de Actualizaciones y Ajustes.

Recomendacion 6

Recomendamos al Director del Hospital Nacional San Rafael, gire instrucciones a la Jefa
de Farmacia y al Asesor de Suministros, para que informen a los diferentes jefes médicos
sobre los medicamentos préximos a vencer para que puedan ser utilizados de manera
oportuna y evitar pérdida de los medicamentos adquiridos por el Hospital.

Recomendacién 7 '

Recomendamos al Sefior Director del Hospital Nacional San Rafael, gire instrucciones a
la Jefa de Farmacia y al Asesor de Suministros, asegurarse de no aceptar ni dar ingreso a
los inventarios de existencias, a las donaciones de medicamentos vencidos, ya que estos
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afectan los inventarios y dificultan su descargo por los tramites a realizar en la Oficina
Central del Ministerio de Salud.

San Salvador, 14 de marzo de 2013.

DIOS UNION LIBERTAD

ireccion de\Auditoria Siete
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