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Doctor

Ricardo Augusto Gochez Barraza

Director Hospital Nacional “Francisco Menéndez” de Ahuachapan
Presente.

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 195 de la Constitucién de la
Republica, y el articulo 5 de la Ley de la Corte de Cuentas de |a Republica,
realizamos Auditoria Operacional, de la cual se presenta el informe correspondiente
asi:

1. RESUMEN EJECUTIVO

ENTIDAD : Hospital Nacional “Francisco Menendez’, de Ahuachapan.

AUDITORIA : Operacional.
PERIODO : Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2017.

AREA EXAMINADA Y TiTULO DE HALLAZGOS

a) DIRECCION Y UNIDADES DE STAFF
1. Falta de Plan Estratégico Institucional
2. Inconsistencia en existencias Institucionales al 31 de diciembre de 2017, del
Estado de Situacién Financiera en relacion al Inventario de Almacén.

b) DIVISION ADMINISTRATIVA Y UNIDADES DE APOYO
3. Labores de Naturaleza Permanente Contratados como Prestacion de Servicios
Eventuales.

c) DIVISION MEDICO QUIRURGICA
No obtuvo condiciones reportables significativa, sclamente deficiencias menores.

d) DIVISION DE SERVICIO, DIAGNOSTICO Y APOYO MEDICO
No obtuve condiciones reportables significativas
Santa Ana, 13 de junio de 2018

DIOS UNION LIBERTAD

1-.____

DIRECTOR INTERINQ ADHONOREM . .-
REGIONAL SANTA ANA e
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2. PARRAFO INTRODUCTORIO

Con base al Plan Anual de Trabajo de esta Direccion, se emitié la Orden de Trabajo
No. 06/2018 de fecha 22 de enero de 2018, para realizar Auditoria Operacional al
Hospital Nacional “Francisco Menéndez® de Ahuachapan, departamento de
Ahuachapan, correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del 2017.

3. OBJETIVOS Y ALCANCE DE LA AUDITORIA
3.1 Objetivos de la Auditoria
a) Objetivo General

Emitir una conclusion sobre la eficiencia, eficacia, economia, equidad, excelencia
y efectividad de la gestion del Hospital Nacional “Francisco Menendez’, de
Ahuachapan.

b) Objetivos Especificos

a) Verificar el grado de eficacia alcanzado por los objetives y metas
propuestos por el Hospital con relacion a los resultados alcanzados.

b) Determinar el grado de eficiencia alcanzado por el Hospital, en la
utilizacién de los recursos humanos, equipo y suministros médicos,
financieros y de cualquier otro tipo, para realizar la prestacion de
servicios de salud.

c) Determinar el nivel de efectividad en el cumplimiento de metas y objetivos,
prestacion de servicios de salud y otorgacion de medicamentos.

d) Verificar si los procesos de las Unidades Operativas del Hospital se
realizaron de acuerdo con principios y practicas médicas administrativas
razonables y con las directrices sefaladas.

e) Determinar el grado de calidad de los servicios prestados o productos
generados por el Hospital.

3.2 Alecance de la auditoria

Realizar Auditoria Operacional al Hospital Nacicnal “Francisco Menéndez" de
Ahuachapan, en el periodo comprendido desde el 01 de enero hasta el 31 de
diciembre de 2017, examinando el cumplimiento de sus objetivos y metas, planes e
indicadores establecidos, su sistema de control interno, el cumplimiento legal sobre
su funcion social y los derechos de los usuarios en la prestacion del servicio y
producto recibido.
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4. PRINCIPALES REALIZACIONES Y LOGROS N saym??

—

De acuerdo a nuestras pruebas y procedimienios de auditoria, no se identificaron
realizaciones ni logros por el Hospital durante el periodo examinado.

5. RESULTADOS DE LA AUDITORIA POR AREA EXAMINADA
5.1 DIRECCION Y UNIDADES DE STAFF
1. FALTA DE PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

La administracion no conié con un Plan Estratégico que direccionara la gestion
hospitalaria hacia objetivos de mediano y largo plaze durante el periodo 2017.

El articulo 41 del Caédigo de Salud "Corresponde al Ministerio”, numeral 4, establece:
“Organizar, reglamentar y coordinar el funcionamiento y atribuciones de todos los
servicios técnicos y administrativo de su dependencia”.

La Resolucién Ministerial nimero 126 de fecha 14 de mayo de 2014, suscrita por la
Ministra de Salud, que contiene el Manual General de Descripcidn de Puestos de
Trabajo, Tomo Il, en lo concemniente al puesto de trabajo titulade "Médico Director de
Hospital", en numeral 4, “Funciones Basicas’, parrafo tercero, establece: "Coordinar
la formulacion de los planes estratégicos y operativos del establecimiento, asi como
monitorear la ejecucion y evaluacion de los planes estratégicos y operativos del
establecimiento”.

El acuerdo Ministerial nimero 288 de fecha 31 de enero de 2017, suscrita por la
Ministra de Salud, que contiene el Reglamento General de Hospitales del Ministerio
de Salud, establece:

» Articulo 37.- "El Consejo Estratégico de Gestion del Hospital es el Grgano
presidido por el Director, para apoyar y participar en el disefio, planificacion,
implementacioén, control y evaluacién de las Politicas, Estrategias y Programas
de la institucion”.

» Articulo 67.- "El Director, como maxima autoridad del Hospital, tiene las
funciones siguientes:”, numeral 18 ‘“Desarrollar el procese para el
establecimiento de los objetivos estratégicos del Hospital, a partir de estos definir
las acciones y tareas que deberan reflejarse y controlarse en los planes de
trabajo a nivel institucional”.

La deficiencia se debié a que el Medico Director de Hospital, no coordind la
formulacion del plan estratégico del establecimiento.
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evaluacion del Plan Estratégico Institucional, limitandose a:

a) Documentar la planificacion de soluciones a mediano y large plaze de los
problemas y las necesidades deiectadas.

b) Revisar y evaluar los objetivos y metas estratégicas que debieron estar
orientadas y dirigidos a las politicas, programas y metas, dictados por el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

c) Documentar los resultados de monitorear la ejecucion de objetivos estratégicos.

d) Definir en los planes de trabajo a nivel institucional, las acciones y tareas que
debieron alinearse a los objetivos estratégicos del Hospital.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota sin referencia, recibida el 23 de mayo de 2018, suscrita por el Médico
Director del Hospital, comenta: “EL Plan Estratégico 2014-2019, fue publicado segin
Acuerdo No 1368, con fecha 22 se septiembre de 2015, en sustitucion al Plan
Estratégico Quinquenal 2010-2014; cuando fue publicado dicho documento el
Encargado de la Unidad de Planificacion de esta Institucidn, consulté a la Direccidn
de Planificacion del Ministerio de Salud sobre los lineamientos para la elaboracion
del Plan Estratégico Institucional, obteniendo como respuesta "que el trabajo de las
Instituciones se realizaria tomando el Plan Estratégico 2014-2019 del Ministerio de
Salud"; ademas existieron lineamientos para su elaboracion, a diferencia del Plan
Estratégico Quingquenal 2010-2014, el cual fue presentado y la Direccion de
Planificacién brindo los lineamientos para su elaboracion y posteriormente, revision
del documento, por tal razén la Institucion no cuenta con Plan Estratégico
Institucional. Sin embargo, para la elaboracion del Plan Anual Operativo se reciben
lineamientos emanados de la Direccion de Planificacion, los cuales son basados en
el Plan Estratégico vigente.".

En nota sin referencia de fecha 14 de abril de 2018, suscrita por el Medico Director
del Hospital Nacional "Francisco Menéndez" de Ahuachapan, comenta: "Que como
Institucion recibimos directrices en cuanto al procader del area de Planificacién para
la elaboracién de los planes que se deben presentar, como es el caso para la
elaboracion del Plan Anual Operativo, para los cuales dan lineamientos de
elaboracion y posterior revision, no asi del Plan Estratégico ya que todos los
integrantes del Sistema Nacional de Salud estamos incluidos en el mismo y debemos
de alinear nuestros objetivos por medio de los Planes Anuales Operativos, a fin de
darle cumplimiento a la Reforma de Salud para los afios 2014-2019 retomados del
Plan Quinquenal de Desarrollo del Gobierno 2014-2019".

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES
Al revisar y analizar los comentarios presentados por el Director del Hospital, los

Auditores determinamos que la administracion confirma que no dispusieron de un
plan estratégico y justifica que la Direccién de Planificacion del Ministerio de Salud
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expresd que |os hospitales tomarian el Plan Estratégico 2014-2019 del Ministerio de
Salud, también, argumenta que no recibieron directrices para la elaboracién del Plan
Estrategico; Sin embargo, el marco regulatorio sobre la gestion hospitalaria, tal como,
el Manual General de Descripcién de Puestos de Trabajo delega al Médico Director
de Hospital, coordinar la formulacion del plan estratégico, asi mismo, el Reglamento
General de Hospitales dice que el Director desarrollara el proceso para el
establecimiento de los objetivos estratégicos del Hospital.

Enunciamos que el Medico Director manifiesta que el Hospital es parte integrante del
Sistema Nacional de Salud y que estan alineados por medic de los Planes Anuales
Operativos al Plan Estratégico del Ministerio de Salud; Sin embargo, no presentan
evidencia documental gue demuestre tal alineamiento, se desconoce los gjes,
objetivos y metas estratégicas que debieron tener relacion. Por lo consiguients la
observacion se mantiene.

2. INCONSISTENCIA EN EXISTENCIAS INSTITUCIONALES AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2017, DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA EN
RELACION CON EL INVENTARIO DE ALMACEN

Comprobamos que las cifras presentadas en el Estado de Situacidn Financiera
definitivo al cierre del ejercicio 2017, en el saldo del Subgrupo Inversiones en
Existencias, presenta una diferencia por $135,057.35, de menos con respecto al
saldo que refleja el Inventario del Almacén a la misma fecha segln detalle que se
muestra a continuacion:

| MNombre Saldo segtin |
Saldo segin del Especifico contabilidad
Categoria Almacén (5] Presupuestario (%) | Diferencia
Medicamantos 278.379.14 | Productos Farmacéutico Medicinales 280,914.39 -2 53525
Material g Instrumental
de laboratorio Clinico  Productos
Insumos Medicos 353,798.76 | Quimicos 318,671.72 34,127.04
Cdontologia 14.188.18 | Materiales Laboratorio v Uso Medico Q00| 14,188.16
Laboratorio 24 823.45 | Productos Quimico v Mat Laboratorio 47 82224 -22 99879
\ectores 32.16 | Pro Quimicos Q.00 32.16
Instrumentos Médicos Herramigntas, Mobiliarios ¥
y Equipo 108,3609.08 | Equipos Muebles Diversos v Otros 11,437.03 87.932.08
Mantenimiento Herramientas, repuestos, llantas
General 20.527.20 | Productos quimicos y Otros 27.324 46 -6, 787.26
Suministros Materiales de Oficina, Productos
Generales 58,450.61 | Quimicos, Material Informaticos 37,351.38| 21,089.23
Total $859,578.57 Total §724,521.22 | $135,057.35|

El Reglamento de Normas Técnicas de Control Internc Especificas del Hospital
Nacional Francisco Menéndez, departamento de Ahuachapan, establece:

Telafonos PBX: (503) 2582-8000, Cidigo Postal 01-107 5
hitp:/iwww.cortedecusntss gob.sv, 1a. Av. Norte v 13a. C. Pte. San Salvader El Salvador, C.A,




‘\;‘;\-'ff |
~ Articulo 41; "El Almacén del Hospital sera el encargado de la recepcibﬁﬁi;‘—'

almacenamiento, registro, distribucién, control e inventario, niveles de seguridad
y determinacién de existencias y se regird por su Manual Administrativo, y por
otras normativas legales vigentes”.

» Articulo 59; "Correspondera al area de contabilidad, el registro de las existencias
Institucionales, segun lo establecido por la Direccién General de Contabilidad
Gubernamental”.

» Articulo 85, “Definicion de Politicas y Procedimientos sobre Conciliacién
Periédica de Registros”, "Con el proposito de verificar saldos o disponibilidades
se efectuaran conciliaciones mensuales de toda clase y naturaleza de cuentas
relacionadas con la informacién contable, presupuestaria y de tesoreria. Estas
seran elaboradas y suscritas por un servidor independiente de la custodia y
registro de fondos, haciéndolas del conocimiento del funcionamiento competente
gue parza el caso se designe”

» Articulo 86, "Definicion de Politicas y Procedimientos sobre Conciliaciones
Peritdicas de Registros”, "Se mantendra un sistema para el registro de las
existencias en Almacén y Activos Fijos, por parte de servidores independientes
de su custodia y registro, por lo menos dos veces al afio, en caso de variaciones,
deberan efectuarse las investigaciones y ajustes y en su caso determinar las
responsabilidades conforme a la Ley".

El Manual Técnico del Sistema de Administracion Financiero Integrado, romano VI,
Subsistema de Contabilidad Gubernamental, literal C.3.2, Norma sobre Control
Interno Contable Institucional, Numeral 6, Validacion Anual de los datos contables,
establece: “Durante el ejercicio contable, periédicamente, sera obligatorio que los
saldos de las cuentas de recursos y obligaciones con terceros se encuentren
debidamente respaldadas en conciliaciones bancarias, circularizaciones de saldos,
inventario fisico de bienes o cualquier otra medio de validacidn gque asegure la
existencia real de los recursos disponibles y compromisos pendientes de caracter
institucional”.

El articulo 33 del Reglamento de la Ley Organica de Administracion Financiera del
Estado, establece: “Para realizar la funcidn de coordinacién, la jefatura de la UFI
debera implantar y verificar en forma permanente el cumplimiento de las medidas de
interrelacion e integracion, gue faciliten a los funcionarios a su cargo y de las
Unidades Presupuestarias, un desempefio coordinado de la ejecucion de la gestion
financiera.

lgualmente, debera coordinar en la institucién, la aplicacion de normas técnicas
emitidas por el Ministerio de Hacienda y por los Organismos Normativos de los
Subsistemas y responder ante ellos por las actividades bajo su dependencia”.

La deficiencia se origind debido a que no ha sido suficiente la coordinacién entre el
Médico Director y la Jefa del Departamento Financiero Contable (UFl) en la
implementacién de politicas y procedimientos de conciliaciones periddicas de

-

E
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registros, dirigida a garantizar la consistencia entre la cuenta contable de Inversiones=—
en existencia e Inventario de Almacen.

En consecuencia:

a) La cuenta contable 231 "Existencias Institucionales”, genera incertidumbre en la
razonabilidad de la cifra, ya que existid6 variacion con el registro auxiliar de
Almacén por un monto total de $135,057.35, como el caso de los insumos
médicos que el inventario de Almacén sefala $353,798.76 y la Contabilidad
asevera la cantidad de $319.671.72, existiendo una diferencia de menos de
$34,127.04 en registros contable.

b) Existio el riesgo que la toma de decisiones para las adquisiciones no fuera de
acuerdo a las necesidades reales del Hospital. Tal es el caso, gue el inventario
de Almacén en el rubro “Instrumentos médicos y equipo” describe la cantidad de
$109,369.09 y la Contabilidad asevera la cantidad de $11,437.03.

¢} Al no investigar las causas y determinar responsabilidades sobre las variaciones,
existe incertidumbre sobre el destino de las existencias. Tal es el caso gue &l
inventario de Almaceén en el rubro "Producto Laboratorio” describe la cantidad de
$24 823 45 y |la Contabilidad aseverza la cantidad de $47 822 .24

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota sin referencia, recibida el 23 de mayo de 2018, suscrita por el Madico
Director del Hospital, comenta: "En relacion a la inconsistencia de existencias
Institucionales, mencionar que tanto la Unidad Financiera como la Direccion han
estado trabajando al respecto desde el afio 2017 y se ha continuado en el 2018,
Contabilidad y Jefe UFI| en la presentacion de documentacion gue amparen la
conciliacion de saldos, los cuales fueron presentados ante el Consejo Estratégico de
Gestién y la Direccién con el apoyo de un recurso para la revision de saldos y
sometiendo a revision de la informacién desde el punto de vista juridico-legal y de
Auditoria Interna, para dejar bien evidenciada la conciliacion sin repercusiones
posteriores”.

En nota sin referencia de fecha 30 de mayo de 2018, suscrita por la Jefa de
Departamento Financiero Contable (UFI), comenta: "En primer lugar, quiero referirme
a la afirmacion que hacen los sefiores Auditores responsables de realizar |z
auditoria, especificamente en el apartado sobre la causa del hallazgo, donde dicen
que: "La deficiencia se origind debido a la falta de gestion de la Jefa de
Departamento Financiero (UFI), ya que no implemento politicas y procedimientos de
conciliaciones periddicas sobre las existencias en Almacén que permitiera investigar
y determinar causas (hechos) que generaron las variaciones existentes entre
registros contables y registro auxiliar de Almacén, pese a que, es del conocimiento
de la inconsistencia (en productos) entre los codigos que clasifican las existencia de
almacen y los codigos utilizados en cuentas contables. Aseveracidén de la cual no
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creo que tengan la suficiente evidencia para acreditarme a mi persona el hecho
observado.

Quiero manifestarle que en varias ocasiones hemos realizado analisis de las causas
gue dan origen a las diferencias existentes entre los registros contables vy los
registros de almacén y los resultados los hemos hecho del conocimiento de los
titulares del hospital de forma verbal y escrita, donde les hemos explicado
ampliamente tal situacién, siendo oportuno aclarar de qué, asi como hay diferencias
de menos también se encuentran diferencias de mas y hasia la fecha no hemos
encontrado el apoyo requerido. Tambien mencionarle que se solicité apoyo a la
Unidad de Supervisién de la DGCG quienes nos dieron mas o menos un modelo de
la Resolucién que firmaria el Sefior Director para poder realizar los ajustes contables
ya que ellos estan conscientes de que este problema viene desde hace muchos anos
atras al no dar lineamientos precisos desde el inicio de la contabilidad
gubernamental, prueba de ello es que actualmente han enviado nota al Director con
recomendaciones al respecto.

Agrego evidencias de |lo manifestado para demostrar que no se me puede estar
relacionando con el hecho por falta de gestiones porque si, las he realizado desde el
momento que el Senor Director nos aird instrucciones en Memorandum No. 218-
2016-DIR v gue por tratarse de un trabajo muy extenso v minucioso se concluyd en
diciembre 2017 llevando hasta la conciliacién de saldos entre ambas areas que fue
presentado en conjunto con el Contador al: Director. Comité de Gestion, Auditor
Interno, Guardalmacén Juridico de la Institucion donde se levantd Acta de la cual
solicité copia y nunca me la entregaron, no comprendo porque ahora el Sefior
Director se contradice al no dar apoyo, siendo que fue él mismo guien me gird
instruccicnes al respecto. lo que sucede es que hay decisiones que no solamente
deben ser tomadas por mi persona, ya que yo no soy la que efectia los registros
contables tampoco la que administra las existencias Institucionales y porque,
ademas, no puedo ordenar y hacer ajustes contables sin la suficiente documentacion
de respaldo, o las justificaciones necesarias, cuando algunas diferencias datan
desde el momento cuando se inicié la Contabilidad gubernamental en el hospital.

Quiero decirle sefior Director, que los que laboramos en la Unidad Financiera somos
los mas interesados en que esta situacion se solucione.

En cuanto 2 que no he implemento politicas y procedimientos de conciliaciones
periédicas sobre las existencias, le argumento que esto no es cierto ya que producto
de la confirmacién de saldos es que hemos logrado identificar las diferencias
existentes gue nos costd mucho tiempo llegar a ello por la diferencia abismal en la
clasificacién Presupuestaria/Contable con la clasificacién de Almacén necesitando
actualmente solo la Resolucion firmada por el Sefior Director, lo que sucede es que
no hemos procedido a realizar los ajustes, porque son asuntos que se han venido
generando como ya lo dije anteriormente desde inicios de la Contabilidad en el
hospital 1,994 cuando solamente se llevaba a existencia tres rubros: Medicamentos,



Corte de Cuentas de la Repiiblica

El Salvador, C.A.

Material e Instrumental de Laboratorio y Uso Medico y Productos Quimicos
(reactives) vy el resto de especificos se llevaba a gasto, asi como también los
cambios de sistemas contables que se han venido implementando en el transcurso
del tiempo (SICGE/SAFI |) y para el proximo afio SAF! Il, que es principalmente la
razén por |la cual queremos dejar este ano conciliados estos saldos para comenzar
este y el proximo afio ya conciliados con Almacén debido a8 que la estructura
presupuestaria, el manual de clasificacidon son totalments diferentes. una de las
categorias de almacén en donde su puede evidenciar que en una sola categoria se
registra diversidad de productos: Categoria 8 y para financiero cada producto lleva
un solo especifico de gasto.

He tratado de implementar procedimientos de conciliaciones periédicas con el Sefior
el Guardalmacén, pero no he obtenido el apoyo necesario, ya que se amparan de
forma cerrada a los manuales que manejan, en Memorandum No. 90-2011-UF] le
solicite que pasara al dia la informacion al contador para que éste tuviera un margen
mas de tiempo para depurarla gue Guardalmacén solo incorporara ultimo dia del mes
a dicho Informe, pero no tuvimos apoyo.

Solicité apoyo a Sefiora Administradora quien empezé a reunirse con Guardalmaceén,
Contador, Jefe UFI, Técnico Presupuestarioc a fin de buscar la posibilidad de
encontrar una solucién al problema de la diferencia de saldos y clasificaciones por la
diferencia de manuales, pero al ver que el problema era demasiado engorroso ya no
continlo dando apoyo. Por uUltimo, el MINSAL tampoco se pronuncia ante esta
problematica que tienen la mayoria de hospitales y los que han logrado superar este
problema es porque han contado con el involucramiento y apoyo de los Directores
hasta llegar a los ajustes contables.

El Art. 85 que citan los auditores, no es aplicable para esta observacion, debido a
que éste claramente se refiere a la verificacion de saldos de disponibilidades, por lo
cual se elaboraran y suscribiran conciliaciones por servidores independientes de |a
custodia registro de fondos.

El Art. 86 se refiere especificamente al levantamiento de inventario, el cual no es
nuestra responsabilidad, pues como el mismo lo establece debe hacerse por lo
menos dos veces al ano por servidores independientes de la custodia y registro de
fondos, de identificarse variaciones le corresponderia a los Titulares ordenar la
investigacion y determinar la responsabilidad;, a nosotros solamente nos tocaria
hacer los ajustes que correspondan.

El asunto es porque se me sefala a2 mi persona como la responsable del hecho
observado, si como lo he dicho anteriormente, no soy la responsable de hacer los
registros ni de administrar las existencias, si es por lo expresado en la Causa del
hallazgo. Ahora si la situacién no se ha logrado superar no solamente es mi
responsabilidad ya gue son decisiones gue se deben tomar colegiadamente para
descartar cualguier mal entendido.
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Los lineamientos Técnicos para las buenas practicas de Almacenamiento y Ge;ﬁof '
de Suministros en Almacenes del Ministerio de Salud establecen: Romano VIl del
Registro e Inventario Numeral 3. Literal a) Mantener actualizados y Conciliados los
Registros de existencias en el SINAB, en este sentido considero que el Sefor
Guardalmacén deberia cerciorarse que los datos que maneja en el Rubro de
Existencias Institucionales en el SINAB estén debidamente conciliados con
contabilidad, caso contrario en conjunto buscar las alternativas posibles y para ello

se le ha pedido apoyo sin resultados positivos.

Es de tomar muy en cuenta y especialmente en los hospitales, que la Codificacion de
las Subcuentas Contables que integran el Subgrupo 231 Existencias de Consumo del
Manual de Contabilidad Gubermamental, no es congruente con la Codificacion
establecida en los instructivos emitidos por el Ministerico de Salud Publica y
Asistencia Social y ese es ofro factor que se nos sale de las manos y de alguna
manera ha generado esta sifuacion.

Por lo antes expuesto, y con debido respeto les solicito me eximan de ser la
causante de la condicion sefialada en el Borrador de Informe de Auditoria, ya que,
como Jefatura de la Unidad Financiera, he sido la que mas gestiones he realizado
ante las autoridades pertinentes, por su puesto juntamente con el personal bajo mi
cargo, para que se nos avale el registro de los ajustes correspondientes. Tomen en
cuenta que no puedo sugerirle al Contador Institucional, hacer ajustes contables sin
el aval de las partes interesadas y de alguna manera relacionadas”.

En nota sin referencia de fecha 14 de abril de 2018, suscrita por el Medico Director
del Hospital, manifiesta: “La presente observacion ha persistido desde hace muchos
afos, por lo que a partir del mes de abril de 2017 se asigné un recurso adicional de
manera temporal, a la Unidad Financiera con el objeto de buscar los rubros que
generaban dicha inconsistencia y darle seguimiento en el tiempo, pero debido a falta
de vales de salida de mas de 5 afos antigliedad no se pudo continuar en ese mismo
afio, por lo que el Contador Institucional junto con la Jefa UFI trabajaron en un
informe de Conciliacion de Saldos, los cuales fueron presentados a esta Direccion, al
Consejo de Gestién Institucional, Juridico y Auditor Interno; estos ultimos realizaron
observaciones dentro de su area de experticia, los cuales fueron remitidos a la
Unidad Financiera para supera dichas observaciones. En vista de lo anterior, se da a
conocer que se ha trabajado en dicha observacion”.

En nota sin referencia de fecha 13 de abril de 2018, suscrita por el Guardalmacen,
manifiesta: “En efecto en el aimacén se realizan todas las actividades relacionadas a
la recepcion, almacenamiento, registro, distribucién, control e inventaric descritas en
dichas normas de control interno, para lo cual se realiza cada proceso cumpliendo
con base a lineamientos especificos del Ministerio de Salud para los almacenes tal
es el caso de los “Lineamientos Técnicos para las Buenas Practicas de
Almacenamiento y Gestion de Suministros en Almacenes del Ministerio de Salud” del

afio 2015.
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Por consiguiente, en romanos VIII numeral No.1 (del registro e inventario)
literalmente establece: "Se debe llevar el registro en el SINAB de las actividades
desarrolladas en cada almacen, en el cual se pueda verificar facilmente el detalle

completo de los bienes recibidos, almacenados, despachados o distribuidos, por
cada producto almacenado.”

El gobierno central en coordinacién con la organizacion USAID de los Estados
Unidos de Ameérica desarrollaron entre los ano 2009 y 2010 la herramienta
informatica SINAB (Sistema Nacional de Abastecimiento) en la cual se registran
todos los movimientos de los diferentes suministros recibidos, despachados y el
control de inventarios, siendo que dicho sistema ya cuenta con una estructura de
registro en la cual se categorizan los diferentes suministros, por tanto su estructura
comprende que la categoria “0" corresponde a medicamentos; la categoria "1”
comprende todos los diferentes insumos meédicos; la categoria “2" comprende los
productos de odontologia; la categoria "3" los productos de laboratorio; la categoria
‘4" los productos de saneamiento ambiental; categoria "5" alimentos; categoria 6"
Instrumental medico y equipo; categoria “7" mantenimiento; categoria “8" suministros
generales.

Los almacenes del Ministerio de Salud registramos todos los movimientos de
acuerdo a la herramienta informatica del SINAB con toda su estructura de registro.

En relacién al articulo 59 del Reglamento que establece: “Correspondera al area de
contabilidad, el registro de las existencias Institucionales, segln lo establecido por la
Direccion General de Contabilidad Gubernamental’.

Durante todo el afo y mes por mes se le informa a la Unidad Financiera Institucional
de todos los movimientos sucedidos en almacen para lo cual se generan todos los
reportes impresos relacionado a ingresos, despachos y existencias de |as diferentes
categorias registradas donde se anexan ademas todos los comprobantes como lo
son facturas, vales de salida, envios, etc.

Relacionado al articulo 85 "Definicién de Politicas y Procedimientos sobre
Conciliacion Periédica de Registros del Citado Reglamento establece "Con el
propésito de verificar saldos o disponibilidades se efectuaran conciliaciones
mensuales de toda clase y naturaleza de cuentas relacionadas con la informacion
contable, presupuestaria y de tesoreria. Estas seran elaboradas y suscritas por un
servidor independiente de la custodia registro de fondos, haciendolas del
conocimiento del funcionamiento competente que para el caso se designe’.

Sobre este parrafo les comento que al mes de diciembre del afio 2017 se efectud el
levantamiento fisico general de inventario de almacén en el cual estuvo presente el
auditor interno como un servidor independiente del area.
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Relacionade al articulo 86 siempre de las Politicas y Procedimientos sobre
conciliaciones Periddicas de Registros que establece: "Se mantendra un sistema
para el registro de las existencias en Almacén y Activos Fijos, por parte de servidores
indepandientes de su custodia y registro, por lo menos dos veces al ano, en caso de
variaciones, deberan efectuarse las investigaciones y ajustes en su caso determinar
las responsabilidades conforme a la Ley”

Relacionado a este parrafo les comento que toda la informacién entregada a Unidad
Financiera Institucional se realiza mediante la verificacion con el contador del hospital
sobre saldos anteriores del mes, ingresos de suministros del mes, despachos de
suministros del mes y existencias disponibles al finalizar el mes lo cual es cuadrado y
constatado sus valores monetarios por el contador”.

Relacionado al Manual Técnico del Sistema de Administracién Financiero Integrado
descrito en romanos VIl que en su numeral establece: “Durante el ejercicio contable,
periédicamente, sera obligatorio que los saldos de las cuentas de recursos ¥
obligaciones con terceros se encuentren debidamente respaldadas en conciliaciones
bancarias, circularizaciones de saldos, inventario fisico de bienes o cualguier otro
medio de validacién que asegure la existencia real de los recursos disponibles y
compremisos pendientes de caracter institucional”.

Al respecto de este parrafo les comento gue se le entregd al contador del hospital
una copia del proceso de levantamiento fisico de inventarios de almacén el cual
estuviera en presencia del auditor interno como medida de hacerles del conocimiento
de las existencias reales de almacen al mes y afio realizado”.

Después de todo lo planteado, comentado y las evidencias documentales solamente
puedo manifestar que esta unidad entregd en un 100% toda la documentacion que
se generara relativo a ingresos, despachos y existencias y documentos probatorios
de una forma mensual durante todo el afic 2017 y con saldos monetarios cuadrados
y verificados por el contador del hospital, ya que si partimos de los saldos iniciales
por categoria a diciembre del afio 2016 que fue un ano ya auditado, veremos que
son los saldos iniciales para el comienzo del mes de enero del afio 2017. Por
consiguiente, desconozco la diferencia que alli se plantea en relacién con el
especifico presupuestario y saldos de contabilidad.

En los afios en el cargo de esta area he podido notar que las diferencias la generan
los sistemas de registro de cada unidad ya que almacén registra todos sus
movimientos de acuerdo a la herramienta SINAB (Sistema Nacional de
Abastecimiento) con su estructura de codificacién y Unidad Financiera registra con
base a criterios de especificos presupuestarios emanados del Ministerio de
Hacienda.

Por consiguiente y en un futuro las diferencias se van a minimizar cuando entre los
ministerios involucrados se produzca y unifigue un solo sistema gue conlleve a una
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sola forma de registro y por ende a que no haya observaciones al respecto sobre los
procesos de cada unidad”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Al analizar los comentarios y evidencia presentada por la administracion, los
auditores expresamos:

a) La deficiencia sefialada, fue comunicada anteriormente por la Corte de Cuentas de
la Republica en junio de 2017, en Informe de Auditoria Operacional
correspondiente al perioda 2016, como hallazgo No. 4 y la diferencia en aquel
momento era de $16,348.75, y al 31 de diciembre de 2017 creci6 a $135,057.35.

b) En relacién a lo manifestado por el Médico Director del Hospital, determinamos
que confirma la deficiencia y presenta evidencia que muestran acciones para
lograr las conciliaciones segun el marco normativo; sin embargo, a la fecha no
existe prueba documental gue exista consistencia entre el Estado de Situacion
Financiera (Inversiones en Existencias Institucionales) y el inventario de Almacén.

c) Referente a lo manifestado por la Jefa del Departamento Financiero Contable
(UF1), enunciamos gue confirma la deficiencia y justifica los problemas gue se
tienen para conciliar cuentas contables sobre las inversiones en existencias
institucionales e inventario de Almacén; asi también, delibera los atributos del
hallazgo, por lo cual a los auditores le permite mejorar la redaccion del mismo,

d) Es de senalar que la mejora en la redaccién de la causa del hallazgo, se concibe
en razon que previo a |a lectura del borrador de informe, la Jefa UF| no emitié
explicaciones ni justificaciones pertinentes ni evidencia documental, que nos
permitiera obtener mayores elementos de juicio y pronunciarnos de acuerdo a las
pruebas presentadas; a pesar que requerimos su colaboracién, segin consta en
nota de referencia AO-06/2018-090 de fecha 11 de abril de 2018, situacién que
genero enunciar la causa del hallazgo en el borrador de informe sin los
comentarios de la Jefa UFL.

e) De acuerdo a la respuesta proporcionada posteriorments a la lectura del borrador
de informe por la Jefa del Departamento Financiero Contable (UFl), se tiene
evidencia documental que demuestra las acciones realizadas por dicha jefatura
para superar la deficiencia; por lo consiguiente la causa del hallazgo cambia su
redaccion. Reiteramos que a la fecha no existe prueba documental sobre la
consistencia entre el Estado de Situacion Financiera (Inversiones en Existencias
Institucionales) y el inventario de Almacén.

f) Se constatd que de Almacén fluye la informacion hacia el departamento de
contabilidad, sin embargo en respuesta emitida por la Direccion de dicho Hospital,
que manifiesta que las diferencia entre almacén vy la Unidad Financiera proviene
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de muchos afios atras lo que indica que no se tiene un control adecuado sobre los

medicamentos e insumos medicos, ademas queda de manifiesto que los saldos no
son conciliados de manera regular lo gue ha generado una diferencia considerable
para el ejercicio de 2017 de $135,057.35.

g) Referente a los comentarios de la Jefa UFI relativos a los criterios de auditoria

utilizados en el hallazgo, expresamos que a juicio profesional de los Auditores, el
articulo 85 del Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del
Hospital Nacional Francisco Menéndez, de Ahuachapan, se refiere a la definicion
de Politicas y Procedimientos scbre Conciliacién Periddica de Registros, con el
propasito de verificar saldos o disponibilidades de toda clase y naturaleza de
cuentas relacionadas con la informacién contable. También, el articulo 86 del
alusivo Reglamento, se refiere a la Definicion de Politicas y Procedimientos sobre
Conciliaciones Periddicas de Registros, estd norma se vincula con informacion
contable y las existencias en Almacén y Activos Fijos, asi mismo, enfatiza que, en
caso de variaciones, deberan efectuarse las investigaciones y ajustes y en su caso
determinar las responsabilidades conforme a la Ley.

h) Es de manifestar que, de acuerdo a la revisién de las notas explicativas a los

estados financieros, en las mismas no se revela la situacion que argumenta la Jefa
UFI sobre la inconsistencia entre cuenta contable de inversiones en existencias
institucionales e inventario de almacén. No obstante, el principio contable de
exposicion de informacién postula que en notas explicativas se revelara toda
transaccion, hecho o situacion, cuantificable o no, que pueda influir en analisis
comparativos o decisiones de los usuarios de la informacion. Es de expresar que
existe prueba documental que demuestra que el Contador ha realizado las
acciones pertinentes ante la jefatura del departamento financiero contable y el
Director del Hospital para resolver la deficiencia.

También enunciamos gque, de acuerdo al Reglamento de la Ley Organica de
Administracién Financiera del Estado, en su articulo 33, indica que la funcién de
coordinacion, la jefatura de la UF| debera implantar y verificar en forma
permanente el cumplimiento de las medidas de interrelacién e integracion, gue
faciliten a los funcionarios a su cargo, un desempefio coordinado de la ejecucion
de la gestién financiera. Igualmente, deberéd coordinar en la institucion, la
aplicacidn de normas técnicas emitidas por el Ministerio de Hacienda y responder
ante ellos por las actividades bajo su dependencia. Ademas, debera facilitar Ia
comunicacion y flujo de informacion entre la institucion y el SAFI.

Asi mismo, enunciamos que de acuerdo al Manual de Organizacion y Funciones
del Hospital Nacional Francisco Menéndez de Ahuachapan, en lo referente a los
objetivos especificos de la Direccion del Hospital, indica que el Médico Director
debe facilitar el desarrollo de las funciones operativas y administrativas, asi como
la coordinacion y la comunicacion de todos sus integrantes, eliminando Ia
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asignadas a los cargos o puestos de trabajo.

Reafirmamos que, a la fecha de este informe, no existe evidencia documental oficial
que demuestre la implementacién de politicas y procedimientos de conciliaciones
periédicas de registros, dirigida a garantizar la consistencia entre la cuenta contable
de [nversiones en existencia e Inventario de Almacén. Por lo consiguiente la
observacion se mantiene.

5.2 DIVISION ADMINISTRATIVA

3. LABORES DE NATURALEZA PERMANENTES CONTRATADOS COMO
PRESTACION DE SERVICIOS EVENTUALES.

Comprobamos que para el gjercicio fiscal correspondiente al afio 2017:

a) Se efectuaron contrataciones de médicos, personal administrativo y técnicos
en diferentes &reas hospitalarias, bajo la modalidad de prestaciones de
servicios profesionales, no obstante que de acuerdo a las condiciones
laborales establecidas en el mismo contrato y las tareas propias que
realizaron los contratados, son funciones propias de la institucion, ademas las
mismas han tenido continuidad, asi mismo, existio una subordinacion (linea de
mando) por parte de los empleados hacia la Administracién de la institucion.
Véase ANEXO No. 1 detalle.

b) A los contratados relacionados en el literal a) se les limité el derecho a las
prestaciones sociales como: Seguridad Social, AFPs, Aguinaldos,
bonificaciones, beneficios establecidos en la Ley de Asuetos y Vacaciones vy
ofras que por ley puedan tener.

Véase ANEXO No. 1, detalle de empleados.

Los incisos 2° y 4° del Articulo 4 de la Ley del Servicio Civil, establece:

» "Sin perjuicio a lo establecido en los literales anteriores, cualquier persona que
preste servicios de perfil permanente, propias del funcionamiento de las
instituciones publicas contratadas bajo el régimen de contrato, estaran
comprendidas en la carrera administrativa.

» Para efectos de esta Ley se entenderan por servicios de caracter permanente,
aguellos prestados por una persona natural bajo la figura de la continuidad vy
dependencia o subordinacion indispensable para el cumplimiento de los fines
insfitucionales; recibiendo una remuneracion financiera con recursos del
Presupuesto General del Estado”
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Asi mismo el articulo 3 de la Ley del Seguro Social, establece “El régimen del seguro
social obligatorio se aplicara originalmente a todos los trabajadores que dependan de
un patrono sea cual fuere el tipo de relacién laboral que los vincule y la forma que los
haya establecido la remuneracion. Podra ampliarse oportunamente a favor de las

clases de trabajadores que no dependan de un patrono.

Podra exceptuarse Unicamente la aplicacion obligatoria del régimen del Seguro, a los
trabajadores gue obtengan un ingresoc superior a una suma que determinen los
reglamentos respectivos. Sin embargo, sera por medio de los reglamentos a que se
refiere esta ley, que se determinaré, en cada oportunidad la época en gue las
diferentes clases de trabajadores se iran incorporando al régimen del Seguro”,

Ademas, el articulo 6 de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones establece
“Para los efectos de esta ley, se entendera por empleador tanto al patrono del sector
privade como de Ias instituciones del Gobierno Ceniral, Instituciones
Descentralizadas no empresariales, municipales e instituciones del sector publico
con regimenes presupuestarias especiales.

Se consideraran trabajadores dependientes, los que tengan una relacion de
subordinacion laboral tanto en el sector privado como el sector publico y municipal.

Cada vez gue esta ley se haga referencia a los frabajadores independientes, se
comprendera a los salvadorefios domiciliados que no encuentren en relacion de
subordinacién laboral y a todos los salvadorefos no residentes”. -

Asi mismo en la misma ley el articulo 7 “La afiliacién al sistema sera obligatoria
cuando una persona ingrese a un trabajo en relacién de subordinacion laboral. La
persona deberd elegir una institucion Administradora y firmara el contrato de

afiliacion respectiva.

Todo empleador estara obligado a respetar la eleccion de la Institucion
Administradora hecha por el trabajador. En caso contrario, dicho empleador quedara
sometido a las responsabilidades de caracter civil y administrativas derivadas de ello.

Si trascurrido treinta dias a partir del inicio de la relacién laboral el trabajador no
hubiese elegido la Institucién Administradora, su empleador estara obligado a afiliarlo
en la que se encuentren adscrito el mayor numero de sus trabajadores.

Toda persona sin relacién de subordinacién laboral quedara afiliada al sistema, con
la suscripcidn del contrato de afiliacién en una institucion Administradora”

La deficiencia se originé debido a que el Médico Director del Hospital realizo las
contrataciones como servicios eventuales, aun cuando la naturaleza de las funciones
realizadas es propia del Hospital y de caracter permanente, en consecuencia, con el
derecho a las prestaciones sociales.
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En consecuencia, los recursos humanos contratados se vieron afectos en el sentido
de que durante el afio laborado no recibieron los benéficos de seguridad social ni
previsional quedando expuestos a situaciones que podrian afectar de manera
directa, ademas los mismos se vieron afectadcs ya que la forma de contratacion se
realizé de manera mensual exponiendo incertidumbre en su estabilidad laboral. Asi
mismo, el Hospital mantuvo el riesgo de sanciones por parte de las instituciones
pertinente a las prestaciones sociales.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota sin referencia recibida el 23 de mayo de 2018, suscrita por el Médico
Director del Hospital, comenta: “Los recursos contratados por la modalidad de
Servicios Profesionales, pagados por Fondos Propios prestan servicio de acuerdo a
la necesidad de la Institucién, y que (nicamente se contaba con los tipos de
modalidad siguientes: Ley de Salarios, Contrato GOES y Contratados por otros
Fondos; sin embargo debide a la necesidad de recurso humano se ha recurrido a la
contratacion de personal bajo la modalidad de Servicios Profesionales, con contratos
mensuales de trabajo, los cuales son recontratados en caso que persista |a
necesidad; sin embargo se tienen lineamientos por parte del Ministeric de Salud, de
mantener a esos recursos contratados en el Rubro 54- Bienes y Servicios, siendo de
esta manera, no se podria cancelar |la parte patronal ya que son tomados como
‘compra de servicios” y debido a las Disposiciones Generales del Presupuesto v a la
Politica de Ahorro y de Eficiencia en el Gasto del Sector Plblico 2017, no es
permitido la incorporacion de nuevas plazas con cargo al Presupuesto; ademas, las
plazas que se encuentran vacantes por Ley de Salarios, el Ministeric de Hacienda,
por medio de la Direccion General del Presupuesto, dicen estar imposibilitados para
otorgar dichas plazas, debido a que unicamente pueden autorizar las que tienen
menos de 6 meses de encontrarse vacantes, por lo gue se estan realizando los
procesos de seleccion tomando en cuenta dicho tiempo. Vale la pena mencionar que
se han realizado gestiones para la absorcidon de dichos recursos, pero no se ha
tenido respuesta, ademas la Institucion no cuenta con la disponibilidad
presupuestaria para la absorcion, sin el debido refuerzo (gestiones ante el MINSAL)".

En nota sin referencia de fecha 14 de abril de 2018, suscrita por el Médico Director
del Hospital, manifiesta: "En cuanto a la contratacion de personal que realiza
funciones de caracter permanente y acorde a la naturaleza de las funciones de la
institucién, mencionar que afio con afio crece la demanda de los servicios y con ello
las exigencias en la capacidad de respuesta al usuario, en vista que no existe
incremento de plazas por ley de salario, se tiene a bien contratar por Servicios
Profesionales, al personal que se requiere para poder brindar la cartera de servicios
que la institucion ofrece y poder cumplir con todos |os requerimientos, cumplimientos
de la normativa legal vigente y puesta en marcha de todos los planes de mejora e
implementacion de nuevos proyectos, ante los cuales no se podria dar cumplimiento
con el personal de ley de salarios y contrato GOES. Aunado a ello, existe normativa

Telafonos PBX: (503) 2592-8000, Cadige Postal 01-107 17
hitp:/f'www.cortedecuentas.gob.sv, 1a. Av. Norts vy 13a. C. Pte. San Salvador El Salvador, C.A.

=



legal vigente a la cual debemos de dar cumplimiento como lo son: la Politica de

Ahorro v de Eficacia en el Gasto del Sector Publico 2017, en especial para las
“Medidas Generales del Gasto”, Art 5 Literal a) y Politica Presupuestaria 2017, IV
“Disponibilidad Global de Recursos” donde establece que se mantendra el mismo
nivel de gastos corriente del Gobierno Central del Presupuesto votado en el 2016,
Sin embargo, se han realizado acciones a fin de dar a conocer ante el Ministerio de
Salud, la necesidad de plazas nuevas entendiéndose como la absorcion del personal
contratado por Servicios Profesionales a contrato de GOES o Ley de Salarios, donde
se puede brindar aporte patronal”.

En nota de fecha 12 de abril de 2018, se obtuvo respuesta por parte de la Jefa del
Departamento de Recursos Humanos la cual literalmente dice de la siguiente
manera. “Al respectc me permito informarle que el que se encarga de las
contrataciones por Recursos Propios (Servicios Profesionales) es el Director del
Hospital quien tiene la autorizacion para hacerlo, tomando en cuenta la disponibilidad
de fondos financieros con los que cuenta la institucion. No omito manifestarle que el
Director me envia nota firmada y sellada por él, describiendo el cargo con el cual
sera contratado el recurso y fecha que tomara posesién del cargo por lo tanto no es
mi persona la responsable de firmar contratos (se anexa la nota enviada por director
y copia de un contrato™.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Al analizar los comentarios y evidencia presentados por el Medico Director,
determinamos que la administracion confirma la deficiencia y justifica la situacion
cuestionada, exponiendo gue existié la necesidad del Hospital en atender la
demanda de pacientes y que tuvieron limitantes en las contrataciones conforme a
ley, asi:

a) Lineamientos del Ministerio de Salud de mantener a esos recursos humanos
contratados en el Rubro 54- Bienes y Servicios. Sobre este argumento, los
auditores expresamos que la administracion no presenta evidencia documental
que demuestre tales lineamientos.

b) Que la politica de austeridad |a cual tiene por objetivo fomentar el ahorro y una
trasparencia en el gasto plblico, y se hace mencién del articulo 5 literal a) de
dicha ley el cual establece “El gasto en remuneraciones debe ejecutarse con
criterio de racionalidad, por lo que gueda prohibido la creacion de plazas nuevas
por cualquier sistema de pagos, asi mismo, se prohibe los incrementos
salariales, salvo las excepciones que mas adelante se diran”.

Sobre esta explicacion los auditores manifestamos que la ley hace excepciones
en el articulo 6 numeral 1) el cual establece la creacion de nuevas plazas por ley
de salario o por el sistema de contrato y financiados con recursos del Fondo
General, exceptuado Unicamente las plazas que se consideren gstrictamente
necesarias para el desarrollo de las acciones a ejecutar en el marco del plan El
Salvador Seguro, igualmente, quedan excepcionadas las plazas de medicos Yy
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paramedicos y aquellas que sirvan de apoyo directo para el cumplimiento de los
servicios de salud. Como se puede apreciar la misma normativa da |la pauta para
la creacién de nuevas plazas.

c) Que la Direccién General del Presupuesto, expresd estar imposibilitados para
otorgar dichas plazas, debido a que Unicamente pueden autorizar las que tienen
menos de 6 meses de encontrarse vacantes; asi mismo, el Médico Director
manifiesta que ha realizado gestione para la absorcion del Recurso Humano,
pero no ha tenido respuesta por parte del Ministerio de Salud. Sin embargo,
tomando en cuenta que de acuerdo a las necesidades del hospital se ha estado
contratando de manera continua al personal eventual los cuales estan bajo la
subardinacion de la direccién, cabe mencionar que en dichas contrataciones se
han estado dejando de lado las prestaciones |laborales y otros benéficos a los
cuales tienen derecho todo empleado.

Es de sefalar que de acuerdo a los comentarios emitidos por la Jefa de Recursos
Humanos se denotan situaciones adversas al proceso de seleccion de los
empleados, ya que no se estda considerando el Manual de Organizacion de
Funciones el cual establece que sera el Departamento de Recursos Humanos el
encargado de seleccionar el personal idénec que permita cumplir con todas las
exigencias de |a institucion.

Por consiguiente, en vista del incumplimiento a los incisos 2° y 4° del articulo 4 de la
Ley del Servicio Civil, articulo 3 de la Ley del Seguro Social y articulo 6 de la ley del
Sistermna de Pensiones, la observacion se mantiene.

5.3 DIVISION MEDICO QUIRURGICA

MNo encontramos condiciones reportables significativas, se identificaron deficiencias
menores que son comunicadas en Carta de Gerencia.

5.4 DIVISION DE SERVICIO, DIAGNOSTICO Y APOYO MEDICO
No encontramos condiciones reportables significativas.
6. ANALISIS DE INFORMES DE AUDITORIA INTERNA Y FIRMAS PRIVADAS

La Unidad de Auditoria Interna del Hospital Nacional “Francisco Menéndez” de
Ahuachapan, realizé acciones de control relacionadeos al periodo examinado,
emitiendo informe y observaciones siguientes:

En fecha 27 de julio de 2017, presentd informe de Examen Especial al Sistema de
Control Interno del Hospital Nacional Francisco Menéndez de Ahuachapan, periodo
del 1 de enero al 30 de abril de 2017, como resultado se detallan 5 condiciones
reportables, asi:
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1- Incumplimiento de Elaboracién de Plan Anual Operativo e Incump!imientﬁ“:ﬁé"
Identificacién, Analisis y Gestion de Riesgos para el ano 2017 por parte de la
Jefe de Unidad Organizativa Sub Direccién.

2- Incumplimiento de Elaboracion de Plan Anual Operativo e Incumplimiento de
Identificacion, Analisis y Gestion de Riesgos para el Afio 2017 por parte del Jefe
de la Unidad Organizativa Anestesiologia.

3- Incumplimiento de Elaboracién de Plan Anual Operativo e Incumplimiento de
Identificacion, Analisis v Gestion de Riesgos para el Afio 2017 por parte del Jefe
de la Unidad Organizativa Residencia Médica.

4- Incumplimiento de Elaboracion de Plan Anual Operativo e Incumplimiento de
|dentificacion, Analisis y Gestion de Riesgos para el Afio 2017 por parte del Jefe
de Servicios de Diagnostico y Apoyo.

5- Incumplimiento de Elaboracién de Plan Anual Operativo e Incumplimiento de
Identificacion, Andlisis y Gestion de Riesgos para el Afo 2017 por parte del Jefe
de |la Unidad organizativa Ulceras y Heridas.

En fecha 8 de noviembre de 2017, presento informe de Examen Especial a los
Ingresos y Egresos del Hospital Nacional Francisco Menéndez de Ahuachapan, por
el periodo del 1 de julio al 31 de diciembre de 2016, como resultado se determino
una condicion reportable, asi:

1- Devengamiento por Ingresos y Egresos no Reconocidos en el Momento
Generado.

En fecha 20 de septiembre de 2017, se presentd informe de Examen Especial al
Proceso de Control y Consumo de Combustible del Hospital Nacional Francisco
Menéndez de Ahuachapan, por el periodo del 1 de enero al 30 de junio de 2017,
como resultados no existen condiciones reportables.

En fecha 10 de enero de 2018, presento informe de Examen Especial al Proceso de
Control de Asistencia y Permanencia del Recurso Humano en sus Puestos de
Trabajo, del Hospital Nacional Francisco Menéndez de Ahuachapan, por el periodo
del 1 de enero al 30 de junioc de 2017; como resultados no existen condiciones
reportables

Las observaciones de Auditoria Interna fueron consideradas para el disefio y
desarrollo de nuestros procedimientos y pruebas de auditoria, obteniendo como
resultados que las condiciones reportadas se le dio seguimiento por Auditoria Interna
presentando evidencia documental que demuestra haber sido superadas por la
administracion.

En relacién a la auditoria externa se hace la aclaracion que el Hospital Nacional
“Francisco Menéndez" de Ahuachapan, no ha contratado Firmas Privadas en el
periodo sujeto a examen.
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7. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

El informe de auditoria anterior referente a la Auditoria Operacional, correspondiente
al pericdo del 1 de enerc al 31 de diciembre del 2016, no contiene recomendaciones.

8. CONCLUSION GENERAL

Como resultados obtenidos al efectuar procedimiento y pruebas de auditoria,
concluimos que: La Administracion del Hospital ha implementado medidas de control
adecuadas pero no suficiente para garantizar el cumplimiento de los indicadores de
economia, eficiencia, eficacia y efectividad, y la observancia de disposiciones legales
aplicables en el desarrallo de las principales actividades operativas y financieras de
la Entidad, debido a deficiencias identificadas que afectan el desarrollo de la gestion
Hospitalaria, que limitan el logro de objetivos y propositos para la prestaciéon de
servicios, generacion de beneficios y gestion de su financiamiento; descritas en el
numeral 5. Resultados de la auditoria por area o aspectc examinado, en el presente
Informe preliminar.

9. RECOMENDACIONES DE AUDITORIA
El presente informe no contiene recomendaciones.
10. PARRAFO ACLARATORIO

Este informe se refiere a la Auditoria Operacional realizada al Hospital Nacional
“Francisco Menéndez" de Ahuachapan, departamento de Ahuachapan, periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017; y se ha elaborado para
comunicarlo al Director del Hospital, y funcionarios relacionados que actuaron
durante el periodo antes mencionado y para uso de la Corte de Cuentas de Iz
Republica.

Santa Ana, 13 de junio de 2018

DIOS UNION LIBERTAD

—

DIRECTOR INTERI
REGIONAL SANTA/ANA
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MARA QUINTA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA,
San Salvador, a las diez horas con treinta minutos del dia catorce de agosto del afio dos mil
diecinueve.

El presente Juicio de Cuentas Numero CAM-V-JC-018-2018, ha sido diligenciado con base al
INFORME DE AUDITORIA OPERACIONAL, REALIZADA AL HOSPITAL NACIONAL
“FRANCISCO MENENDEZ”, DE AHUACHAPAN, DEPARTAMENTO DE AHUACHAPAN: por el
periodo del uno de enero al treinta uno de diciembre del afio dos mil diecisiete, practicado por la
Direccion Regional de Santa Ana de ésta Corte de Cuentas, en contra de los servidores actuantes:
Ricardo Augusto Géchez Barraza, Director Médico Hospital Regional y Departamental y Ana
Adilia Garcia de Velasquez, Jefa de Departamento Financiero Contable.

Han intervenido en esta Instancia la licenciada Maria de los Angeles Lemus de Alvarado, en su
calidad de Agente Auxiliar del sefior Fiscal General de la Republica; el licenciado Julio Alvaro
Cisneros Arévalo, Apoderado General Judicial de la servidora actuante Ana Adilia Garcia de
Velasquez, Jefa de Departamente Financiero Contable y el servidor actuante Ricardo Augusto
Gochez Barraza, Director Médico Hospital Regional y Departamental, quien comparece en su
caracter personal.

Siendo el objeto de este Juicio de Cuentas, la atribucion de responsabilidad administrativa
contenidas en los reparos UNO, DOS y TRES.

LEIDOS LOS AUTOS;
Y CONSIDERANDO:
l.- Que con fecha dieciocho de junio de dos mil dieciocho, esta Camara recibié el Informe
Auditoria relacionado anteriormente, proveniente de la Coordinacién General Jurisdiccional de esta
Corte, el cual se analizo para iniciar el correspondiente Juicio de Cuentas y de acuerdo a los
hallazgos contenidos en el mismo, se dio por recibido segun auto de fs. 25, el cual fue notificado al
Fiscal General de la Republica, constando a fs. 32, todo de conformidad a lo dispuesto en &l articulo
66 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica. De fs. 34 a fs. 36 se encuentra agregado
escrito presentado por la licenciada Maria de los Angeles Lemus de Alvarado, en su calidad de
Agente Auxiliar del sefior Fiscal General de la Replblica, adjuntando la credencial y la cerificacion
de la resolucion numero veintisiete de fecha seis de enero de dos mil dieciséis, acreditando su
personeria y a quien se le tuvo por parte en el cardcter que comparece a fs. 255, todo de
conformidad al Art. 67 de la Ley de La Corte de Cuentas de la Repiblica.

Il.- De acuerdo a lo establecido en el Articulo 687 del mismo cuerpo legal, esta Camara emitia a las
once horas con freinta minutos del dia treinta de julio del afio dos mil dieciocho, el Pliego de
Reparos namero CAM-V-JC-018-2018, agregado de fs. 26 a 29, en el que se ordena el
emplazamiento de las personas mencionadas en el preambulo de la presente sentencia y
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concediéndoles el plazo legal de QUINCE (15) DIAS HABILES, para gue hicieran usc de su
derecho de defensa y se manifestaran sobre los reparos atribuidos en su contra. De fs. 37 afs. 248,
se encuentra escrito junto con documentacion anexa del servidor actuante Ricardo Augusto
Go6chez Barraza, Director Médico Hospital Regional y Departamental; de fs. 249 a fa, 254, de fs.
250 a fs. 261 y de fs. 268 a fs. 270 se encuentra escrito del licenciado Julio Alvaro Cisneros
Arévalo, Apoderado General Judicial de la servidora actuante Ana Adilia Garcia de Velasquez,

Jefa de Departamento Financiero Contable, junto con documentacién anexa.

Hl.- A fs. 255, fs. 262 y fs. 271 se tuvo por admitidos los escritos detallados en el romano anterior
junto con documentacion anexa, a quienes se tuvo por parte en el caracter en que comparecieron,
habiendo transcurrido el término legal para hacer uso de su derecho de audiencia y defensa
constitucionalmente concedido.

IV. A fs. 275. consta escrito presentado por la licenciada Maria de los Angeles Lemus de
Alvarado, evacuando opinién fiscal; ordenando por auto de fs. 271, de conformidad con el art. 69 de
la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica pronunciar la sentencia de mérito.

V. ALEGACIONES DE LAS PARTES;
REPARO UNQ: FALTA DE PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL. Responsabilidad

Administrativa: atribuido al servidor actuante: Ricardo Augusto Géchez Barraza, Director Medico
Hospital Regional y Departamental, quien manifestd: E/ plan Estratégico 2014-2019, fue publicado
segiin Acuerdo No. 1368, con fecha veintidés de septiembre de 2015, en el cual establece que “Ef
presente Plan Estratégico, es aplicable a todos los integrantes del Sistema Nacional de Salud,
incluides el Instituto Salvadorefio del Seguro Social, asi como en sus servidores publicos”
(pagina uno del acuerdo No. 1368 Plan Estratégico Institucional 2014-2019, parrafo primero).
Es a bien manifestaries gue lo que el PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL es la PAQ. La cual va
encaminada a los objetivos expuestos en el PLAN ESTRATEGICO DEL MINISTERIO DE SALUD,
donde nos trazamos objetivos a cumplir a corto plazo, en el cual recibimos lineamientos emanados
por Ia Direccién de Planificacién de Nivel Central, y para darle seguimiento se realizan evaluaciones
trimestralmente, donde cada érea presenta su plan el cual va a ejecutar durante el afio, las metas,
los ohjetivos, las dificultades y ver de qué manera se van disminuyendo y asi poder alcanzar los
ohjetivas que nos hemos trazado a corto plazo, y hacer cumplir EI presente Plan Estratégico, es
aplicable a todos los integrantes del Sistema Nacional de Salud, incluidos el Instituto
Salvadoreiio del Seguro Social, asl como en sus servidores publicos"”. Para poder trabajar en
dicha PAQ se envia para su aprobacién, pero en el afio dos mil diecisiete, no se nos devolvié de
aprobacién, fal es el caso que nos vimos en la obligacién de trabajar con una PAO no autorizada por
parte del nivel central, por lo que solicito a la Unidad ‘de Calidad enviar una copia autorizada de la
cual se habla enviado ya no regreso. Por lo que trabamos con una PAO no aulorizada, que estaba
apegada con el PLAN ESTRATEGICO DEL MINISTERIO DE SALUD. (Asi como lo compruebo con
la copia certificada de la PAQ 2017).
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REPARO DOS: INCONSISTENCIA EN EXISTENCIAS INSTITUCIONALES AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2017, DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA EN RELACION CON EL INVENTARIO DE
ALMACEN. Responsabilidad Administrativa; atribuido a los servidores actuantes Ricardo
Augusto Gochez Barraza, Director Médico Hospital Regional y Departamental quien manifesto: En
relaciona la deficiencia se origind debido a que no ha sido suficiente la coordinacion entre mi
persona y la Jefe del Deparfamento de fa Unidad Financiera Contable (UFI), en la no
implementacion de politicas y procedimientos de conciliaciones periédicas de registros, dirigida a
garantizar la consistencia entre la cuenta contable en existencias de inventario. Tal aseveracion es
falsa, ya que Honorable Camara, las diferencias que se han encontrado son meramente de la
Unidad Financiera, ya que Almacén le genera durante todo el afio ¥y mes a mes se le informa a la
Unidad Financiera Institucional de fodos los movimientos sucedidos en almacén para lo cual se
genera todos los reportes impresos relacionado a los ingresos, despachos y existencias de las
diferentes categorias registradas donde se anexan ademés todos los comprobantes como lo son
facturas, vales de salida, etc. Toda la informacién entregada a la Unidad Financiera Institucional se
realiza mediante la verificacion con el contador del Hospital, sobre los saldos anteriores del mes,
ingresos de suministros del mes, despacho de suministros, mes a mes y existencias disponibles al
finalizar el mes lo cual es cuadrado y constatado sus valores monetarios por el contador, (tal como
se lo compruebo con las copias certificadas mes a mes desde el mes de enero a diciembre del afio
dos mil diecisiete). Ademas durante el afio dos mil diecisiete, se le brindo un recurso humano a la
Unidad Financiera (tal como se comprueba con la copia certificada de donde se da un recurso al
drea financiera) para poder encontrar cuales son las razones que origina la diferencia y a que
especifico pertenece, ya que la informacién como ya se describié se entrega mes a mes por parte de
Almacén, y esta se verifica por parte del Contador, por lo que no se puede decir que la “Diferencia
se originé debido a que no ha sido suficiente la coordinacién entre el Medico Director y la Jefe del
Departamento Financiero Contable, cuando se ha apovado dichas acciones, es también de
mencionar que la cierre del afio dos mil diecisiete no se me presento la documentacion de soporte,
ni mucho menos las cantidades existenciales por parte de la Unidad Financiera, por lo que en el aflo
auditado ha sido el dos mil diecisiete, y gestiones por parte de mi persona, como Director de este
Centro Hospitalario se han realizado, tal es el caso su Sefioria es que fue hasta el mes de febrero
del presente afio dos mil dieciocho se me presenta un informe por parte del Contador vy la Jefe de la
Unidad Financiera ambos de este hospital, donde se me solicita lo siguiente: Autorizacién para
realizar los ajustes contables de saldos en las cuentas Existencias Institucionales y dare
cumplimiento a observaciones de parte de la honorable Corte de Cuentas de la Republica, al Area
de Supervision de la Direccidn General de Contabilidad Gubemamental y que la contabilidad de la
institucion presente cifras reales en Existencias Institucionales para la toma de decisiones. (tal como
lo compruebo con la copia cerfificada del informe presentado, de fecha veinte de febrero del afio dos
mil dieciocho, el cual es firmado por parte de la Jefe de la Unidad Financiers y el Contador) En
respuesta del informe presenioc en fecha ocho de marzo del dos mil dieciocho, envio
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saldos entre Contabilidad y Almacén al treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete, por lo que
posterior a la presentacién del informe ante mi persona, Consegjo Estratégico de Gestién, Auditor
Interno y Asesor Juridico solicite a los Ultimos dos invitados analizar la propuesta y brindarme las
consideraciones necesarnias, a fin de que hubiese el respaldo pertinente, con el fin de analizar dicho
proceso, en donde se le remitid informacion proporcionada a fin de hacer las consideraciones
pertinentes (tal como se comprueba con la copia certificada del memordndum enviada en fecha
ocho de marzo del afic dos mil dieciocho). En fecha dieciocho de mayo de dos mil dieciocho, en
donde le manifiesto que necesito tener un mayor conocimiento sobre el origen de las diferencias de
los saldos a ajustar ya que actualmente no tengo un panorama muy claro sobre dichas diferencias,
no logro identificar todos los errores contables existentes y las cuentas que afectaran, ademas me
preocupa en qué posicién financiera quedara el Hospital al final de este proceso, por lo que solicito
me proporcione un detalle de las conciliaciones de saldos mes a mes, donde se esfablezca el
porgué de las diferencias vy los valores a ajustar, todo con el objetivo de poder realizar el proceso de
conciliacién de saldos de forma transparente, garantizando que todos los errores que han dado
origen a las diferencias de saldos existentes, han sido identificados y detallados. Ademas, en dicha
nota se le solicita que proporcione un borrador de procedimientos a seguir para que las diferencias
entre contabilidad y almacén, no se continten dando (Asl lo compruebo con la copia certificada de la
nota enviada a la Jefe de la Unidad Financiera de fecha dieciocho de mayo de dos mil dieciocho). Es
a bien tomar Honorable Camara que para poder firmar una resolucién para ajustar cuentas y una
conciliacidn, se me tiene que presentar donde se encuentran los erores, de manera expiicativa,
como también la cual seran las nuevas politicas de implementacion y los nuevos procedimientos
para no volver a caer en el mismo error en priximas administraciones. Por lo antes expuesto no se
me puede condenar por una accién, donde la informacioén no estd debidamente sustentada, ni
mucho menos en decir que no se han hecho acciones por parte de mi persona, para solventar dicha
situacién, ya que como administracion en el afio dos mil diecisiete brindamos recursos necesarios
para poder realizar dichos ajustes, y es hasta este afio dos mil dieciocho que se me ha presentado
un informe donde no se me explica cada detalle a que rubros van a reflgjar. y Ana Adilia Garcia de
Veldsquez, Jefa de Departamento Financiero Contable, quien por medio del licenciado Julio Alvaro
Cisneros Arévalo, en su calidad de Apoderado General Judicial, manifestd: ...Luego de haber
analizado foda la documentacion probatoria que fuera presentada por mi poderdante durante ef
desarrollo de la etapa administrativa asi como sus respectivos comentarios sobre el hecho que le
fue cuestionado, observa que estos no fueron suficientes para que el equipo de auditores declarara
como cumplida dicha observacion, lo cual ocasiond gue fuera trasladada al Informe de Auditoria, y
posteriormente a ello, judicializandose por Vuestra autoridad al ordenar la elaboracién de presente
Fliego de Reparos, base legal del presente Juicio de Cuentas. Cabe mencionar que como
consecuencia del anélisis practicado por el suscrito al contenido del Informe Final de Auditoria que
corre agregado al presente Juicio de Cuentas, especificamente a los comentarios vertidos por el
equipo de auditores ante la valoracidn llevada a cabo por la presentacion de documentacidn
presentada por mi poderdante posteriormente a la realizacidn de la Lectura del Borrador de Informe,
contenida dentro de los literales d) v e) de la pagina nueve del citado Informe que paso a citar
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textualmente expusieron lo siguiente: Literal (...) “d) Es de sefialar que la mejora en la redaccién de
la causa del hallazgo, se concibe en razén gue previo a la lectura borrador de i la Jefa
UF! no emitié explicaciones ni justificaciones pertinentes ni evidencia documental, gue no permitiera
obtener mayores elementos de juicio y pronunciamos de acuerdo a las pruebas presentadas: a
pesar de que requerimos su colaboracidn, segin consta en nota de referencia AO-06/2018-090 de

fecha 11 de abril de 2018, situaci ue generg ciar la cau { hallazgo en rrador de
informe sin los comentarios de la Jefa UFL." El subrayado es mio; Literal (...) “e) De acuerdo a la
respuesta proporcionada [ nte a la lectura del bo r de inform la_Jefa del
De, Financie UFI jene evidencia documental gu muestra las

acciones realizadas por dicha jefatura para superar la deficiencia por lo consiguiente la causa del

hallazgo cambia su redaccién. Reiteramos gue a la fecha no existe prueba documental sobre la
consistencia entre el Estado de Situacién Financiera {Inversiones en Existencias Institucionales) y el
Inventario de Almaceén. El subrayado y sombreado es mio. Como observard Vuestra digna autoridad
de la lectura narrada por los sefiores auditores de ese ente contralor en los literales dl y e) se
desprenden situaciones un tanto imegulares que paso a exponer: En cuanto a lo narrado en el literal
d) por el equipo de auditores de ese ente contralo llama Ia atencién el planteamiento que exponen al
sefialar que debido a que mi poderdante no hizo uso de su derecho de defensa previo a la Lectura
del Borrador de Informe pese a que le fue comunicada la deficiencia por medio de nota con
referencia AO-06-2018-090 de fecha 11 de abril de 2018, la relacionada deficiencia tuvo que ser
trasladada al borrador de informe para su lectura sin agregar comentario alguno, ante tal situacién
surge la pregunta, que diferencia podria existir en cuanto al contenido del hallazgo si al trasladario al
borrador de informe para su lectura mi poderdante hubiese aportado prueba alguna, el efecio es
claro, podria haber sido sujeto a modificacion, desvanecido o ratificado (Ver articulo 32 inciso
segundo de las Politicas Internas de Auditoria Gubemamental), pero en el presente caso eso no
sucedio, dicho de otra manera el hallazgo como tal debié ser trasladado al borrador de informe sin
ninguna modificacion, que es lo que precisamente sucedié enfonces en que influye dentro del
halfazgo el hecho de que mi poderdante haya o no presentado prueba alguna cuando le fue
comunicada la deficiencia, si el hecho controvertide se mantuvo igual, ahora veamos lo que se
expreso en el literal &), en este caso el equipo de auditores reconocen que luego de Nlevada a cabo
la lectura del borrador de informe donde si tuvo participacion mi poderdante y quien a la vez,
haciendo uso de su derecho de defensa presentd la evidencia documental donde demostrd las
acciones que demostrd su persona como Jefe del Departamento Financiero Contable (UFI) a efecto
de superar la deficiencia que precisamente correspondia a la misma que en fechas antericres le
habian sido comunicadas por el equipo de auditores mediante nota con referencia AQ-06/2018-090
de fecha 11 de abril de 2018, evidencias que de acuerdo con lo expresado por el equipo de
auditores de ese ente contralor fueron suficientes para que la referencia deficiencia fuera
superada. Pero curiosamente luego de admilir que la deficiencia habla sido superada como
consecuencia de la prueba documental aportada por mi poderdante vienen ellos y argumentan lo
siguiente: (...) “por lo consiguiente la causa del hallazgo cambia su redaccion”, dicho de otra
manera, modifican el hallazgo y como producto de eflo, lo trasladan al In
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Honorable Camara en el presente caso es evidente que nos encontramos ante lo que se conoce
como inseguridad juridica, va que por una parte los sefiores auditores de ese ente contralor
proceden a modificar el hallazgo una vez que mis poderdantes hace uso del derecho de defensa
que la asistia luego de Nlevarse a cabo la lectura del borrador de informe, cuando para ese momento
los sefiores auditores de la Corte de Cuentas de la Republica inicamente tenian dos opciones, una
era tener por superado el presente hallazgo, y la otra por confirmado, pero no es posible admitir que
en razén a la documentacién aportada al proceso por mi poderdante posteriormente a la lectura del
borrador de informe les nacia el derecho legal al equipo de auditores para tomar la decision de
modificar el hallazgo, pues con ello modificaron la estructura del hallazgo, dando pie a que mi
poderdante ya no pudiese ejercer su derecho de defensa pues el referido hallazgo ya habia sido
trasladado al Informe Final de Auditoria. En otras palabras es evidente que nos encontramos ante
un caso donde el eguipo de auditores desconocié la Ley, pues una vez aportada la prueba
documental luego de llevarse a cabo la lectura del borrador de informe no les es permitido modificar
el contenido del hallazgo, porque es precisamente hasta esta etapa en que los seflores
cuentadantes tiene el derecho de defenderse, fuera de ahi dnicamente les queda expedito el
derecho de hacerio hasta que el Informe Final de Auditoria ha sido trasladado a una de las siefe
Cémaras que conocen en primera instancia, ya dentro de la etapa jurisdiccional. En razén de lo
anteriormente expuesto, solicito a Vuestra digna autoridad con el debido respeto se tenga por
inconsistente el Hallazgo que dio origen al presente reparo pues los sefiores auditores de la Corte
de Cuentas de la Republica se tomaron atribuciones que son contranas a la ley y que como efeclo
de ello, se violento el derecho constitucional de defensa a mi poderdante colocandola en un estado
de indefension pues con la modificacién aplicada al presente hallazgo luego de la lectura del borrado
de informe se generd una inseguridad juridica que no es permitida por la Ley. En ese sentido solicito
tle esa Honorable Cémara con el debido respeto para que una vez analizado el presente caso, se
ordene declara desvanecido el presente reparo y como consecuencia de ello se absuelva a la
persona que represento del Reparo Administrativo que se le atribuye en el presente Juicio de
Cuentas...

REPARO TRES: LABORES DE NATURALEZA PERMANENTES CONTRATADOS COMO
PRESTACION DE SERVICIOS EVENTUALES. Responsabilidad Administrativa; atribuido al
servidor actuante Ricardo Augusto Goéchez Barraza, Director Médico Hospital Regional y
Departamental, quien manifestd: ... Hago de Vuestro conocimiento que tal como se les explicc a los
sefiores Auditores, que los recursos contratados por la modalidad de Servicios Profesionales,
pagados por Fondos Propios prestan servicios de acuerdo a la necesidad de la Institucion, y que
inicamente se cuenta con los tipos de la modalidad siguientes: Ley de Salarios, ley que afio con
afio va a votacion de la Honorable Asamblea L egislativa, hare referencia al Decreto No. 879 emitido
por nuestro Excelentisimo Presidente a los treinta y un dias del mes de enero del afic dos mil
diecisiete. En el cual en su articulo 2 establece que: Las plazas comprendidas en la presente Ley
gue gueden vacantes durante el presente ejercicio fiscal sélo podran utilizarse con
autorizacién del Organo Ejecutivo, en el Ramo de Hacienda y tnicamente cuando se trate de
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sustituciones de personal por fallecimiento, renuncia o retiro voluntario ocurrida durante los
seis meses previos a la presentacién de la solicitud debiendo justificar plenamente su
utilizacion”, tal es el caso de la peticion que se realizé ante el oficioc No. 31 el cual se envié a la
Direccion General el cual fe recibié el cinco de mayo del afio dos mil diecisiete, en donde solicito que
autoricen para nombrar a la sefiora Olga Celina Pacas de Vésquez en la plaza de Ley de Salarios
de Jefe Division Administrativa (Hospital Regional y Departamental), la cual se encuentre vacante
desde el veintitrés de marzo del dos mil trece, en el cual se me comunica, que de conformidad con
la informacion presentada y el andlisis realizado por el drea técnica correspondiente, se ha
determinado que la plaza solicita en esta ocasion se encuentra vacante desde hace cuarenta y
nueve meses, en tal sentido, la presente peticidn incumple con lo dispuesto en el articulo dos de la
Ley de Salarios, vigentes, razén por la cual esta Direccién General se encuentra imposibilidad
legalmente para atender la gestién que nos ocupa (asi lo compruebo con la certificacién de la copia
enviada a mi persona el dieciséis de mayo de dos mil diecisiete). Tal es el caso Honorable Cémara,
que administraciones anteriores no solicitaron la cobertura de plazas las cuales hace referencia el
articulo dos en mencidn las cuales se mantienen “congeladas®, en las que en su oportunidad de
acuerdo a lo establecido en dicha disposicion legal, gue solamente se podrén utilizar con
autorizacion del Ministerio de Hacienda y tnicamente cuando se frate de situaciones de personal por
fallecimiento, renuncia o retiro voluntario ocurrida durante los seis meses previos a la presentacion
de la solicitud, debiendo justificar plenamente su utilizacién, es decir dentro del afio vigente de la Ley
de Presupuestos, y nos encontramos con dicha necesidad, como lo es la plaza de Jefe de Divisién
Administrativa, la cual funge una funcién muy importante dentro de nuestro organigrama y dentro de
algunas funciones son las siguientes: Elaborar, supervisar, moniforear y evaluar la ejecucion del
plan estratégico y del plan operativo anual de la Division a su cargo. Ministerio de Salud
Viceministerio de politicas y normas administrativas. Brindar asistencia técnica en los procesos de
planificacion, organizacion, ejecucién y control administrativo financiero del establecimiento.
Controfar el uso racional y adecuado de los recursos asignados. Coordinar y conducir la elaboracién,
revision y presentacion del presupuesto institucional, coordinando con los departamentos
involucrados. Participar en la elaboracién de proyectos enfocados al mejoramiento y equipamiento
del sistema hospitalario. Velar por el mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos del
establecimiento, maquinaria, equipo hospitalario, instalaciones e infraestructura. Controlar y
autorizar fa entrega de combustible, para los vehiculos al servicio del establecimiento. Supervisar los
procesos de reclutamiento v seleccién de personal. Controlar gastos v cosfos de funcionamiento del
Hospital, entre otros. Y asi se encuentran las diferentes necesidades en las dreas, tanto
administrativas como médicas plazas las cuales son necesarias para el bien funcionamiento para el
Hospital, para dar pleno cumplimiento de las funciones y poder cumplir con el Plan Quinguenal.
Honorable Camara, si nos imposibilitan en la nueva creacion de plazas, o pedir aquellas que afios
atrds han sido congeladas, y no nos queda ofra alfemativa que contratar bajo la figura de
SERVICIOS PROFESIONALES, ya que otra forma de contratacion la cual contratos por ofros
fondos, siendo este ditimo una fuente de ingresos llamada FONDOS PROPIOS, las cuales son

fondos propios que se adquieren mediante contratos con otras institucione. sto nos permite cubrir
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aquellas plazas que no estan contempladas o que nos han sido denegadas como el caso de la plaza
antes descrita . Como administracién tratamos de cumplir las dreas al mantener su personal y estas
no se vuelven de una manera ineficiente, y asl poder cumplir con el Plan OPERATIVO, que afio con
afio se cumple en su normalidad, es asi como se han venido haciendo gestiones para que todo el
personal que se encuentra bajo la Figura del Contrato por Servicios Profesionales, sean incluidos en
el Presupuesto del afio, el medio el cual utilizamos es por la via del Ministerio de Salud, por el
Departamento de Recursos Humanos, tal es el caso que se envia una matriz para dar a conocer las
necesidades en las cuales nos encontramos (tal como lo compruebo con la copia certificada de los
formularios A-6 de las necesidades enviadas para el dos mil diecisiete y dos mil dieciocho). Las
gestiones se han realizado tanto a nivel institucional como nivel de la Direccion Nacional de
Hospitales de Segundo Nivel de Atencién, y a la Jefe de la Unidad Financiera, en donde les solicito
gue se absorba los recursos contratados por Servicios Profesionales, y a la Unidad Financiera me
ds como respuesta que no pueden absorber estos recursos salvo que se tuviera refuerzo
presupuestario para los salarios, aportaciones de ley y aguinaldos, (tal como lo compruebo con la
copia certificada el memorandum 45-2018-UFI9), asi como también se lo hago del conocimiento
al Dr. Luis Enrigue Fuentes, Directo Nacional de Hospitales de Segundo Nivel de Atencidn. (tal como
lo compruebo con la copia certificada del Memorandum 049/2018 DIR). Es asi como afio con affo a
partir de mi gestion estamos tratando de cumplir, con las disposiciones legales pertinentes, pero tal
es el caso que no nos dan respuestas favorables para poder incorporar al personal bajo la
modalidad de Servicios Profesionales, en forma de contratacion, y es de suma importancia para el
buen funcionamiento de este Centro Hospitalario, contar con el recurso humano suficiente para
cubrir las necesidades bésicas de cada &rea. Que esta Direccion Hospitalaria, no comparte los
comentarios de los auditores, ya que acciones se han realizado para cada uno de las
observaciones. Cabe destacar entonces que lo expresado por los seflores auditores en cuanto que
existe contradiccién enfre lo dicho y lo realizado no es cierto, ya que efectivamente como ha
quedado explicado en cada uno de los reparos que se me sefialan se ha hecho todo lo pertinente,
habiéndoselo explicado a los sefiores auditores.

Por su parte la representacion fiscal, por medio de la Licenciada Maria de los Angeles Lemus de
Alvarado, al emitir su opinion respecto a los reparos detallados, argumentd: ... REPONSABILDIAD
ADMINISTRATIVA. REPARO UNO. FALTA DE PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL. REPARO
DOS. INCONSISTENCIA EN EXISTENCIAS INSTITUCIONALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017,
DEL ESTADO DE SITUACION FINANGIERA EN RELACION CON EL INVENTARIO DE ALMACEN.
REPARO TRES. LABORES DE NATURALEZA PERMANENTES CONTRATADOS COMO
PRESTACION DE SERVICIOS EVENTUALES. Por medio de escrito de fecha 25 de septiembre de
2019, correspondiente a la contestacion del pliego de reparos el sefior Ricardo Augusto Gachez
Barraza, se pronuncia por los reparos citados, mencionando en lo medular en el reparo UNO el
servidor considera: “el PLAN ESTRATEGICO DEL MINISTERIO DE SALUD es la PAQ" en el reparo
DOS: “las deficiencias que se han encontrado son meramente de la Unidad Financiera”; reparo
TRES: el servidor confirma que las contrataciones “asi se han venido haciendo gestiones para que
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todo el personal que se encuentra bajo la figura del Contrato por Servicios Profesionales, sean
incluidos en el Presupuesto del afio.” Refirendo el servidor que es una especia de estrategia para
obligar que via Ministerio de Salud, por el departamento de Recursos Humanos dan a conocer las
necesidades en las que se encuentra el hospital. De lo expuesto se considera gue del andlisis y
evaluacion de la documentacion presentada por los servidores se determina gue los hallazgos no
son injustificados en tanto que la exposicién es afirmativa en cuanto a la existencia de los mismos,
evidenciando acciones sin que a la fecha logren desvanecer las observaciones. Por otra parte ef
licenciado Julio Alvaro Cisneros Arévalo Apoderado General Judicial de la sefiora Ana Adilia Garcla
de Velasquez, en escrito de fecha 26 de septiembre de 2018, manifiesta que contesta en sentido
negativo el pliego de reparos, sin presentar prueba de descargo a favor de su representada. Ante lo
expueslo, la representacion fiscal considera que la argumentacién y documentacién aportada
confirma los hallazgos, que los servidores han tenido la oportunidad procesal correspondients a
efecto de ejercer su derecho de defensa y presentar la prueba documental pertinente y valedera que
les permita desvanecer los hallazgos determinados, para con ello transparentar su gestion, que lo
expuesto, lo presentado ha sido analizado y se concluye que los hallazgos se confirmar con la
misma argumentacion contenida en la contestacion del pliego de reparos. Es de hacer mencion que
en base al Ant. 69 inc. 3 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Repdblica a esta representacion
fiscal se le otorga audiencia con el fin de emitir su opinién juridica en cuanto a los argumentos y
pruebas presentadas por los servidores, en el ejercicio de su derecho de defensa y contradiccicn,
opinion que es basada en el principio de legalidad Art. 11 y 12 de la Constitucién de la Repdblica, es
decir que toda accion atribuible a los reparados tiene que fundarse en la respectivas leyes, normas
de acuerdo a cada caso, aprobadas con anterioridad a los hechos que se les atribuyen, y como
Defensor de los Intereses del Estado en base al Art. 193 No. 1 de la Constifucién. Considero que
con los argumentos presentados no desvanecen los reparos, debido a que la Responsabilidad
Administrativa se deviene del incumplimiento a lo previamente establecido, en la Ley de la Corte de
Cuentas de la Republica, ya que la conducta sefialada a los reparados es de inobservancia a ia Ley,
gue se adecua a lo establecido en el Art. 54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Repiblica que
dice: "...La Responsabilidad Administrativa de los servidores publicos, deviene por inobservancias
de las disposiciones legales y reglamentarias y por el incumplimiento de sus atribuciones |
facultades, funciones y deberes o estipulaciones contractuales”; En conocimiento de ello solicito una
sentencia condenatoria, en base al art. 54 y 69 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Repiblica. ..

Asimismo, en el escrito de fs. 275, manifestd: ... De lo antes citado la representacion fiscal considera
qgue el Licenciado Julio Alvaro Cisneros Arévalo, Apoderado de s sefiora Ana Adilia Garcia de
Veldsquez, en escrifo de fecha 26 de septiembre de 2018, manifesté que contestaba en sentido
negativo el pliego de reparos, se comprometio a presentar prueba para desvanecer el hallazgo. No
obstante en el escrito de fecha 27 de febrero de 2019, vuelve a intervenir ante esta Camara
exponiendo meros argumentos de inconformidad respecto de la actuacion del equipo auditor
careciendo su intervencion de documentacién probatoria que respalde lo manifestado, por tanto se
ratifica la opinion vertida con fecha veintiuno de noviembre de dos mil dieciocho, en el sentido que la

;l&#




representacién fiscal solicita que en sentencia se condene a los servidores al page de la
Responsabilidad Administrativa correspondiente de conformidad a los articulos 54 y 69 de la Ley de
la Corte de Cuentas de la Republica....

Vi. FUNDAMENTO DE DERECHO; esta Camara de acuerdo a lo argumentado por los servidores
actuantes, la opinion fiscal vertida y en analisis a la prueba de descargo presentada, se emiten los
considerandos siguientes:

REPARO UNO: FALTA DE PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL. Responsabilidad
Administrativa. En el cual se le atribuye responsabilidad administrativa al servidor actuante
Ricardo Augusto Géchez Barraza, Director Médico Hospital Regional y Departamental; quien en
sus alegatos de defensa mantiene los argumentos vertidos en la etapa de auditoria como aspecto
administrativo de la fiscalizacidn, es decir, que el Hospital Nacional Francisce Menéndez es parte del
Sistema Nacional de Salud y per lo tanto, el Plan Estratégico del Ministerio de Salud para el periodo
2014-2019 les es aplicable a ellos en su funcionamiento y por tal razén no se elabord el Plan objeto
de observacion. Tal afirmacién es sustentada por el servidor actuante con el contenido del Acuerdo
No. 1368, de fecha 22 de septiembre de 2015 gue contiene el Plan Estratégico Institucional del
Ministerio de Salud para el periodo 2014-2019 -ya mencionado- gue literalmente establece: .. E/
presente Plan Estratégico Institucional en Salud 2014-2018, es aplicable a todos los integrantes del
Sistema Nacional de Salud, incluido el Instituto Salvadorefio del Seguro Social, asi como a sus
servidores publicos...". Considerando los suscritos Jueces en virtud de dichos argumentos, que aun
cuando no se ha presentado como prueba de descargo el acuerdo que contiene el Plan Estratégico
Institucional 2014-2019 del Ministerio de Salud, en cumplimiento a la oficiosidad que caracteriza al
Proceso de Juicio de Cuentas, y en respeto al principio de seguridad juridica del servidor actuante
relacionado en el presente reparo, se ha consultado el plan en referencia para su respective analisis
por medio de la pagina web propiedad del Ministerio de Salud que se utiliza para informar a la
poblacién en general el quehacer institucional, asi como la publicacién de la documentacion —
cumpliendo con el deber de divulgacion- que se emite por dicha entidad y que posee la
caracteristica de ser publica, presumiéndose la veracidad del documento por haber sido publicado
por el ente que lo emitié y en el cual se comprobé la veracidad de lo manifestado por el servidor
actuante y gue dicho Plan Estratégico le es aplicable al Sistema Macional de Salud del que la
entidad auditada es parte, segdn el art. 2 de la Ley de Creacion del Sistema Nacional de Salud.

Por lo anterior, queda comprobado de forma suficiente que, si el Hospital no emitic su Plan
Estratégico Institucional, fue porque su superior en grado, es decir, el Ministerio de Salud giro las
directrices generales en el supra mencionado Plan Estratégico Institucional 2014-2019, el cual es |a
base general para el funcionamiento de todos los entes relacionados con el servicio de salud
plblica; concluyendo asi que la observacién realizada es inexistente, sin tomar en consideracion lo
manifestado por la representacion fiscal, por las razones que en lineas posteriores se expondran; sin
embargo, se comprueba la juridicidad de la actuacién por parte del Director del Hospital y por lo

10



CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

fanto que no es necesaria una sancion pues no existe incumplimiento a las disposiciones legales
establecidas como criterio del presente reparo, puesto que al determinarse que en el Plan
Estratégico Institucional del Ministerio de Salud estaban comprendidas las instituciones que
conforman el Sistema Nacional de Salud, debi¢ verificarse por la Auditoria la ejecucion del mismo
mediante el Plan Anual Operativo, debidamente autorizado y el cumplimiento de los objetivos
planteados. Siendo procedente en ese sentido, absolver al servidor actuante de la responsabilidad
atribuida de conformidad con el art. 69 inc. 1° de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica.

REPARO DOS: INCONSISTENCIA EN EXISTENCIAS INSTITUCIONALES AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2017, DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA EN RELACION CON EL INVENTARIO DE
ALMACEN. Responsabilidad Administrativa. Respecto del presente reparo, atribuido a los
servidores actuantes Ricardo Augusto Géchez Barraza, Director Médico Hospital Regional vy
Departamental y Ana Adilia Garcia de Velasquez, Jefa de Departamento Financiero Contable. En
ese sentido, se advierte por los suscritos jueces que la observacién va dirigida a las diferencias
entre las Existencias que presenta el Almacén y el Estado de Situacién Financiera definitivo ¥ que
son tres las funciones involucradas en que los datos del Estado de Situacion Financiera definitivo se
encuentren debidamente conciliados con los datos de Almacén, es decir, el Encargado de Almacen,
la Jefe del Departamento Financiero Contable y el Director del Hospital e incluse por medio de un
procedimiento alterno se puede vincular el cumplimiento de las funciones de control que debe fungir
el Auditor Interno en este punto, puesto que es una circunstancia sujeta a supervisién. Sin embargo,
la responsabilidad del presente reparo solo se atribuye a dos personas, la Jefe del Departamento
Financiero Contable y el Director del Hospital, dejando fuera al Encargade del Almacén, quedando la
duda razonable del porqué de dicha accion, puesto que la condicién del presente reparc no se
establece por el equipo de auditores que hayan verificado que todos los controles elaborados por el
Almacén en el periodo auditado, muestren los datos reales de las existencias, solo se determina la
diferencia de las existencias sin establecer la causa de la misma, mas que “porque no existe
coordinacion entre el Director y la Jefe del Departamento Financiero Contable®, es decir no se
determind si la causa son los controles del Almacén, la comunicacién que existe entre Almacén vy el
Departamento Financiero Contable para el traslado de la informacién, el proceso que utiliza el
Departamento Financiero Contable para la actualizacién de los datos en el Sistema de Contabilidad
o si es un problema del propio Sistema por la errénea actualizacién de los mismos. Por lo tanto, el
hallazgo esta tan generalizade que no permite a estos juzgadores tipificar debidamente la infraccién
en la observacion encontrada y no permite individualizar el hecho para establecer el origen del
mismo, de igual forma se vuelve a mencionar lo dicho anteriormente, no se relacioné al Encargado
del Almacén que es uno de los cargos involucrados en este proceso donde se observa la diferencia
encontrada.

En ese orden de ideas, debe establecerse que la diferencia entre las existencias reportadas por
Almacen y el Estado de Situacion Financiera si existe y se debe realizar las acciones correctivas
correspondientes para conciliar los datos reflejados en los Estados Financieros del Hospital y sus
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anexos con el fin que estos reflejen un dato real. Sin embargo, los elementos aportados por |a
Auditoria no son suficientes para configurar la tipicidad y culpabilidad del hecho cuestionado y emitir
un pronunciamientc deduciendo una posible responsabilidad, puesto gque no relacionan a todos los
invelucrados en este proceso ni determinan el origen de la diferencia, imposibilitando a esta Camara
a analizar el mismo con el fin de no vulnerar los principios de legalidad, seguridad juridica y
presuncién de inocencia que asiste a los servidores involucrados. Siendo procedente absolver a los
servidores actuantes de la responsabilidad aludida por la falta de elementos técnicos que debieron
ser proporcionados por el equipo auditor, como los responsables de la aportacion de la prueba de
cargo que sustente debidamente el reparo atribuido, sin perjuicio de la opinion fiscal vertida, cabe
sefialar que aungue en los argumentos de los servidores actuantes existan indicios que llevan a
concluir que los mismos son conscientes de la existencia de la observacion, la absolucién declarada
por ésta Camara, como se dijo anteriormente se debe por la falta de elementos de juicio que
debieron ser recopilados por el equipe de auditores. Lo anterior de conformidad con el art. 69 inc. 1°
de la Ley de la Corte de Cuentas de la Replblica.

REPARO TRES: LABORES DE NATURALEZA PERMANENTES CONTRATADOS COMO
PRESTACION DE SERVICIOS EVENTUALES. Responsabilidad Administrativa; atribuido al
servidor actuante Ricardo Augusto Géchez Barraza, Director Médico Hospital Regional y
Departamental. En relacion al presente hallazgo, respecto de la contratacion del personal que se
detalla a continuacion, con la denominacién de la plaza y su fecha de ingreso: - Olga Celina Pacas
de Vésquez, Colaborador Administrativo c/f de Jefe Division Medica, con fecha de ingreso siete de
julio de dos mil catorce; - Xiomara Yasmin Ortiz Mejia, Técnico Financiero C/F de Secretaria lll, con
fecha de ingreso del tres de mayo de dos mil dieciséis al treinta y uno de noviembre de dos mil
diecisiete, aclarando los suscritos jueces que se desconoce si la fecha real es treinta de noviembre
de dos mil diecisiete o treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete, por la inconsistencia
presentada en la fecha descrita; - Ana Oliveria Esquivel Carias, Secretaria I, con fecha de ingreso
diez de octubre de dos mil dieciséis; - David Edgardo Salas Escobar, Auxiliar de Servicio, con fecha
de ingreso del diecisiete de abril de dos mil quince al once de diciembre de dos mil diecisiete; -
Claudia Carolina Agreda Méndez, Auxiliar de Servicio, con fecha de ingreso cinco de septiembre de
dos mil dieciséis; - Manuel de Jests Cabezas Laguan, Técnico en Mantenimiento Il, con fecha de
ingreso uno de octubre de dos mil catorce; - Oscar Amilcar Martinez Lopez, Obrero de
Mantenimiento |, con fecha de ingreso guince de agosto de dos mil dieciséis; - Yahaira Lisbeth
Fajardo de Zuniga, Auxiliar de Estadistica y Documentos Médicos, con fecha de ingreso tres de
mayo de dos mil dieciséis; - Gerson Noé Chicas Santos, Auxiliar de Estadistica y Documentos
Médicos, con fecha de ingreso del ocho de junio de dos mil dieciséis al treinta y uno de diciembre de
dos mil diecisiete: - Roberto Carlos Campos Aquino, Motorista |, con fecha de ingreso cuatro de
marzo de dos mil catorce; - Juan José Arévalo Bolafios, Motorista |l, c/f Jefe Seccion de Transportes
(Hospital) y Encargado de Combustible, con fecha de ingreso veintiséis de julio de dos mil dieciséis;
- Dtto Bismarck Echeverry Quezada, Medico Consulta General (4 horas diarias), con fecha de
ingreso uno de febrero de dos mil trece; - Eugenia Maria Pineda de Mendoza, Colaborador Técnico |
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(2 horas diarias) c/f de Subdirectora Medico Hospital y Jefe Divisién Medica, con fecha de ingreso
uno de enero de dos mil diez; - Maria Ofelia Nohemy Martin Vega, Médico Especialista | (2 horas
diarias), con fecha de ingreso cuatro de abril de dos mil once; - lliana Ester Aguirre Godoy de
Trujillo, Médico Especialista | (2 horas diarias) cff Médico Jefe de Servicio (2 horas diarias), con
fecha de ingreso uno de julio de dos mil guince; - Rall Ernesto Beltrdn Meléndez, Médico
Especialista || (6 horas diarias) c/f Coordinador de Ortopedia, con fecha de ingreso veinticinco de
septiembre de dos mil catorce; - José Ricardo Lépez Cardona, Médico Especialista | (8 horas
diarias) c/f Médico Jefe de Servicio (8 horas diarias), con fecha de ingreso nueve de febrero de dos
mil quince; - Laura Estela Mejia Aleman, Médico Especialista | (8 horas diarias), con fecha de
ingreso dos de febrero de dos mil quince; - Hendy Mauricio Magarfia Lopez, Médico Jefe de Servicio
(4 horas diarias), con fecha de ingreso dos de octubre de dos mil catorce; - lliana Elizabeth
Osegueda Monroy, Médico Jefe de Servicio (8 horas diarias), con fecha de ingreso cuatro de
diciembre de dos mil catorce; - Metzi Briseida Funes Recinos, Médico Jefe de Servicio (4 horas
diarias), con fecha de ingreso cinco de noviembre de dos mil catorce; - José Alexander Sandoval
Rivas, Médico Jefe de Servicio (B horas diarias) con fecha de ingreso diecinueve de enero de dos
mil dieciséis; - Cesar Alfredo Gonzalez Linares, Auxiliar de Farmacia, con fecha de ingreso uno de
diciembre de dos mil dieciséis; - Yeni Lorena Argumedo de Mendoza, Tecndloga en Anestesia, con
fecha de ingreso veinticuatro de noviembre de dos mil guince; - Edwin Danilo Rodriguez Leiva
Tecnélogo en Anestesia c/f Jefe de Servicio de Anestesiclogia, con fecha de ingreso ocho de agosto
de dos mil dieciséis; - Helen Jeannette Chinchilla, Profesional en Laboratorio Clinico (Segundo
Nivel), con fecha de ingreso quince de julic de dos mil quince; - Patricia del Carmen Avelar Juarez,
Ayudante de Enfermeria, con fecha de ingreso tres de mayo de dos mil dieciséis; - Hazel Esperanza
Castro de Rodriguez, Enfermera Hospitalaria, con fecha de ingreso once de mayo de dos mil
dieciséis; - Norma Lourdes Mendoza Ruano, Auxiliar de Enfermeria Hospitalaria, con fecha de
ingreso quince de agosto de dos mil dieciseis e, - Irma Yolanda Ardon de Martinez, Auxiliar de
Enfermeria Hospitalaria, con fecha de ingreso guince de agosto de dos mil dieciséis; los suscritos
jueces advierten que dichas contrataciones han sido realizadas con fecha anterior al dos mil
diecisiete, tal como lo han hecho constar en el pliego de reparos v gue se ha trasladado a la
presente sentencia; aunado a ello, es imperativo mencionar que el alcance de la presente auditoria
operacional es del uno de enero al treinta ¥ uno de diciembre del afio dos mil diecisiete, lo que le
otorga la competencia a ésta Camara de Juzgar todas las acciones u omisiones de los servidores
actuantes relacionados gue fueron realizadas en el periodo de alcance de la mencionada auditoria,
de igual forma, no se detalla por la Auditoria el periodo de tiempo por el cual fueron contratados a
manera de determinar si para el dos mil diecisiete hubo una nueva contratacién, lo cual fuera un
elemento determinante para considerar en el presente juicio de cuentas con el fin de poder
pronunciarse al respecto. En ese orden de ideas, se deduce que al tratarse de contrataciones
realizadas en periodos anteriores al auditado, ya debieron ser examinados por la Direccion de
Auditoria respectiva; por lo tanto, al emitir un pronunciamiento de las contrataciones detalladas en
este juicio constituiria una extralimitacion de la competencia y podria vulnerar el principio de
legalidad y seguridad juridica que asiste a los servidores actuantes. Siendo procedente absolver al
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servidor actuante relacionado en el presente juicio de cuentas de las contrataciones detalladas por
estar estas comprendidas fuera del alcance de la auditoria.

En ofro contexto, en relacién con la contratacién del personal que se detalla a continuacion, con la
denominacién de la plaza y su fecha de ingreso: - Elvy Yanira Gaitan de Henriquez, Tecnico en
Planificacion v Gestién Hospitalaria, con fecha de ingreso tres de enero de dos mil diecisiete; -
Jaime Orlando Rosales Artiga, Auxiliar de Estadistica y Documentos Médicos, con fecha de ingreso
catorce de febrero de dos mil diecisiete; - Naham Alberto Arévalo Marroguin, Auditor Interna, con
fecha de ingreso veinte de marzo de dos mil diecisiete; - Iris Noemy Duefias Aguilar, Encargado de
Compras, con fecha de ingreso siete de julio de dos mil diecisiete; - Magna Yamileth Gonzalez de
Calderén, Auxiliar Administrativo, con fecha de ingreso siete de julic de dos mil diecisiete; - Sonia
Esmeralda Hernandez Medina, Médico Especialista | (8 horas diarias), con fecha de ingreso uno de
abril de dos mil diecisiete; - Cristina Lisseth Duarte Guzman, Médico de Consulta General (8 horas
diarias), con fecha de ingreso uno de marzo de dos mil diecisiete; - Delmy Yamileth Arriola
Hernandez, Médico de Consulta General (8 horas diarias), con fecha de ingreso siete de septiembre
de dos mil diecisiete; - Susana Angelica Mendoza de Zaldafia, Secretaria ||, con fecha de ingreso
once de septiembre de dos mil diecisiete; - Luis Antonio Garcia Zepeda, Motorista Il, con fecha de
ingreso uno de octubre de dos mil diecisiete y, - Norma Yesenia Caceres Sagastume, Asistente
Dental, con fecha de ingreso trece de marzo de dos mil diecisiete. Los suscritos Jueces consideran
pertinente sefialar que el fin de la observacion realizada es a criterio del auditor la vulneracion de
derechos laborales al no descontarse las aportaciones respectivas para ser enteradas al Instituto
Salvadorefio del Seguro Social —ISSS- y a la Administradora de Fondos de Pensiones —AFP-, sin
embarge, cabe sefialar que la naturaleza de la contratacion por servicios profesionales al ser de
caracter temporal no obliga al contratante a garantizar el goce de estos beneficios, no asi como un
contrato propiamente laboral que ademas garantiza estabilidad en el puesto de trabajo. Asimismo
cabe mencionar que en materia contractual de esta naturaleza impera la autonomia de |a libertad de
las partes contratantes, uno por su parte en contratar y el otro en aceptar los términos de la
contratacién para lo cual, suscriben el contrato respectivo libremente, es decir, que todas las
personas contratadas bajo ese régimen al momento ser contratadas bajo la modalidad de servicios
profesionales tenian el conocimiento que las prestaciones aludidas por el equipo de auditores no
iban a ser garantizadas en el ejercicio de las funciones que tendrian dentro del Hospital.

Por otro lado, la auditoria base del presente juicio de cuentas es de caracter operativa, con la cual
dentro de sus objetivos pretenden establecer el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos
por el Hospital, sin embargo, respecto del presente repare, no han determinado cual es el riesgo de
la contratacion de los servicios profesionales de todas las personas relacionadas, el cual por simple
andlisis de esta Camara se deduce que representa mas riesgo para el cumplimiento de los objetivos
del Hospital el hecho de no contar con este personal, haciendo la aclaracién que no se esta
justificando la contratacion, sin embargo, el hallazgo tuvo que ser direccionado no a la vulneracién
de prestaciones laborales que ya se establecio que esta modalidad de contrato no garantiza, sino a
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la falta de gestiones efectivas realizadas por el hospital para pasar a todo el personal de
contratacion de servicios profesionales a la contratacion de los servicios permanentes que debié ser
la observacion sustancial del presente reparo.

For ofro lado, se agrega que el criterio relacionado para el hallazgo hace referencia a las
prestaciones laborales del ISSS y AFP y como ya se determiné anteriormente que este modo de
contratacion no garantiza dichas prestaciones el hallazgo queda desestimado debiendo absolver al
servidor actuante de la responsabilidad atribuida, con base en el art. 69 inc. 1° de la Ley de la Corte
de Cuentas de |a Republica.

Agregan los Suscritos Jueces que en relacién a la opinion fiscal vertida para el presente caso, en
ninguno de los reparos que conforman el pliege de reparos del presente juicio fue considerada, en
virtud que la representacion fiscal se limita a pedir un pronunciamiento condenatorio realizando un
analisis superficial de los argumentos de defensa vertidos por los servidores actuantes, limitandose
a establecer que no se justifica el incumplimiento sin establecer razones para sustentar dicho
criterio, agregando ademéas que de la lectura de los argumentos de defensa se entiende gue los
servidores actuantes conocen y aceptan la existencia de la observacion, concluyendo que la
responsabilidad administrativa segin el art. 54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica se
configura con el solo incumplimiento de la Ley, lo cual en principio es acertado sin embargo, 2 los
servidores actuantes de cualquier juicio de cuentas les asisten todos los derechos y principios
Constitucionales y Procesales reconocidos por la Constitucién, la Ley de la Corte de Cuentas de la
Repiblica o la Ley Supletoria es decir, el Codigo Procesal Civil v Mercantil entre los cuales se
encuentra la presuncion de inocencia, regulado en el art. 12 de la Constitucion de la Republica que
establece ... foda persona a la gue se impute un delito, se presumira inocente mientras no se prusbe
su culpabilidad conforme a la Ley y en juicio piablico...; debiendo entenderse que la presuncion de
inocencia queda sin efecto cuando se ha probado debidamente v conforme a |a Ley |a culpabilidad,

aplicadc en el presente caso seria por medio de la documentacidn pertinente que debid ser
recopilada por el equipo de auditores o0 medios probatorios que pueden ser introducidos al presente
juicio por la Fiscalia General de la Replblica como responsable de velar por la defensa de los
intereses del Estado debido a la carga dinamica de la prueba y que al ser parte en el presente
proceso, la opinién fiscal se vuelve el momento procesal oportuno para introducir o solicitar los
elementos probatorios que se consideren pertinentes. Por lo tanto, para la configuracién de la
responsabilidad administrativa si se requiere en principio el incumplimiento de la Ley y ademas la
prueba de cargo pertinente y oportuna para romper con el principio de inocencia que le asiste a toda
persona que se le sigue un procesc para determinar responsabilidades. Por lo tanto, estos
Juzgadores no pueden emitir un pronunciamiento condenatorio sin valorar la prueba de cargo
vertida gue valide el incumplimiento, ni tomar en consideracion los argumentos de los servidores
actuantes involucrados, puesto que de los mismos come se evidencio en el presente caso sus
argumentos pueden aportar elementos de juridicidad, es decir, que se llega a la conviccién que aun
cuando existe un incumplimiento a la Ley el mismo puede ser justificado. Por tal razén se concluye
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que emitir un pronunciamiento condenatorio por las razones establecidas por la representacion
fiscal, vulneraria la presuncién de inocencia y la seguridad juridica de los servidores actuantes gue
por las razones establecidas anteriormente, fueron absueltos de las responsabilidades atribuidas.

POR TANTO: De conformidad a los articulos 195 de la Constitucion de la Republica de El Salvador;
218, 217, 218 del Codigo Procesal Civil y Mercantil y 54, 55, 66, 67, 68, 69 de la Ley de la Corte de
Cuentas de la Republica y demas disposiciones citadas, a nombre de la Repdblica de El Salvador,
esta Camara FALLA: |. DECLARESE desvanecida la responsabilidad administrativa contenida en
los reparos UNO, DOS y TRES; en consecuencia, ABSUELVASE a los servidores actuantes:
Ricardo Augusto Géchez Barraza, Director Médico Hospital Regional y Departamental y Ana
Adilia Garcia de Velasquez, Jefa de Departamento Financiero Contable. Il APRUEBASE |a
gestién de los servidores mencionados en el romano que antecede, por los cargos desempefados
en el Hospital Nacional “Francisco Menéndez” de Ahuachapan, departamento de Ahuachapan, en el
periodo correspondiente del uno de enero al treinta y uno de diciembre del afio dos mil diecisiete. En
consecuencia, EXTIENDASE el Finiquito de Ley. HAGASE SABER.

CAM-YV-JC-018-2018.

. Fiscal 210-DE-UJC-12-2018 ;
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MARA QUINTA DE PRIMERA INSTANMCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA
REPUBLICA: San Salvador, a las nueve horas del dia uno de octubre del afio dos mil

diecinueve.

Habiendo transcurrido el término legalmente establecido de conformidad con el Art. 70 de
la Ley de la Corte de Cuenias de la Republica, sin que las partes hayan interpuesto
recurso alguno contra la Sentencia Definitiva, pronunciada a las diez horas con treinta
minutos del dia catorce de agosto del afic dos mil diecinueve, la cual consta de fs. 280 a
fs. 287; en consecuencia, esta Camara RESUELVE: Declarase Ejecutoriada la misma y
al efecto librese la Ejecutoria respectiva. Pase el presente Juicio de Cuentas al

Organismo de Direccion de ésta Corte, de conformidad con el Art. 83 de la citada Ley.

NOTIFIQUESE.

CAMA-JC-018-2018
Ref. Fiseal 210-DE-UJC-12-2018
Acl
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