
======C=O=R=TE=D=E=• =CU=ENT==AS=O=E=L=A=R=Er=U=O=L=l=C=A======• (j 
CÁMARA SEGUNDA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA 

REPÚBLICA: Son Solvodor. o los doce horas con veintitrés minutos del dio 

lrernto de noviembre de dos mil vernlíuno. 

El presente Juicio de Cuenlos ho sido diligenciado con base ol Pliego de 

Reparos Número II-JC-10-2021 . fundomenlodo en el INFORME DE 

AUDITORÍA FINANCIERA AL INSTITUTO DE GARANTÍA DE DEPÓSITOS (IGD), 

POR El PERÍODO DEL UNO DE ENERO Al TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DE DOS 

MIL DIECISÉIS. procticodo por lo Dirección de Auditorio Uno de esto Corte 

de Cuentos: en contra de lo licenciado ANA GRACIELA TREJO PADILLA, 

Presiden to. 

Hon intervenido en esto Instancio en representocrón del Señor Fiscal 

General de lo República. lo licenciado: THELMA ESPERANZA CASTANEDA 

DE MONROY: y en su carácter personal lo Licenciado: ANA GRACIELA TREJO 

PADILLA. 

Siendo el obje to del presenle Juicio de Cuentos. lo atribución de un Reparo 

Único con Responsobilidod Adminislrotivo. 

VISTOS LOS AUTOS Y CONSIDERANDO: 

ANTECEDENTES DEL HECHO: 

SUSTANCIACIÓN DEL PROCESO 

1- Con lecho ocho de abril del presente oi\o, esto Cómoro habiendo 

efectuado el respectivo análisis ol Informe de Auditoria financiera antes 

mencionado y de acuerdo al hallazgo contenido en el mismo. de 

conformidad con et Art. 66 de lo Ley de lo Corte de Cuentos de lo 

República, por out o de fs. 17 ordenó iniciar el respectivo Juicio de Cuentos; 

notific6ndole al Señor Fiscal General de lo República lo iniciación del 

presente Juicio o fs. 1 B. Se ordenó extender fotocopio simple det respectivo 
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Informe de Auditorio con su respectivo Noto de Anlecedentes que consto 

de Is. 2 o Is. 12. 

2- A Is. 19, se encuentro el escrito suscri1o por lo Licenciado THELMA 

ESPERANZA CASTAINEDA DE MONROY, en su calidad de Agente Auxiliar en 

represenloción del Señor Fiscal General de lo República. odjunlondo lo 

Credencial de Is. 20. 

3- Por auto de Is. 21 . se admitió el escñto y se ordenó agregar lo 

Credencial con la que legitimo su personerlo. Se tuvo por porte o lo 

Licenciado THELMA ESPERANZA CASTANEDA DE MONROY. en su calidad de 

Agenle Auxiliar del Señor Fiscal General de to República. 

4- Con fecho trece de moyo del presente año, esto Cámaro emitió el 

Pliego de Reparos de Is. 23 y Is. 24. el cual dio lugar al Juicio de Cuentos. 

clasiíicodo con el Número II-JC-10-2021 ; en conlro de to Licenciado: ANA 

GRACIELA TREJO PADILLA. Presidenta. A fs. 25, fue notificado el Pliego de 

Reporos al Señor Fiscal General de lo República: y a fs. 26 consta el 

emplazamienlo de lo Licenciada: ANA GRACIELA TREJO PADILLA. 

Presidenta; o quien se le concedió el plazo de QUINCE DÍAS HÁBILES, para 

que hiciera usa de su derecho de defensa y se manifestará sobre el Pliego 

de Reparos. 

5- De fs. 27 y Is. 2.8 se encuentro el escrilo suscrito por lo Licenciado: ANA 

GRACIELA TREJO PADILLA. en su calidad de ex Presidenta del Consejo 

Directivo y del Comité de Administración del lnsti1uto de Goronllo de 

Depósitos 

6- Por auto de fs.. 29. se admitió el escñlo suscrito por la Licenciado ANA 

GRACIELA TREJO PADILLA. en su calidad de ex presidenta del Consejo del 

Direclivo y del Comité de Administración del Instituto de Garantía de 

Depósitos· en su carácter personal. Se tuvo por contestado el Pliego de 
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Reparos, en sentido Negativo, de conformidod a los férminos vertidos en su 

escri1o; y se le concedió oudiencio o lo Representación Fiscal poro que 

emitiera su opinión en el presente proceso, de conformidad con el Arl 69 

inciso 3º de lo Ley de lo Corte de Cuentos de lo República: lo cual fue 

evacuado de fs. 32, por lo Licenciado THELMA ESPERANZA CASTANEDA DE 

MONROY, y se ordenó emitir lo sentencio correspondiente según culo de 

fs. 33. 

ALEGATOS DE LAS PARTES. 

Esle oporlodo contiene lo iroscripción li1erol de los alegatos vertidos que 

contesto mediante escrito lo servidora octuanle relacionado en el 

preámbulo de lo presente Sentencio; y seguidamente se presento lo 

lrascñpción de la opinión vertido por lo Representación Fiscal. 

7- RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO ÚNICO: INCUMPLIMIENTO A 

LA NORMATIVA SOBRE USO DE VACACIONES 

Al respecto. la licenciada: ANA GRACIELA TREJO PADILLA. en su escrito de 

fs. 27 y Is. 28. haciendo uso de su derecho de defensa. en lo esencial 

manifestó: 

"" ... REPARO ÚNICO. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA 

INCUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA SOBRE USO DE VACACIONES 

Paro contextualizar el reparo general sobre el goce de las vacaciones en 

el Instituto de Goronlío de Depósitos (en adelante 1ndlstintomente IGD o 

"tnstilulo") respetuosamente se exponen los siguientes antecedentes que 

podrían exponer las rozones que daban lugar al supuesto hallazgo 

reportado: 
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r. Durante et e1erc1cio 20 l ó. lo Institución es tobo integrado únicamente por 9 

personas: siendo en su moyorio unidades orgonizocionoles unipersonales. y 

los empleados reolizobon actividades especiolizodas. y no se con/aba con 

persono/ que realizara los mismos actividades o manero de contingencia 

loborol. por ron to no hobion otros personas que cubneron los compromisos 

de uno unidad especilica o de un empleado poro garantizar lo continuidad 

de los labores inslilucionoles. en ese sentido el goce de los vococ,ones se 

efectuaba en consideración o ros compromisos insHtucionores. pero siempre 

respetando el común y completo acuerdo entre lo administración del IGD y 

el empleado. acuerdos que se concretaban lo mayoría de veces de forma 

verbo/. 

2. Algunos contingencias. normales en el desarrollo de los oc lividodes de lodo 

odminislroción público. influfon en lo necesidad de re- ojus/or el goce de los 

vocaciones sin afectar lo operatividad fnsh'tucional. lo cual, por el nivel de 

especiolizoción de los funciones del personal, no podfon ser cubiertos por 

otro empleado. 

3. Pero con base ol o/lo n,vel de compromiso del persono/ con el mondo/o 

1nsritucionol desde el mic10 de ooerociones del IGD, y casi o manero de 

costumbre laboro/. se reconocía lo posib1l1dod de prorrogar el plazo poro el 

goce de tos vocaciones. sin que con eJlo se generaran los condiciones para 

que se cons,deroran acumulados con los dios de vacaciones de periodos 

oosleflores. es decir que et goce de vocaciones no coincidio 

necesariamente con el plazo que lo narmatJVo o lo ley establecía paro el 

goce del s1gu1ente oño laborado. 

4 Siendo siempre el Instituto. una en tldad comprometida con el cumplimiento 

de los aspectos lego/es correspondientes. y con lo e/oro intención de olender 

recomendaciones hechos ese olio 2016 por lo mismo CR (contenidos en el 

Informe de auditoria o los es/odas financieros consolidados del Instituto de 

Garantía de Depósitos /IGD/, por los periodos comprendidos entre el uno de 

enero de dos mi/ frece y el treinta y uno de diciembre de dos mil quince), y 
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en et compromiso de respetar el goce de los vocaciones de porte del 

persono/ de! IGD, o partir de ese año. se estob!eció un nuevo formato poro 

et control de esras. en el cual se indico: 

o. Fecha de Ingreso e inicio del año laboral del empleado /indica lo 

fecho en que puede iniciarse et uso de tos vocaciones/ 

b . Fecho máximo poro el goce: y 

. .. 
':, ~ ... c. Pion que especifico los (echos propuestos paro el goce de estos. 

~,~ 

\ · Del mismo modo. de conformidad con los acuerdos generales tomoq'os por lodo 

el personal. y lomando en consideración ras porticutoridodes del fGD. en lo 

comunicación interna lnstituclonol quedo de manifiesto el consentimien ro poro el 

sfgu,ente punto: 

i. lo presentado estó su¡eto o cambios de acuerdo con las necesidades del 

Instituto o persono/, por lo que los cambios serón refle¡ados con los 

comunrcoc,ones que consten el expediente de codo empleado. 

S. Adicionalmente, en el Reglamento lnremo de Trobo¡o aprobado por el 

Consejo Directivo en 2017 y aprobado por el Mrnister,o de Trabajo en el 2018. 

se ho dejado establecido que se pueden sol/citar modificaciones ol pion de 

vocaciones on,ginal, por medio de memorando (orl. 44 del Reglamento 

Interno de Trabajo vigente/ 

6. Finalmente. atendiendo el espfrílu de lo legislación laboral y el compromiso 

del lns/iluto de su respeto al cumplimiento regol, desde ese o/lo 1iosro lo 

fecho, se han hecho esfuerzos permanentes y poulo/inos paro que el goce 

de los vocaciones de por/e del persono/ del IGD se hago de lo formo 

establecido en la normot,va vigente. de manero que en el Informe de 

Auditorio Financiero por et periodo del I de enero ol 31 de diciembre de 20 17, 

que se rea/Izó de formo consecutivo o lo del ejercicio 2016 que nos ocupo, o 

pesar de que no se le dio seguimiento especifico al hallazgo abjero del 
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presente Juicio de cuentos. tuvo un die tomen limpio en el senffdo de que yo 

no se señotó ninguno observación retocionodo o aspectos de cumplimienlo 

lego/. o que en lo muestra su/eta o exornen arrojara alguno relacionado o 

incumplimiento de normativo sobre uso de vocaciones. puesto que como se 

expone ol Inicio del presente numero/. se odqv,r1ó el compromiso de ofender 

todos los recomendocíones hechos por tos equipos de auditorio de lo Corle 

de Cuentos de ,'o República. 

Conclusión 

Por lo anterior consrdero haber actuado dentro de los márgenes que lo ley me 

estob/ecio y las oosrb,/idodes que lo nolurolezo de lo lnsfiluc,on oue dirig,o me 

perm1t1ó. consrderando que el hallazgo señalado no ho representado un doña n, 

ooro el correcto desempeño del monda/o de lo /nsliluc1ón. ni un detrimento o los 

empleados ove por su compromiso y responsabilidad paro con sus funciones. 

estuvieron de acuerdo con esa prochco. que se fue superando en los años que 

es1uve al frente de lo 1nsl1tución. y respeluosomen/e me permito señalar que 

nunco se tuvo ,n/enc,on de ocasionar consecuenc,os o repercuSJones negativos 

n1 hoc,a lo 1nshIución ni o su personal. 

Del mismo modo. mrentros esluve al frente del IGD en mi calidad de Presidenta 

me comprometí Junto con el resto del persono/ que conformaba el equipo del 

Instituto o atender todos tos recomendaciones hechos por todos tos equipos de 

auditorio de 10 Corte de Cuentos. de manero que no resuttorfo doble esto 

observación y procedería su desvanecimiento ...... .,, 

8- Con respecto ol Reparo correspondiente ol presente Juicio de Cuentos, 

lo licenciado THELMA ESPERANZA CASTANEDA DE MONROY en su escrito 

presenlodo o fs. 32, expresó; "" .... Que se ho not,ficodo lo resolución de los 

doce horas con d,eciséis minutos del dio ve,nf;dós de septiembre del presente 

oño. en to cuor seco ncede oudienc,o o lo rrscotlo General de lo Re público to que 

evocuo en los s1guIenles términos: RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA REPARO 

ÚNICO. INCUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA SOBRE uso DE VACACIONES En et 

presenle reparo ot momento de to auditorio se dio lo Inobservancia de lo 

disoueslo en el Reglomento Interno de Trobojo del IGD. es necesario señalar que 

ooso su defensa en oigo orgumenloli110. limitándose únicamente o con/estor en 
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sen fido negativo, ya que rroto de obviar su responsabilidad al just,t,cor que existía 

comprom,sos instituc,onales y de comun acuerdo entre lo odmm,stroción y los 

empleados. sin embargo, no existe nmgun documento escrito que justifique ese 

acuerdo ese acuerdo entre ellos y 10mbién no 1usMco lo causo de acumulo, y 

prorrogar vocaciones despues de los cuorro meses que esroblece lo ley es pOf 

ello que ro Representación Fiscal es oe lo op,nlón de que se moniengo el reparo 

en comento. y se condene en sentenc,o detirnhva o 10 Responsabilldad 

Administrativo de conform,dad o los Arl. 54 y 61 todos ele lo Ley ele lo Corte de 

Cuentas de lo República ... " 

~ ' 
'v FUNDAMENTOS DE DERECHO. ,., 

...:\ 
( 9- RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO ÚNICO. INCUMPLIMIENTO A 

LA NORMATIVA SOBRE USO DE VACACIONES. (Arf. 54 de lo Ley de lo Corte 

de Cuentos de lo República). 

Se cuestiono que el personal del Instituto de Goronlia de Depósitos (IGD) 

poro el ejercicio dos mil dieciséis aplicaron vacaciones correspondientes al 

año dos mil quince y del mismo modo han prorrogado dios de vacación del 

año dos mil dieciséis que no fueron gozadas en su oportunidad. poro ser 

gozados en el año dos mil diecisiete. 

En ese sentido, se inobservó lo establecido en los Art1culos: 33. 34. y 36 del 

Reglamento Interno de Trabajo del lnsti1ulo de Garantía de Depósitos (IGDJ. 

y 188 del Código de Trabajo. 

Se ha establecido que con el fin de verificar si los alego los esgrimidos por la 

Ucencioda ANA GRACIELA TREJO PADILLA. los cuales se encuentran 

transcritos en el Párrafo del Numeral anterior; eran apegados o no a la 

realidad, esto Cómora considero pertinente realizar uno revisión a los 

comentarios de los Auditores vertidos en el Informe de Auditoria Financiero 

de Is. 10, (pógina 13 del Informe de Auditoria) en donde se obtuvo el 
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resultada siguienle: que el equipo de Auditares pudieron canstalar que el 

Instituto de Garantía de Depósitos (IGD). luego de lo Auditoria realizado por 

la Corte de Cuentos en el año dos mil quince. estableció un rormoto poro 

el Pion de Vacaciones o partir del año dos mil dieciséis. en el que 

especifican lo lecho de ingreso e inicio del año laboral fecha móximo de 

goce y el Pion de vocaciones propuesto paro el siguiente año. además de 

una serle de acuerdos tomados par lodo el personal del lnsti1u1o, por lo que 

el equipo de Auditores dejó en evidencia en el informe que pudieron 

comprobar que lo cuentodante inició to oplícoclón de dicho formato. 

dando cumplimiento al efecto propositivo y correctivo de la auditoría, que 

es el propiciar uno gestión Institucional objetívo y tronsporenle. Así los cosos. 

en atención o que lo condición reportado. no corresponde o un hecho 

consumado Insuperable y en visto que la servidora actuante realizó los 

gestiones necesarios y cumplió con los responsabilidades y funciones 

inherentes a su cargo 

En consecuencia, es concluyenle establecer que la deficiencia 

originalmente observada ha sido corregida, dándose con ello superado el 

cuestlanamiento formulado. A tener de lo anterior consideramos que el 

Reparo en cuestión puede darse par desvanecido; por consiguienle esta 

Cámaro No comporte lo opinión emitido por lo Represenloción Fiscal o Is. 

32 y concluye que procede absolver a lo servidora actuonle. Con base en 

lo anterior se establece que el REPARO ÚNICO SE DESVANECE. 

POR TANTO: De conformidad o los Articulas 14. I5y 195 No. 3de lo Constitución 

de lo República de El Salvador. Artículos 217 y 218 del Código Procesal Civil y 

Mercanlll; y Artículos 8-A Numeral 2). 54. 66. 67. 68. 69 y 107 de to Ley de lo 

Corte de Cuentas de lo República; y demás disposiciones citados. a nombre 

de la República de El Solvodoi. esto Cómoro FALLA: 
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1) DECLÁRASE DESVANECIDA LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA 

contenido en el REPARO ÚNICO, por Responsobllidod Adminis trativo; 

en otenci6n o los rozones expueslos en el Numero! 9 de lo presente 

Senlencia: y en consecuencia ABSUÉLVASE a la Licenciada: ANA 

GRACIELA TREJO PADILLA, Presidenta. 

11) APRUÉBASE LA GESTIÓN de lo Licenciado: ANA GRACIELA TREJO 

PADILLA. Presidenta. en los cargos y periodos establecidos en el 

preámbulo d e es1o sentencia: y con relación al Informe de Auditorio 

Financiero que originó el presente Juicio de Cuentos. eX1iéndasele el 

Finiquito de Ley. 

HÁGASE SABER lf CÚMPLASE. 

b.p 11-tA 10-20'21 / .lt-A. 10-2011 
l>"f r~c;:11 ?•·DE UJC·191021 
1m1m:10 de C.Ororrtlo dn t•cp61o!o, !tGD, 
CWtt/N "M 

•• 

Ante MI. 

/, 

1 

/1'"_· ( , r 
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CÁMARA SEGUNDA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA 

REPÚBLICA: San Salvador. o las doce horas diez minutos del dio dos de marzo 

de dos mil veintidós. 

Transcurrido el lérmino establecido de conformidad con el Art. 70 de 

la Ley de la Corte de Cuentas de lo República. sin que se hoyo interpuesto 

Recurso alguno sobre la Sentencia Definitiva pronunciado por esto Cámaro. 

o las doce horas con veintitrés minutos del dio treinta de noviembre del año 

recién pasado. que corre agregada de fs. 36 o fs. 40; DECLÁRESE 

EJECUTORIADA lo referido sentencio y EXTIÉNDASE la ejecutoria de Ley al ser 

solicitado; y de conformidad al Artículo 93 Inciso Cuarto de lo Ley de lo Corte 

de Cuentos de lo República, ARCHÍVESE DEFINITIVAMENTE EL PRESENTE 

JUICIO DE CUENTAS. 

NOTIFÍQUESE. 

... 

Exp, ll4A•l0-102t / ll·JC·10-2()71 
~er Fi\Ctt. 12•-0E UJC lt ,0:,1 
1n5111uto 60 GafOl'lhO oo Dltoó~'°' <!GDI 
CSPl/1 t-4.PM 

~Dt;~ 

e•(\~) ,, 

. 
IJ l t <.'° 

Ante'Mf. 
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DIRECCION DE AUDITORÍA UNO 
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POR EL PERÍODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2016 

SAN SALVADOR, 18 MARZO DE 2021 
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Licenciada 
Ana Graciela Trejo Padilla 
Presidenta del Instituto de Garantía de Depósitos 
Por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016 
Presente. 

~-""'. $ ... ,,,..~;y-~~ ~w;fi<. 
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• • ' ¡::,~ ' •\..• ., 
En cumphm1ento a lo establecido en el Art. 195. ordinal cuarto. de la Const~~~QQ.· ., / • 
de la República y las atribuciones y funciones que establecen los A ·, s;- • 
numerales 1, 3, 4, 5, 7 y 16; Arts. 30 y 31 de la ley de la Corte de Cuentas ~ 
Repúblíca, al Plan Anual de Trabajo de la Dirección de Auditoria Uno y Orden de 
Traba jo 40/2020, hemos realizado Auditoria Financiera al Instituto de Garantía de 
Depósitos (IGD), por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, cuyos 
resultados se establecen en el presente informe. 

1. ASPECTOS GENERALES 

1. 1 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA 

a) Objetivo general 

Obtener seguridad razonable que los estados financieros del Instituto de Garantia 
de Depósitos (IGO), relativos al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 
2016. en su conjunto están libres de incorrecciones materiales, debido a fraude o 
error, que permita expresar una opinión sobre si los estados financieros están 
preparados, en todos. los aspectos importantes, de conformidad con el marco de 
información financiera aplicable, concluir sobre la efectividad del Sistema de 
Control Interno y la legalidad de las transacciones; así como, del cumplimiento de 
otras disposiciones. 

b) Objetivos específicos 

1. Emitir un informe que exprese una opinión sobre si el Balance General, Estado 
de Rendimiento Económico, Estado de Flujo de Fondos y el Estado de Cambio 
en el Patrimonio, emitidos por el Instituto de Garantla de Depósitos, presentan 
razonablemente, en todos los aspectos Importantes, los derechos y 
obligaciones, los ingresos y gastos, la ejecución presupuestaria y los cambios 
en el patrimonio durante el periodo auditado, de conformidad a Principios y 
Normas de Contabilidad Gubernamental emitidos por el Ministerio de 
Hacienda. 

2. Emitir un informe que concluya sobre la suficiencia y lo adecuado de los 
controles internos implementados por la entidad, evaluar el riesgo de control e 
identificar condiciones reportables, Incluyendo debilidades materiales del 
control interno. 
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3. Comprobar s1 la entidad cumplió con las disposiciones legales y técnicas 
aplicables a las actividades ejecutadas. ""~ ~ e 

~~;-
1.2 ALCANCE DE LA AUDITORÍA ,r, •,._ · . 0 , 

.i .;~ ) .. 

El alcance del Objeto de Revisión comprendió la evaluación de la rev1s1 ~ ::;.:,J,é .. • 
análisis de los Estados Financieros. partidas contables y su respect ~ 
documentación de soporte, los controles implementados por la administración de ·-

.., ,. ~ 

la Entidad durante el ¡periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016 

Para tal efecto. realizamos pruebas sustantivas y de cumplimiento con base a 
procedimientos contenidos en los programas de auditoria ejecutados. Nuestras 
pruebas consistieron en obtener evidencia documentada, mediante entrevistas 
realizadas a las instancias y responsables de dar respuesta a los requerim1enlos 
de información, para lo cual aplicamos técnicas de investigación, análisis y 
verificación. 

La auditoria se desarrolló de acuerdo con Normas de Auditoria Gubernamental y 
Pollticas de Auditoria Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de ta 
Repüblica. 

1.3 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORÍA APLICADOS 

Con la finalidad de alcanzar los objetivos de la auditoria, se realizaron. entre otros, 
los s19u1entes procedimientos de auditoria: 

,. Verificamos que los manejadores de fondos, valores y Refrendarios de 
Cheques. estuvieran debidamente autorizados y que rindieron la Flanza 
respectiva. 

,. Comprobamos que la documentación que respaldan los asientos contables, 
contaran con dalos y elementos necesarios que faciliten el análisis de la 
pertinencia, veracidad y la legalidad del gasto. 

,- Verificamos que se hayan efectuado las retenciones de ISR, ISSS, INPEP y/o 
AFP's a funcionarios y empleados; asi como, el cálculo respectivo y que 
fueron remesados oportunamente a la Institución correspond1enle 

,- Verificamos que e'I pago de vacaciones y bonif1cac1ones se realizó en base a la 
normaliva aplicable 

,- Solicitamos el detalle de los procesos de adquisiciones y conlratac1ones 
realizados del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016, y delerminamos una 
muestra para examinar 



Coite Lle Cuc111a. Lle w Rcpúhh.:;i 
El SalvaJor, \ ~ •\ 

;.. Verificamos que los gastos contaran con toda la documentación de sopo 
que reuniera los requisitos legales y que las facturas o comprobantes 
respaldan los gastos realizados, se hayan emitidos a nombre del IGD. 

, Comunicamos en el transcurso del examen, las presuntas deficiencias 
identificadas a las personas responsables y analizamos los comentarios y 
documentación presentada por la administración para determinar si las 
deficiencias eran superadas o se mantenían. 

1.4 RESUMEN DE LOS RESULTADOS DE LA AUDITORIA 

Al aplicar nuestros procedimientos de auditoria obtuvimos los siguientes 
resultados: 

1.4.1 Tipo de opinión del dictamen 

Con base a los resultados obtenidos en la auditoria financiera al Instituto de 
Garanlia de Depósito, por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, 
se emite Dictamen con Opinión no modificada. 

1.4.2 Sobre Aspectos Financieros 

En el presente examen no determinamos condiciones reportables sobre aspectos 
financieros. 

1.4.3 Sobre Aspectos de Control Interno 

Los resultados de nuestras pruebas de control Interno, no revelaron condiciones 
reportables que deban incorporarse en et presente informe 

1.4.4 Sobre Aspectos de cumplimiento Legal 

Los resultados de nuestras pruebas sobre aspectos de cumplimiento de leyes, 
reglamentos y otras normas aplicables, revelaron la siguiente condición reportable. 

1. Incumplimiento a la Normativa sobre uso de vacaciones 

1.4.5 Análisis de informes de auditoria interna y firmas privadas de auditoria 

Revisamos y analizamos los resultados presentados en 4 Informes de auditoria del 
año 2016, emitidos por la Unidad de Auditoria Interna del Instituto de Garantía de 
Depósitos (IGO), relalivos al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016. 
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los cuales no contienen hallazgos de auditoria para ser Incluidos en el presente _ ,. .. ,._•&.A...,, 
informe r<.", -" -~ 

~L •· r; .. ~ t 
Con respecto a informes de auditoria de Firmas Privadas, analizamos 1 ~ g \ 

resultados presentados en 4 Informes de auditoria del a~o 2016, los cuales ·-~~ • J. 
cuentan con hallazgos que puedan ser objeto de anahsis para ser Incorporados -~ ~ 
en el presente informe. 

1.4.6 Seguimiento a las recomendaciones de auditorias anteriores 

En la presente auditoria se efectuó seguimiento a una recomendación de 
auditoria, del informe de la Auditoria Financiera realízado al IGD por el periodo del 
1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2015, emilldo por la Corte de Cuentas 
de la República, la cual se encuentra cumplida. 

1.5 COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

La Administración emitió respuesta a las comunicaciones de resultados 
prehm1nares adJuntando evidencia documental que se analizó durante el proceso 
para determinar si las deficiencias reportadas se superaban o se mantenfan, de 
las cuales una no fue superada, los comentarios de la administración se Incluyen 
en el hallazgo contenido en el apartado 4.2 del presente informe. 

1.6 COMENTARIOS DE LOS AUDITORES 

Posterior al análisis de las evidencias presentadas por la Administración, emitimos 
nuestros comentarios en relación a los alegatos y documentación de descargo 
presentados, los cual es se encuentra detallado en el hallazgo que se reportan en 
el presente informe. 
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2. ASPECTOS FINANCIEROS 

5 

2.1 DICTAMEN DE LOS AUDITORES 

Licenciada 
Ana Graciela Trejo Padilla 
Presidenta del Instituto de Garantía de Depósitos 
Periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016 
Presente. 

Hemos examinado los Estados de Balance General, Rendimiento Económico, Flujo 
de Efectivo y Estado de Cambios al Patñmonio, emitidos por el lnsUtuto de Garantía 
de Depósitos (IGD} por el periodo del 1 de enero 31 de diciembre de 2016. Estos 
Estados Financieros, son responsabilidad de la Administración Nuestra 
responsabilidad consiste en expresar una opinión sobre los mismos en base a 
nuestra auditoría. 

Realizamos nuestro examen de conformidad con Normas de Auditoria 
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la República. Estas normas 
requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditoria de tal manera que podamos 
obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros examinados están 
libres de errores importantes. La auditoria incluye el examen en base a pruebas 
selectivas de la evidencia que soporta las cifras y revelaciones de los Estados 
Financieros examinados; evaluación de los principios contables utilizados y las 
estimaciones significativas efectuadas por la entidad. Creemos que nuestro examen 
proporciona una base razonable para nuestra opinión. 

Los resultados de nuestras pruebas financieras no revelaron hallazgos de auditorias. 

En nuestra opinión. los Estados Financieros antes mencionados. presentan 
razonablemente, en todos los aspectos importantes, el Balance General, los 
Resultados de Operaciones, el Flujo de Efectivo y los Cambios en el Patrimonio del 
lnstítuto de Garantía de Depósitos (IGD) por el periodo del 1 de enero al 31 de 
diciembre de 2016, de conformidad con Principios y Normas de Contabiírdad 
Gubernamental, establecidos por la Dirección General de Contabihdad 
Gubernamental del Ministerio de Hacienda, los cuales se han aplicado 
consistentemente durante el periodo auditado. en relación con el periodo 
precedente. 

San Salvador, 18 de marzo de 2021 
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2.2 INFORMACIÓN FINANCIERA EXAMINADA 

,. Balance General del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016 

, Estado de Rendimrento Económico del 1 
2016 

,. Estado de Flujo de Efectrvo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016 

,. Estado de Cambio al Patrimonro del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016 

, Notas a los Estados Financreros del 1 de enero al 31 de d1c1embre de 2016 

Los Estados Financieros examinados. asl como las notas explicativas a los 
mrsmos. se anexan al presente informe 
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3. ASPECTOS DEI CONTROL INTERNO 

3.1 INFORME DE LOS AUDITORES 

Licenciada 
Ana Graciela Trejo Padilla 
Presidenta del Instituto de Garantla de Depósitos 
Período del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016 
Presente. 

Hemos examinado los Estados de Balance General. Rendimiento Económico, Flu¡o 
de Efectivo y de Cambios al Patnmonio del lnstttuto de Garantla de Depósitos (IGD). 
por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016 y hemos emitido nuestro 
informe en esta fecha. 

Realizamos nuestro examen de conformidad con las Normas de Auditoria 
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la República. Estas normas 
requieren que planifiquemos y desarrollemos la auditoria de tal manera que 
podamos obtener una seguridad razonable sobre si los Estados Financieros. es1án 
libres de distorsiones significativas. 

Al planificar y ejecutar la Auditoría al Instituto de Garanlla de Depósitos (IGD), 
tomamos en cuenta el Sistema de Control Interno, con el fin de determinar la 
naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria, para expresar 
una opinión sobre los Estados Financieros presentados y no con el propósito de dar 
seguridad sobre dicho Sistema. 

La administración del lnstítuto de Garantía de Depósitos (IGD), es responsable de 
establecer y mantener el Sistema de Control Interno. Para cumphr con esta 
responsabilidad se requiere de estimaciones y juicios de la Administración para 
evaluar los beneficios esperados y los costos relacionados con las Pohticas y 
Procedimientos de Control Interno. Los objetivos de un Sistema de Control Interno 
son: Proporcionar a ra administración afirmaciones razonables, no absolutas, de 
que los bienes están salvaguardados contra pérdidas por uso o disposiciones no 
autorizadas. y que las transacciones son ejecutadas de acuerdo con la 
autorización de la Administración y están documentadas apropiadamente Debido 
a lim1taclones ínherentes a cualquier Sistema de Control Interno, pueden ocurrir 
errores o irregularidades y no ser detectados. Ademas, la proyección de cualquier 
evaluación del Sistema a periodos futuros, esta su¡eta al nesgo de que los 
proced1m1entos sean inadecuados, debido a cambios en las condiciones o que la 
efectividad del disei'io y operac1on de las Políticas y Procedimientos pueda 
deteriorarse. 
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No identificamos aspectos que involucraran el Sistema de Control Interno y su 
operación que consideráramos sea una condición reportable de conformidad con 
Normas de Auditoría Gubernamental. Las condiciones reportables Incluyen 
aspectos que llaman nuestra atención con respecto a deficiencias significativas en 
el dísel'ío u operación del Sistema de Control Interno que, a nuestro juicio, podrlan 
afectar en forma adversa la capacidad de la Entidad para registrar, resumir y 
reportar datos financieros consistentes con las aseveracíones de la Adm1nistrac1ón 
en los Estados de Balance General, Rendimiento Económico, Flujo de Efeclivo y de 
Cambios al Patrimonio 

Una falla Importante es una condición reportable, en la cual el diseño u operación 
de uno o más de los elementos del Sistema de Control Interno, no reduce a un 
nivel relativamente bajo, el riesgo de que ocurran errores o irregularidades en 
montos que podrlan ser significativos y no ser detectados por los empleados, 
dentro de un período. en el curso normal de sus funciones. 

Nuestra revisión del Sistema de Control Interno, no necesariamente Identifica 
todos los aspectos de Control Interno que podrlan ser condiciones reportables y. 
ademas. no necesariamente revelaria todas las condiciones reportables que son 
también consideradas fallas importantes tal como se define en el párrafo anterior 

San Salvador. 18 de marzo de 2021 

DIOS UNION LIBERTAD 

• 

Director de Auditoria 
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4. ASPECTOS SOBRE El CUMPLIMIENTO DE LEYES, REGLAMENTOS, Y 
OTRAS NORMAS APLICABLES 

4.1 INFORME DE LOS AUDITORES 

Licenciada 
Ana Graciela Trejo Padilla 
Presidenta del Instituto de Garantía de Depósitos 
Periodo del 1 de enero al 31 de d iciembre de 2016 
Presente. 

Hemos examinado los Estados de Balance General, Rendimiento Económico, Flu¡o de 
Efectivo y de Cambios al Patnmonio del lnsbtuto de Garantía de Depósitos (IGD), por el 
pe(lodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016 y hemos em1tldo nuestro Informe en esta 
fecha. 

Realizamos nuestro examen de conformidad con las Normas de Auditoria Gubernamental 
emitidas por la Corte de Cuentas de la Repóbllca. Estas Normas requieren que 
planifiquemos y ejecutemos la auditoría de tal manera que podamos obtener una 
segundad razonable de que los Estados Financieros examinados están hbres de errores 
Importantes La auditoria Incluye el examen del cumplimiento con leyes, Regulaciones 
Contratos. Polihcas, Procedimientos y otras normas aplJcables al lnstitJJto de Garantía de 
Depósitos (IGD), cuyo cumplimíento es responsabilidad de la Adm1niS1rac16n Llevamos a 
cabo pl'\Jebas de cumplimiento con tales d1spos,ciones, sin embargo, el ob¡et1vo de 
nuestra auditoria a tos Estados Flnancíeros. no fue proporcionar una opinión sobre el 
cumplimiento general con las mismas 

Los resultados de nuestras pruebas de cumpllm1ento revelaron la siguiente mstanc,a 
significativa de Incumplimiento, la cual no tiene efecto en los Estados Financieros del 
periodo antes mencionado del Instituto de Garantía de Depósitos, asi: 

1. Incumplimiento a la Normativa sobre uso de vacac,ones 

Excepto por lo descrito anleriormente, los resultados de nuestras pruebas de 
cumplimiento legal Indican que, con respecto a los rubros examinados, el Instituto de 
Garantía de Depósitos (IGD). cumplió en todos los aspectos importantes. con esas 
disposiciones Con respecto a los rubros no examinados nada llamó nuestra alenc16n que 
nos hiciera creer que el lnslituto de GaranUa de Depósílos no haya cumplido. en todos los 
aspectos importantes, con esas disposiciones. 

San Salvador, 18 de marzo de 2021. 

DIOS UNI0N LIBE~ 
l / 

~b-, .. : 
1 
i 

• JP , \~<-;. 
- ':-, ¡:¡I' 

Director de Auditor!~ 
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r.. ' },.., '• 1') ---4.2 HALLAZGOS DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO LEGAL -;?~r?.'.r:,·,"°"-'. ,1.L:_ 
-~,)"~i~- . . 
''• ... ..,,-,: -

1. INCUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA SOBRE USO DE VACACIONE~l ~ ~. 
-1'. 

Comprobamos que los empleados han tornado vacaciones acumuladas, .,!j1OG'a • 
que, durante el año 2016, aplicaron vacaclones correspondientes al año t§,;y 
del mismo modo han prorrogado días de vacación del año 2016 que no fuer· -
gozadas en su oportunidad, para ser gozadas en el a~o 2017, tal como se detalla 
a continuación: 

N" 

CUADRO DETALLE DE VACACIONES TOMADAS EN EL AÑO 2016 

CORRESPONDIENTE AL AÑO 2015 

PLAN DE 
ASISTENCIA Y LIMITE DE VACACION AFiO M ES DE PERMISOS CUATRO CARGO EMPLEADO 

CONTRATACION 2016 
MESES DIAS FECHA DIAS FECHA 

1 
Jefe de la Unidad 

29/02/2016 1 15/01/2016 

4 Septiembre Enero 01-04 Y 
Legal 

7/03/2016 5 

TOTAlOIAS 6 l 

Jefe de Auditoria 
3 Julio Noviembre 

Interna l 11/03/2016 
- - " ·--

l 

Jefe de fa Unidad 11 11-
5 Septiembre Enero 

Bancaria 6 18/02/2016 6 IB/02/16 
- -

TOTAlDIAS 6 6 

6 Febrero Junio Analista de 
Resolución Bancaria l 12/02/2016 

TOTALOIAS o 1 

8 Diciembre Abril 
Jefe de Contabilidad y 

l 21/07/2016 Planeación -~ 
TOTALDIAS o l 

Datos tomados d.M J>lan M Vacadón. el Control de As.,s1enci.11 v los permisos de Expedientes de emple.tdos. 

El Reglamento Interno de Trabajo del IGD, establece en el Art. 33.- "Los 
funclonarios y empleados del Instituto tendrán derecho por cada año de servicio 
continuo, a gozar de un período de vacaciones de quince dias hábiles, 
excluyéndose los dfas de asueto que estén comprendidos en el mismo 

1 

1 

... 
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--,~-:.!t. ' 
Art. 34.- Las vacaciones no podrán compensarse en dinero o en especie. i1'. ,...,_~ 
Tampoco podrán acumularse. \ ~. ' 

~ c.< • 
Los días de asueto que quedaren comprendidos dentro del periodo de vacaciones,._ V 
prolongarán la duración de éstas. ~ 

Arl 36.- Las unidades deberán elaborar un plan general de vacaciones del 
personal en el último trimestre de cada año y presentarlo a la Presidencia o a 
quien esta designe para notificar a cada empleado las fechas de inicio y 
finalización de su respectivo periodo, con treinta dias de anticipación por lo 
menos." 

El Código de Trabajo establece en el Art 188.- Se prohibe compensar las 
vacaciones en dinero o en especie. Asimismo, se prohibe fraccionar o acumular 
los periodos de vacaciones; y a la obligación del patrono de darlas, corresponde la 
del trabajador de tomarlas.' 

La deficiencia se debe a que la presidenta autorizó vacaciones prorrogadas del 
ano anterior 

Al acumular vacaciones ocasionó que el empleado gozara más días de los 
establecidos por la ley, asl como incumplimiento a la misma 

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 

La Ex Presidenta mediante Nota de fecha 26 de febrero de 2021 manifestó lo 
siguiente: 

En relación con la situación identificada por CCR, considero importante hacer 
énfasis en las siguientes condiciones del funcionamiento del IGD en ese periodo, 
por tener Incidencia en el supuesto hallazgo reportado. 

a) Durante ese periodo, la organización estaba Integrada únicamenle por g 
personas; siendo en su mayoría unidades organizac10nales unipersonales 
(no se contaba con emoleados que realizaran las mismas actividades a 
manera de contingencia laboral) y por tanto no hablan otras personas que 
cubrieran los compromisos de una unidad especifica para garantizar la 
continuidad de ras labores institucionales, en ese sentido et goce de las 
vacaciones se efectuaba en consideración a los compromisos institucionales 
y de común acuerdo entre la administración del IGD y el empleado 

Teléfonos PBX (503) 2592-8000 Código Poslol 01-107 
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b) Algunos imprevistos siempre influlan en la necesidad de reprogramar las 
vacaciones para no afectar la operatividad insllluc1onal, la cual, por el niv,el: •~ 
de especialización de las funciones del personal, no podían ser cubiertas rf1I: '' ., · 1 

otro empleado. ~ -
l~":__tl \:..: -rfr' .._ I 

c) Los dlas de vacación gozados correspondieron a lo establecido en · • ~ · 
Reglamento Interno de Trabajo por cada año laborado. 

Tal como exponía en mi nota de íecha 25 de enero de 2021, a partir de 2016 se 
tomaron medidas con el objetivo de reforzar el ordenamiento del goce de las 
vacaciones de parte del personal del IGD, En ese sentído se estableció un formato 
en el cual se indicaba: 

l. Fecha de Ingreso e inicio del año laboral del empleado (Indica la fecha en 
que puede iniciarse el uso de las vacaciones) 

11 . Fecha máxima para el goce; y 
111. Plan de vacaciones propuesto con fechas para el goce de las mismas 

Del mismo modo, de acuerdo con los acuerdos generales tomados por todo el 
personal. y tomando en consideración las particularidades del IGD, en el mismo 
formato queda de manifiesto el consentimiento para los siguientes puntos· 

A Lo presenJado eslá sujeto a cambios de acuerdo con las necesidades del 
Instituto o persona, por lo que los cambios seran reflejados con las 
correspondientes acciones de personal. 

B. Que el preaviso de 30 dias al goce podrla no concretarse y que se entiende 
dado con el Visto Bueno del Plan de vacaciones que se presenta y de las 
acciones de personal correspondiente 

C. Que el pago se hará efectivo según la costumbre que el Instituto ha 
mantenido desde años anteriores, para erectos de orden y correcta 
contabilización de es1e, hasta que se cumpla el año de servicio. 

Finalmente, deseo manifestar que, atendiendo el espíritu de la legislación laboral, 
desde ese año se hicieron esfuerzos para que el goce de las vacaciones de parte 
del personal del IGD se hiciera de la forma establecida en la normativa vigente, 
atendiendo las necesidades de la institución y en total acuerdo con el empleado. 

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES 

En la respuesta brindada por la administración, menciona que la Institución solo 
estaba integrada por 9 personas por lo que no contaba con los empleados que 
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realizaran las .mismas actividades. en ese sentido el goce de las vacaciones. ~i (-~.\ 
efectuaban de conformidad a los compromisos institucionales y de común acu~dp ~ :..; 
entre la administración y los empleados, sin embargo, no existe ningún document~ 
escrito que justifique ese acuerdo entre ellos y también no justifican la causa de ~ 

acumular y prorrogar vacaciones después de los 4 meses que establece la ley. 

La administración menciona que después de la auditoria realizada por la Corte de 
Cuentas del periodo 2015, establecieron un formato para el Plan de Vacaciones a 
partir del año 2016. en el que especifican la fecha de Ingreso e inicio del a/\o 
laboral, fecha máxima de goce y el Plan de vacaciones propueslo el siguiente año, 
además de una serie de acuerdos tomados por todo el personal del Instituto, 
constatamos que si in1c1aron la aplicación de dicho formato. sin embargo, este no 
Justifica la deficiencia encontrada, por lo lanlo, ratificamos el hallazgo 

5. ANALISIS DE INFORMES DE AUDITORIA INTERNA Y FIRMAS PRIVADAS 
DE AUDITORIA. 

Auditoria Interna 

En cumplimienlo al Art. 37 de la Ley de la Corte de Cuenlas de la República. se 
efectuó el analisis de 4 Informes del año 2016 emitidos por la Unidad de Auditoria 
Interna del Instituto de Garantía de Depósitos (IGD), relativos al periodo del 1 de 
enero al 31 de diciembre de 2016, los cuales no contienen hallazgos de auditoria 
que ameritaran ser incluidos en el presente informe. 

El detalle de los informes revisados es el siguiente: 

Fecha de Comentario 
No. Nombro dol Informe 

Emisión 

Informe de Auditoria Interna a129 de febrero de 

1 2016, Fondo de Bancos y Sociedades de Ahorro y 22/03/2016 S1n haitazgo• 
Crédito Dirigido al Consejo Directivo 

Informe de Auditoria Interna al 30 de junio de 2016. 

2 Fondo de Bancos y Sociedades de Ahorro y Crédito 07/07/2016 Stn Hallazgos Dirigido al Consejo Directivo. 

Informe de Auditoria Interna al 30 de septiembre de 

3 
2016. Fondo de Bancos Cooperativos Dirigido al 
Comité de Administración. DEL 1 DE ENERO DE 2015 

06/10/2016 S111 Hallazgos 

AL 30 DE JUNIO DE 2016" 
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Fecha de Comentarlo 
No. Nombre del Informe 

Emisión 

Informe de Auditoria Interna al 31 de diciembre de 
2016, Fondo de Bancos y Sociedades de Ahorro y 

Stn Hallazgos 4 Crédito y Fondo de Bancos Cooperativos, Dirigido a 21/02/2017 

los órganos de Dirección. 

Auditoria Externa 

En cuanto a informes de Auditoria Externa y en cumplimiento al Art 41 de la Ley 
de la Corte de Cuentas de la República, revisamos cuatro Informes emitidos por la 
Auditoria Externa realizada por la firma Elias & Asociados y verificamos que no 
presentan situaciones reportables que puedan ser incluidas en el presente 
informe. El detalle de los Informes es el siguiente: 

No. Nombre del Informe Fecha de Comentarlo 
Emisión 

Informe de Revisión del Primer Trimestre, 
1 Auditoria Financiera. periodo de Enero a Marzo 291041201 6 Sin HaJlaigos 

2016 
Informe de Revisión del Segundo Trimestre. 

2 Auditoria Financiera. periodo de Abril a Junio 
2016. 

25107/2016 Sin Hallazgoa 

Informe de Revisión del Tercer Trimestre, 
3 Auditoria Financiera, periodo de Julio a 21/12/2016 Sin Hallazgos 

Septiembre 2016. 
4 Informe de Auditoria Financiera, Periodo del 1 de 15102/2017 Sm Hallazgo, 

Enero ai 31 de Diciembre de 2016 -- -
6 SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE AUDITORÍAS 

ANTERIORES. 

Efectuamos el seguimiento a una recomendación de auditoria plasmada en el 
informe de Auditoria Financiera por el periodo del 1 de enero de 2013 al 31 de 
diciembre de 2015, emitido por la Corte de Cuentas de la Repüblica, la cual está 
cumplida. 

7. RECOMENDACIONES DE AUDITORÍA. 

RECOMENDACIÓN 1 

Recomendamos al Presidente del Instituto de Garantla de Depósitos darle 
cumplimiento al Plan de Vacaciones que cada unidad realiza. y en caso de existir 
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modificaciones a las fechas estipuladas. que presenten por esenio la razón 
justificable del cambio. Además, se recomienda que los empleados gocen sus 
vacaciones durante los cuatro meses siguientes al cumplimiento del año laboral y 
no acumulen vacaciones para gozarlas el año posterior. 

San Salvador, 18 de marzo de 2021 . 
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