CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

MARA DE SEGUNDA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA
REPUBLICA: San Salvador, a las diez horas del dia veintiocho de julio del afo

dos mil nueve.

Vistas en apelacion con la sentencia definitiva, pronunciada por la Camara Quinta
de Primera Instancia de esta Corte, a las ocho horas cuarenta minutos del dia
diecinueve de septiembre del afio dos mil siete, en el Juicio de Cuentas nimero
CAM-V-JC-060-20086, seguido a los sefiares Ingeniero Enrique Ofate Muyshondt,
Presidente y Director Ejecutivo, a partir del uno de junio del afo dos mil cuatro,
Licenciado René Amado Figueroa y Figueroa, Director Propietario (Sector Plblico)
a partir del tres de septiembre del afo dos mil cuatro; Licenciado José Alvaro
Alegria Rodriguez, Director Propietario (Sector Publico) a partir del tres de

septiembre del afo dos mil cuatro; Licenciado Juan Héctor Vidal, Director

Propietario (Sector Patronal) y Fredis Vasquez Joyel, Director Propietario (Secto
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Laboral), gquienes actuaron en la Junta Directiva del Fondo Social para la Vivienda e
(FSV), durante el periodo comprendido del uno de enero al treinta y uno de
diciembre del afto dos mil cuatro, en concepto de Responsabilidad Administrativa.

En primera instancia intervinieron la Fiscalia General de la Republica, por medio
de su Agente Auxiliar, Licenciada Ana Ruth Martinez de Pineda; el Licenciado
Roberto Oliva de la Cotera, en su calidad de Apcderado General Judicial de los
sefiores Ingeniero Enrique Onate Muyshdont, Licenciado René Amado
Figueroa y Figueroa, Licenciado José Alvaro Alegria Rodriguez, Licenciado
Juan Héctor Vidal y Fredis Vasquez Joyel.

La Camara Quinta de Primera Instancia, pronuncié la sentencia que en lo
conducente dice:

APRERRER IR PN

(..) I) Confirmase el Repare Unico contenido en el Pliego de Reparos base del presente Juicio
e Cuentas v Decldrase Responsabilidad Administrativa contra los seiffiores INGENIERO
ENRIQUE ONATE MUYSHDONT; LICENCIADO RENE AMADQO FIGUEROA Y
FIGUEROA; LICENCIADO JOSE ALVARO ALEGRIA RODRIGUEZ; LICENCIADO
JUAN HECTOR VIDAL y FREDIS VASQUEZ JOVEL, II) Impénese multa equivalente al diez
nor ciento (10%) del salario y dietas percibidos durante el periodo en que se generd la deficiencia, a
los titulares de ln Junta Directiva del Fondo Social para la Vivienda (FSV), relacionados en el
Romeano anterior y condénaseles a pagarla en la cuantia siguiente: a) al INGENIERO ENRIQUE
ONA TE MUYSHDONT a pagar la cantidad de cuatrocientos sesenta dilares de los Estado
Lr'mu’lh a.‘( ;'lm:'rfm (‘1460 00), b) a los seitores LICENCMDO RENE AMADO F-’GUERO4 ¥
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muitas impuestas désele ingreso en el Fondo General del Estado. IV) Queda pendiente de
aprobacion, las actuaciones de los funcionarios relacionados en el preambulo de la presente sentencia
hasta el cumplimiento de la presente condena. HAGASE SABER (...)""""”

Estando en desacuerdo con el fallo pronunciado, el Licenciado Roberto Oliva de
la Cotera, en su caracter de Apoderado General Judicial de los sefiores Ingeniero
Enrique Onate Muyshondt, Licenciado René Amado Figueroa y Figueroa,
Licenciado José Alvaro Alegria Rodriguez, Licenciado Juan Héctor Vidal y
Fredis Vasquez Joyel, interpuso Recurso de Apelacion solicitud que le fue
admitida de folios 378 vuelto a 380 frente de l|a pieza principal y tramitada en legal
forma.

En esta Instancia han intervenido la Licenciada ANA RUTH MARTINEZ DE
PINEDA, Agente Auxiliar del sefor Fiscal General de la Republica; y Licenciado
ROBERTO OLIVA DE LA COTERA, Apoderado General Judicial del Ingeniero
ENRIQUE ONATE MUYSHONDT, de los Licenciados JUAN HECTOR VIDAL
GUERRA, JOSE ALVARO ALEGRIA RODRIGUEZ, RENE AMADO FIGUEROA
Y FIGUEROA, y del sefior FREDIS VASQUEZ JOVEL.

LEIDOS LOS AUTOS; Y,
CONSIDERANDO:

I) Por Auto de folios 3 vuelto a 4 frente del presente Incidente, se tuvo por parte en
calidad de Apelada a la Licenciada ANA RUTH MARTINEZ DE PINEDA, Agente
Auxiliar del sefior Fiscal General de la Republica; y en su calidad de Apelante al
Licenciado ROBERTO OLIVA DE LA COTERA, Apoderado General Judicial del
Ingeniero ENRIQUE ONATE MUYSHONDT, de los Licenciados JUAN HECTOR
VIDAL GUERRA, JOSE ALVARO ALEGRIA RODRIGUEZ, RENE AMADO
FIGUEROA Y FIGUEROA, y del sefior FREDIS VASQUEZ JOVEL, asimismo, se
concedio traslade al Apelante por el término de ocho dias habiles, a efecto de que
expresara agravios. audiencia que por medio de escrito agregado de folios 7 al 18
del presente Incidente, el Licenciado QOliva de la Cotera, literalmente Expuso:

(L) 1) REQUISITOS PARA DETERMINAR LA RESPONSABILIDAD. El Art. 54 dv
la Ley de la Corte de Citentas de la Republica (en adelante “LCCR”) establece que la responsabilidud
administrativa deviene de la inobservancia de las disposiciones legales y reglamentarias y por ol
incumpliniento de las funciones y deberes que le competen al servidor piblico en razon de su cargo
y por estipulaciones contractuales. En la sentencia recurrida se sostiene que de conformidad con el
Arl. 61 de la LCCR, los mientbros de la Junta Directiva del FSV han incurrido en responsabilidad
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por cniitiv nn acto administrativo que pone en riesgo el patrimonio de la entidad, porque a su
criterio omiten deberes propios e inherentes a sus funciones al actuar de una manera que califica la
Honorable Camara de Primera instancia comoe falta de diligencia y cuidado correspondiente a la
culpa leve. EL Art. 61 de la LCCR lo gue establece es la responsabilidad por omisiones, csto ¢s, dejar
de hacer lo que conforme a derecho o en atencion a sus funciones deben realizar los funcionarios
piiblicos. Para la Honorable Camara de Primera Instancia en cste caso mis representados son
responsables por no tener ¢l cuidado o diligencia que el carge les exige, ya que a su crikerio lo
dctudo es contraproducente o riesgoso a los intereses del FSV. Por lo tanto, no es correcta la
aplicacion de la norma al caso planteado, puesto gue no se estd sancionando una omision, sino gue
s eshd imputando que la decision de la funfa Directiva que levd a la emision de la Carta de
factibilidad al Banco Cuscatlan, S A. es un acto indebido, por ser potencialmente perjudicial a los
intereses del FSY. No se sanciona una falte de cuidado o diligencin, sino que se sanciona un acto
adininistrativo en concreto. En contsecuencia, debemos analizar si efectivamente ese acto positivo
llena los requisitos para que se incurra en responsabilidad por ¢l mismo. En su obra LAS
OBLIGACIONES (Tomo 1), ¢l profesor chileno René Abelink Manasevich, expone: “Para que haya
lugar a I responsabilidad extracontractual, dos son los requisitos fundamentales: la actuacion
iicita, culpable o dolosa, y el dafio a la victima que ella ocasiona. A cllos se agrega la capacidad del
agente y gie no concurrg alguna causal de exencién de responsabilidad. Des glosindoelos, tenemos,
on conseenencia: 7° Una accion u omision del agente: 2° La culpa o dolo de su parte, que se estudia
conjuntantente con ¢l anterior; 3% Lo no concurrencia de una causal de exencion de responsabilidad;
47 La capacidad del autor del hecho ilicito; 5° El dafio a la victima, y 6° La relacion de cansalidad
cntre la accidn 1 onision culpable o dolosa y el dafto producido.” IT) FALTA DE TIPICIDAD. La
Jurispricdencia constitucional salvadoreia se orienta al traslado de los principios del Derechio Penal
Sustantive al Derecho Sancionador de que dispone la Administracion Phblica Salvadoresia. De
manera indubitable ¢ inequivoca la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia ha
declarado: " En conclusion, puces, de lo seitalado en este apartado, se insiste en el ineludible requisito
te tener presente, en la creacion de las rormas relativas a las infracciones y sanciones tributarias,
asi como en su aplicacion, los principios decantados en la creacion de la teoria general del delito; de
cibre los cuales destacamos los siguientes: (a) principio de tipicidad; (b) principio de legalidad
[formal; (c) prohibicion de la retroactividad; (ch) interdiccion de la analogia; (d) regla del “ne bis in
idem’” (¢) principio de proporcionalidad: y especialmente, en atencién al caso que nos ocupa, (f)
principio de culpabilidad o voluntariedad”. Dentro de los principios constitucionales que informan
al Derechio Penal Sustantivo aplicable al Derecho Sancionador Administrative se encuentra la
l'ipicidad, que se concretiza en la descripeion de la conducta antijuridica a la que vincula la Ley la
sancion administrativa. Esta, la tipicidad, es una de las mayores garantias que disponce cl
cindadano, de no ser perturbado y mucho menos reprimido cuando el ordenamiento juridico no ha
deterniinado especificamente gue la violacion a una norma juridica conlleva un castigo 6 sancion. La
Tipicidad es una faccta del principio de legalidad en materia penal y se afianza en el principio de
libertad, por el enal nadie esta obligado a hacer lo que la Ley no manda ni a privarse de lo que ella no
prohibe. (Art. 8 de ta Constitucion). Sin lugar a dudas, la Tipicided es un reguisito esencial de las
infraccioncs y sanciones de caracter administrativo. Debe cnfatizarse que no toda violacion al
ordenamiento  juridico representa una infraccion, del mismo modo que solo unas pocas
transgresiones @ las Leyes constituyen delitos. Para ello se requiere que la ley tipifigue la
contravencion a los preceptos normativos de Infracciones Administrativas 6 delitos. Coherente con
este pensamicnto la Legislacion Espariola en la Ley del Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y ¢l Procedimiento Administrativo coniin, del veintiséis de octubre de mil novecientos
noventa yy dos dispone en el Art. 129 lo siguiente: “1. Sélo constituyen infracciones administrativas
las vulneraciones del Ordenamicnto Juridico previstas como tales infracciones por una Ley. Las
infraccioncs administrativas se clasificarin por la Ley en leves, graves y muy graves. “2.
Unicamente por la comision de infracciones administrativas podran inponerse sanciones que, en
i7NQdo caso. estardn delimitadas por la Ley”. Sobre lo Tipicidad, en materia sancionadora
@linistrativa, Garcia de Enterria y Ferndndez, en la Obra CURSO DE DERECHOQ
INISTRATIVO, Tomo 1I, sosticne que: “La tipicided cs, pues, la descripeion legal de una
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conducta especifica a la que se conectard una sancion administrativa. La especificidad de la
conducta a tipificar viene de una doble exigencia: del principio general de libertad, sobre el que se
organiza tedo el Estado de Derecho, que impone que las conductas sancionables sean excepcion a esa
libertad y, por tanto, exactamente delimitadas, sin ninguna indeterminacion; y, cn segundo
terndino, a la correlativa exigencia de la seguridad juridica, que no se cumpliria si la descripcion de
lo sancionable no perniitiese un grado de certeza suficiente para gue los ciudadanos puedan predecir
las consccucncias de sus actos (lex certa). “No caben, puces, clausulas generales o indeterminadas de
infraccion, que «permitivian al organo sancionador actuar con un excesivo arbitrio y no con d
pridente y razonable que permitirin una especificacion normativa> (términos de la misma Sentencia
de 28 de marzo de 1990). Obsérvese que estos juicios son interpretativos de la Constitucion
formulados por el Tribunal Constitucional y que por ello prevalecen incluso frente a las Leyes y, en
tode caso, han de presidir siempre su interpretacion. Recordemos, en fin, la Sentencia constitucional
de 15 de noviembre de 1990 que citamos supra 1, 4, a proposito de las sanciones disciplinarias, en la
que se nege la posibilided de sancionar sobre la base de un tpo legal geneérico, el de
«incumplimiento de los deberes y obligaciones» del funcionario, Una formulacion de ilicitos de tal
amplitud no ha stdo infrecuente, pero resulta inadmisible desde la exigencia de la tipicidad. Por de
pronto, hay infraccienes legales que no lesionan ningun bien juridico ni presentan ningun peligro
soctal, respecto de las cuales el ordenamiento reacciona al margen del sistema de sanciones
personales, ¢ incluso permite con frecuencia subsanar.” Pensamiento idéntico encontramos en S.
DEL SAZ, expuesto en la Enciclopedia Juridica Bésica Volumen 111, de la munera siguicnte: «El
principio de tipicidad, consistente en la descripcion legal de la conducta a la que se conccta ln
sancion administrativa, es también de necesaria aplicacion a las infracciones administrations de
forma tal que aunque permite que la definicion del tipo utilice conceptos cuya delimitacion permita
n margen de apreciacion (Sentencia del Tribunal Constitucional de 15 de octubre de 1982),
prohibe, sin embargo, las clausulas generales o indeterminadas de infraccion que habilitan al organo
sancionador para actuar con excesivo arbitrio, motivo por el cual el Tribunal Constitucional ha
rechazado la sancion de un funcionario sobre la base del tipo legal de «incuniplimiento de los
deberes y obligacionesy» (Sentencia del Tribunal Constitucional de 15 de noviembre de 1990). Es de
destacar que, con este mismo argumento, no sont tampoco de recibo las infracciones, en la
practica muy corrientes, que consisten en el incumplimiento de cualguiera de las
prohibiciones u omision de las obligaciones establecidas en una norma administrativa”.
En su Obra POTESTAD SANCIONADORA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA:
PRINCIPIOS REGULADORES Don José Antonio Cordero Garcia sostiene que: «Resulta
criticable la existencia de disposiciones que sancionen cualquier incumplimiento de deberes u
obligaciones, independientemente de las caracteristicas concretas de éstos. Estas disposiciones
inciuyen clausulas abiertas que permiten considerar infraccion un amplio abanico de supuestos.
Puede sefialarse como significativo ejemplo de esta posibilidad el articulo 78 de la LGT, el cual
indica gque constituye infraccion simple el incumplimiento de obligaciones o deberes tributarios que
ne constituyan infraceiones graves y no operen cono elemento de graduacion de la sancion”. Esta
tecnica legislativa provoca que puedan ser consideradas infracciones comportamientos gue no
lesionan ningun bien juridico, ni entrafian un perjuicio para la Hacienda Publica.” Una vez
determinada la acogida Constitucional del principio de tipicidad, técanos sefalar el desarrollo que
tal Institucion tiene en la Legislacion salvadorefia. Sobre la tipicidad el ordenamiento juridico
contiene diversos preceptos gue la reconocen y puntualizan y, algunos de ellos, su cardcter es de tal
aleance y extension que informa ¢ influye la totalided de la Legislacion, incluyendo las exigencias y
reguisitos a los que deben sujetarse las infracciones administrativas y las sanciones gue conllevan.
El Cédigo Penal en su Art. 1° define lo gue debe entenderse por principio de legalidad en los
térniinos siguientes: «Nadie podra ser sancionado por una accion u omision que la ley penal no
haya descrito en forma previa, precisa e inequivoca como delito o falta, ni podra ser
sometido a penas o medidas de sequridad que la ley no haya establecido con anterioridad”. El
concepto trascrito comprende el principio de tipicidad al estimar que la accion u omision que da
lugar a la sancion penal, debe encontrarse descrita en la Ley de forma previa, precisa e inequivoca.
Los wocablos precise e inequivoco carccen de definiciones juridicas diferentes a su sentido obvio y
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natural, debiéndose recurrir al Diccionario de la Lengua Espafiola para determinar sus significados.
Preciso, de acuerdo al Diccionario citado, tiene las acepciones aplicables siguientes: “Puninal, fijo,
exacto. cierto, deterniinado. Llegar al tiempo PRECISO. Distinto, claro y formal. Tratindose del
lenguaje, cstilo, ete., conciso y rigurosamente exacto”. Por otra parte inequivoco ¢s un adjetivo gue
significa gue wo admite duda o equivocacion. Seguidamente, el Art. 2 de la Ley de Procedimiento
para la [mposicion del Arresto o Multas Administratives, dispone: “Sélo cuando la ley. el
reglamento o la ordenanza, sancione expresaniente con arresto o con niulta una contravencion, s¢
podra bponer tales sanciones; en consecuencia, la analogia y la interpretacién analogica, extensiva
o inductiva, no podran emplearse para imponer las sanciones mencionadas” De la disposicion legal
reproducida podentos concluir que la conducta antijuridica que acarree la sancion debe establecerse
expresamente, que de conformidad al Diccionario de la Lengua Espaiola, Vigésima Primera
Edicion, significa de modo expreso y expreso, dentro de las acepciones que se le senalan se
chcientra: patente, especificado y obra mds, ex profeso o con particular intento. Finalmente en la
Ley General Tributaria Municipal encontramos también con mayor abundancia la exigencia de la
Tipificacion de la Infraccion. EI Art. 52 de la indicada Ley define la Infraccion Tributaria en los
terminos siguientes: “todn accion w omision que implique violacion de normas tributarias
sustantivas o adjetives, tipificada y sancionada en esta Ley, en el codigo Penal, en leyes
ordenanzas de creacion de tributos municipales o en leyes especiales” La sancion adniinistrativa
impucsta @ mis representados, se apuntala, en el Art. 54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la
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Republica, que para su comodidad pasamos a transcribir: “La responsabilidad administrativa de lo ': §:
funcionarios y empleados de las entidades i organismos del sector publico, se dara por inobservanci fo

de fus disposiciones legales y reglamentarias y por el incumplimiento de sus atribuciones,
facultades, funciones y deberes o estipulaciones contractuales, que les competen por razén de su
cargo. La responsabilidad administrativa se sancionard con multa.” Bien puede advertir Honorable
Camara, guee no existe tipicidad en cuanto a la infraccion, que no ha sido descrita de manera precisa
¢ inequivoca, conte lo exige el texto constitucional, la jurisprudencia y la doctring. Se trata de una
clausula general o indeterminada, denominada también Clausula Escoba, que no cierra el circulo de
la tipicidad y que cualguier conducta, por irvelevante ¢ intrascendente puede ser tachada de
infraccion a la que se le conecta una sancion, razones que abonan la anbijuricidad
inconstitucionalidad de la sentencia pronunciada. III) CORRECTA INTERPRETACION DEL
ART. 3 DE LA LEY DEL FSV., Por otra parte, la Honorable Camara de Primera Instancia tampoco
tomo en cuenta mis posteriores argumentos, en el sentido, que el acto imputado en ningtin momento
trasgrede lo dispuesto en ¢l Art.3 de la Ley del Fondo Social para la Vivienda (FSV), gue
textualmente reza. “Art.3. El Fondo tendrd por objeto contribuir a la solucion del problema
habitacional de los trabajedores, proporciondndoles los medios adecuados para la adquisicién de
viviendas comodas, higiénicas y seguras” y no trasgrede dicha disposicion porque la factibilidad
autorizada, en este caso, va cn el sentido de hacerle saber al banco solicitante que el FSV podria
aveptar la cesion de los créditos que se otorguen siempre y cuando cumplan con las condicionanies
cstabiccidas en el misno acuerdo que ahora se cuestiona por parte de la Corte de Cuentas de la
Repriblica; y si hubiesen Ilegado a cumplirlas y se hubieran adquirido los créditos el Fondo, cstaria
cumplienda con “proporcionar a los trabajadores medios adecuados para la adquisicion de
viviendas”, para contribuir a la splucion de su problema habitacional. Ahora bien, el
clicstionamicnto que se hace de la factibilidad concedida es en cuanto a que, a criterio de esa Corte de
Cuentas, las viviendas objeto de csos créditos no se consideran «seguras”, y la razon de no
considerarlas seguras es porgue se encuentran cn una zona de “altos niveles de delincuencia®™. No
podemos ante esta tematica dejar de lado que en la actualidad el alto accionar de la delincuencia es
un problema a nivel nacional y la mayor preocupacion de la poblacion segiin lo revelan todas las
cnciiestas, realidad que es del pleno conocimiento piblico, tanto que el Organo Ejecutivo recién ha
credado todo wn Ministeyio de Seguridad Publica, cuya mision principal es resolver esa problemutica;
por lo que al tomar el término “seguras” gue contempla el Art.3 de la Ley del Fondo Social para lu
f.'_'—".‘:)_-f_fb.'-(wlft?. en ol sentido en que esa Corte de Cuentas lo ha tomado, no deberia financiarse
o - auldeisicion de ninguna vivienda que esté ubicada dentro del territorio de la Repiblica. Por cso es
“necdsario interpretar debidamente, conforme a la hermenéutica juridica, la disposicion que s
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suponc se ha transgredido, pues cuando la ley establecio que las viviendas a financiar Sueran: “,
comodas, higicnicas seguras” (el destacado es mio) las tres caracteristicas estin unidas entre si Y
dentro de la realidad del momento en que la ley se dicté (Mayo de 1973) y las tres califican a la
vivienda y asi corresponde interpretarla, de alli que a la seguridad que el legislador se refiric es a la
scguridad de la vivienda como tal, es decir a su construccion, a su materialidad, esa es la conclusion
valida, a la que debe llegarse en su interpretacion, con base en las reglas de hermencutica juridica
contempladas en los Articulos 19 y 23 parte segunda, del Cédigo Civil; de lo contrario, interpretar
el termino “seguras” con una amplitud tal que abarque el “estar ubicada en una zona libre de
delincuencia o de bajo accionar delincuencial” forzosamente nos tendria que llevar, tomando la
realidad actual de nuestro pais que es de todos conocida, a la interpretacion errénea que el Fondo
Soctal para la Vivienda no podria ya otorgar créditos pues todo el territorio de la Repiblica esta
asediado por el accionar delincuencia! y entonces ninguna vivienda podria considerarse “segura’
volviendo de imposible cumplimiento el objeto que el Art.3.de la Ley le establece en cuanto a: “...
contribuir a la solucion del problema habitacional de los trabajadores, proporciondndoles los mcdios
adecuados para la adquisicion de viviendas... . No es pertinente entonces venir a interpretar que cl
legislador con el término “seguras” quiso abarcar también que la zona en que se cncontraran
estuviera libre de delincuencia, pues en la época en que se emite el Decreto Legislativo 328, de fecha
17 de mayo de 1973, que contiene la Ley de Creacion del Fondo Social para la Vivienda, no existia
ni por asomo la situacion delincuencia! que ahora tenemos, por lo tanto el legislador jamas pudo
tener en nichte o bien ser su intencion abarcar con ese Yermino la “seguridad piiblica”, para la que
ahora hasta existe un Ministerio especial. Tomar como pertinente la interpretacion que ha hecho esa
Corte de Cuentas, nos deberia llevar también a requerir que la legislacion sobre seguridad pitblica
contemplara y autorizara al Ministerio de Sequridad Piblica a extender constancias sobre si iuna
zona ¢s o no “segura” y definir “grados de scguridad”, a efectos de que la Junta Directiva del Fondo
Social para la Vivienda pudiera tener un respaldo de autoridad competente para su toma de
decisiones; cabe preguntarse, con la realidad actual, de qué zonas podria extenderse tal constancia.
Al interpretar, como es debido, el Art.3 de la Ley del Fondo Social para la Vivienda, en cuanto a que
el término “seguras” se refiere a “sequridad constructiva o fisica de la vivienda, st permite el
razonaniento real y logico de gue la Junta Directiva del Fondo Social para la Vivienda cuente con
una constancia expedida por autoridad competente de que la vivienda retine los requisitos
constructivos para ser segura, tales como: Recepcion de OPAMSS, Constancia de Habilitacion
emitida por ANDA; todas las cuales se exigen por el Area Técnica del FSV para cada proyecta del
cual se solicita tramitar la factibilidad; pues esas son, entre otras, las autoridades competentes para
dar constancia de que una vivienda cumple con sus normas de construccion o no. En adicion
fambién ¢l FSV de suyo manda a efectuar, mediante peritos debidamente autorizados por la
Superintendencia del Sistema Financiero, valitos de las viviendas comprendidas dentro de los
prayectos cuya factibilidad de financiamiento se estd solicitando, a fin de contar con mas criterios
objetives para decidir si esas viviendas constituyen o no una suficiente garantia de sus creditos. Y
entremos a abundar sobre esto tiltimo, pues debe tenerse claro a qué atiende la “factibilidad “que se
extiende con la autorizacion de la Junta Directiva. Esta “factibilidad” viene a ser la forma de dar
cumplimiento a lo establecido en el niimere 6 del romano “y- Calificacion del Inmueble”
comprendido en las “Normas Institucionales de Crédito del Fondo Social para la Vivienda”
(presento un ejemplar anexo) que son dictadas por su Asamblea de Gobernadores, segun lo establece
el Art. 16 de su Ley. Este nitmero 6 del romano V y, antes relacionado, establece: “El FONDO se
reserva el devecho de denegar financiamiento para la adguisicion de inmuebles que a juicio de Junta
Directiva no constituyan una garantia adecuada’ y eso es lo gue viene a constituir la “factibilidad”
¢l juicio de que Junta Dircctiva considera que los inmuebles a financiar constituyen wna garantia
adecuada; y para legar a ese juicio es que Junta Directiva cuenta con la informacion técnica y
objetiva necesaria para decidiy; y veamos que en la factibilidad cuestionada Junta Directiva ha
actuado de conformidad a la norma y de mancra mas que responsable, pucs, tal como consta en el
texto del acuerdo cuestionado, conocieron valies de las viviendas hechos por peritos autorizados por
la Superintendencia del Sistema Financiero, sc cercioraron que el Proyecto La Campanera IV Etapa,
no se veia afectade por un talud en mal estado que se encucntra en otra etapa del proyecto La
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Campanera, gue la planta de tratamicnto que daria servicio al proyecto estaba en funcionamiento,
cte.. ademds el Arca Técnica contaba con las correspondientes recepciones de OPAMSS y
constancias de habilitacion de ANDA y la demds informacion técnica del proyecto; y tomando ch
cuenta todos estos elementos objetivos para su decision, y sin dejar de lado el entorno y procurando
cvitar o morosidad en esta cartera extiende la “factibilidad” pero condicionada, lo cual vuelve
incuestionable que la decision tomada es totalniente responsable y apegada a la prudencia que en el
mancjo del riesgo de crédito debe tenerse. Pasemos a comentar esto nltimo. Pero no sin antes
mencionar que ademds de acuerdo a lo dispuesto en el nimero 3 del romano V-Calificacion del
lnmucble de las Normas Institucionales de Crédito, ya antes mencionadas, las tinicas causas para
considerar que una vivienda no puede ser objeto de financiamiento es que estén: “ubicadas en
terrenos con problemns o cercanos a cauces de rios o barrancas, que no estén adecuadamente
protegidos...” condiciones que no s¢ presentaban en ningtin momento en el Proyecto La Campanera
IV Etapa y que habria sido la wnica limitante que la Junta Directiva habria tenido para calificar las
viviendas como suficiente garantia; pues no comprende la norma limitantes tales como: la
morosidad de proyectos o ctapas cercanas o bien “los indices delincuenciales” de la zona, que diche
sea de paso estos filtimos no hay manera objetiva de medirlos, y la morosidad depende estrictamente
n‘r wna conducta propia del deudor relacionada con su capacidad o posibilidad de pago, que a su vez
» wen influidas directamente por su situacion de empleo o desempleo. Esta afirmacion ultima la -
comprucha el andlisis presentado por el Jefe de la Agencia Central del Fondo Social para la .‘_QEEE%"
Vivienda, que se presento y anexo a los autos, sobre la situacion de morosidad que existia en lasa” ..--“'--.,‘
cartera de créditos gue el Fondo Social para la Vivienda tenia vigente al cierre de septiembre
2004, del cual se concluye gue de los 783 créditos que a esa fecha estaban en mora, 456 de ellos 0 s
in 69.72% corresponden a “Deudores Sin Empleo”, de conformidad con registros del n'mrtmro
Salvadorefio del Seguero Social (18SS) y solo 198 a deudores que si tenian empleo, confirmado asi
quee la morosidad es influenciada por la conducta de pago del deudor, por su capacidad o posibilidad
de pago, no estd sujeta a condiciones del entorne de las urbanizaciones. Ademds como puede
comproburse también del mismo informe, por su naturaleza misma (Art. 2 Ley del FSV) el Fondo
Social para la Vivienda atiende, principalmente la demanda de crédito de los trabajadores de
nienores ingresos con lo cual se concreta su funcion social, tal es asi que de 886 deudores con empleo
¢l 64.33 % de ellos tentan ingresos entre 1 a 2.5 salarios minimos; esto influye tambicn cn que ¢l
riesgo de nioresidad en la cartera sea alto. En la materin de riesgo crediticio, apegado a las Nornias
de Credito Institucionales i al Art. 3 de la Ley,, la Junta Directiva, actua con total prudencia, i
condiciona la “factibilidad” asi: a) Se vela por la “higiene” de las viviendas cuande requicre que:
“nrevio a la recepcion de las viviendas, la empresa CONDESA S.A. DE C. V. suscriba documento
uotarial donde se comprometa a dar por su cuenta el mantenimiento a la planta de bratamiento
hasta que_esta sea_recibide formalmente por ANDA b) Mediante peritaje calificado verifica las
vivicidas en st construccion misma, para establecer su comodidad y seguridad (bien entendida), y
lo hace mediante la valuacion y verificacion de: drea construida, clase de construccion, pisos,
paredes, techos, instalaciones, servicios, efc.; tal como consta en peritaje que anexo a la presente
(presento el peritaje en oviginal y fotecopia para que confrontados que sean se agregue esta i se nos
devuelva ol original); ¢) Para disminuir ¢l ricsgo de morosidad, se asegura de verificar la conducta,
capacidad y posibilidad de pago de los dendores, y decide: “El FSV compraria los 239 créditos
otorgados por el Banco y administrados por éste en wn periode no menor de 12 meses , a partir de ln
fecha de_escritiracion. siempre gue la vivienda se encuentre habitada, que dichos créditos se
cricuenfren al dia, presenten un historial continuo de pagos, y cumplan los demas requisitos
estipulados en el Convenio de Generacién de Hipotecas, suscrito con el Banco Cuscatlan, SA. y el
FSV: y ¢l Banco Cuscatlan, SA. se comprometa a adquirir los créditos que entren en mora durarte
los 12 meses siguientes a la fecha en que el FSV los adguirio” y debe hacerse hincapié en esto, no
solo se asegura que sin riesgo alguno para el FSV se verifigue por un afio la sanidad del crédito, gue
la viviendn no sea abundonada y que la conducta del deudor sea de continuidad en los pagos, sino
que tmhbicn previo que s una vez adquiridos los créditos, esa sanidad en el pago se rompia dentro de
wrimeros 12 meses el Bance debia adquirir nuevamente esos créditos, anulando asi cualquicr

i f-f'u ‘ negativo para cl FSV. Con lo antes expuesto es indubitable entonces gue el acuerdo
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cuestionado por la Corte de Cuentas de la Republica, no contraria bajo ningitn término lo dispucsto
en el Art. 3 de la Ley del Fondo Social para la Vivienda, lejos de eso le ha dado total cumplimiento al
riisimo; razon por la cual no se vislumbra por qué se califica el acto de culposo, contrario a los
intereses de la cntidad, a no ser que se trata de una apreciacion muy subjetiva, muy personal por
parte de las personas que han analizado el caso, sin fundamento en la Ley y consideraciones de buen
sentido Yy razonabilidad. IV- FALTA DE CONSUMACION DE LA SUPUESTA
INOBSERVANCIA. En efecto, segun el pliego de reparos, confirmado por la Honorable Camara de
Primera Instancia, “El reparo tinico que ha dado origen al presente juicio de cuentas consiste en que
la Junta Dircctiva del Fondo Social para la Vivienda con fecha veintinueve de octubre del afio dos
mil cuatro, mediante sesién N°. ]D-59/2004 extendié carta de factibilidad a un Banco del Sistema
Financiero, para el financiamiento de largo plazo para usuarios interesados en adquirir viviendas
nucvas del Proyecto Habitacional “LA CAMPANERA IV ETAPA”, ubicada en el Municipio de
Soyapango, atin cuando en la actualidad tiene casas en abandono consideradas de “alta morosidad”
Y que se ha identificado que a los usuarios de los mismos no pueden sostener sus deudas o no puedcen
continuar habitando el bien mucble. Ademds en esa zona el Fondo Social para la Vivienda tiene
activos extraordinarios improductives debido a los altos niveles de delincuencia, ubicados en cl
proyecto habitacional La Campanera, existiendo en este proyecto trescientos ochenta activos
extraordinarios.” Para que se perfeccione y consuma la responsabilidad imputable, segiin hemos
visto antes, resulta indispensable un acto de naturaleza juridica, en virtud del cual el Fondo Social
para la Vivienda, a través de su Junta Directiva, se hubiese obligado a financiar a largo plazo a
usuarios interesados en adquirir viviendas nuevas en el proyecto habitacional “La Campanera [V”,
ubicada cn ¢l Municipio de Soyapango. Sin embargo si bien se lee ¢l acuerdo de Junta Directiva
cuestionado se puede advertir con claridad meridiana que el Acuerdo tiene naturaleze condicional,
es decir, gue la abligacion del Fondo Social para la Vivienda gueda en suspenso hasta que s
cumplan tres condiciones, las cuales son: “A) Autorizar al Presidente y Director Ejecutivo para gue
extienda carta de factibilidad al proyecto urbanizacion “LA CAMPANERA IV ETAPA”, ¢n las
condiciones siguientes: a) Que previo a la recepcion de las viviendas, la empresa CONDESA SA.
DE C. V. suscriba documento notarial donde se comprometa a dar por su cuenta el mantenimiento a
la planta de tratamiento hasta que esta sea recibida formalmente por ANDA; b) Para las viviendas
de 3 dormitorios, el FSV financiara hasta $ 9,714.29 y las de 2 dormitorios hasta $8,000.00; ¢) E!
FSV compraria los 239 créditos otorgados por el Banco y administrados por éste en un periodo no
menor de 12 meses, a partir de la fecha de escrituracion, siempre que la vivienda se encuentre
habitada, que dichos créditos se encuentren al dia, presenten un historial continuo de pagos, v
curplan los demas requisitos estipulados en el Convenio de Generacion de Hipotecas, suscrito con
¢l Banco Cuscatlan, 5.A. y el FSV; y el Banco Cuscatlan, 5.A. se compronmeta a adquirir los créditos
que enfren en mora durante los 12 meses siguientes a la fecha en que el FSV los adquirio”. Hasta la
fecha las condiciones no han sido cumplidas por lo que la supuesta obligacion adquirida por la Junta
Directiva del Fondo Social para la Vivienda no ha nacido a la vida del Derecho y en consecuencia no
se ha dado la supuesta inobservancia que se le imputa en el Reparo. Condicion suspensiva, que es la
gue ha concurrido en este caso, desde el punto de vista juridico es un acontecimiento futuro ¢
incierto de cuya realizacion depende el nacimiento de una obligacion. Por otra parte, esa Honorable
Camara debe reparar que aitn cuando se hubieran cumplido las condiciones antes enumeradas, no
cxistirvia tampoco wna obligacion de financiar créditos, puesto que lo que se extendio fue una carta de
Jactibilidad, la cual no contiene ningiin compromiso de orden juridico y no puede generar por si sola
ningin tipo de perjuicio al Fondo Social para la Vivienda y en ningitn moniento puede apreciarse la
existencin de un acto juridico que contravenga la Ley y los deberes inherentes al cargo de los
Juncionarios comprometidos en este Reparo. La factibilidad no es un término de naturaleza juridica
vy de conformidad al Codige Civil, en su Art. 20, se deben enfender en su sentido natural y obvio,
segtin el uso natural de las mismas palabras. De conformidad al Diccionario de la Lengua Espajiola,
(Vigésima Edicion), factibilidad es la cualidad o condicion de factible y, factible, segiin el mismo
Diccionario consiste en que se puede hacer. Que se pueda hacer no lleva implicita la obligatoriedad,
sino simplemente la posibilidad, que es realizable, practicable, viable, operable, pero nunca que
constituya una obligacion para quicn emite simple y lanamente un juicio de factibilidad, que
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significaria que en principio no existen reparos para la realizacion del negocio, pero sin asumir la
ebligacion de realizarlo. En consecuencia, la simple factibilidad de la realizacion de una operacion
juridica no conlleva, si ésta no se realiza, la inobservancia de deberes inherentes al cargo. El Banco
Cuscatlan S.A. no adquirio ningin derecho para la realizacion de esta operacion y en consecucncia
no puede exigiv a través de procesos el cumplimiento de una promesa de celebrar un contrato, gue es
lo que en definitiva nos atribuye ¢l Reparo de la Corte de Cuentas. Es mus, el Art. 1,425 del Cédigo
Civil establece que la promesa de celebrar un contrato, a tal cosa no llega la factibilidad, no produce
obligacian alguna, salvo que concurran las circunstancias siguientes: 1% Que la promesa conste
por escrito; 2%~ - Que el contrato prometido no sea de aquellos que las leyes declaran
ineficaces; 3n Que la promesa contenga un plazo o condicion que fije la época de la
celebracion del contrato; 4°, Que en ella se especifigue de tal manera el contrato prometido, gue
solo falten para que sea perfecto, la tradicion de la cosa, o las solemnidades que las leyes prescriban.
Debido a esta circunstancia el Fondo Social para la Vivienda pudo, sin reparo juridico alguno,
instriir a la Administracion para responder inquictudes del Banco Cuscatldn SA. respecto a la
factibilidad del financiamiento de créditos en el sentido de que la operacion no se levaria a cabo
tusta que {a Corte de Cuenfas de la Republica no emitiera resolucion con relacion a la
recomendacion contenida en el informe de Auditoria Financiera y Operativa al FSV, periodo
primere de enero del dos mil cuatro al treinta y uno de diciembre de dos mil cuabro. En virtud de
este acucrdo del siete de noviembre del dos mil cinco, la factibilidad cuestionada ha quedado privada
de eficacia juridica y no puede dirscle cumplimiento, por lo que no existe ninguna inobservancia de
parte de mis representados. En adicion a lo anterior, la Honorable Camara de Primera Instancia no
fomo en cucnta gue tal como certifica ¢l Jefe del Arca de Préstamos del Fondo Social para la
Vivienda, a esta fecha no existe ni ha existido en la cartera de préstamos de esa Institucion ningiin
crédito otorgado para la adquisicion de viviendas del proyecto La Campanera IV Etapa, lo gue
confirma que el acuerdo cuestionado no ha tenide eficacia alguna y por lo tanto no existe ni ha
cxistido efecto alguno por ese acuerdo en el Fondo Social para la Vivienda. En conclusion, pues, la
sentencia venida en Apelacion no tomo en cuenta todos mis argumentos esgrimidos y mediante los
citales se concluye que ¢l acto imputado no es constitutivo de responsabilidad porque no es
contradictorio o perjudicial a los intereses del FSV, y asi debera declararse absolviendo a mis
patrocinados. V PETITORIO. Es por todo lo anterior gue respetuosaniente OS PIDO: a) Tengiis
de mi parte por expresados agravios; v b) Por sentencia definitiva absolvdis a mis representados del
Reparo gue se les atribuye. (.77

Il) El Licenciado Roberto Oliva de la Cotera, por medio de escrito anexado a folios

20 al 25 del presente Incidente al ampliar su expresién de agravios, textuaimente
Expuso:

W) 1) La sentencia impugnada es totalmente carente de motivacién y ha sido dictada sin
atender en debida forma lo establecido en los Arts. 421 y 427 del Cddigo de Procedimientos Civiles,
ya que no tomo en cuenta los argumentos expuestos en descargo ni siquiera para hacer un
comentario sobre ellos; para el caso, en ningtin momento la honorable Camara de Primera Instancia
s ha pronunciado sobre el valor de las prucbas presentadas, no ha fijado los principios en que se
basa para admitirlas o desecharlas; ni siquiera ha hecho de manera pertinente la relacién de las
prucbas i de los argumentos principales de las partes. Al padecer de esa irreqularidad la sentencia
s¢ vuelve violatoria de los derechos fundanentales a la seguridad juridica v a la defensa en juicio,
consagrados en los Arts. 1y 2 de la Constituciin de la Repiblica. Y lo anterior lo ha sostenido en
innumerables sentencias la Honorable Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia. A
mancra e ejemplo: * “Si bien la obligacion de motivacion no se encuentra cxpresamente
uinada en una disposicion constitucional, encontramos via interpretativa, disposiciones como
swa\citlos 1y 2 de la Constitucién, de los que deriva la seguridad juridica y la profeccion en la
e Fisgiacion y defensa en juicio de derechos constitucionales. Asi pues, la falta de motivacion de
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{u-a.n_n':'-ol‘m‘fén judicial, implica una violacién a la seguridad juridica y al derecho de defensa en
juicio."” :'.Esm obligacién de motivacion no puede considerarse cumplida con la mera emision de una
ea‘.cr.'mm‘.fon d::' voluntad del juzgador, accediendo o no a lo pretendido por las partes en el proceso,
sino que el deber de motivacion que la Constitucion Y la ley exige impone que en los proveidos
;mhf‘mk:s‘ s¢ c'xtcr{urivm los razonamientos que cimienten la decision jurisdiccional, debiendo ser la
wvnofm‘ramu.? lo suficientemente clara y concisa para que sea comprendida no sélo por el enico
_{1:r{:1{1‘o sino también por los cindadanes.” 1) Veamos ahora temas de Sondo sobre la cuestion
;urlnifr:a controvertida en este juicio, tomando en cuenta lo expuesto por la honorable Camara de
Pnlnwm Instancia en el romano X de la sentencia en comento: 1. No entra la honorable Camara de
P Hitera Instancia a considerar que en la opinion emitida por la Fiscalia General de la Reputblica, la
F;smri del caso sosticne que con el escrito y la documentacion presentada por los reparados se
desvirtia el reparo atribuido; y que lucgo, la Fiscal del caso, en total contradiccion y de manera
arbitraria sostiene, no obstante su primera afirmacion, qgue ella “es de la opinién” qm; al momento
de la auditoria ya existia inobservancia a la ley. Sin embargo la supuesta inobscrvancia gue ella
::crfmm es a los Arts. 24 Nimero 1) y 26 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Rephiblica que sc
refieren, respectivamente, a la expedicién de las Normas Técnicas de Control Interno por parte de la
Corte de Cuentas de la Repiiblica, y a la obligacion de toda entidad del sector puiblica a establecer su
prapio sistema de control interno financiero y administrativo; pero en ningiin parte establece gué
relacion ticnen esas disposiciones con el caso juzgado ni la forma en que la conducta reparada viene
a constituir una violacion a esas disposiciones; que vale comentar no tienen ninguna relacion con el
objeta del litigio. Y 1a Fiscal por esa supuesta violacion con base en los Arts. 54 y 61 de la Ley de la
Corte de Cuentas sostiene que deben condenarse a los demandados. La honorable Camara de
Primera Instancia debid hacer la valoracion juridica de la posicion de la Fiscalia, tenicndo
obligadamente que concluir que de la opinion emitida por la Fiscal lo iinico que podia tomarse en
cuenta era que reconocia que con la docrmentacion y alegatos presentados se tenian por desvanecido
el reparo, pues el resto de la opinion no es aceptable porgue los disposiciones legales gue pretendio
usar como “criterio” en el hallazgo reparado no son pertinentes. 2. Se le explicd a la honorable
Camara de Primera Instancia que ¢l otorgar por parte de la Junta Directiva una factibilidad de
financiamiento para un proyecto no era mas que dar cumplimiento a lo establecido en las Normas
Institucionales de Crédito (Aprobadas por la Asamblea de Gebernadores del FSV) en cuanto a la
atribucion que dichas Normas le establecen a la Junta Directiva para determinar si los inmuebles
gue van a finaneiarse constituyen o no suficiente garantia para los créditos. Y esas Nornmas
untcamente contemplan come motivos para no considerar un inmueble como garantia de un crédito
¢l kecho que: “esten ubicados en terrenos con problemas o cercanos a cauces de rios o barrancas, que
no estén adecuadamente protegidos”, condiciones que no se presentaban en ningtin moniento en cl
Proyecto La Campanera IV Etapa; no comprenden esas Normas de Crédito limitantes para
considerar viviendns objeto de financianiienio razones como: morosidad de proyectos o etapas
vercanas o bien los indices delincuenciales de la zona, ni tampoco el hecho que se tengan o no activos
extraordinarios en la zona. Lo Normas se presentaron en fotocopia debidamente certificada por cl
Gerente General del FSV, conforme al Art.72 de la Ley del FSV y por lo tanto, segiin esa misma
disposicion, Henen velor de documentos auténtico y por ello constituyen plena prueba, conforme lo
dispone el Art.260 del Cédigo de Procedimientos Civiles. Lo antes expuesto la honorable Camara de
Primera Instancia debio haberlo tomado en cuenta y concluly necesariamente que la Junta Directiva
actiio en apego a normativa legalmente establecida y por lo tanto no puede atribuirsele wuna
responsabilidad administrativa ni de ninguna otra indole. 3. La honorable Cdmara de Primera
instancia lejos de fomar en cuenta o normativa enunciada en el niimero anterior y establecer gue la
[unta Directiva habia actuado en total apego al marceo legal aplicable, viene a establecer, entre obros,
como preceptos legales incumplidos el Art. 7 letra a) de la Ley del FSV y el Art. 2 letra a) del
Reglamento Busico de la Ley del Fondo Social para la Viviendn; disposiciones que, respectivamente,
no hacen mas que establecer los destinos de crédito del FSV y desarrollar esos destinos de los
creditos; por lo tanto ninguna de los dos articulos es pertinente para el case en litigio. Sin embargo
se atreven a establecer, con base en csos dos articulos, que por ser la finalidad del Fondo solucionar
el problema habitacional de los trabajadores, con la factibilidad cuestionada no se daria
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ciemplimicnto a tal finalidad por el problema de “inhabitabilidad” de las viviendas que se
financtarian; haciendo totalmente caso omiso los juzgadores de toda la prueba documental que se les
presento de los avalitos hechos de las viviendas a financiar en los que consta que se encuentran cn
buen estado, gue cumplen con todas las condiciones de habitabilidad y se les fija un valor de venta; y
te haberies hecho saber gue el proyecto contaba con fodas la autorizaciones correspondientes de los
entes que regulan su construccion. Es mas el otorgar una foctibilidad de financiamiento es
contribuir a cuniplir con cl objetivo del FSV de otorgar las facilidades crediticias necesarias para gue
los trabajadores puedan adquirir una vivienda i solventar su problema habitacional. Al considerar
fos juzgadores de primera instancia como disposiciones legales incumplidas articulos que ne tienen
relocion alguna con sus consideraciones hace que la sentencia carezea de fundamento legal y por lo
fanto se vuelve arbitraria. 4. Adicionalmente a los Arts. 7 letra a) y 2 lebtra ) de In Ley y
Reglamento del Fondo Social para la Vivienda, respectivamente, la honorable Camara de Primera
Instancia les atribuye a los demandados el haber incurrido en “culpa leve” en su actuacion de
aprobar la factibilidad para el proyecto La Campanera IV Etapa; figura juridica que contempla cl
Art. 42 del Codigo Civil. El atribuir “culpa leve” a los demandados en el caso en litigio ¢s wna
decision totalmente alejada de la realidad y de los hechos probados en el proceso, pues ha ignorado

toralnente la honorable Camara de Primera Instancia que la factibilidad cuestionada se otorgo 7 o
condivionadn al cumplimicnto de tres condiciones previas referidas a: a) compromiso de da_-ré'ué,s;_
H

mantenimiento a la planta de tratamiento del proyecto; b) financiamiento limitado para las casas &S s,
3y 2 dormitorivs; y ¢) quie se adquiririan esos créditos hasta pasados 12 micses de su plazo y siem
i cianda no presentaran morosidad ni un mal historial da pagos; y ademas tuvo el cuidado ¢
estublecer quie sl una vez adquiridos esos creditos se volvian morosos en los 12 siguientes @ su
adguisicion ¢l banco de comprometia a comprarlos. Haber sujetade la factibilidad a csos tres
condicionamicnfos es un acto totalmente contrario al contemplado en el Art. 42 del Codige Civil,
haberlo hecho asi, condicionado, es “actuar con la diligencia y cuidado que los honibres emplean
ordinariamente en sus negocios propios”; y es actuar mds alla de ese cuidado ordinario que la ley
menciona, es extrenar en ol cuidado del patrimonio de la institucion. Y ese condicionamiento consta
en la certificacion extendida por el Gerente General del acuerdo de Junta Directive en gue otorgo la
factibilidad objeto del litigio: certificacion que como ya expliqué anteriormente constituye plena
pricba. Para gue un proceder se pucda calificar de culpable debe llegarse a esa conclusion mediante
¢l analisis de 1o intencionalidad del agente. Como esta intencionalidad corresponde al fuere interno
del imputado, se califica a través de los resultados del acto u omision dafioso (cosa Gue en este caso
no se cunple porque los efectos del acucrdo cuestionado estan en suspenso) y por la conducta
externa mantenida por ¢l agente, ya que es demostrativo de la intencionalidad. 5. Sosticne la
fonorable Camara de Primera Instancia en sus comentarios que se aprecia con el otorgamiento de la
factibilidad para La Campancera IV Etapa una “falta de andlisis responsable de los aspectos técnicos
U econonticos”, ofro comentario alejado de la realidad probada en el proceso, pues han ignorado los
avalios realizados por peritos valuadores y que fueron tomados en cuenta para la decision y el
condicionamiento con que se otorgo la factibilidad, al cual nos hemos referido en el nimero anterior.
0. Varias veces menciona la honorable Camara de Primera Instancia en sus consideraciones que esa
factibilidad por haberse dado para un proyecto que se encuentra en una zona de alta morosidad, de
altos niveles de delincucncia, vielve riesgosa la inversion de los créditos que se otorgarian, que se
pone en riesgo el patrimonio dé la entidad, que la mora afecta la solidez financicra de la Institucion;
consideraciones quie denotan que la se ignord totalmente la naturaleza del FSV como Institucion de
Credito, y quee como tal maneja riesgo, en especial el riesgo crediticio, y se ignora también el
tratumicnto que legalmente tienen ese mancejo del riesgo crediticio del no pago, que se hace a través
dv lu constitucion de reservas, tal como lo contempla el Art.16 letra d) de la Ley del FSV y la
Normativa de la Superintendencia del Sistema Financiero, especificamente la norma NCBO22, a la
cual el Fondo le da estricto cumplimiento. 7. También han interpretado los juzgadores de primera
instancia que la factibilidad cuestionada estd sujeta a una condicion suspensiva, basados en ¢l punto
cha de la sesion del 7 de noviembre de 2005 gite se les anexe en la contestacion de la demanda, Y
2 cierto lo que ese punto dice ¢s que no se le dard respucesta a una carta enviada por el Banco
itlan S.A. hasta que no sc tenga resolucion de la Corte de Cuentas en este caso, los cfectos de lo
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factibilidad se encuentran en suspenso porque se otorgé condicionada, tal como ya lo explicamos
antes, y hasta que esas condiciones no se cumplan no se hace efectiva la factibilidad. En conclusion
no se han valorado por parte de la Camara todos los argumentos y las pruebas presentadas, no han
tomado en cuenta la naturaleza misma de la institucion que estan juzgando, no se han enterado del
manejo que se hace en las instituciones financieras del riesgo crediticio, se han utilizado cono
“criterio“(disposiciones incumplidas) preceptos legales que no son pertinentes. Es por todo lo
anterior, y lo expuesto en mi primer escrito de fecha dieciocho de febrero del presente ailo,
presentado en esa Honorable Camara de Sequnda Instancia el dia veintiuno de febrero del presente
ano y que corre agregado al presente proceso, que respetuosamente os PIDO: En sentencia
definitiva absolvais a mis representados, ya que no existe la omision culpable a que se reficre la
Honorable Camara de Primera Instancia en la sentencia recurrida. (..)""""*

Ill) Por resolucién de folios 18 vuelto a 19 frente de este Incidente, se tuvo por
expresados los agravios del Licenciado Roberto Oliva de la Cotera, confiriéndole
traslado a la Representacion Fiscal por medio de su Agente Auxiliar, Licenciada
ANA RUTH MARTINEZ DE PINEDA, para que contestara los agravios, audiencia
que por medio de escrito anexado a folios 27 del presente Incidente, evacud en los

términos siguientes:

() Quie he sido notificada del auto, en el cual se me concede audiencia la que evacuo en los
siguicntes terminos: El apoderado presenta su argumentacion mas sin embargo la representacion
fiscal sosticne lo afirmado en Primera Instancia reiterando que la Responsabilidad Administrativa
de acucrdo al articulo 54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Repuiblica ¢sta se da por
inobservancia de la ley por lo tanto solicito se confirme la sentencia venida en alzada. Por lo antes
exputesto con todo respeto OS PIDO: -Me admitiis el presente escrito -Tengais por contestada la
audicencia en los términos antes expuestos -Con firméis la sentencia venida en alzada. (.)""""**

lil) De lo expuesto. por las partes procesales y de lo acontecido en Primera
Instancia, esta Camara emite las siguientes consideraciones:

Luego de haber analizado detenidamente todo el proceso y los argumentos
vertidos por las partes procesales, asi como la documentacion presentada, se
considera necesario aclarar con fundamento en los arts. 1026 del Cédigo de
Procedimientos Civiles, y 73 de la Ley de la Corte de Cuentas, que el presente
fallo se circunscribira segun las disposiciones citadas que por su orden
~ establecen, la primera: ‘Las Sentencias definitivas del tribunal se circunscribirén
precisamente a los puntos apelados y a aquellos que debieron haber sido
decididos y no lo fueron en primera instancia, sin embargo de haber sido
propuestos y ventilados por las partes”, y el segundo: “La sentencia que pronuncie
la Camara de Segunda Instancia confirmara, reformara, revocara, ampliara o
anulara la de primera instancia. Se circunscribira a los puntos apelados y aqguellos
que debieron haber sido decididos y no lo fueron en primera instancia, no obstante
haber sido propuestos y ventilados por las partes”.
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Es importante puntualizar que el objeto de esta apelacion se circunscribe en torno
al fallo de la Sentencia venida en grado en sus Romanos 1) y 1l) mediante los
cuales se confirmd el Reparo Unico y en consecuencia se declaro
Responsabilidad Administrativa, condenando al Ingeniero ENRIQUE ONATE
MUYSHDONT a pagar la cantidad de CUATROCIENTOS SESENTA DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($460.00), y a los Licenciados
AMADO FIGUEROA Y FIGUEROA, JOSE ALVARO ALEGRIA RODRIGUEZ,
JUAN HECTOR VIDAL y al sefior FREDIS VASQUEZ JOVEL a pagar a cada uno
de ellos la cantidad de SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON OCHENTA Y CINCO CENTAVOS ($ 6.85), por haberse
comprobado que la Junta Directiva del Fondo Social para la Vivienda. en fecha
veintinueve de octubre del afo dos mil cuatro, mediante Sesion N° JD-59/2004

extendio Carta de Factibilidad a un Banco del Sistema financiero, para e
financiamiento de largo plazo para usuarios interesados en adquirir vivienda
nuevas del Proyecto Habitacional “LA CAMPANERA IV ETAPA”, ubicada en el
Municipio de Soyapango, ain cuando en la actualidad tiene casas en abandono
consideradas de “alta morosidad”.

Asi las cosas, analizados los autos, la sentencia impugnada y los alegatos vertidos
por las partes procesales, esta Camara hace las siguientes consideraciones:, el
Tribunal sentenciador, para fundamentar su fallo condenatorio, en relacion al
Reparo Unico en concepto de Responsabilidad Administrativa, relacionado a que
la Junta Directiva del Fondo Social para la Vivienda, extendic Carta de Factibilidad
a un Banco del Sistema Financiero, para el financiamiento de largo plazo para
usuarios interesados en adquirir viviendas nuevas del Proyectc Habitacional “LA
CAMPANERA IV ETAPA”, ubicada en el Municipio de Soyapango, ain cuando en
la actualidad tiene casas en abandono consideradas de alta morosidad,
puntualmente considerd que la emision de la carta de factibilidad extendida por
parte de la Junta Directiva del Fondo Social para la Vivienda, a favor del Banco
Cuscatlan para financiar la adquisicion de viviendas, se contraponia al hecho de
que dicha entidad tenia ya identificada la zona como de alta morosidad, teniendo
como factor principal los altos niveles de delincuencia que hacen que los
Inmuebles de esa zona sean inhabitables, lo que -a su criterio- volvia riesgosa la
inversion respecto al citado proyecto, arguyendo que con ello se podia apreciar la
falta de un analisis responsable de los aspectos técnicos y econdmicos por parte

— de la referida Institucion, asimismo, el Tribunal sentenciador divergio lo expresado

)y, el Apoderado de los servidores actuantes, considerando gue aun cuando la

ision inevitable de absolver a corto tiempo plazo la mora resultante por parte
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de la Junta Directiva de la relacionada Institucion, se halla en suspenso en lo que
respecta a sus efectos juridicos, representa un riesgo y como tal afecta
negativamente los intereses institucionales del Fondo Social para la Vivienda,
haciendo énfasis a su solidez financiera, lo que a su criterio dicha situacién,
contradice las politicas de dicha entidad; en virtud de lo anterior, partieron de la
opinion que tal condicionamiento es contraproducente a la gestion que los titulares
del Fondo estan obligados a desempefar por ministerio de ley, lo que es
equiparable a la falta de diligencia y cuidado que toda persona emplea en sus
negocios propios, es decir lo que la ley denomina culpa leve y que como tal refleja
gue las proyecciones financieras de la Junta Directiva no fueron las mas
adecuadas en atencidn a los intereses institucionales del Fondo, siendo
procedente para el Tribunal A quo declarar la responsabilidad Administrativa v
aplicar la multa correspondiente.

De lo dicho, puede afirmarse que de acuerdo a los argumentos invocados por el
Licenciado Roberto Qliva de la Cotera, éste en su expresién de agravios como en
la ampliacion de los mismos, expone una serie de comentarios relacionados a las
circunstancias que motivaron esta Apelacién en relacién al Reparo Unico,
referente a la inobservancia cometida por la Junta Directiva del Fondo Social para
la Vivienda, la que anteriormente ha sido descrita; y al respecto esta Camara
considera que en ¢l caso que nos ocupa, el referido profesional en su expresion
de agravios, cumplid con los requisitos exigidos para considerarla como una
verdadera expresion, tal y como el reconocido Jurisconsulto Victor De Santo en su
obra “Tratado de los Recursos”, Tomo 1 “Recursos Ordinarios”, pagina 335,
expresa “"""(...) que la EXPRESION DE AGRAVIOS, es e/ acto procesal por el
cual el recurrente, fundando la apelacion, formula objeciones al resultado al que
arnba el pronunciamiento recurrido, en cuanto los hecheos, la prueba © la
aplicacion del derecho, con la finalidad de obtener su revocacion o modificacion
parcial por el Tribunal(...))”””""””: expuesto lo anterior, en esta Instancia, el
Licenciado Oliva de la Cotera, ha sefialado de forma especifica el Articulo 3 de la
Ley del Fondo Social para la Vivienda, norma que —para él- jamas fue
transgredida por sus Poderdantes, y a la que textualmente hace referencia de Ia
siguiente manera: “El Fondo tendra por objeto contribuir a la solucién del problema
habitacional de los trabajadores, proporcionandoles los medios adecuados para la
adquisicion de viviendas cémodas, higiénicas y seguras’, en base a lo anterior, el
referido profesional sostiene que la infraccion deducida, no transgrede tal
disposicion, debido a que la factibilidad autorizada, y hoy objeto de la presente
Apelacion, tal y como él lo sostiene, radica en el hecho de que el Fondo Social
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para la Vivienda hace saber al banco solicitante, en este caso el Banco Cuscatlan,

gue dicho Fondo podria aceptar la cesion de los créditos que se otorgan siempre y
cuando cumplan con las condicionantes establecidas en el acuerdo respectivo, el

cual fue cuestionado por Auditores de esta Corte; sin embargo es de tomar en
cuenta que el Fondo Social para la Vivienda es una Institucién Auténoma de
Crédito Publico que no construye Proyectos Habitacionales, ni tampoco otorga
Autorizaciones para la construccién de Proyectos Habitacionales, sino que
Unicamente otorga financiamiento a aquellos trabajadores que lo solicitan para
cualquiera de los destinos contemplados en el Articulo 7 de la Ley de creacién, y

que segun sus considerandos fue creada cumpliendo con lo establecido en el Art

148 de la Constitucion Politica la cual declaré de interés social la construccién de
viviendas, como una obligacién del Estado, siendo ésta procurar que el mayor
numero de familias lleguen a ser propietarias de su vivienda, como condicion
indispensable para alcanzar una existencia digna; considerando de urgencia el ::Lsec
problema habitacional de los trabajadores y afrontarlo adecuadamente creando los

medios legales y econdmico-financieros, necesarios al desarrollo de un programa '

de seguridad social para la vivienda, el cual constituye un servicio publico de
caracter obligatorio; en el mismo orden de ideas, el Licenciado Oliva de la Cotera,
en su exposicidon hace énfasis en que el cuestionamiente efectuado por Auditores
de esta Corte, al hecho gue la Junta Directiva del Fondo Social para la Vivienda
extendio carta de factibilidad, para el financiamiento de las vivienda ubicadas en la
Urbanizacion La Campanera IV Etapa, en el Municipio de Soyapango, aun cuando
no se consideraban “seguras”, y la razén de no considerarlas seguras era porque
se encuentran ubicadas en una zona de altos niveles delincuenciales, sin
embargo, con lo expuesto por el apelante, esta Camara considera que el alto
accionar delincuencial es a nivel nacional, y no especifico de una zona, asimismo,
que a tenor de lo dispuesto en el art. 3 de la Ley del Fondo Sacial para la
Vivienda, cuando el legislador se refirid en dicho articulo a que las viviendas
fueran comodas, higiénicas y “seguras”, en atencién a lo dispuesto en el Codigo
Civil, puntualmente en el Art. 19 que dice "Cuando el sentido de la ley es claro, no
se desatendera su tenor literal a pretexto de consulfar su espiritu. Pero bien se
puede, para interpretar una expresion oscura de la ley, recurrir a la intencion o
espiritu, claramente manifestados en eila misma, o en Ia historia fidedigna de su
establecimiento.” y el Art. 23 que expresa “Lo favorable u odioso de una
disposicion no se tomara en cuenta para ampliar o restringir su interpretacién. La
extension que deba darse a toda ley, se determinaré por su genuino sentido y

un las reglas de interpretacién precedentes.”, ambos articulos, relacionados a
Siteglas de la hermenéutica juridica, es decir a |a interpretacién legal de un texto;
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podemos decir entonces que éste se refirio a su construccion, a su materialidad,
siendo para esta Camara valida dicha interpretacion, de lo contrario si tomamos la
palabra “seguras" en torno a la situacion actual de delincuencia en el Pais, el
Fondo Social para la Vivienda, tal como el apelante lo sostiene se volveria
imposible el cumplimiento del objete que el Art. 3 de su Ley establece; en ese
mismo contexto, es indispensable hacer mencion gue antes de gue la Junta
Directiva de dicho Fondo, para el cumplimiento adecuado de sus fines, realizara,
de manera principal, toda accidn gue tienda a proveer a los trabajadores de
viviendas o habitaciones comodas, higiénicas y seguras, y toda accién significa
reunir los requisitos constructives para ser seguras, es decir, tener la Recepcion
de la Oficina de Planificacion del Area Metropolitana de San Salvador (OPAMSS),
poseer la Constancia de Habilitacion emitida por ANDA, entre otros; partiendo de
lo antes expuesto puede afirmarse que tal como la Camara A quo lo sefiald en el
Reparo Unico, en la actualidad aln existen casas en abandono consideradas de
“alta morosidad”, pero no es menos cierto que exista documento que compruebe
que en el lapso de tiempo que el Fondo otorgé dicha factibilidad al Banco
Cuscatlan, dichas viviendas se encontraran con morosidad, pues es de tomar en
cuenta que el indice de morosidad en una zona en especifico no determina gue
otros créditos otorgados para la adquisicion de vivienda en esa misma zona vayan
a volverse morosos, aunque como es sabido la morosidad es a nivel del Sistema
Financiero Nacional, por ello la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones en su
Articulo 223 asi como la Politica Crediticia del Fondo Social para la vivienda dan
prioridad al otorgamiento de créditos a los empleados de menores ingresos, que

generalmente no tienen acceso al crédito en otras entidades financieras.

Con lo antes expuesto, basta para concluir que el hecho atribuido no es
constitutivo de Responsabilidad Administrativa, ya que éste no cumple con los
presupuestos del art. 54 de la Ley de la Corte de Cuentas ni mucho menos causa
riesgo o menoscabo a los intereses del Fondo Social para la Vivienda, por lo que
esta Camara considera procedente Revocar el fallo venido en grado por no estar
apegado a derecho.

En cuanto al argumento expuesto por la Representacion Fiscal, resulta
impertinente referirse a dicha contestacion de agravios, la cual resulta escueta e
incongruente; por ello se resuelve en la forma como se ha expresado a traves del
presente analisis.
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POR TANTO: Expuesto lo anterior, y de conformidad con el Art. 7196 de la
Constitucion; 427, 428, del Codigo de Procedimientos Civiles; 72y 73 de la Ley de
la Corte de Cuentas y demas disposiciones legales antes relacionadas, a nombre
de la Republica de El Salvador, esta Camara FALLA: 1) Revécase en todas sus
partes el fallo de |a Sentencia venida en grade por no estar ajustada a derecho; 1)
Declarase libres de Responsabilidad Administrativa, a los funcionarios
relacionados en sus cargos y periodo establecidos en el preambulo de |a presente

Sentencia; Ill) Declérase ejecutoriada esta Sentencia; librese la ejecutoria de ley, a‘;ifu'n_g‘;‘;\
-

y extiéndase por el sefor Presidente de esta Corte, el finiguito de ley, a peticién__'l_ 3&"%

de los interesados IV) Vuelva la Pieza Principal a la Camara de origen cot:%;f‘,"h_«, g,f

certificacion de este fallo. i-!AGASE’SABER. w
e /;/{//"e:—*

PRONUNCIADA POR LOS SENORES
SUSCRIBEN.

Secretario de Actuaciones

Exp. CAM-V-JC-060-2006
Fondo Social para la Vivienda
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Ingeniero

Enrique Onate Muyshondt
Presidente y Director Ejecutivo
Fondo Social para la Vivienda.
Presente.

INTRODUCCION

Hemos realizado auditoria Financiera y Operativa al Fondo Social para la Vivienda,
por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2004.

El presente informe contiene un resumen ejecutivo, el cual sefala de manera
sintetizada los resultados de auditoria, centrandose en las observaciones, practicado
de acuerdo a cada proyecto de auditoria ejecutado, del cual se emana las
observaciones y recomendaciones fruto del analisis desarrollado por el equipo.

1. RESUMEN EJECUTIVO

Para el desarrollo de nuestro examen, determinamos tres proyectos de auditoria los
cuales en nuestra opinién, sefalan areas principales en el funcionamiento
institucional. Los proyectos examinados fueron los siguientes:

I Proyecto Captacion de Recursos
I Proyecto Administrativo
Il Proyecto Financiero

I PROYECTO: CAPTACION DE RECURSOS
OBSERVACIONES

Como producto de nuestro examen, determinamos las condiciones siguientes.

a) Comprobamos que la Asamblea de Gobernadores del Fondo Social para la
Vivienda, autorizd la constitucion del Fideicomiso de Financiamiento de
Vivienda al Sector de Ingresos Variables (FIDEVIVE), teniendo como
Fiduciario al Banco Multisectorial de Inversiones (BMI), quien es un Barico de
Segundo Piso, y no una Institucion Financiera Intermediaria (IFIS).
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b) Comprobamos que la Junta Directiva del FSV, extendio carta de factibilidad a
un Banco del Sistema Financiero, para que usuarios interesados en adquirir
viviendas del proyecto habitacional ‘LA CAMPANERA IV ETAPA”", ubicado en
el municipio de Soyapango, aun cuando en la actualidad tienen en esta zona,

-~~~ casas en abandono-consideradas de ‘“alta morosidad”,—y que se- ha—
identificado que los usuarios de los mismos, no pueden sostener sus deudas o
no pueden continuar habitando el bien inmueble. Actualmente, el FSV tiene
activos extraordinarios improductivos, debido a los altos niveles de
delincuencia, ubicados en el proyecto habitacional la Campanera, existiendo
en este proyecto 380 activos extraordinarios.

c) Comprobamos que el Fondo Social, no evalia la verdadera capacidad de
pago de sus usuarios al momento de otorgarles créditos para vivienda, ya que
los requisitos que establecen las normas de crédito, son minimos.

d) Comprobamos que la Junta Directiva del Fondo Social para la Vivienda,
aprobé Convenios en concepto de Generadoras de Hipotecas, con varios
Bancos del Sistema Financiero, pagando en concepto de comisiones durante
el afio 2004, la cantidad de $ 803,934.20.

PROYECTO GESTION ADMINISTRATIVA
OBSERVACIONES

Comprobamos que el manejo de la cuenta de excedentes de préstamos, tiene
deficiencias:

i. No se han realizado tramites de devolucion de excedentes de préstamos, no
obstante que el saldo al 31 de diciembre de 2004 de $422,399.20, incluye
valores desde de los afios de 1998 al 2004,

ii. Los saldos establecidos al 31 de diciembre de 2004, segln el area de
Prestamos, no concilia con los saldos segln registros contables, existiendo
una diferencia de $179,482.14.

[ll. PROYECTO FINANCIERO
OBSERVACIONES SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LEYES, REGLAMENTOS Y OTRAS
NORMAS APLICABLES.

Comprobamos que las empresas, que se dedican tanto a la comercializacion de
Activos Extraordinarios del Fondo, como comercializacion de bienes inmuebles de
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otras instituciones, utilizan el logotipo del FSV, para realizar sus gestiones de venta
de bienes inmuebles, sin contar con la autorizacion por escrito del FSV.

2. PRINCIPALES REALIZACIONES Y/O LOGROS DE LA ENTIDAD

» OTORGAMIENTO DE CREDITOS

Uno de los principales logros, son los proyectos de viviendas otorgados durante el
periodo, los cuales se ejecutaron bajo siete lineas de financiamiento, obteniéndose
los siguientes resultados: Vivienda nueva con 4,590 créditos por $45.3 millones;
vivienda usada, 280 créditos por $2.1 millones de délares; y en otras lineas se
otorgaron un total de 903 créditos por $6.0 millones de doélares, es decir que de
enero a diciembre del 2004, se otorgaron 9,717 créditos con una inversion de $84.7

millones.

El Fondo mantiene una cartera hipotecaria de vivienda en el pais con 131,287
préstamos por un monto de $906.4 millones.

» ACTUALIZACIONES TECNOLOGICAS
Para el afio 2004, se lograron beneficios mediante la ejecucion de varios proyectos:

a. Actualizacion con la versién mas reciente disponible para los 12 médulos del
sistema bancario, permitiendo incrementar significativamente su funcionalidad
y la integracion de la informacion en el soporte de las operaciones de la
institucion.

b. Modernizaciéon en la administracion de la Infraestructura Tecnolbgica,
mediante la implementacion de herramientas orientadas al monitoreo y al
aseguramiento de la continuidad de las operaciones de toda la infraestructura
tecnolégica de la informacion.

c. Modernizacion del sitio web www.fsv.gob.sv , mejorando la facilidad de la
navegacion en la busqueda de informacion, renovando totalmente la
presentacion con un disefio moderno y atractivo, brindando nuevos servicios
tales como la consulta del tramite de solicitudes de crédito, la consulta de los
activos extraordinarios disponibles, la descarga de formularios para el tramite
de solicitudes de créditos, y la publicacion de bases de licitacién y de las
notificaciones de la UACI.

El lanzamiento de la nueva imagen Sitio Web, fue enfocado hacia un concepto de
portal Web, el cual ofrece una variedad de servicios a través de mecanismos mas
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interactivos, y al mismo tiempo, brinda informacion actualizada del quehacer
institucional. A finales del afo 2004, el promedio de visitas diarias al sitio, era de
250 a 300 incursiones, lo que nos demuestra que dicha herramienta esta siendo
util para el publico.

» GESTION FINANCIERA

Los recursos financieros percibidos por al institucion fueron de US$ 154.7
millones y sus principales fuentes estuvieron constituidas por las cuotas de
amortizacion de prestamos por US$98.7 millones por la colocacion de Titulos
Valores en las AFP’S por US$53.7 millones y $2.3 millones de otros ingresos, con
los cuales se cubrid la inversion realizada, y el pago de los compromisos
adquiridos, mas las operaciones del FSV.
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
3.1 PROYECTO DE CAPTACION DE RECURSOS.

3.1.1 HALLAZGOS DEL PROYECTO

INVERSIONES NO CONFORME A LEYES

Comprobamos que la Asamblea de Gobernadores del Fondo Social para la
Vivienda, mediante punto de acta No. AG-95 de 13 de junio de 2003, aprobd Ia
constitucion del Fideicomiso de Financiamiento de Vivienda al Sector de Ingresos
Variables (FIDEVIVE), teniendo como Fiduciario al Banco Multisectorial de
Inversiones (BMI), el cual no es una institucion financiera intermediaria, sino un

Banco de Segundo Piso.

El Expresidente del Fondo Social para la Vivienda, firmé convenio de FIDEVIVE el 4 ,
de febrero de 2004, entregando al BM| $3.000.000.00 a la firma del mismo, con el fin
de que a traves de FIDEVIVE, se canalizaran recursos a instituciones financieras
intermediarias, para otorgar en calidad de préstamos a usuarios del sector informal;
constituyéndose el FSV como fideicomitente, aspecto para el cual no esta facultado
para dar recursos a otras entidades y que sean éstas quienes lo administre. Por la
administracion de los recursos, el FSV pago el 1% anual sobre el activo, comision
gue sera pagadera mediante doce cuotas mensuales.

El Art. 8 de la Ley del Fondo Social establece: para cumplir con su objeto principal y
complementar sus recursos, podra realizar las operaciones siguientes: literal h)
Administrar, sin fines lucrativos, los recursos que el Estado o terceras personas le
entreguen con el fin especifico de que dichos recursos los emplee efidlaejecucion de#
proyectos:de:construccion de viviendas o habitaciones adecuadas que vengan.&.
sustituir los tugurios, o sean las viviendas marginales™>

RECOMENDACION No.1

Recomendamos a la Junta Directiva del Fondo Social para la Vivienda, establezca
los mecanismos legales, previo analisis juridico para dejar sin efecto el Convenio
suscrito entre el Fondo Social para la Vivienda y el Banco Multisectorial de

Inversiones.
COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

El Presidente del Fondo Social para la Vivienda con fecha 9 de agosto de Z005,
manifesto lo siguiente:

“El' FIDEVIVE como un fideicomiso que es, esta legaimente constituido pues retne
todos los requisitos gue la ley requiere.
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La Constitucién de la Republica en su Art. 107 ordinal 2° permite la constltumon ée'“g? .

S

fideicomisos siempre que se constituyan por un plazo que no exceda del establecido
por la ley y cuyo manejo esté a cargo de bancos o instituciones de crédito legalmente
autorizados. El fideicomiso es una figura juridica que esta regulada por el Cédigo de
Comercio (Arts. 1233 al 1262) y en el Art. 1236 del mismo establece como plazo
maximo para el fideicomiso 25 afos, que es el plazo para que el que se ha
constituido el FIDEVIVE, segun se establece en la clausula Décima de la escritura de
constitucion del mismo, que se encuentra debidamente inscrita en el Registro de
Comercio al nimero 57 del Libro 986 del Registro de Otros Contratos Mercantiles, de
la cual se entregd una fotocopia debidamente certificada por Notario a ese Equipo de
Auditoria. El FIDEVIVE esta a cargo de un banco legaimente autorizado. pues el
Banco Multisectorial de Inversiones, que de conformidad con el Articulo 1 de su Ley
de Creacion es una Institucion Publica de Crédito, dentro de sus facultades esta la de
ser fiduciario, ya que el Art. 4 de su ley en la letra j, establece que esta facultado
para: “j) Recibir y administrar fondos especiales para otorgar créditos a instituciones
elegibles, segln los objetivos de esta ley”, una forma de administrar esos fondos
especiales para otorgar créditos a instituciones elegibles es bajo la figura de
“fiduciario”. Cumple entonces el FIDEVIVE con lo establecido en el Art.107 ordinal 2°

de la Constitucion de la Republica.

Ahora bien, también debe tenerse claro que el Fondo Social para la Vivienda, que en
el fideicomiso que nos ocupa tiene la calidad de “Fideicomitente” esta legalmente
facultado para serlo, pues el Art. 8 letra i) de su Ley le autoriza a realizar esa
operacion. Dicha disposicion legal expresamente dice “Art.8. Para cumplir con su
objeto principal y complementar sus recursos, el “Fondo” podra realizar las
operaciones siguientes: i) 'Realizar otras operaciones compatibles con su
finalidades”; f el constituir un fideicomiso como medio para (citando textualmente
parte de la Clausula Primera de la escritura de constitucién del FIDEVIVE: “...otorgar
financiamiento a las instituciones propuestas por el Fiduciario y autorizadas por el
Ministerio de Obras Publicas para que estas intermedien los recursos a los
adquirentes de vivienda nueva o usada del sector de ingresos variables...” es una
operacion totalmente compatible con la finalidad principal del FSV de proporcionar
los medios adecuados para la adquisicion de viviendas, que se recoge en €i Art.3 de
su Ley de creacion y en total armonia con lo dispuesto en el Art. 7 de esa misma Ley,
que establece que sus recursos se destinaran al otorgamiento de créditos a los
trabajadores con destino, entre otros, a la adquisicion en propiedad de viviendas o
habitaciones, y que ese otorgamiento de créditos puede hacerse a través de
instituciones intermediarias previamente calificadas por el Ministerio de Obras

Publicas. =
Todo lo antes expuesto se ratifica con la carta que con fecha 13 de junio del 2003 le
enviara el Sefior Superintendente del Sistema Financiero,al entonces Presidente y
Director Ejecutivo del FSV, en razon de consulta formulada sobre el tema; carta que
en lo principal dice: “Sobre el particular, le manifestamos que, después de haber
analizado las atribuciones de ese Fondo y las del Banco Multisectoriai de
Inversiones, como potencial participante en la figura, hemos considerado giie existe
fundamento legal suficiente para implementarla, .” (Anexos 1.1 y 1.2). Ademas se
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ratifica la legalidad del acto con la inscripcion del mismo en el Registro de Comerchs
pues de no ser juridicamente valido tampoco podria ser inscrito.

Probado asi, de manera indiscutible, la legalidad del FIDEVIVE y de la actuacion
tanto del FSV como del BMI en el mismo; es necesario tener claro que dentro del
FIDEVIVE, como fideicomiso que es, el BMI no actia como institucion financiera
intermediaria sino como Fiduciario, es decir como administrador de los bienes
fideicomitidos; las instituciones financieras intermediarias son o seran aquellas a
quienes el fideicomiso le otorgue recursos para otorgar créditos a los trabajadores
del sector de ingresos variables, que son en esta figura los fideicomitentes. Y esas
instituciones financieras intermediarias, retinen el requisito establecido en el Art. 7
inciso final de la Ley del FSV, tal como se le comprobé al Equipo de Auditoria con la
copia del acuerdo correspondiente emitido por el Ministerio de Obras Publicas y

publicado en el Diario Oficial.

En lo relativo al analisis en que sostienen que la supuesta deficiencia generd un
gasto de $ 9,601.92, cabe sefalar que no es pertinente, y el analisis adecuado es el
siguiente: Al incorporar el gasto de comision cubierto directamente por el FSV la
utilidad fue de $ 15,027.92, la cual se puede deducir en el Estado de Resultado

presentado en el cuadro a continuacion:

Estado de Resultados resumido del periodo Enero-Diciembre de 2004
FIDEVIVE

C /.,-' QU"' v
/ «;’f:'n.:&%

Ingresos Monto Cuenta

Financieros $ 63,917.74

Otros ingresos $ 219212

Total Ingresos $ 66,109.86 Registrado E/R BMI

Menos:

Gastos

Otros gastos de administracion $ 24,629.04 Registrado E/R BMI

Utilidad segun E/F FIDEVIVE $ 41,480.82 Registrado en cuenta de Balance
F.S\V al 31/12/05 capitalizacion:
22407003001 Préstamos en
Fideicomisos B.M.I.

Detalle de Ingresos, gastos comision

y Administracion incluidos en Estado

de Resultados del Fondo:

Otros Ingresos (FIDEVIVE) $ 66,109.66 Registrado en E.R. del FSV cuenta

85503099001

Menos:

Comisiones por administracion
FIDEICOMISO febrero a diciembre-
2004 (Inversion X1%Xdias/ 366)

$ (26,452.90)

Registrado en E.R. del F.S.V. cuenta
de gasto 83601003005

Otros gastos de administracion

$ (24,629.04)

Registrado en E.R. del F.S.V. cuenta
de gasto 83601003005

Total Gastos admén. y comisién

$ (51,081.94)

Resumen de gastos

Total de Superavit en la operacion
FIDEVIVE, incluida en el Estado de
Resultados del Fondo.

$ 15,027.72
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el Estado de Resultados del Fondo la informacién que se presenta tanto el gasto O
fideicomiso $24,629.04 mas lo pagado directamente al fiduciario por el Fondo
($26,452.90).Seglin clausula Xl de escritura de constitucion del FIDEVIVE, el
FIDEICOMITENTE (FSV) paga mensualmente el 1% de comisién sobre el valor de
los activos cifra que no es pertinente para determinar la utilidad del Fideicomiso, que
suman los $51,081.94 reflejados en la cuenta 83601003005. Luego deben tomar en
cuenta los ingresos generados en el fideicomiso que estan agregados en el Estado
de Resultados del Fondo en la cuenta de Otros Ingresos financieros cuenta
85503099001 juntamente con otras operaciones propias de la Institucion, esto se
puede observar en el cuadro anterior.

El saldo reflejado en los activos del FSV corresponde a $3, 041,480.82 el cual partio
de un aporte inicial de $3, 000,000.00 por lo que el crecimiento de $41,480.82 se ha
debido a los resultados generados por el Fideicomiso que es la parte inicial del
cuadro antes presentado, pero para respetar la partida doble debe haber una
contraparte en el Patrimonio del FSV y esto es a través de la capitalizacion de
utilidades que provienen de los resultados del ejercicio 2004.

De acuerdo a lo anterior se demuestra que no se esta incumpliendo con la Norma
Técnica de Control Interno 1-03 Costo Beneficio del control interno, ya que no existe
pérdida al contrario es utilidad.

Es de mencionar que por ser un fideicomiso a 25 afnos plazo, lo procedente y valido
desde todo punto de vista de técnica financiera es que su evaluacién, debe ser en
términos de largo plazo, tomando en cuenta que los primeros afos puede tenerse
flujos negativos (esto no es el caso de esta inversion en el FIDEVIVE) y en los
posteriores se obtiene utilidad siendo lo importante que se recupere la inversion y
que se obtenga una rentabilidad esperada, por lo que la manera técnica de medirla
es por el valor actual neto de los flujos futuros de la inversién, como ejemplo se
iIncluye un analisis de 5 afos para los $3 millones aportados.

FLUJO DE INVERSION PARA FIDEVIVE
( En miles de dolares)

Conceptos 2004 2005 2006 2007 2008 2008
Inversion Inicial -3000 L
| Recuperacion Inversién 3560.105 |
Ingresos 66.1 105.2 143.7 154.2 204.2 259._2_4‘
Intereses ahorro 30.3 5 5 5 5 5
Intereses Inversiones 22,7 33 24 27 27 27
intereses cartera 10.9 65 1125 120 170 225
Otros Ingresos 2.2 2.2 22 2.2 2.2 2.2
Egresos 51 49.5 59.8 63.1] 765 91.5]
Administracion 26.4 31.0 31.8 327 34.0 | 35.6 |
Otros Gastos 11.7 0 0 0 0 __0i
Impuestos S/Renta 12.9]_ 18.56 27.98 30.38 _ 4256 | 55,80
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Flujo neto 2984.9 55.7 83.9 91.1 127.7]

Valor Actual Neto $9.35 |
Tasa esperada 6.7%

Tasa Interna de Retorno 7%

Inversion 3041 3096.3 3179.4 3269.2 33950,  3560.1

Utilidad 161 55.7 83.9 91.1 127.7 167.7

Como puede observarse la proyeccion a cinco anos de sélo los $3, 000,000.00
refleja rendimientos de $560.100.00 que son factibles conseguir en ese plazo. El
Valor Actual Neto de la Inversion a una tasa esperada de 6.7% produciria $9.35,
siendo el rendimiento o tasa interna del proyecto del 7% por lo que se reitera que el
analisis debe supeditarse a una metodologia de medir los niveles de rentabilidad

futura segun los flujos de inversion.

Y esa utilidad , al igual que la totalidad de los bienes fideicomitidos, siguen y seguiran
siendo propiedad del FSV, pues el Art.1233 del Cédigo de Comercio establece que si
bien los bienes fideicomitidos se traspasan al fiduciario, éste no puede disponer de
ellos sino de conformidad a las instrucciones precisas del fideicomitente, que en el
caso que nos ocupa es el otorgar financiamiento a las Instituciones Financieras
Intermediarias para que estas a su vez otorguen financiamiento para adquisicion de
viviendas a los trabajadores del sector de ingresos variables; y el Art.1236 del mismo
Cdédigo establece que todos los bienes y derechos fideicomitidos deben volver al
fideicomitente al final del plazo del fideicomiso, y de igual manera pasaran al
fideicomitente los réditos de esos bienes porque lo accesorio sigue la suerte de lo

principal.

En vista de que no ha existido ilegalidad alguna en toda la operacién del FIDEVIVE ni
ha existido ningin gasto en exceso de lo invertido, es procedente se tenga por
desvanecido el hallazgo y por no procedente la recomendacion”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Revisamos la documentacién presentada por la Administracién del FSV, donde
hacen referencia a la legalidad de la constitucién del Fideicomiso, haciendo relacién
a la normativa que regula dicho acto juridico (Arts. 107 ordinal 2° de la Constitucion
de la Republica y 1233 al 1262 del Cédigo de Comercio) fundamentando dicha
legalidad en que el mismo esta inscrito en el Registro de otros Contratos Mercantiles,
llenando con ellos los requisitos formales establecidos en la Ley para la constitucién
de este tipo de actos juridicos; asimismo , hacen alusién a la facultad que tiene el
Banco Multisectorial de Inversiones (BMI) para constituir Fideicomisos, pudiendo en
este caso Recibir y Administrar Fondos (Art. 4 Literal j) de la Ley de Creacién del
BMI).Situacion que no se discute, pues el acto en si retne los elementos de forma
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para su constitucién por parte del BMI; no asi, por parte del Fondo Social para%g;;/'*
Vivienda; pues como bien expresa la Administracion, el art. 8 de la Ley del FSV, ~ ,
establece que el Fondo para cumplir con su objetivo principal y complementar sus PR
recursos , podra realizar las operaciones siguientes: “ h) Administrar, sin fines
lucrativos los recursos que el Estado o terceras personas le entreguen con el fin
especifico de que dichos recursos los emplee en la ejecucion de proyectos de
construccion de viviendas o habitaciones adecuadas (...)", de lo anterior se infiere
que el Fondo esta facultado para comparecer a constituir fideicomisos; pero con la
aclaracion de que la Ley presume que el Fondo debe comparecer en su calidad ge
FIDUCIARIO, es el ente de confianza a cuya buena fe y conciencia se encomienda
la administracion de los recursos para que los emplee en su fin especifico, es decir ,
para que el Fondo tenga la capacidad de administrar los recursos que le sean
asignados por el Estado o por personas altruistas que contribuyan al desarrollo de!
pais, entendemos que el Fondo no esta facultado para dar sus recursos a otras
entidades y que sean estas quienes lo administren; como se ha pretendido hacer
amparandose en el literal i) del citado Art. 8 que en lo pertinente indica “ Realizaf

otras operaciones compatibles con sus finalidades “*

No se supera el sefialamiento formulado, enfatizando que el fideicomiso carece de
legalidad en virtud de que el FSV no tiene la potestad legal para constituirse en
FIDEICOMITENTE, pues no esta facultado para entregar sus recursos a otras
Entidades, en este caso al BMI, para que los administre; en todo caso puede
comparecer a constituir fideicomisos pero ostentando dicho fondo la calidad de
FIDUCIARIO, es decir, que un tercero le de a él los recursos para que los administre

FALTA DE ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD EN PROYECTOS DE ALTA
MOROSIDAD.

Comprobamos que la Junta Directiva del FSV con fecha 29 de octubre de 2004,
mediante sesion No. JD-59/2004 extendié carta de factibilidad a un Banco del
Sistema Financiero, para el financiamiento de largo plazo para usuarios interesados
en adquirir viviendas nuevas del proyecto habitacional “LA CAMPANERA IV ETAPA",
ubicada en el municipio de Soyapango, atn cuando en |a actualidad tiene easas en
abandono consideradas de “alta morosidad” y que se ha identificado que les
usuarios de los mismos no puedan sostener sus deudas o no pueden continuar
habitando el bien inmueble. Ademas en esa zona el FSV tiene activos
extraordinarios improductivos debido‘a los altos niveles de delincuencia, ubicados en
el proyecto habitacional la Campanera, existiendo en este proyecto 380 activos
extraordinarios;

La Ley del Fondo Social para la Vivienda, establece en su articulo 3: “Eil fondo tendra
por objeto contribuir a la solucién de problema habitacional de les trabajadores,
proporcionandoles los medio_sﬁadecuados/'para la adquisicién de vivienda comodas,
higiénicas y seguras.” -
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La condicién se debe a que la Junta Directiva autorizan estudios de prefactibili

en zonas que se ha comprobado que la tendencia, es a que los préstamos caigan en
morosidad y/o que los inmuebles sean abandonado.

La deficiencia incrementa el riesgo de que los créditos, que se otorguen en el
proyecto de la Campanera IV, caigan en mora y que su recuperacion no sea factible
para el Fondo Social para la Vivienda, incrementando la cartera de activos

extraordinarios.

RECOMENDACION No.2

Recomendamos a la Junta Directiva del Fondo Social para la Vivienda, dejar sin
efecto la autorizacion que otorgd, mediante sesiéon No. JD-59/2004, a la carta de
factibilidad al Banco Cuscatlan, para el financiamiento de largo plazo para usuarios
interesados en adquirir viviendas nuevas del proyecto habitacional “LA CAMPANERA

IV ETAPA.
COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

El Presidente del Fondo Social para la Vivienda con fecha 09 de agosto de 2005,
manifesto lo siguiente:

“Para comentar la observacion y la recomendacién hecha en este punto, es
necesario tomar en cuenta que el Fondo Social para la Vivienda es una Institucion de
Crédito Publica Autonoma que no construye proyectos habitacionales, ni tampoco
otorga autorizaciones para la construccion de proyectos habitacionales, sino que
Gnicamente otorga financiamiento a aquellos trabajadores que lo solicitan para
cualquiera de los destinos contemplados en el Art.7 de su Ley de creacion y que

califican para ello.

Se citan en el hallazgo y se toman como incumplidas, las NTC! 6-07 FERFIL y 6-08
FASES DEL PROYECTO; pero la serie de NTCI 6-00 NORMAS DE INVERSION
PUBLICA, de conformidad a lo establecido en el Art.12 de dichas Normas, se refieren
a normas de inversion publica gque deben observarse en el proceso de adminisiracion
de proyectos y programas destinados a obras fisicas y de infraestructura ejecutadas
por_entidades publicas, sean éstos por administracién o por contrato; por lo tanto
conforme a lo enunciado en el primer parrafo, no puede sostenerse gue se han
incumplido las normas referidas puesto que le decision de Junta Directiva que se
cuestiona, se refiere a la actividad de otorgamiento de créditos a usuarios del FSV,
no se refiere a la administracion ae proyectos y programas destinados a obras fisicas
y de infraestructura ejecutadas por entidades publicas, y el otorgamiento de créditos
a los trabajadores para resolver su problema de vivienda no es una cbra fisica ni de

infraestructura.

En ese rmismo sentido, no debemos confundir que lo que la Junta Directiva del FSV
acuerda en ese punto es una factibilidad de otorgamiento de créditos a usuarios que
califiquen y que quieran adquirir viviendas en ese proyecto habitacional, y condicions
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muy atinadamente, esa factibilidad a que se cumplan ciertas condiciones d’av.
proyecto habltamonal en si para que se vuelvan financiables las viviendas que en él
se contienen; recalcamos pues que no estamos en ningin momento ante una
decision sobre la administracion de un proyecto o programa destinado a obras fisicas
y de infraestructura ejecutada por una entidad publica, que es la materia en la que si
son de obligatorio cumplimiento las NTCI aludidas en el hallazgo.

Por otra parte, es importante aclarar que el indice de morosidad en una zona en
especifico no determina que otros créditos otorgados para la adquisicién de vivienda
en esa misma zona vayan a volverse morosos, por otra parte debe tomarse en
cuenta que la morosidad es a nivel del pais y en el sistema financiero nacional en
general; y esta relacionada principalmente con la situacién econémica en que pueda

encontrarse el prestatario.

En cuanto a esos aspectos que influyen la situacién economica de los usuarios del
Fondo, debemos tomar en cuenta que éstos en su gran mayoria son trabajadores de
bajos ingresos, que generalmente no tienen acceso al crédito en otras entidades

financieras.

Tanto la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones (Art. 223) como la Politica
Crediticia del FSV dan prioridad al otorgamiento de créditos a los empleados de
menores ingresos, identificados éstos como aquellos de hasta cuatro salarios
minimos (Punto 4°) Revision de Politica Crediticia del FSV, acta Asamblea de
Gobernadores No. AG-83/98 del 30 de Septiembre/98 (Anexo 2.1).

Por ejemplo de un total de 9,717 créditos por $84.7 millones, otorgados en 2004, el
92.6% ha sido canalizado a usuarios con ingresos de hasta cuatro salarios minimos;
siendo mas relevante ain que el 57.3% se ha canalizado a trabajadores de hasta
dos salarios minimos; y éste es un segmento ya de por si de alto riesgo.

Por todo lo antes expuesto es procedente tener por desvanecido el hallazgo pues la
supuesta causa no existe y no se ha incumplido normativa alguna, ya que no existe
criterio que sea pertinente, y por ende también debe tenerse como no procedente la

recomendacion”.
COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Los comentarios presentados por la Administracion del Fondo Social, no desvirtian
la condicién, en razon de que siempre existe incumplimiento al Art. 3 de su Ley.

Ademas comprobamos mediante comunicado de prensa, en la entrevista efectuada
al Gerente de Operaciones, donde manifestd “ no es que el impacto delincuencial se
esté generalizando, no dos urbanizaciones con mas altos riesgos delictivos entre
ellas: Valle del Sol y Ciudad Futura, en la zona norte, y la Campanera, en el
Municipio de Soyapango”; ademas verificamos las acciones tomadas por el Fondo,
que se encuentran plasmadas en el Informe Integral “Urbanizacién Reparto la
Campanera” de fecha cctubre de 2004, que se encuentra anexo a la carta de
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factibilidad extendida a un Banco del Sistema Financiero el 16 de noviembre de 2004777 _~
en su numeral 6) SEGURIDAD; que establece que este proyecto presenta un alto
indice de delincuencia, no existe ninglin puesto de la PNC ubicado dentro de la
Urbanizacion; asi mismo en el Romano |l menciona 1) Talud pasaje N Norte, el talud
ubicado en la zona norte del proyecto entre los pasajes M y N norte , el cual colapso
en septiembre de 2002, hasta la fecha no ha sido reparado, la mayor parte de las
viviendas proximas al talud se encuentran totalmente desmanteladas y algunas hasta
demolidas, ademas esta zona es un foco infeccioso ya que el colector de aguas
negras evacua permanentemente las aguas negras al talud, sin ningun tipo de

tratamiento.

También en el Numeral 7) menciona que la Urbanizacién la Campanera se ubica en
el tercer lugar, de acuerdo al nimero de activos del proyecto, y dentro del municipio
de Soyapango, la Campanera es el proyecto con mas activos.

FALTA DE ACTUALIZACION DE NORMATIVA DE CREDITOS | o ) J

Ao kL W 30 T 4 %A S

\

-/‘ L
A traves de la Normas Instttumona!es de Crédito comprobamos que el Fondo g&ma LA
no evalla la verdadera capacidad de pago de sus usuarios al momento de otorgarles . = -/
créditos para vivienda, ya que los requisitos que establecen las normas de créditos !

son minimos, estos son:

Ser trabajador activo adscrito al sistema de ahorro para pensiones.

e Ser mayor de edad. , ol

e Tener como minimo de 6 meses de cotizaciones en el sistema de ahorro ara )
pensiones, o haber cotizado al menos 6 meses en el anterior sistema. AR D o

e Presentar declaracion jurada en la que se haga constar que carece de vivienda /
propia, tanto el trabajador como su grupo familiar (requisito que se elimina para )
los programas de reparacién, ampliacion o mejora y refinanciamiento.) A\ l N L

e Tener capacidad de pago para responder a la obligaciéon a contraer. & /

e Ser sujeto de seguro de deuda.

* Para los diferentes destinos de créditos, el sujeto de crédito podra aportar en
concepto de prima un porcentaje que estara en relacion directa al precio de la
vivienda y/o su salario mensual, previa aprobacion de Junta Directiva y Asamblea
de Gobernadores, la cual quedara establecida en el anexo Politica Crediticia.

La Norma Teécnica de Control Interno 1-03, COSTO-BENEFICIO DEL CONTROL
INTERNO, emitida por la Corte de Cuentas, establece lo siguiente: “El control interno
que se aplique en una entidad publica debe proporcionar garantia razonable del
cumplimiento de los objetivos del control interno y la disminucién del riesgo.- En
ningun caso el costo del control interno excedera los beneficios que se espera
obtener de su aplicacién. “

La Norma Técnica de Control Interno 1-04 CONTROL INTERNO
ADMINISTRATIVO, emitida por la Corte de Cuentas de la Reptblica, establece:
“Esta constituido por el plan de organizacion, los procedimientos y registros gue
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conciernen a los procesos de decision, que conducen a la autorizacion de ian
transacciones por parte de los niveles jerarquicos superiores, de tal manera que  ~_
fomenten la eficiencia en las operaciones, la observancia de politicas y normas
prescritas y el logro de las metas y objetivos programados.”

La Norma Técnica de Control Interno 1-11 CRITERIOS DE MEDICION, emitida por la
Corte de Cuentas de la Republica, establece: “Las entidades publicas deberan
establecer indicadores de desempefio, normas de calidad, indices de productividad y
demas criterios de medicién, segln sus necesidades, para evaluar la efectividad,
economia y eficiencia en el logro de sus objetivos y metas.”

La deficiencia se debe a la falta de andlisis, por parte del personal del Area de
Créditos, para otorgar financiamiento para vivienda a sus usuarios, ya que no miden
el nivel de endeudamiento o compromisos adquiridos por los mismos.

La deficiencia incrementa el riesgo de verse afectada el principio contable de
negocio en marcha, ya que a diciembre de 2004, existe una cartera vencida de

28,115 casos, con un monto de $221, 784,399.23.

RECOMENDACION No. 3

Recomendamos a la Junta Directiva, que a través del Gerente de Operaciones,
elabore un modelo de normativa que permita evaluar la verdadera capacidad de
pago de los usuarios, al momento de otorgarles crédito para vivienda, con el objeto
de buscar eficiencia, eficacia y economia en sus operaciones, para su posterior
aprobacion de la Junta Directiva e implementacion.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

El presidente del Fondo Social para la Vivienda con fecha 9 de agosto de 2005
manifesté lo siguiente:

“Se sostiene en el hallazgo, por parte de esa Auditoria, lo siguiente: “A través de Ia
Normas Institucionales de Crédito comprobamos que el Fondo Social, no evalta la
verdadera capacidad de pago de sus usuarios al momento de otorgarles créditos
para vivienda, ya que los requisitos que establecen las normas de créditos son
minimos” (El subrayado es nuestro); y “La deficiencia se debe a la falta de analisis,
por parte del personal del Area de Créditos, para otorgar financiamiento para
vivienda a sus usuarios, ya que no miden el nivel de endeudamiento o compromisos
adquiridos por los mismos”. (El subrayado es nuestro).

Al respecto es necesario se tome en cuenta que las Normas Institucionales de
Crédito son desarrolladas en cuanto a su aplicacion por el “Instructivo para la
Aplicacion de las Normas Institucionales de Crédito”, por lo que si se toma séio lo
establecido en el texto de las Normas Institucionales de Crédito y no se toma en
cuenta lo establecido en su instructivo de aplicacion se puede llegar a conclusiones
como las que se sostienen en el hallazgo en cuanto a que no se evalla la verdadera
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es necesario senalar, que en el enunciado “Tener capacidad de pago para responde
a la obligacion a contraer” que se cita en el borrador de informe, se omite citar el
inciso que le sigue y que se refiere a la determinacién de la capacidad de pago del
solicitante, y que textualmente dice: “En la determinacién de la capacidad de pago de
un solicitante de crédito podréa considerarse otros ingresos y debera tomarse en
cuenta las obligaciones que graven sus ingresos tales como: descuentos por cuotas
que deben pagarse a la Procuraduria General de la Republica y cualquier otro
descuento que represente una obligacion ineludible del solicitante, obligaciones que
sumadas no deben exceder del 20% del ingreso familiar” ; puede afirmarse que ya
desde las Normas Institucionales se contempla la medicion de la capacidad de pago
del deudor y que se mide su nivel de endeudamiento.

Siguiendo en la misma linea, cabe sefialar que el andlisis que con base tanto en las
“Normas Institucionales de Crédito” como en el “Instructivo para la Aplicacion de las
Normas Institucionales de Crédito” va mas alla de una simple verificacion de
requisitos, pues en detalle esta regulado en el Romano |l ordinales 1 letra e, y 2 del
Instructivo antes mencionado y en el Romano IV nimeros 2 y 7 de las Normas
citadas, la forma en que se ha de evaluar la capacidad de pago del deudor.

De acuerdo a lo antes expuesto, los montos maximos otorgables y los plazos se
determinan en funcién de la capacidad de pago de los solicitantes y a los demas
términos establecidos en toda la normativa correspondiente.

Y esa normativa se viene actualizando en el sentido de que el riesgo de otorgamiento
de un crédito sea menor para la Institucion; asi: a partir del presente afno se
establece el aporte de una prima para todas las lineas de crédito, exceptuando para
RAM, dentro de las cuales para la adquisicion de vivienda nueva y usada
corresponden a porcentajes del 2%, 3%, 5%, y 10% segun el precio de la vivienda a
financiar (Anexo 3.1).

Tomando en consideracion lo anterior, el otorgamiento de los créditos en el FSV
conlleva todo un proceso completo del analisis del sujeto de crédito que contempla
DESDE:

» La recepcion y revision de la documentacion del cliente de acuerdo a la linea de
crédito que solicita.

» La verificacion de la informacion de la documentacion presentada por el cliente,
tales como: confirmacion de empleo, referencias personales, familiares,
comerciales o crediticias, a excepcion de los Activos Extraordinarios que
presentan por escrito las referencias personales y familiares, y si es del sector
informal y no posee referencias comerciales o crediticias queda sujeto a la
investigacion realizada en estudio socioeconémico.

» Consulta del cliente en la base del sistema operativo del FSV para revisar si
existen antecedentes de crédito y en la Base de Deudores de la Central de
Riesgo de la Superintendencia del Sistema Financiero, y se procede de acuerdo
a los resultado de la consulta a aprobar o denegar el crédito, conforme a lo

th
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indicado en la Matriz de Categorizacién de Riesgo del sujeto de crédito

anexos de este punto).
» La verificacion del cumplimiento de los requisitos, los cuales detallamos a

continuacion: ‘

- Ser trabajador adscrito al sistema de ahorro para pensiones, se verifica
dependiendo del Sector al que pertenece el usuario: Si es del sector
privado, se verifica con el estado de cuenta de la AFP o planillas
previsionales. Si es del sector publico, Instituciones auténomas, semi-
auténomas; del Sistema Financiero o Municipalidades se verifica que se
refleje el .--descuento en la Constancia de sueldo.

- Ser mayor de edad, se verifica en el DUI que la edad del solicitante sea
mayor de 18 anos.

- Tener como minimo seis meses de cotizaciones en el Sistema de Ahorro
para Pensiones, o haber cotizado al menos seis meses en el anterior
sistema, se verifica en el estado de cuenta de las AFP’s o en la constancia
de sueldo la fecha de ingreso.

- Presentacion de declaracion jurada en la solicitud de crédito, en donde
haga constar que carece de vivienda propia, tanto el trabajador como su
grupo familiar, se verifica como parte de la solicitud la declaracién jurada
que ha firmado el cliente y se verifica a través de las referencias
consultadas.

- Ser sujeto de Seguro de Deuda, la restriccion al respecto por parte de la
Compariia Aseguradora es que la edad del solicitante no sea mayor de 70,
lo cual se verifica en el DUI.

Tt
-~
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Y se llega hasta la determinacién de la capacidad de pago de los usuarios del sector
formal, para ello se verifican los salarios reportados en la Confirmacién de Empleo
con lo reportado en el Estado de Cuenta de la AFP o planillas previsionales, y se
consideran los ingresos segun corresponda, de la siguiente manera;

Ingresos Nominales Cotizados:
o Ingresos fijos: se toma el 100% del ingreso nominal reportado en la
confirmacion de empleo o constancia de sueldo.
o Ingresos variables: Se calculan tomando de base el 80% del promedio
simple de los ingresos reportados en la confirmacion de empleo ©

constancia de sueldo.

Ingresos Adicionales Cotizados:
o Se toman en cuenta siempre que aparezcan reportados al menos 4 meses
en la confirmacién de empleo.
o Ingresos Fijos: Se toma el 100% del ingreso
o Ingresos Variables: Se calculan tomando de base el 80% del promedio
simple de los ingresos reportados en la confirmacion de empleo o©
constancia de sueldo.

Cuando el trabajador percibe otros ingresos no cotizados que provienen de la
prestacion de servicios profesionales, horas extras, comisiones y bonificaciones de
caracter permanente, estos se toman en cuenta hasta un 50% en el célcule de
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crédito, previa verificacion de ingresos por medio de un estudio socioeconémico: De~'°
acuerdo a la Politica Crediticia estos ingresos no aplican cuando el precio de verta—
de la vivienda sea mayor de $15,000.00

Adicionalmente, como parte de la determinacion de la capacidad de pago se toma en
cuenta las obligaciones que graven los ingresos, tales como: descuentos por cuotas
que deban pagarse a la Procuraduria General de la Republica y cualquier otro
descuento que represente una obligacion ineludible del solicitante, obligaciones que
sumadas no deben exceder del 20% del ingreso familiar y se consideraran como
obligacion de caracter permanentes aquellas cuyo plazo de amortizacién sea mayor
de 2 afios. Cuando el porcentaje del salario gravado por las obligaciones
mencionadas exceda del 20% establecido, la diferencia en exceso se reducira del
30% establecido como maximo para la cuota de amortizacion del crédito.

También con el objeto de garantizar los créditos, se requiere por parte del solicitante,
previa escrituraciéon de los créditos, la presentacion de la orden de descuento
debidamente firmada y aceptada por el patrono para su retencion. De acuerdo a los
resultados de la consulta del cliente en la base de datos sobre referencias crediticias
de ia Central de Riesgo de la Superintendencia del Sistema Financiero, se verifica el
tipo de deudas que reporta el usuario y si presenta algin préstamo cuyo plazo de
amortizacion sea mayor de 2 afos, se verifica si la cuota le resta capacidad de
acuerdo a lo indicado en el inciso anterior. Se solicita el cumplimiento de o
determinado en la Matriz de Categorizacion del Sujeto de crédito (Anexo 3.2),
cuando reporta categoria “B” 0 “C” se requiere que el solicitante solvente problema
de mora con la institucién que lo reporta para poder continuar con el tramite y si
reporta categoria “D” ¢ “E”, se somete para denegatoria del crédito.

Es importante mencionar que al realizar un analisis objetivo y mas amplio de la
problematica de la cartera vencida del FSV, se presentan una serie de causales que
no son originadas por “una falta de actualizaciones a la normativa de créditos”, o por
‘no evaiuar la verdadera capacidad de pago del usuario”, pues la normativa existe y
esta actualizada y si se mide y se pondera el nivel de endeudamiento o compromisos
adquiridos por el solicitante de crédito; sino mas bien se deben al segmento de
trabajadores de bajos ingresos que, por ley, atiende el FSV, los cuales son hastante
vulnerables a las condiciones del entorno econémico y social. En el 2004 se
otorgaron 9,717 créditos y el 73% se concentra en el rango de 1 a 2.5 salarics
minimos, sector que como hemos mencionado es bastante vuinerable al entorno

econémico.

En vista de todo lo expuesto es procedente se tenga por desvanecido el hallazgo,
pues la normativa para el analisis y evaluacion de la verdadera capacidad de pago
del deudor existe y esta actualizada; en consecuencia también es procedente dejar
sin efecto la recomendacién hecha en este punto”.
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COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

suficiente y competente, ya que si bien es cierto que las Normas Institucionales de
Crédito emitidas por la misma entidad, establecen los requisitos minimos para el
otorgamiento de crédito a sus usuarios en la adquisicién de vivienda, también es
cierto que a diciembre de 2004 la cartera en casos vencidos es de 28,115 y el total
de activos improductivos asciende a 4,888, lo que genera que la entidad mantenga
niveles bajos de liquidez y poca flexibilidad financiera, pese a las acciones que ha
realizado la institucién para reforzar la gestion de riesgo, continia mostrando un alto
nivel de créditos vencidos y asumiendo un riesgo operativo significativo, lo cual se
puede ver en el informe de la clasificadora de riesgos FitchRatings, de fecha 20 de
diciembre de 2004, razon por la cual es necesario mejorar la calidad de su cartera de
préstamos y solo sera posible cuando evalten la verdadera capacidad de pago de
sus usuarios, para ello es necesario efectuar modificaciones a la normativa vigente.

INADECUADO PAGO DE COMISIONES

Comprobamos que la Junta Directiva del Fondo Social para la Vivienda, mediante
acta No. JD-07/2003 de fecha 30 de abril de 2003 aprobdé Convenios de
Generadoras de Hipotecas, con varios Bancos del Sistema Financiero,
trasladando las generadoras de hipotecas al FSV 2361 cesiones, con un monto de-
$ 23,087,347.04, convenio que genera mas obligaciones que derechos, ya que se
pago en concepto de comisiones durante el 2004, la cantidad de $804,934.20.

El Art. 1 de la Ley del Fondo Social para la Vivienda, establece: se instituye el Fondo
Social para la vivienda como un programa de desarrollo de seguridad social.

La Norma Técnica de Control Interno No. 1-11, CRITERIOS DE MEDICION, emitida
por la Corte de Cuentas de la Republica, establece: “Las entidades publicas deberan
establecer indicadores de desempefio, normas de calidad, indices de productividad y
demas criterios de medicién, segln sus necesidades, para evaluar la efectividad,
economia y eficiencia en el logro de sus objetivos y metas.

La deficiencia se debe a que el Presidente del Fondo Social no ha fortalecido el
Departamento de Creditos.

La deficiencia incremento que el Fondo Social para la Vivienda, asuma los costos de
morosidad en vista que los bancos recuperan inmediatamente sus inversiones

trasladando los créditos al FSV.
RECOMENDACION No. 4

Recomendamos a la Junta Directiva del Fondo Social, fortalezca el Departamento
de Créditos de la Gerencia de Operaciones, que permitan evitar el pago de
comisiones a las generadoras de hipotecas.
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COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

El Presidente del Fondo Social para la Vivienda con fecha 9 de agosto de 2005
manifesto lo siguiente:

“En efecto la Junta Directiva del Fondo Social para la Vivienda acordé en el punto de
acta referido por esa Auditoria, la suscripcion de convenios de generacion de
hipotecas con los bancos alli mencionados, convenios que fueron suscritos en su
oportunidad y que les han sido entregados al Equipo de Auditoria.

Cabe mencionar que estos convenios vienen suscribiéndose con algunos bancos del
sistema desde el afio de 1998; y desde entonces han representado para el Fondo
Social para la Vivienda varias ventajas, entre ellas:

« Costo mas favorable que si se realiza internamente.

e« Mayor agilidad en la colocacién de los recursos.

e Recibimos como producto terminado un crédito al dia y debidamente inscrito en el
CNR.

¢ Los créditos al dia e inscritos nos permiten garantizar emisiones para la captacion
de recursos financieros, y que a su vez seran colocados en nuevos creditos

» Contribucion efectiva al crecimiento de la Cartera Hipotecaria y a los flujos de
efectivo recibidos por la amortizacion de los créditos

e Ampliacion de la cobertura de créditos a nivel nacional, teniendo contratos
actualmente con el Banco Cuscatlan, S.A., Banco Agricola, S.A., Banco
Scotiabank S.A. y Banco Salvadorefio, S.A., facilitando a los usuarics el
acceder al crédito en diferentes lugares del pais.

o Optimizacion del recurso humano de las areas operativas que participan en el
proceso de otorgamiento e inscripcion de créditos, ya que al no atender
directamente mas del 50% de los créditos de vivienda nueva, el recurso humano
interno se concentra en la atencién del resto de lineas de crédito. Las Areas
directamente involucradas son Ventanilla, Servicio al Cliente, Creditos, Técnico,
Escrituracion y Registro.

» Disposicién de atender mas oportunamente con el personal actual del Area
Técnica los proyectos que son tramitados directamente en el FSV.

e Reasignacion de recursos humanos que ha permitido atender los altos volumenes
de creditos para la adquisicion de Activos Extraordinarios, por ser un proceso mas
complejo por el tipo de vivienda en venta, porque el 84% del sector informal
atendido, el cual requiere de mayor atencion, verificacion y mayor tramitologia.
Durante el afio 2004 se concedieron internamente en el FSV 3,896 para la
adquisicion de activos extraordinarios y 3,460 créditos de vivienda nueva y otras
lineas.

Asi durante el afio 2004 los convenios contribuyeron al Fondo sustancialmente en su
crecimiento de cartera pues durante ese afo se concedieron un total de 4,590
créditos para Adquisicion de Vivienda Nueva, de este total, fueron atendidos a través
de las Generadoras de Hipotecas el 51.4% que corresponde a 2,361 créditos y
directamente en el FSV el 48.6% que corresponde a 2,229 créditos.
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Ahora bien, sostiene esa Auditoria, que esos Convenios “generan mas obligacion
que derechos” lo cual no es asi; haciendo una simple comparacion de clausulas del
texto de los convenios, observamos que la Clausula X) Obligaciones del FSV
comprende Unicamente 4 obligaciones, y la Clausula 1X) Obligaciones de la
Generadora comprende 15. Haciendo un analisis mas detenido puede comprobarse
también que los Convenios tienen una mayor carga de obligaciones para los bancos
con quienes se ha contratado y tiene una serie de mecanismos que favorecen al
Fondo en cuanto a disminuir el riesgo crediticio en estas operaciones. Para el caso,
tal como lo establece la Clausula Ill CONDICIONES GENERALES PARA LA
GENERACION PRIVADA DE HIPOTECAS, todos los requisitos que deben llenar los
créditos que se pretendan ceder y las condiciones de los mismos los establece el
Fondo, y se exige que sean otorgados con estricto apego a las Normas
Institucionales de Credito del Fondo. Es pues el Fondo quien tiene el mayor control
en la operacion, tanto que, como se establece en la Clausula 1) del Convenio en el
nimero 8) de los requisitos que debe cumplir la cartera a cederse, el banco
suscriptor del convenio tiene la obligacién de comprar un crédito cedido y volverlo
nuevamente cartera de él, por: “haber detectado el FSV errores en el procedimiento
para la concesion del crédito o incumplimiento a lo establecido en las Normas
Institucionales de Crédito u otras disposiciones dictadas por el FSV ¢ que se trate de
un crédito para la adquisicion de vivienda no incluida en el inventario, o que exista un
gravamen adicional, o procesos judiciales en contra del usuario a quien se le
concedio el crédito o porque haya incumplido cualquier otro requisito contempladeo en
este convenio”. Por otra parte, una vez que el banco suscriptor del convenio, otorga
un crédito bajo el convenio, ese crédito es su propio riesgo pues ha sido otorgado
con sus recursos pero bajo las condiciones del Fondo, y no puede cederlo si no
retine todos los requisitos que el convenio exige. Por lo tanto la supuesta “condicion”
o “deficiencia” no existe, pues hemos comprobado que los convenios no “generan
mas obligaciones que derechos”; y en cuanto al pago de comisiones que mencionan
pues lo Unico que refleja es el cumplimiento del Fondo de pagar la comisién que
contractualmente estaba estipulada en los convenios, como contraprestacion al
cumplimiento de las obligaciones contractuales de los bancos suscriptores. Y al
respecto de las comisiones pagadas, si se analiza el costo por el otorgamiento de
cada crédito resulta mas barato el que se adquiere mediante cesiéon de créditos por
los convenios que el que se otorga internamente. Conforme a evaluaciones del costo
de otorgamiento del crédito en el Fondo, en el afio 2004 fue de $439.48 por crédito
otorgado internamente, que incluye los costos directos, gastos indirectos y
administrativos, correspondientes a las otras Areas que participan en el otorgamiento
y concrecion del otorgamiento del crédito, que son: Servicio al Cliente, Técnica,
Creditos, Escrituracion y Registro, representando un 64% mayor a la comisiéon que
actualmente se paga de $283.19 mas IVA.

Afirma también esa Auditoria que: “La deficiencia incrementé que el Fondo Sccial
para la Vivienda, asuma los costos de morosidad en vista que los bancos recuperan
inmediatamente sus inversiones trasladando los créditos al FSV" (el subrayado es
nuestro); esta afirmacion no es procedente porgue la cartera que se adquiere por los
convenios, de conformidad a lo establecido en la Clausula 1V) nimero 4) de los
requisitos que debe reunir la cartera a cederse, “debe estar al dia tanto en el pago de
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capital, como intereses y primas de seguros” y no sélo eso, sino que en el nimerds

de esa misma Clausula y apartado se establece que: “los pagos de amortizacion de

capital, intereses y primas de seguros deberan haber sido efectuados en forma
continua...” pretendiendo con ello que sea un crédito amortizado de manera regular
de tal forma que la conducta de pago del deudor sea aceptable; entonces si la
cartera que se adquiere por los convenios esta compuesta por créditos que estan a!
dia y con un historial de pago regular, no puede afirmarse entonces que la operacién
de los convenios viene a aumentar la morosidad de la cartera del Fondo. Ahora bien
esos créditos son otorgados bajo las mismas normas y condiciones que se otorgan
los creditos directamente en el Fondo y al mismo tipo de sujeto de crédito, por lo
tanto sus causas de morosidad son las mismas para ambas carteras. También
confirma que la operacion de los convenios en ningln caso viene a incrementar la
mora por la operacion misma, el hecho de que de los créditos de vivienda nueva
(Unicos comprendidos en los convenios) otorgados desde 1998 y vigentes al cierre
de junio de 2005, el indice de mora de los otorgados internamente y el de los créditos
adquiridos por cesion de créditos son bastante similares, el de la cartera generada
internamente es de 17% por nimero de casos y de 2.7 % por saldos vencidos y el de
la adquirida por cesion de créditos a través de los convenios es de 17.6% por
numero de casos y de 2.4% por saldos vencidos (Anexc 4.1); y por lo antes expuesto
en cuanto a las causas de la morosidad se puede sostener que similar indice de
mora tendrian los créditos adquiridos por cesiones si se hubieran otorgado
internamente, por lo tanto la consecuencia que se le atribuye a la supuesta
deficiencia no existe.

A pesar de haber probado que no existe ni la presunta condicion ni el supuesto
efecto, entremos a analizar lo que se considera como causa de la supuesta
condicién, y al respecto sostiene la Auditoria: “La deficiencia se debe a que el
Presidente del Fondo Social no ha fortalecido el Departamento de Créditos”: no se
fundamenta en la observacion por qué es necesario fortalecer el Area de Créditos, vy
en que forma deberia haberse hecho o bien si se le propuso al Presidente por el
Area de Operaciones y no lo hizo o bien lo nego; porque en nuestros registros no
existe ningan requerimiento de ese tipo para la Presidencia del Fondo. Ahora bien
segun las Normas de Auditoria Gubernamental, causa es: la razén o el motivo que
genera el efecto obtenido de ia comparacion entre condicion y el criterio, y servira de
base para la recomendacioén que se haga; en vista de ese concepto-al no-existir,
como ya se comprobd, la presunta condicién no-hay-contra qué comparar el criterio
por lo tanto no puede existir causa para una condicion que no existe, porque el
criterio pretendido no tiene con qué compararse.

Entremos ahora a comentar la recomendacion que se hace, no al Presidente sino a
la Junta Directiva, y que dice: “Recomendamos a la Junta Directiva del Fondo Social,
fortalezca el Departamento de Créditos de la Gerencia de Operaciones, que permitan
evitar el pago de comisiones a las generadoras de hipotecas”; y vayamos en el
mismo analisis, la recomendacién, de acuerdo a las Normas de Auditoria
Gubernamental son las acciones que la administracion debe implementar para
abordar la causa, y en algunas veces presenta soluciones a la condicion: ya
comprobamos que no existe ni condicién, ni causa, ni efecto, por lo tanto la
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recomendacion se vuelve lmprocedente pues no es necesario implementar accmnes ,p..,n/

para abordar una causa que no existe, ni para solucionar una condicién que tampooa'
existe.

En vista de lo anterior es procedente tener por desvanecido el hallazgo y dejar sin
efecto la recomendacion”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Los comentarios presentados por la Administracion no modifican la condicion
reportada, ya que a pesar de que su Ley de Creacién ha otorgado la potestad de
suscribir convenios con instituciones que sirvan de intermediarias para ayudarles a
cumplir con sus fines, pero dichos convenios no deben alterar la funcién soéial del

Fondo y los referidos convenios se tratan de contratos que desnaturalizan dicha

funcién social, ya que la comparecencia del banco no es propiamente la de un ente
intermediario, sino que es practicamente un acreedor hipotecario, en cuya obligacion
el Fondo se ha obligado a pagarle, ademas de los honorarios por escrituracion, un
porcentaje por cada credito en concepto de comision, en ese sentido el convenio
funciona como un CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS‘, en el cual no
tomaron en cuenta los intereses institucionales, en razén de que si bien es cierto que
aumenta su cartera de crédito, también el riesgo aumenta; ademas de los gastos que

genera. -

3.2 PROYECTO GESTION ADMINISTRATIVA

3.21 HALLAZGOS DEL PROYECTO

. DEFICIENCIA EN EL MANEJO Y DEVOLUCION DE EXCEDENTES DE
PRESTAMOS AW | i" T, )

< N4

Comprobamos que el manejo de la cuenta de excedentes de préstamos, tiene las

siguientes deficiencias:

a) No se han realizado tramites de devolucién de excedentes de préstamos, no
obstante que el saldo al 31 de diciembre de 2004 de $§ 422,399.20, incluye
valores desde de los afios de 1998 al 2004;

b) Los saldos establecidos al 31 de diciembre de 2004, segin el area de
Prestamos, no concilia con los saldos segun registros contables, existiendo
una diferencia de $179,482.14.

Saldo segln area de prestamos 31/12/2004 § 422,399.20
Saldo contable al 31 de diciembre de 2004 $ 601,881.34

Diferencia $ 179,482.14
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Segln procedimiento No. 6 del procedimiento de préstamo cédigo 100010250101
establece que el colaborador de cartera | contacta con empresa telefénica y envia
telegrama a cada uno de los clientes, para que se presenten a la ventanilla Gnica de
la agencia correspondiente. En el mismo manual establece que el FSV establecera
un control en el sistema para manejar los excedentes, el tramite de devolucién y la

liquidacion de los mismos.

Segun Manual Técnico del Sistema de Administracién Financiera Integrado, C.3.2
Normas sobre Control Interno Contable Institucional, numeral 6. VALIDACION DE
DOCUMENTACION CONTABLE, establece: “Durante el ejercicio contable, sera
obligatorio que los saldos de las de las cuentas de recursos y obligaciones con
terceros se encuentren debidamente respaldados en conciliaciones bancarias,
circularizaciones de saldos, inventarios fisicos de bienes o cualquier otro medio de
validacion que asegure la existencia real de los recursos disponibles y compromisos
pendientes de caracter institucional”.

La Norma Técnica de Control Interno NO. 4-02.13 CONFIRMACION DE SALDOS
emitida por la Corte de Cuentas de la Republica, establece: “Periddicamente se
comprobara el movimiento y se confirmara en forma independiente los saldos de las
cuentas de derechos y obligaciones financieras a cargo de la entidad, con el
proposito de garantizar la confiabilidad de la informacién”

La deficiencia se origina a la falta de una depuracién oportuna de la cuenta
excedentes de préstamos, por parte del Coordinador de Subarea Cartera y

Desembolsos.

La falta de depuracién de la cuenta de Excedentes de Préstamos, origina que existan
valores que no son devueltos en forma oportuna a los beneficiarios de los mismas, o
que se realicen registros contables en forma inoportuna.

Recomendacion No. 5

Recomendamos al Presidente del Fondo Social para la Vivienda, que a través del
Gerente de Operaciones, y Jefe de Area de Préstamos y Coordinador de la Sub
Area Cartera y Desembolsos, efectlen analisis de la cuenta de Excedentes de
Préstamos, para que estos sean tramitados a los beneficiarios correspondientes y se
disefie e implemente procedimiento que permita la depuracion da la cuenta de
excedentes de prestamos.

RECOMENDACION No. 6

Recomendamos al Presidente del Fondo Social para Vivienda, que a través del
Gerente Financiero, para que conjuntamente con el Gerente de Operaciones, Jefe
de Contabilidad y el Jefe de Préstamos, concilien los saldos de la cuenta excedentes

de préstamos.
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COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

El Presidente del Fondo Social para la Vivienda con fecha 9 de agosto de 2005
manifesto lo siguiente:

“Damos respuesta a las observaciones en el tema de préstamos, asi:

Literal a). A la afirmacion de que “no se han realizado tramites para la devolucion de
excedentes de préstamos....."

El FSV a través del Area de Préstamos ha devuelto en el periodo de marzo de 1998
al 22 de julio de 2005, 12,945 (43% en numero de casos y 68% en montos devueltos)
excedentes de 29,647, quedando pendientes 16,702 (ver cuadro mas adelante ) y lo
ha hecho a través de notificaciones a los usuarios por medio de telegramas y
llamadas telefonicas a los mismos, que son en si tramites de devolucién de
excedentes, y de lo cual anexamos copias de los memorandos entregados a nuestra
oficina de recepcion y entrega de correspondencia (Anexo 5.1), y de Comprobantes
de Crédito Fiscal desde febrero de 2004 hasta enero del 2005, emitidos por
TELECOM (Anexo 5.2) en los cuales se puede leer en la parte de Servicios y
Productos Facturados, cuantos telegramas han sido enviados en cada uno de los
meses. A pesar de todas esas acciones, que son las que se sefalan en el
procedimiento mencionado por esa Auditoria, para conseguir la devoluciéon de los
excedentes en algunos casos no es posible por motivos tales como:

1. El deudor ya no reside en la vivienda que adquirié y no se tiene otro domicilio en
donde notificarlo;

2. Cuando el deudor ya ha fallecido es necesario que sus herederos legitimen tal
calidad para poder devolver el excedente y no siempre hacen el tramite judicial
para ello;

3. Los excedentes menores ($5.00 o menos) no resultan atractivos para el deudor
presentarse a retirarlos pues le resulta mas oneroso el presentarse para ello a las
oficinas del FSV que lo que va a recibir de excedente.

Este cuadro presenta una estadistica de los excedentes generados y su devolucién
hasta el 22 de julio de 2005.

EXCEDENTES EXCEDENTES Pendientes I Pandiente de"
GENERADOS VALOR DEVUELTOS VALOR DEVUELTO devolver VALOR devolver
29,647 $1,073,130.21 | 12,945 $726,649.63 68% 16,702 $346,480.58 32%

Como se comprueba con todo lo anterior no es procedente afirmar que no se han
realizado tramites para la devolucién del los excedentes de préstamos como se
afirma por parte de esa Auditoria; pues si se han realizado puesto que se han
devuelto 12945 casos; de los cuales 2420 fueron devueltos durante el afio 2004.

Literal b) Respecto al traslado de excedentes menores a $5.00 a cuenta de
Productos; aclaramos que éstas son operaciones normales de ajuste en una
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institucion de crédito moderna y eficiente, sobretodo considerando que eI (;Bsto
beneficio del tramite de devolucion resulta mas oneroso tanto para la institucion™
como para el usuario, que la devolucién misma, sin embargo atendiendo el
cuestionamiento hecho durante el proceso de esa auditoria, procedimos a reversar
la operacion contable con fecha 22 de junio de 2005, la cual se anexa en esta
oportunidad (Anexo 5.3).

Con base en lo anterior ya no existe condicion alguna ni criterio contra cudl
compararla; por lo tanto procede se tenga por desvanecida esta condicion; y la
recomendacion ya no es actual dado que ya se habia atendido antes del borrador

que nos ocupa.

Literal c). Acerca de que los registros de la cuenta Excedentes de Préstamos, no
son contabilizados oportunamente, ya que eventos econémicos que ocurrieron en
2001, fueron contabilizados hasta el 30 de abril de 2004. Al respecto, manifestamos
que las contabilizaciones fueron realizadas oportunamente segtn partida 3/1037 por
$ 5,349.98 del 31 de agosto de 2001, y comprobante 1621 por $7,553.40 del 30 de
diciembre de 2001, cuyas copias se anexan (Anexo 5.4); una partida en concepto de
indemnizacion de la compafnia de seguros para un préstamo cuyo usuario fallecié y
otro que entregé la vivienda en dacion en pago. Es de destacar que la suma de estas
dos partidas asciende a $12,903.38 lo cual es igual al abono por las dos partidas
anteriores, y que se realiz6 también apropiadamente el 30 de abril 2004, fecha de la

partida examinada.

En conclusién, los tres registros fueron efectuados oportunamente y no sélo uno
como hace alusion la condicién en este literal; en consecuencia solicitamos se tenga

por desvanecida la observacion.

Literal d). Referente a que al 31 de diciembre de 2004, segtn el Area de Prestamos,
no concilia con los saldos segun registros contables, existiendo una diferencia de
$179,482.14. Al respecto, informamos que se realizd un andlisis a la cuenta y se
determin6 que la diferencia es de $279,564.49. Y se debe a saldos de excedentes
que vienen desde antes de febrero de 1998 y de los cuales no se pueden identificar
los préstamos que los generaron, y en consecuencia a quien pertenece; por esa
razon y por su antigliedad, con autorizacién de Junta Directiva, segun Punto V) de
Sesion del 26 de julio de 2005, que se agrega (Anexo 5.5), se ha trasladado a una
cuenta de Provision de la que se agrega partida contable (Anexo 5.6), esta cuenta
servira para atender posibles reclamos de ex usuarios que no se tengan
identificados.

En consecuencia solicitamos se tenga por corregida la condicion y atendida la
observacion.

Ademas, el Presidente y Director del FSV ha girado las instrucciones por escrito que
manda la recomendacion 5 del Borrador del Informe, que a través de la Gerencia de
Operaciones y Jefe del Area de Préstamos y Coordinador de la SubArea de Control
Cartera y Desembolsos continden analizando periédicamente la Cuenta de
Excedentes de Préstamos, para que éstos se continden tramitando a los

Teléfonos PBX (503) 222-4522, 222-7863, FAX 281-0008 Cédigo Postal 01-107
e-mail: ddi@cortedecuentas.gob.sv, 13 C. Pte. y 1* Av. Nte. San Salvador, El Salvador, C.A. =



Corte de Cuentas de la Reptblica
El Salvador, C.A.
beneficiarios, y se disefie e implemente un procedimiento que permita la depuracion
de la cuenta. Se anexa al presente punto, las instrucciones por escrito giradas por el
Presidente y Director Ejecutivo del FSV y un Instructivo para Depuracion y manejo de
Excedentes de Préstamos, debidamente autorizado por Junta Directiva (Anexos 5.7 y

5.8).

En atencién a la recomendacion 6, el Presidente y Director Ejecutivo del FSV, ha
girado instrucciones por escrito al Gerente Financiero para que conjuntamente con el
Gerente de Operaciones, Jefe de Contabilidad y el Jefe de Préstamos, continten
conciliando los saldos de la cuenta excedentes de préstamos (Anexo 5.9).

En vista de lo anterior para este Ultimo sefialamiento es procedente se tenga por
corregida la condicion y por cumplidas las recomendaciones”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Analizamos la informacion presentada en CD relacionada con la devolucién de
excedentes de préstamos y comprobamos que existen devoluciones que no
contemplan las fechas en que se llevaron a cabo, asi mismo verificamos que en su
mayoria las acciones tomadas por la administracion se hicieron desde el 2002 hasta
julio de 2005 y la condicion sefala desde el afio de 1998 al 2004,

La documentacion presentada por el Fondo Social son fotocopias, razén por la cual
no se consideran validas.

En relacién a que no concilian los saldos, dan las explicaciones a que se debe la
diferencia, y es que hay saldos de excedentes que vienen desde antes de febrero de
1998 y de los cuales no se puede identificara los préstamos que los generaron, y en
consecuencia a quien pertenece, ademas comprobamos que han elaborado un
punto de Acta de Sesion de Junta Directiva No. JD-61/2005 de fecha 26 de julio de
2005, con autorizacién de la Junta Directiva han trasladado dicha diferencia a una
cuenta de provision, esa cuenta servira para atender posibles reclamos de usuarios
que no tengan identificados, lo cual indica que no se pudo conciliar los saldos.
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3.3. PROYECTO FINANCIERO

3.3.1 INFORME DE LOS AUDITORES

Ingeniero

Enrique Ofiate Muyshondt
Presidente y Director Ejecutivo
Fondo Social para la Vivienda
Presente.

Hemos examinado el Balance de Situacion Financiera, Estado de Rendimiento
Econémico, Estado de Flujo de Fondos y Estado de Ejecucion Presupuestaria del
Fondo Social para la Vivienda (FSV), por el periodo comprendido entre el 1 de enero
al 31 de diciembre de 2004. Estos Estados son responsabilidad de la Administracion
de la Institucion. Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre los
mismos con base a la Auditoria Financiera practicada.

Realizamos nuestra auditoria de conformidad con Normas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de |la Republica. Estas normas
requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditoria de tal manera que podamos
obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros examinados estan
libres de errores importantes. La auditoria incluye el examen con base a pruebas
selectivas de la evidencia que soportan las cifras y revelaciones de los Estados
Financieros examinados; evaluacion de los Principios de Contabilidad utilizados de y
las estimaciones significativas efectuadas por la Entidad. Creemos que nuestro
examen proporciona una base razonable para nuestra opinion.

En nuestra opinién, el Balance de Situacion Financiera, Estado de Rendimiento
Economico, Estado de Flujo de Fondos y Estado de Ejecucion Presupuestaria,
presentan razonablemente en todos los aspectos importantes la situacion financiera,
los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo del Fondo Social para la
Vivienda (FSV), por el periodo comprendido del 1 de julio al 31 de diciembre de
2004, de conformidad con Principios de Contabilidad, Normas Contables emitidas por
la Superintendencia del Sistema Financiero aplicables al Fondo Social para la

Vivienda (FSV).
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San Salvador, 1 de septiembre de 2005.

=\ 2
Direccion de Auditori

Sector Administrativo y
Desarrollo Econémico
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3.3.2INFORMACION FINANCIERA EXAMINADA

Balance de Situacion Financiera al 31 de Diciembre de 2004.
Estado de Rendimiento Econdmico del 01 de enero al 31 de diciembre de 2004
Estado de Flujo de Fondos al 31 de diciembre de 2004.

Estado de Ejecucion Presupuestaria del 01 de enero al 31 de diciembre de

2004.

Notas a los estados financieros.
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4. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

4.1 INFORME DE LOS AUDITORES

Ingeniero

Enrique Onate Muyshondt
Presidente y Director Ejecutivo
Fondo Social para la Vivienda
Presente.

Hemos examinado el Balance de Situacién Financiera, Estado de Rendimiento
Econémico, Estado de Flujo de Fondos y Estado de Ejecucion Presupuestaria,
preparados por el Fondo Social para la Vivienda (FSV), por el periodo comprendido
entre el 1 de enero al 31 de diciembre del 2004, y hemos emitido nuestro Informe con

esta fecha.

Efectuamos nuestra Auditoria de conformidad con Normas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas Normas
requieren que planifiquemos y ejecutemos la Auditoria de tal manera que podamos
obtener una seguridad razonable de que el Balance de Situacion Financiera, Estado
de Rendimiento Econdémico, Estado de Flujo de Fondos y Estado de Ejecucion
Presupuestaria, estan libres de distorsiones significativas.

Durante la planificacién y ejecucion del examen al Fondo Social para la Vivienda,
consideramos el Sistema de Control Interno para determinar la naturaleza,
oportunidad y alcance de nuestros procedimientos de auditoria, para expresar una
opinion sobre los Estados Financieros presentados y no con el propésito de dar
seguridad sobre el Sistema de Control Interno.

La Administracion del Fondo Social para la Vivienda, es responsable del
establecimiento y mantenimiento del Sistema de Control Interno. Para cumplir con
esta responsabilidad se requiere de estimaciones y juicios por parte de la
Administracion para evaluar los beneficios esperados y los costos relacionados con
las politicas y procedimientos de Control Interno. Los objetivos de un Sistema de
Control Interno son proporcionar a la Administracién afirmaciones razonables, no
absolutas, de que los activos estan protegidos contra pérdidas por usos o
disposiciones no autorizadas y que las transacciones son ejecutadas de acuerdo con
la autorizacién de la Administracion y documentadas apropiadamente. Debido a
limitaciones inherentes a cualquier Sistema de Control Interno, pueden ocurrir
errores o irregularidades y no ser detectados. Ademas, la proyeccion de cualquier
evaluacion de la estructura a periodos futuros esta sujeta a riesgos de que los
procedimientos sean inadecuados, debido a cambios en las condiciones o que la
efectividad del disefio y operacion de politicas y procedimientos puedan deteriorarse.
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5. ASPECTOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LEYES, REGLAMENTOS
OTRAS NORMAS APLICABLES.

5.1 INFORME DE LOS AUDITORES.

Ingeniero

Enrique Onate Muyshondt
Presidente y Director Ejecutivo
Fondo Social para la Vivienda
Presente.

Hemos examinado el Balance de Situacion Financiera, Estado de Rendimiento
Econémico, Estado de Flujo de Fondos y Estado de Ejecucion Presupuestaria,
presentados por el Fondo Social para la Vivienda (FSV), para el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2004 y hemos emitido Informe

sobre los mismos en esta fecha.

Realizamos nuestra Auditoria de acuerdo a Normas de Auditoria Gubernamental
emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas Normas requieren que
planifiquemos y ejecutemos la Auditoria de tal manera que podamos obtener una
seguridad razonable de que los Estados Financieros examinados estan libres de
errores importantes. La Auditoria incluye el examen de cumplimiento con Leyes,
Regulaciones, Contratos, Politicas, Procedimientos y demas Normatividad aplicable
al Fondo Social para la Vivienda (FSV), responsabilidad de la Administracion de la
Entidad. Llevamos a cabo pruebas de cumplimiento con ciertas disposicicnes, de
leyes, regulaciones, politicas, procedimientos y contratos. Sin embargo, el objetivo de
nuestra Auditoria a los Estados Financieros antes citados, no fue proporcionar una
opinién sobre el cumplimiento general con tales disposiciones.

Los resultados de nuestras pruebas de cumplimiento revelaron las siguientes
instancias significativas de incumplimiento, las cuales no tiene efecto en los estados
financieros del periodo antes mencionado, del Fondo Social para la Vivienda, asi:
uso indebido por terceros del logotipo institucional.

Excepto por lo descrito anteriormente, los resultados de nuestras pruebas de
cumplimiento legal, indican que, con respecto a los rubros examinados, el Fondc
Social para la Vivienda (FSV), cumplié en todos los aspectos importantes, con esas
disposiciones. Con respecto a los rubros no examinados nada llamé nuestra atencion
que nos hiciera creer que el Fondo Social para la Vivienda (FSV) no haya cumplido,
en todos los aspectos importantes, con esas disposiciones.
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San Salvador, 1 de septiembre de 2005
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HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO DE LEY
REGLAMENTOS Y OTRAS DISPOSICIONES APLICABLES.

USO NO AUTORIZADO DE LOGOTIPO INSTITUCIONAL POR TERCEROS.

Comprobamos que las empresas que se dedican tanto a la comercializacién de
Activos Extraordinarios del Fondo, como comercializacién de bienes inmuebles de
otras instituciones, utilizan el logotipo del FSV, para realizar sus gestiones de venta
de bienes inmuebles, sin contar con la autorizacién por escrito del FSV (Anexo No. 1)

El Titulo IV, Capitulo Unico De la proteccién de las expresiones o sefiales de
propaganda, del Codigo de Comercio, establece en su Art. 61: “Las marcas y los
nombres comerciales pueden formar parte de la expresion o sefial de propaganda,
siempre que se hallen registradas a favor del mismo titular”

El Art. 26 Capitulo IV Derechos, obligaciones y limitaciones relativos al registro, de la
Ley de Marcas y otros Signos Distintivos, en su primer inciso y literal ), establecen:

“Usar en el comercio un signo idéntico o similar a la marca para cualesquiera
productos o servicios cuando tal uso pudiese causar confusién o un riesgo de
asociacion con el titular del registro, quedando entendié que tratandose del uso de
un signo idéntico para productos o servicios idénticos se presumira que existe

probabilidad de confusion;”

La deficiencia se debe a que el FSV, ha permitido que terceros exploten el logotipo
de la institucion, para la comercializacion de los Activos Extraordinarios no solo del
Fondo, sino también la comercializan de otros bienes inmuebles que no son

propiedad del FSV.

Como institucion corren el riesgo que las casas comercializadoras, hagan uso del
logotipo del FSV, no sélo para comercializar bienes del Fondo, sino bienes inmuebles
de proyectos que no son parte de los activos del mismo.

RECOMENDACION No. 7

Recomendamos al sefior Presidente del Fondo, que a través de la Gerencia Legal,
previo analisis juridico, solicite a las casas comercializadoras retirar el logotipo del

Fondo Social para la Vivienda,

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION
El presidente del Fondo Social para la Vivienda con fecha 9 de agosto de 2005

manifesto lo siguiente:
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voluntario ( Art.3 Ley de Marcas y otros Signos Distintivos) que denota mucha
diligencia de su parte, procedi6 a solicitar a la Direccién de Propiedad Intelectual del
Registro de Comercio el registro de su marca, que definiria su identidad grafica
debiendo estar formada ésta por un imagotipo y tipografia; clasificando dicha marca
dentro de la clase 36 de la Clasificacion de Niza; ese Registro fue inscrito a favor del
Fondo con fecha 21 de diciembre de 2004; y fue inscrito como Marca de Servicios,
consistente en la expresion Fondo Social para la Vivienda y un disefio (Anexos 7.1y

7.2).

Afirmamos que es una actuacion que denota mucha diligencia de nuestra parte
porque, segun constancias emitidas por el Registro de Comercio, no hay otras
instituciones publicas autdnomas similares al Fondo que tengan hecho su respectivo
registro, y debe ser porque no existe disposicién alguna que los obligue a ello (Anexo

7.3).

A partir de esa inscripciéon es que, de conformidad al Art. 5 de la Ley de Marcas y
Otros Signos Distintivos, se tiene la propiedad de la marca y el derecho a su uso
exclusivo. Esta Ley de Marcas y Otros Signos Distintivos, es la que actualmente
regula de manera especial esta materia; por lo que la disposicién citada en el informe
“El Titulo IV, Capitulo Unico De la proteccién de las expresiones o sefiales de
propaganda, del Cédigo de Comercio, establece en su Art. 61: “Las marcas y los
nombres comerciales pueden formar parte de la expresion o sefal de propaganda,
siempre que se hallen registradas a favor del mismo titular®, no es procedente,
porque aun cuando correspondia al Convenio Centroamericano para la Proteccion de
la Propiedad Industrial, y no al Cédigo de Comercio como se menciona, dicho
Convenio esta derogado, y fue derogado por protocolo suscrito por El Salvador,
Guatemala, Nicaragua y Costa Rica, el 17 de septiembre de 1999, tal como lo
reconoce la Asamblea Legislativa en el considerando Il del Decreto Legislativo
numero 868, que contiene la Ley de Marcas y Otros Signos Distintivos.

Ahora bien en cuanto lo dispuesto en el Art.26 letra e) de la Ley de Marcas y Otros
Signos Distintivos, si bien es cierto confiere un derecho al titular de la marca contra
un tercero que sin su consentimiento cae en la conducta descrita en dicha letra e),
hacer uso de ese derecho es potestativo del titular de la marca, si considera que le
causa un perjuicio dicha conducta. Y examinemos a qué se refiere lo dispuesto en
esa norma juridica, y es a que usando un signo idéntico o similar a la marca para
cualesquiera productos o servicios tal uso puede producir confusiéon o un riesgo de
asociacion con el titular del registro, y presume que existe probabilidad de confusion
cuando se trate de un signo idéntico. Esto dltimo, tomando como punto de partida las
fotos anexas al informe, no ha ocurrido porque debe tomarse como base para
establecer que el signo es idéntico, la marca de servicios que esta registrada y que
consta en la certificacion de inscripcion la cual como ya dijimos esta formada por un
imagotipo vy tipografia, que tienen sus propias caracteristicas, y lo que aparece en
las fotografias no es idéntico al contenido en el registro respectivo.
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En cuanto al riesgo de asociacion con el titular del registro, estd medido, eS¢
previsto puesto que las empresas a las que en el borrador de informe sefalan gee==
utilizan el “logotipo” del Fondo (Marca de Servicio) , tienen un contrato de prestacion
de servicios con la Institucion, y efectivamente ese contrato es para la “promocion y
comercializacién” de activos extraordinarios propiedad del Fondo o como
comunmente se conocen “casas o viviendas recuperadas”; y el “asocio” , que es
l6gico en este caso, es en el marco de un contrato; y lo que estas empresas ofrecen
al publico es precisamente lo contratado “ la promocion y la comercializacion de los
activos extraordinarios del Fondo”, y como promocionar nuestros activos
extraordinarios sino haciendo saber al publico mediante sus rétulos y vallas de
promocion que ofrecen “ casas o viviendas recuperadas del Fondo o FSV”; y el
hecho de que ademas de los activos extraordinarios del Fondo comercialicen otros
inmuebles ajenos al Fondo no contraviene el contrato, es mas dentro de las bases de
licitacion se exigia como requisitos a los que quisieran participar, entre otros,
presentar: c) numero de afios de experiencia en el servicio; d) nimero de empleados
a tiempo completo que estén debidamente entrenados en el servicio ofertado; e)
capacidad instalada, equipo disponible en condiciones 6ptimas para la prestacion del
servicio licitado, y g) listado de clientes locales a los que se les ha prestado o presta
servicios similares, durante el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2000 al
31 de diciembre de 2002, indicando nombre de la empresa, persona contacto y
numero de teléfono actualizado.” , y no se exigian en ningin momento que se
dedicaran sélo a la venta de activos extraordinarios del Fondo, porque una
disposicién de esa naturaleza vendria a ser una limitante a la libertad de adquirir
derechos y obligaciones celebrando contratos de acuerdo a la voluntad de cada
quien y sin mas limitaciones que las establecidas por la ley, el cual consagra nuestra
Constitucion de la Republica en su Art. 23.

Entonces a pesar de no existir una autorizacion expresa del Fondo para que usen su
marca, el que estas empresas hayan utilizado un simbolo parecido o bien la
tipografia de la marca, ha sido dentro de un contexto de buena fe (Art.1417 Cddigo
Civil “Postulado de la Buena Fe) y en el marco de un contrato en el que hacerlo asi
resulta un acto necesario para cumplir con la “promocién” del producto que se les ha
encomendado comercializar.

Ahora en cuanto al sefialamiento de que “corren el riesgo que las casas
comercializadoras, hagan uso del logotipo del FSV, no sélo para comercializar bienes
del Fondo, sino bienes inmuebles de proyectos que no son parte de los activos del
mismo”, (el subrayado es nuestro) de comprobarse eso, es decir que comercializan
otros inmuebles ajenos al Fondo bajo nuestra marca, porque en el borrador lo
sefalan como un “riesgo” es decir una posibilidad de que ocurra el hecho, no como
un hecho que hayan establecido, habria que hacer efectiva la clausula XV) del
contrato CAUSAS DE TERMINACION, en la parte en que establece que una razon
para darlo por terminado puede ser “ cualquier otro aspecto que a juicic del FSV
considere contrario a sus intereses o a la de sus deudores”.

Consideramos que queda totalmente probado que no se ha incumplido por parte de!
Fondo ninguna obligacién legal en cuanto al resguardo y proteccion de su Marca de
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Servicios registrada e inscrita en el caso del que se ocupa el hallazgo, por lo tan
procedente tenerlo por desvanecido.

Y en cuanto a la recomendacion, que dentro de una auditoria de gestion, pretende
abonar a una mejor forma de hacer las cosas, se ha tomado a bien ejecutarla y se
les solicitd, por parte del Jefe del Area de Comercializacion, que es el encargado de
la Supervision del contrato con estas empresas comercializadoras que en atencién
a recomendacion de esa Corte de Cuentas retiraran el “logotipo” del Fondo de sus
vallas y rétulos; solicitud que ha sido atendida por todos tal como se demuestra con

las fotografia que se agregan (Anexo 7.4)."
COMENTARIOS DE LOS AUDITORES.

No obstante, los cometarios vertidos por la Administracion del Fondo, consideramos
que la condicion reportable se mantiene, en razéon de que no presentan
documentacion que respalde las acciones tomadas por el Fondo para que las
empresas comercializadoras de activos extraordinarias dejen de usar el Logotipo del

ES\:
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Edificio DELCA, local 31, Calle paralela Norte #17, Autopista Sur, Residencial
Los Prdceres, San Salvador
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ACTA DE LECTURA Y DISCUSION DASADE NUMERO 24/2005 DEL
BORRADOR DE INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA Y OPERATIVA AL
FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA, CORRESPONDIENTE AL PERIODO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2004.

En la Sala de Sesiones de |la Corte de Cuentas de la Republica, a las nueve
horas con cinco minutos del dia martes doce de julio del afo dos mil cinco;
siendo éstos el lugar, dia y hora sefalados para dar lectura al borrador de
Informe de Auditoria Financiera y Operativa al Fondo Social para la Vivienda,
correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2004, que
fueron previamente convocados con nota de fecha 5 de julio de 2005; en
presencia de los sefores: Ing. Enrique Onate Muyshondt, Presidente y Director
Ejecutivo; Lic. Francisco Antonio Guevara, Gerente General; quien ademas
actua en representacion de los sefiores: Lic. José Angel Quirés Ex Presidente
de la Asamblea de Gobernadores; Sr. José Pedro Hernandez y Sr. Carlos
Alberto Bonilla Gobernadores Suplentes del Sector Laboral; Lic. Ricardo
Posada Magana, Gobernador Propietario del Sector Patronal; Lic. Edgar
Ramiro Mendoza Jerez Ex Presidente y Director Ejecutivo; Ing. Carlos José
Guerrero Contreras Director Suplente del Sector Patronal, Lic. Filadelfo Baires
Paz Director Suplente del Sector Gubernamental y Fredis Vasquez Jovel,
Director Propietario del Sector Laboral; Lic. Juan Héctor Vidal, Director
Propietario del Sector Patronal, Lic. Nicolas Rigoberto Monge, Lic. Rene
Amado Figueroa Figueroa , Lic. José Alvaro Alegria Rodriguez y Dr. Jaime
Amado del Valle Menjivar, Directores Propietarios del Sector Publico; Ing.
Oscar Quintanilla Mena, Gerente de Procesos y Tecnologia, Ing. Miguel
Francisco Galdamez Rojas, Gerente Administrativo; Lic. Luis Mario Soriano
Garcia, Gerente Legal, Ing. Luis Gilberto Baraona Delgado, Gerente de
Operaciones; Lic. René Cuellar Marenco, Gerente de Finanzas; Licda. Lorena
Margarita Pérez de Palma, Jefe del Area de Créditos; Lic. José Misael Castillo,
Jefe del Area de Contabilidad; Sr. Carlos Ortiz Bonilla, Jefe del Area de
Préstamos; Lic. Gabriel Hernandez, Coordinador Sub Area Control Cartera y
Desembolsos; Arg. Herber Ernesto Granados, Jefe Area Promocion vy
Comercializacion; Licda. Francisca Alicia Cortes de Rivas, jefa de la Unidad de
Planeacion Estratégica; todos funcionarios del Fondo
Social para la Vivienda, Licda. Haydée del Rosario Chavez, Sub Directora;
Licda. Sandra Julieta Urbina Olano, Jefe de Equipo; se procedi6 a dar lectura al
borrador de Informe, en cumplimiento a la Ley de la Corte de Cuentas de la
Republica y Normas de Auditoria Gubernamental adoptadas por la Corte de
Cuentas de la Republica. Los funcionarios antes mencionados manifestaron lo
siguiente:

El Presidente y Director Ejecutivo del FSV presenté nota de Ref. D.E.
251/2005-E de esta misma fecha, solicitando 45 dias habiles para presentar
las explicaciones y evidencias documentales, por las razones en ella expuesta,
sin embargo la Lic. Chavez manifesté que como Direccion sélo puede
otorgarles cinco dias habiles, no obstante dicho tiempo pueden solicitarlo al
senor Presidente de la Corte de Cuentas, el cual estara sujeto a su aprobacion.



La presente acta Unicamente constituye evidencia, de que los convocados a la
lectura del borrador de informe, estuvieron presentes en el acto.

Y no habiendo mas que hacer constar, se da por terminada la presente acta en
su lugar de origen, a las nueve horas con cuarenta y cinco  minutos del dia
martes doce de julio del afio dos mil cinco, la cual se firma de conformidad.

FUNCIONARIOS DEL FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA
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COMPANIA GENERAL DE SEGUROS, S A.

VENCIMIENTO: Del 31 de octubre del 2003
Al 31 de octubre del 2004

(ambas fechas a las doce horas)

POLZA No. FIDA-200300008

RAMO DE FIDELIDAD

POLIZA DE SEGUROQ DE FIDELIDAD COLECTIVO

La "COMPANIA GENERAL DE SEGUROS, S.A.", del domicilie de San Salvador, El Salvador, Centro
Ameérica, designada en adelante como "LA FIADORA", conviene en indemnizar de acuerdo con las
Condiciones Generales y Especiales estipuladas en la presente Péliza, teniendo prelacion las (llimas
sobre las primeras, a:

FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA

del domicilic de San Salvador, quien en lo sucesivo se designard como "EL PATRONOQ", por
CUALQUIER PERDIDA O PERDIDAS DE DINERO Y OTROS BIENES DE SU PROPIEDAD O SOBRE
LOS CUALES TUVIERE ALGUN INTERES PECUNIARIO, O DE LOS CUALES FUESE LEGALMENTE
RESPONSABLE, que resulten como consecuencia de actos fraudulentos o deshonestos cometidos por
uno o varios de sus empleados, ya sea que tales actos los cometiere personalmente el empleado o en
connivencia con otras personas al servicio del Patrono o no, hasta la suma de US$171,400.00 (CIENTO
SETENTE Y UN MIL CUATROCIENTOS 00/100 DOLARES ESTADOUNIDENSES) POR EVENTO Y
EN TOTAL PARA VARIOS EVENTOS, durante la vigencia de la Poliza,

PRIMA : US§8,570.00
IVA : US§1.114.10
TOTAL A PAGAR : USS$ 9,684.10

FORMA DEL SEGURO

La presente Pdliza se emite en forma de coaseguro conjuntamente por “COMPANIA GENERAL DE
SEGUROS, S.A.", en un 50% y “ASEGURADORA SUIZA SALVADORENA, S. A.", en un 50%. En
consecuencia, queda entendido y convenido que la responsabilidad de cada una de las Compafias
mencionadas respecto a la responsabilidad total asumida, seréd hasta por el porcentaje indicado para
cada una de ellas, sin mancomunidad ni solidaridad alguna entre si.

Por consiguiente toda referencia que se haga a la "COMPANIA", se entendera que se refiere a cada uno
de los Aseguradores en la parte que les corresponda.

Sin embargo, se conviene que la "COMPANIA GENERAL DE SEGUROS, S.A." acta como abridora de
la Pdliza, y en consecuencia deberan dirigirse a ella todas las comunicaciones a que se refieren las
Condiciones Generales, Parliculares y Especiales, correspondiendo igualmente a la mencionada
abridora la emision de los recibos de primas y las demds actuaciones que se deriven de las
estipulaciones de la Pdliza.

Los gastos y/o pagos que |a abridora realice en caso de siniestro, se entenderan realizados por cuenta
comun de los Aseguradores en proparcion al interés de cada uno en la suma asegurada.
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EN TESTIMONIO DE LO CUAL, las Companias emilen la presente Poliza, en la ciudad de San
Salvador, a los veintisiete dias del mes de octubre del dos mil tres.
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FONDO CIAL IVIENDA

Ejecutiva encargada: Lic. Lorena Montano
Intermediario: Setessa
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[POLIZA No. FIDA-200300008 |

CONDICIONES ESPECIALES

COBERTURA

Pérdida de bienes y/u otros valores y/o bienes, incluyendo cupones de gasolina, propiedad del
Asegurado, o sobre los cuales tuviere un interés pecuniario o de los cuales fuere legalmente
responsable, que dicho Asegurado sufra como consecuencia de hurto, estafa, fraude, falta de
honradez, falsificacion, robo, desfalco, sustraccion indebida, malversacion o cualquier ofro acto de
mala fe o criminal cometido por cualquier empleado, ya sea que dichos actos sean cometidos
directamente o en connivencia con otros ya sea como autores, complices o encubridores, ya sean

empleados o no del Asegurado.

DEFINICION DE EMPLEADOS
La palabra empleado o empleados significa, respectivamente; una o mas personas fisicas que se
encuentren al servicio regular del Patrono (y que no sean Directores de la empresa en el caso de
que el Patrono sea una Sociedad), en el curso ordinario de su negocio durante la vigencia de esta
Pdliza, que reciben del Patrono compensacion mediante salario, sueldo y/o comisiones, a quienes
el Patrono tiene el derecho de mandar y dirigir en el desempefio de tal servicio, y que realizan tal
servicio.

CARGOS AFIANZADOS
Todos los funcionarios, ejecutivos y/o empleados al servicio del Asegurado, incluyendo personal

temporal y subcontratado.

LIMITE DE RESPONSABILIDAD
El limite maximo de responsabilidad de la Compania sera hasta por la suma de US$ 171,400.00
(CIENTO SETENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS 00/100 DOLARES ESTADOUNIDENSES) por

evento y en total anual durante la vigencia de la Pdliza.

CLAUSULAS ESPECIALES

" Reinstalacion automatica de suma asegurada, sin limite en el nimero de veces, con
prima cobrada a prorrata.

. Pérdidas causadas por empleados no identificados.
En caso de pérdida causada por acto fraudulento de uno o0 méas empleados, si el Asegurado no
pudiera determinar especificamente al causante de la pérdida, la misma estara cubierta por
esta Pdliza siempre que la evidencia obtenida establezca razonablemente que la perdida se
debié a fraude o falta de probidad de uno o mas empleados. En todo caso, el limite de
responsabilidad de la Compafiia no excédera en total del que se establece en las Condiciones
Especiales de la presente Poliza.

" Desaparicion misteriosa.
. Faltante de inventarios.

B Valor de reposicion.

'm\qu‘lﬁ Loma Linda No. 223, Colonia San Benito, San Salvador, El Salvader, Centroamérica - Apariade Postal No. 1004
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. Errores u omisiones no intencionales.
Por el presente Anexo queda entendido y convenido que cualquier error u omision accidental

en la descripcion de los bienes asegurados por la pdliza arriba indicada, no obstante lo
estipulado en las Condiciones Generales Basicas y Condiciones Particulares y Especiales de
la misma, no perjudicara los intereses del Asegurado, sin exceder de las sumas aseguradas de
la poliza y sin considerar riesgo o ubicacion adicional alguna. Por lo tanto, el Asegurado queda
obligado a notificar a la Compafia el error u omision accidental tan pronto sea de su
conocimiento y a pagar a la Compania la prima adicional correspondiente, en su caso.

Queda entendido que el Asegurado notificara a la Compaiiia el error u omision o declaracion
inexacta, tan pronto como sea de su conocimiento y pagara a la Compafiia la prima adicional
que en su caso pueda corresponder.

=  Periodo de retroactividad de cobertura de dos afos.

L] Periodo de descubrimiento de 60 dias después del vencimiento de la Poliza.

DEDUCIBLE
En cada pérdida amparada por el seguro, el Asegurado participara con un deducible de US$ 228.58

por evento. Sin participacion.

TIPO DE PRIMA
El tipo de prima anual aplicada a la Poliza es de 5.00% (por ciento)

Ultima Linea.-

%CEUE Loma Linde No. 223, Colonia San Benito, San Salveder, El Salvador, Centroamérica * Apariado Postal No. 1004
Teléfono: 15031 209-7000 : Faxes: (503) 298-2870+ 224-0303




-3

COMPANIA GENERAL DE SEGUROS, S.A.

CONDICIONES GENERALES
SEGURO DE FIDELIDAD COLECTIVA

Primera.- Constitucion del Contrato.- El contrato de
fianza queda constituido por la solicitud del Patrono a la
Fladora, que es la base de este contrato, por la
presente pdéliza y por los Anexos que formen parte de
la misma, si los hubiere.

Segunda.- Riesgos Cubierlos.- La obligacion de la
Fiadora de indemnizar al Patrono por las pérdidas de
dinero u otros bienes de su propiedad o sobre los
cuales tuviere algin interés pecuniario o de los cuales
fuere legalmente responsable, queda limitada como
maximo a la cantidad que se indica en la primera
pagina de esta Pdliza, para uno o varios eventos.

La Fiadora indemnizard dnicamente las pérdidas ya
mencionadas, que sean descubiertas durante la
vigencia de la presente Poliza o dentro de los sesenta
dias siguientes a la fecha de vencimiento,
cancelacion o caducidad de la misma, y siempre
que tales pérdidas  hayan resultado como
consecuencia de actos fraudulentos o deshonestos
cometidos por los empleados en el desempeno o de
sus Cargos, ya sea que tales actos los cometiere
persenalmente el empleado, o en connivencia con ofras
personas al servicio del Patrono o no, y que su
origen se encuentre entre las respectivas fechas de
vigencia de esta Poliza.

Transcurridos los sesenta dias a que se ha hecho
mencién anteriormente, el Patrono pierde todo derecho
para presentar reclamacion a la Fiadora, y en
consecuencia, la Fiadora queda una vez terminado ese
plazo libre y solvente de las obligaciones que le impone
la presente Pdliza.

Tercera.- Riesgos no Cubiertos.- Esta Poliza cubre
unicamente, como queda manifestado, las pérdidas que
el Patrono pueda sufrir como consecuencia de actos
fraudulentos o deshonestos de los empleados. En
consecuencia, no cubre pérdidas por actos distintos,
especialmente por los siguientes:

a) Robo cometido al Empleado;

b) Desaparecimientc de bienes cuando no se
compruebe la participacion del Empleado; y

c) Actos del Empleado que no sean atribuibles a fraude
o deshonestidad y en los cuales el Empleado actle
de buena fe o con instrucciones del Patrono.

Cuarla.- Obligaciones del Patrono.- El Patrono se
compromete a mantener constante vigilancia para que
los empleados afianzados, observen y cumplan con las
normas de seguridad y de control declaradas a la
Fiadora para la emision de la presente Pdliza. La
Fiadora no tendra responsabilidad alguna si se
eslablece que el Patrono no mantuvo tales normas de
seguridad y control.

Quinta.- Procedimiento en Caso de Pérdida.- Al
descubrirse alguna pérdida cubierta por esta Pdliza, el
Patrono debera tomar las precauciones del caso, para
evitar que el importe de la pérdida sea aumentado. El

incumplimiento de esta condicién eximira a la Fiadora de
teda responsabilidad por cualquier pérdida ocasionada
por actos fraudulentos o deshonestos posteriores del
Empleado responsable.

Establecida una pérdida cubierta por esta Pdliza, el
Patrono debera dar aviso escrilo a la Fiadora dentro de
las 48 horas de dias habiles siguientes a la fecha en que
se establecio la responsabilidad del Empleado.

La Fiadora, inmediatamente después de que reciba el
aviso antes mencionado, enviara al Patrono un
formulario de Declaracion de Pérdida, para que éste
haga la mas exacta relacion de los hechos y del importe
de la pérdida. Esta declaracion debera ser devuelta a la
Fiadora, 2 mds tardar dentro de los treinta dias después
de la fecha en que fue descubierta la pérdida.

La Fiadora dispondra de un plazo de noventa dias a
partir de la fecha en que haya recibido la declaracion,
para comprobar la pérdida, quedando el Patrono en la
obligacién de proporcionar todos los elementos que la
Fiadora solicite para dicha comprobacion y de permitir a
las personas que esta designe que examinen los libros,
registros y documentos relacionados con la actuacion
del Empleado,

La falta de cumplimiento por parte del Patrono a lo
estipulado en esta Condicién, tendra el efecto de
suspender el plazo a que la misma se refiere.

Si del examen citado se comprueba que la pérdida esta
cubierta por esta Péliza y que su importe ha sido
correctamente declarado, la Fiadora procedera a
indemnizar al Patrono.

Si se encontrasen partidas no cubiertas por la presente
Poliza, o que el Patrono hubiese incluido por error al
establecer el total de la pérdida, |a Fiadora deducira
estas partidas e indemnizard al Patrono con el importe
que corresponde a su responsabilidad.

Queda entendido y expresamente convenido que en el
transcurso de los periodos a que se refiere la presente
clausula o mientras se encuentre pendiente de dictamen
alguna diferencia sometida a perilaje, de acuerdo con lo
establecido en la Clausula Décima, el Patrono no podra
iniciar contra la Fiadora ninguna accionjudicial.

Sexta.- Ofras Fianzas.- Si en la fecha de emision de
esta Poliza, o posterioridad a ella, el Patrono obtuviere
de uno o varios de los empleados afianzados oftras
fianzas o garantias para cubrir las mismas pérdidas a
que se refiere esta Poliza, la responsabilidad de la
Fiadera quedara limitada, en cada caso, 2 la proporcion
que exista entre el maximo de garantia eslablecido en
esta Pdliza para un solo evento y el total de garantias
para el Empleado de que se lrate, ya sea que se
encuentren en vigor o que hubiesen sido canceladas.

Calle loma Linda No. 223, Calonia San Benito, San Salvador, El Salvador, Centroamérica * Apartado Postal No. 1004
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Séplima.- Subrogacion de Derechos Y Recuperaciones-
E!l Patrono a solicitud de la Fiadora, debera otorgar al
Abegado que ésta designe los poderes necesarios para
entablar, a costa de la Fiadora, la acciones penales y
civiles correspondientes contra el Empleado que
hubiese ocasionado una pérdida. Igualmente, el
Patrono deberd proporcionar a la Fiadora todos los
elementos que ésta le solicite y que tengan por objeto la
prueba de la responsabilidad para obtener el reembolso
de las indemnizaciones y de los gastos y costas
realizados.

El Patrono, al ser indemnizado por la Fiadora, otorgara
el instrumento correspondiente cediendo o subrogando
a favor de ésta todos los derechos y acciones civiles
que le corresponda hasta por la cantidad pagada.

Si el importe de la pérdida ocasionada por un Empleado
afianzado fuese superior al limite garantizado para cada
evento, cualquier cantidad recuperada, ya sea por el
Patrone o la Fiadora, pasara a ser propiedad de ésla
hasta el limite de la indemnizacion pagada, y el
remanente, si lo hubiere, correspondera al Patrono.
Para los efectos de esle inciso las cantidades
recuperadas se entenderan previa de deduccién de los
gastos ocasionados para obtenerlas.

Octava.- Disminucion y Reinstalacion de La Suma
Afianzada.- Toda indemnizacién que pague la Fiadora
reducira en igual cantidad la suma afianzada; sin
embargo por acuerdo entre las dos parles, podra
reinstalarse la responsabilidad de la Fiadora hasta la
suma originalmente afianzada, mediante el pago de la
prima que corresponda.

Novena.- Fraude o Dolo.- El dolo o culpa grave en las
declaraciones del Patrono, o la omisidon dolosa o
culposa de ellas, respecto a hechos importantes para la
apreciacion del riesgo, da derecho a la Fiadora para
pedir la rescision del conirato dentro de los tres meses
siguientes al dia en que haya conocido la inexaclitud u
omisién dolosa o culposa, quedando a favor de la
misma prima correspondiente al periodo del seguro en
curso en el momento en que se conozca el dolo o culpa
grave, y en todo caso, la prima convenida por el primer
ano.

Si la inexactitud u omision de las declaraciones no se
debiera a dolo o culpa grave, el Patrono estara obligado
a ponerlo en conocimiento de la Fiadora al advertir esta
circunstancia, bajo pena que se le considere
responsable de dolo.

La Fiadora quedara desligada de sus obligaciones si se
comprobase que en el siniestro hubo dolo o culpa grave
del Patrono.

Décima.- Peritaje.- En caso de desacuerdo entre el
Patrono y la Fiadora acerca del monto de cualquier
peérdida la diferencia serd sometida al dictamen de
un Perito nombrado de comun acuerdo por escrito por
ambas paries; pero si no se pusieran de acuerdo
en el nombramiento de un sélo Perito, se
designardan dos, uno por cada parte, lo cual se hard
en el plazo de un mes a partir de la fecha en que

una de ellas hubiere sido requerida por la otra por
escrito para que lo hiciere. Antes de empezar sus
labores, los dos Peritos nombrara un tercero para el
caso de discordia.

Siuna de las partes se negare a nombrar su Perilo o
simplemente no lo hiciere cuando sea requerida por la
ofra, o si los dos Peritos no se pusieren de acuerdo en
el nombramiento del tercero, sera la Autoridad
Judicial correspondiente la que, a pelicion de
cualquiera de las partes hard el nombramiento del
Perito, del Perito tercero, o de ambos, sl asi fuere
necesario.

El fallecimiento de una de las parles cuando
fuere persona fisica, o su disolucion si fuese una
Sociedad, ocurridos mientras se esté  realizando el
peritaje, no anulard ni afectara los poderes o
atribuciones de los Peritos. Si alguno de los  Peritos
de las partes o el tercero falleciere antes del
dictamen, sera designado otro por quien corresponda
(las partes, los Peritos o la Autoridad judicial), para que
lo sustituya.

Los gastos y costas que se originen con motivo del
peritaje, seran a cargo del Patrono vy la Fiadora, por
partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de
su propio Perito, en su caso.

El Peritaje a que esta Condicion se refiere, no significa
aceptacion de la reclamacion por parte de la Fiadora;
simplemente determinara el monto de la perdida que
eventualmente esluviere obligada la Fiadora a pagar,
quedando las parles en libertad de ejercer las acciones
y oponer la excepciones correspondientes.

Décima Primera.- Prima.- Mediante el pago anticipado
de la prima anual que se indica en las Condiciones
Especiales de esta Paliza, en constancia de lo cual la
Fiadora expidid el correspondiente recibo, la presente
Poliza estard en vigor por el término de un afio, segin
se manifesté anteriormente, y podra ser prorrogada por
periodos adicionales y sucesivos de un ano, siempre
que sea pagado, a su vencimiento o antes, el importe
fotal de la prima anual correspondiente, segun las
tarifas de la Fiadora vigentes en la fecha de cada
Prorroga.

Décima Segunda.- Terminacion Anticipada.- El Patrono
podra dar por terminado esle contrato mediante aviso
por escrito a la Fiadora, indicando la fecha en que la
presente Poliza debe cancelarse.

La Fiadora al aceptar la cancelacion reembolsara al
Patrono la prima no devengada por el tiempo gue falte
por transcurrir para el vencimiento natural de la Poliza
de conformidad con la Tabla para Fianzas de Término
Corto.

En consideracion a que por la Condicion General
Segunda de la presenle Pdliza se establece que el
Patrono padra presentar reclamo dentro de los sesenta
dias siguientes a la fecha de vencimiento, cancelacion o
caducidad de la misma, la devolucion de la prima no
devengada, cualquiera que sea la forma de cancelacion,
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se hara en la fecha en que termine el periodo
mencionado. Sin embargo la Fiadora hara la devolucién
de la prima no devengada en la fecha en que esta
Péliza deje de estar en vigor, siempre que el patrono le
entregue una censtancia de solvencia por la cual se
evidencie que los empleados, en la fecha mencionada,
se encuentran libres de responsabilidad en relacion a
SUs cargos.

Décima  Tercera.- Prommoga, Modificacion o
Reestablecimiento del Contrato.- Las solicitudes de
prorroga, modificacion o reestablecimiento del contrato
deberan hacerse por escrifo a la Fiadora, y se
consideraran aceptadas por ésta, al comunicarlo por
escrito al Patrono.

Los agentes no tienen faculltad para recibir

comunicaciones a nombre de la Fiadora.

Decima Cuarta.- Lugar de Pago.- Todo pago que el
Patrono o Ia fiadora tenga que efectuar con motivao de la
presente Pdliza, lo haran en la Oficina Principal de la
Fiadora en la ciudad de San Salvadar, a menos que se
disponga otra cosa en las Condiciones Especiales de
esta Poliza.

Décima Quinta.- Comunicaciones.- Toda declaracion o
comunicacién a la Fiadora relacionada con la presente

Poliza debera hacerse por escrito dirigida a la Oficina
Principal de la misma. Los Agentes no tienen facultad
para recibir comunicaciones o declaraciones a nombre
de la Fiadora.

Las comunicaciones que la Fiadora deba hacer al
Patrono las enviara por escrito a la Oltima direccion
conocida por ella.

Décima Sexta.- Reposicion.- En caso de destruccion,
robo o extravio de esta Poliza, serd repuesta por la
Fiadora, previa solicitud escrita del Patrono, siguiéndose
los tramites que sefiala el Cédigo de Comercio en lo
que fuera aplicable. Los gastos de reposicion de la
Péliza seran por cuenta del Patrone.

Décima Séptima.- Prescripcion.- Todas las acciones
que se deriven de este contrato prescriben en tres anos,
contados desde la fecha del acentecimiento que les dio
origen. Se estara ademas a lo que dispone el Cadigo
de Comercio de El Salvador y demas leyes aplicables.

Décima Oclava.- Compelencia- En caso de
controversia en relacién con la presente Pdliza, las
partes deberdn ocurrir ante los Tribunales de San
Salvador, a cuya jurisdiccion quedan expresamente
sometidas.
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TABLA DE TERMINO CORTO A QUE SE REFIERE EN
LAS CONDICIONES GENERALES DE LA PRESENTE POLIZA

Tiempo en que estuvo % de devolucién sobre la
en vigor la Pdliza prima anual
1 mes 80
2 meses 70
3 meses 60
4 meses 50
5 meses 40
6 meses ‘30
7 meses 25
8 meses 20
9 meses 15
10 meses 10
11 meses 5

NOTA:

Las fracciones de mes se consideraran como mes completo.
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ANEXO No. 1578/02

Que se encuentra adherido y formando parte de la Poliza No. FIDA-200300008 del Ramo de Diversos.

Asegurado : FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA

Vigencia de Del 31 de octubre del 2004

este Anexo : Al 30 de junio  del 2005 (ambas fechas a las doce horas)
Prima : US$ 3,977.42

Iva: us 517.06

Total : US$ 4,494.48

Por medio del presente Anexo se hace constar que a solicitud del Asegurado, en carta de fecha 01 de octubre
del 2004, y mediante el pago de la prima indicada, la Compafiia conviene en prorrogar la vigencia de la Poliza
cuyo numero se indica arriba, por el periodo antes mencionado, bajo las siguientes condiciones:

COBERTURA

Pérdida de dinero y valores, incluyendo cupones de gasolina propiedad del Asegurado, o sobre los cuales
tuviere interés pecuniario o de los cuales fuere legalmente responsable, que dicho Asegurado sufra como
consecuencia de hurto, estafa, fraude, falte de honradez, falsificacion, robo, desfalco, sustraccidn indebida,
malversacion o cualquier otro acto de mala fe o criminal, cometidos por cualquier empleado, ya sea que dichos
actos sean cometidos directamente o en connivencia con otros ya sea como autores, complices o encubridores,
ya sean empleados o no del Asegurado.

CARGOS AFIANZADOS
Todos los funcionarios, ejecutivos y/o empleados al servicio del Asegurado, incluyendo personal temporal y

subcontratado.

LIMITE DE RESPONSABILIDAD
El limite de responsabilidad maximo de la Compafifa es hasta por la suma de US$ 171,400.00 (CIENTO

SETENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS 00/100 DOLARES ESTADOUNIDENSES), por evento y en total
durante la vigencia de la Paliza.

CLAUSULAS ESPECIALES

= Reinstalacion Automatica de suma asegurada sin limite en el nimero de reinstalaciones, con cobro de
prima a prorrata.

*  Pérdidas causadas por empleados no identificados.

= Desaparicion misteriosa.

Faltante de inventarios.

Valor de Reposicion.

Errores u omisiones no intencionales.

Periodo de retroactividad de cobertura de dds afios.

= Periodo de descubrimiento de 60 dias después del vencimiento de la Pdliza.

DEDUCIBLE
USs 228.58 por evento. Sin participacion.

TIPO DE PRIMA
El tipo de prima anual aplicado a la Pdliza es de:  3.50 % (por ciento)
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FORMA DE PAGO
1 cuota.

FORMA DEL SEGURQ .
El presente Anexo se emite en forma de coaseguro conjuntamente por "COMPANIA GENERAL DE SEGUROS,

S.A.", en un 50% y “ASEGURADORA SUIZA SALVADORENA, S. A.", en un 50%. En consecuencia, queda
entendido y convenido que la responsabilidad de cada una de las Compaiias mencionadas respecto a la
responsabilidad total asumida, serd hasta por el porcentaje indicado para cada una de ellas, sin mancomunidad
ni solidaridad alguna entre si.

Por consiguiente toda referencia que se haga a la "COMPARIA”, se entenderd que se refiere a cada uno de los
Aseguradores en la parte que les corresponda.

Sin embargo, se conviene que la "COMPANIA GENERAL DE SEGUROS, S.A.” actiia como abridora de la Pdliza, y
en consecuencia deberan dirigirse a ella todas las comunicaciones a que se refieren las Condiciones Generales,
Particulares y Especiales, correspondiendo igualmente a la mencionada abridora la emision de los recibos de
primas y las demas actuaciones que se deriven de las estipulaciones de la Pdliza.

Los gastos y/o pagos que la abridora realice en caso de siniestro, se entenderan realizados por cuenta comin
de los Aseguradores en proporcion al interés de cada uno en la suma asegurada.

EN TESTIMONIO DE LO CUAL, las Companias emiten el presente Anexo, en la ciudad de San Salvador, a los
veintisiete dias del mes de octubre del dos mil cuatro.

n

et
) B 0, a&
FONDO SOCIALAPARA LA VIVIENDA

i

l Ejecutiva encargada: Lic. Cristina Castellanos

Intermediario: SETESSA
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